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Volkswagen AG trabaja permanentemente en el per-
feccionamiento de todos sus tipos y modelos. Por lo
tanto, le rogamos comprenda que pueden producir-
se modificaciones en lo que a disefio, equipamiento
y tecnologia se refiere. Los datos relativos al volu-
men de suministro, al acabado, a las prestaciones,

a las dimensiones, a las masas, a las normas y a las
funciones del vehiculo se corresponden con la infor-
macién disponible al cierre de la redaccion. Es posi-
ble que algunos equipamientos y funciones ain no
estén disponibles o solo se ofrezcan en determina-
dos mercados. Los concesionarios Volkswagen loca-
les le podran proporcionar informacién al respecto.

El vehiculo que se muestra probablemente esta
equipado parcialmente con equipamiento especial

X

de coste adicional y solo se ofrece en determinados
mercados. Los concesionarios Volkswagen le infor-
maran gustosamente sobre las variaciones que afec-
ten a su pais. Quedan reservados los derechos de
modificacion. No se puede exigir ningun tipo de res-
ponsabilidad derivada de los datos, las ilustraciones
y las descripciones de este manual.

Queda prohibida la reimpresion, reproduccion o tra-
duccion, total o parcial, sin la autorizacion escrita de
Volkswagen AG.

Volkswagen AG se reserva todos los derechos con-
forme a la Ley de Propiedad Intelectual. Reservados
los derechos de modificacion.

© 2022 Volkswagen AG
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Acerca de este manual de instrucciones

Este manual de instrucciones es valido para todas las
variantes y versiones del modelo y afio de modelos
de su Volkswagen. En él se describen todos los equi-
pamientos y modelos sin especificar si se trata de
equipamientos opcionales o de variantes del mode-
lo. Por ello, puede que se describan equipamientos
que no incorpore su vehiculo o que solo estén dispo-
nibles en algunos paises. Consulte el equipamiento
real de su vehiculo en la documentacion de venta

o en un taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

En este manual de instrucciones se describe un tu-
rismo.

Todos los datos facilitados en este manual de ins-
trucciones se corresponden con la informacion dis-
ponible al cierre de la redaccion. Dado que el vehicu-
lo se sigue desarrollando continuamente, es posible
que presente diferencias con respecto a los datos re-
cogidos en este manual. Por esta razén, no se puede
presentar ninguna reclamacion en el caso de que no
coincidan datos, ilustraciones y descripciones.

Las definiciones breves sobre fondo de color que hay
al principio de algunos apartados resumen el tema
correspondiente. En los apartados en cuestion se
proporciona informacion mas detallada'sobre dicho
sistema o equipamiento, asi como sobre sus caracte-
risticas, condiciones y limitaciones,

Debido a las disposiciones legales y técnicas existen-
tes, el vehiculo puede estar equipado, en funciéon del
pais en cuestién, con un manual de instrucciones en

diferentes versiones:

Manual de instrucciones impreso

En el manual de instrucciones impreso se describen
las funciones del vehiculo al cierre de larredaccion.
Ademas puede incluirse un suplemento con modifi-
caciones y complementos posteriores.

El indice alfabéticoy. el indice de abreviaturas, que
explica abreviaturas y términos técnicos, contribu-
yen a una mejor orientacion y comprension del ma-
nual de instrucciones impreso.

o Si vende o presta el vehiculo a terceros, ase-

gurese de que la documentacién impresa se
encuentre siempre en el vehiculo. Ademas, Volkswa-
gen recomienda restablecer el sistema de infotain-
ment a los ajustes de fabrica para borrar todos los
datos personales.

4 Acerca de este manual de instrucciones
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Explicaciones

A continuacion se explican formulaciones y términos
del manual de instrucciones para una mejor com-
prension.

Indicaciones de direccion

Las indicaciones de direccion (por ejemplo, hacia la
izquierda, hacia la derecha, hacia delante, hacia
atras) se refieren, por lo general y mientras no se in-
dique otra cosa, al sentido de la marcha.

Medidas y velocidades

Las indicaciones en millas en vez de kildmetros, o en
mph en vez de km/h, se refieren a cuadros de instru-
mentos o sistemas de infotainment especificos de
determinados paises.

Figuras

Las figuras sirven de orientacion y se han de enten-
der como una representacién estandar. Las figuras
pueden no corresponder a su vehiculo.

Este manual de instrucciones se ha redactado para
vehiculos con el volante a la izquierda. En los vehicu-
los con el volante a la derecha, la disposicion de los
mandos difiere en parte de la mostrada en las ilus-
traciones o la descrita en los textos.

Forma de dirigirse al lector

Para facilitar la lectura, se utiliza la forma masculina
para dirigirse a los lectores de todos los géneros. La
utilizacion de esta forma responde a motivos de re-
daccion y no implica ningun tipo de valoracion.

Términos utilizados y su significado:

Techo de cristal Para designar todas las posibles va-
riantes del techo corredizo y deflector en fun-
cion del equipamiento se utiliza el término
genérico "techo de cristal".

Taller especializado Los talleres especializados son
talleres en los que trabaja personal instruido
o formado que esta.especializado en realizar
trabajos de servicio en turismos. Un taller es-
pecializado puede ser tanto un concesionario
de Volkswagen como un tallerindependiente.

Concesionario Volkswagen Los concesionarios
Volkswagen son talleres que mantienen una
vinculacion contractual con Volkswagen. Me-
diante esta relacion contractual tienen acceso
a mas informacion y, ademas, mantienen una
canal de comunicacion directo con el fabri-
cante.

Acuda a un taller especializado En‘algunas situacio-
nes es necesario que acuda con su vehiculo
a un taller especializado para que se realice
una comprobacion del mismo.

Solicite la ayuda de personal especializado Si en al-
guna ocasién no fuera posible continuar la
marcha con el vehiculo, serd necesario que un
experto compruebe el mismo "in situ". En
funcion de la situacion, este decidira tras la
comprobacién si el vehiculo puede continuar
la marcha o si, por el contrario, tiene que ser
remolcado.

Explicaciones 5



Explicacion de los simbolos

m] Hace referencia a un apartado de un capitulo con informaciones e indicaciones de seguridad
importantes /\ que se deberan tener siempre en cuenta.
4 La flecha indica el final de un apartado.
Este simbolo indica situaciones en las que hay que detener el vehiculo lo antes posible.
™ Este simbolo significa “Trademark” e indica que se trata de una marca reconocida, pero

(atin) no registrada oficialmente. La ausencia de este simbolo, sin embargo, no significa ne-
cesariamente que el término en cuestion se pueda utilizar libremente.

® Este simbolo indica que se trata de una marca registrada. La ausencia de este simbolo, sin
embargo, no significa necesariamente que el término en cuestion se pueda utilizar libre-
mente.
> A Los simbolos de este tipo hacen referencia a advertencias, dentro del mismo apartado o€n
-> A la pagina indicada, sobre posibles riesgos de accidente y lesiones, e indican cémo proceder
> A para evitarlos.
=40) Referencia, dentro del mismo apartado o en la pagina indicada, a.posibles dafies materiales.
Los textos con este simbolo advierten de situacio- Los.textos con este simbolo advierten de situaciones
nes peligrosas que, de ignorarse, provocarian la que, de ignorarse, podrian provocar danos en el ve-
muerte o lesiones graves. hiculo.
_ Los textos con este simbolo contienen infor-
macion sobre la proteccion del medio ambien-
Los textos con este simbolo advierten de situacio- te.
nes peligrosas que, de ignorarse, podrian provocar
la muerte o lesiones graves. o Los textos con este simbolo contienen infor-

macion adicional.

A\ ATENCION Y 4

Los textos con este simbolo advierten de situacio-
nes peligrosas que, de ignorarse, podrian provocar
lesiones de gravedad leve o media.

6 Explicacién de los simbolos
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Cuadros generales del vehiculo

Vista desde delante

QOO

Vista desde delante



Vista desde atras

Fig. 2 Vista del vehiculo desde atras.

?\

®

© COOPEO®O

Antena de techo

Y

Tercera luz de freno

Luneta:
— Con calefaccion

101

88

66

153, 264

207

216

tapa: alojamiento d
olpes: sensor de r para los sistemas de asistencia
Sensores pa istemas d

264

264

254

Grupos opticos traseros

207

Tapa del depédsito de combustible

200

Retrovisores exteriores

92

— Con indicacion del detector de angulo muerto

144

Barra longitudinal en el techo

197 4

8 Cuadros generales del vehiculo
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Puerta del conductor

Fig.3 Puerta del conductor: mand

Manilla interior de la p
Tecla del cierre centralizado para bloquear y des uear el vehiculo

re centralizado

©)
©)
(® Testigo de control del
®
®
©®

a de desbloqueo del capo de 0
para desbloquear la tapa del depdsito de combustible

n portabotellas

- spacio para guar n chaleco reflectante

63
62
92
68
68
222
201

56 4

Puerta del conductor



Lado del conductor

Fig. 4 Cuadro general del lado del conduck

QPO OO

OOOO®

Mando de las luces

Palanca de los intermitentes y de la luz de carretera .......

Difusores de aire
Cuadro de instrumentos

— Con testigos

pialavacristales
olante multifuncion:
istemas de asistencia

— Para cambiar entre el menu actual y el anterior V[EW

Bocina
Pedales

Ubicacion del airbag frontal del conductor
Palanca para ajustar la posicion de la columna de direccion
Portaobjetos

98
17
14

88

133
18
181
167
167
18

102
39
73

10 Cuadros generales del vehiculo



2GJ012760BB

o

Lado del conductor 11



Consola central

Fig. 5 Cuadro general de la parte superior de la consola
central.

@ Sistema de infotainment 167
@ Testigo de control de la desactivacion del airbag fron a P te OFF S, .o 39
(® Difusores de aire 98
@ Teclas de la calefaccion de los asiento 100
(® Mandos del climatizador y del sis 96
@ Pulsador para conectar y desco \ o 55
Fig. 6 Cuadro general de la parte inferior de la consola

central.

@ Toma de corriente de 12 voltios 158
@ Palanca selectora del cambio automatico 114

12 Cuadros generales del vehiculo
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Portabebidas

Reposabrazos central con portaobjetos
Freno de estacionamiento electrénico
Pulsador para poner en marcha y apagar el motor (Press & Drive)
Portaobjetos

— Con funcion para carga inalambrica segln el estandar QI
Tomas USB

QPOO®®

®

147
108

183

Lado del acompanante

blero de instrumentos. llave en el tablero de instrumentos.

Con la puerta del acompafante abierta: conmu-

@ Ubicacion del airbag frontal del acompafiante en el tablero de instrumentos ............................. 39
(2) Difusor de aire reQUIABIE ................ccccoiiiiioioereeeeee e ettt 98
(® Guantera con manilla
onmutador de llave pa
C dor de ll 394
s en el revestimiento interior del techo
Simbolo Significado
=
R’E'RR U\\\\ % Teclas para las luces interiores y de lectura = pag. 87
Mando del techo de cristal - pag. 70
Teclas de la cortinilla parasol = pag. 94 q

Lado del acompaiante

13



Informacion para el con-
ductor

Simbolos en el cuadro de ins-
trumentos

Los testigos de advertencia y de control pueden en-
cenderse individualmente o combinados y sirven pa-
ra advertir, indicar la presencia de alguna anomalia
o avisar de la activacion de determinadas funciones.
Algunos se encienden al conectar el encendido y tie-
nen que apagarse al cabo de cierto tiempo.

Los testigos de control que se encienden en el man-
do de las luces se explican en el capitulo "Luces”
- pag. 81.

- (]
230
S5

Si se ignoran los testigos de advertencia que se
enciendan y los mensajes que se muestren, el ve-
hiculo podria quedarse parado en medio del trafi-
co; ademas, podrian producirse accidentes y lesio-
nes graves.

e No ignore nunca los testigos de advertencia que
se enciendan ni los mensajes que se muestren.

e Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

Simbolo

Significado

iNo continte la marcha!

Testigo de.advertencia central
- pdg. 16, = pag. 17, = pag. 26

Colocarse el cinturén de seguridad
— pag. 35

Freno de estacionamiento electréni-
co —> pag. 147

iNo continte la marcha!

Averia en el sistema de frenos
- pag. 107

iNo continte la marcha!

Averia en el sistema de frenos
-> pag. 107

iNo continte la marcha!

Nivel del liquido de frenos bajo
- pag. 233

14 Informacién para el conductor

Simbolo

Significado

Comprobar las pastillas de freno
- pag. 108

iTome el control del vehiculo y esté
preparado para frenar! - pag. 136

Nivel de aceite del motor demasiado
bajo - pag. 229

iNo contintde la marcha!

Presion del aceite del motor dema-
siado baja - pag. 229

iNo continte la marcha!

Averia en el sistema del liquido refri-
gerante del motor - pag. 26,
- pag. 231

iNo continte la marcha!

Averia en la direccion —> pag. 121

El/asistente de salida del aparca-
miento ha detectado un obstaculo
marcha atras - pag. 155

iNo continte la marcha!

Averia en la alimentacion de energia
de 12 voltios - pég. 238

Advertencia de colisién - pag. 142

Testigo de advertencia central
- pag. 16

Averia en el sistema de airbags o de
los pretensores de los cinturones
- pag. 41

AN Sistema de airbags o de los preten-
sores de los cinturones desactivado
con un equipo de diagnosis

- pag. 41

Y Airbag frontal del acompafante de-
\@ M sactivado —> pag. 42

Airbag frontal del acompanante acti-
vado - pag. 42

Averia en el freno de estacionamien-
to electromecanico = pag. 148

Comprobar las pastillas de freno
- pag. 108
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Simbolo

Significado

Parpadea: programa electronico de
estabilizacion (ESC) o requlacion an-
tipatinaje en aceleracion (ASR) requ-
lando - pag. 156, = pag. 156

Se enciende: averia en el programa
electrénico de estabilizacion (ESC)
- pag. 157

Regulacion antipatinaje en acelera-
cion (ASR) desconectada - pag. 157

Averia en el sistema antibloqueo de
frenos (ABS) - pag. 157

Nivel de aceite del motor demasiado
bajo - pag. 229

Nivel de aceite del motor demasiado
alto - pag. 229

Averia en el sistema del aceite del
motor - pag. 229

Averia en el sistema del aceite del
motor > pag. 229

Deposito de combustible casi vacio
- pag. 25

Averia en el sensor de lluvia y de luz
—> pag. 84, = pag. 90

Averia en el limpiacristales
- pag. 90

Nivel del liquido lavacristales dema-
siado bajo - pag. 90

Averia en la direccién = pag: 121

iNo continde la marcha!

Presion de los neumaticos baja
- pag. 241

iNo continte la marcha!

Averia en el sistema de control de
los neumaticos - pag. 241

Front Assist desconectado
- pag. 143

Front Assist conectandose
- pag. 143

Averia en el regulador de velocidad
- pag. 134

Simbolo  Significado

Advertencia de velocidad = pég. 27

Control de crucero adaptativo (ACC)
no disponible = pag. 140

.

Averia en el detector de angulo
muerto —> pag. 145

El asistente de salida del aparca-
miento frena - pag. 155

Averia en la gestion del motor
- pag. 111

Averia en el sistema de escape
- pag. 204

Filtro de particulas$aturado de ho-
llin - pag. 203

Régimen del motor limitado
- pag. 111

Averia en la bateria'de 12 voltios
- pag. 238

Averia en el cambio - pag. 118

REED

iPise el pedal del freno! - pag. 117,
) - pag. 118

Intermitentes - pag. 84

1 Intermitente del remolque
v BN

El regulador de velocidad esta co-
nectado y la regulacién esta activa.
- pag. 133

Limitador de velocidad conectado,
regulacién activa - pag. 134

Control de crucero adaptativo (ACC)
regulando, ninglin vehiculo detecta-
do por delante - pag. 139

Control de crucero adaptativo (ACC)
regulando, vehiculo detectado por
delante - pag. 139

Asistente de descenso activo
- pag. 120

Luz de carretera o rafagas de luz
- pag. 82

El regulador de velocidad esta co-
nectado, pero la regulacion no esta
activa - pag. 133

4

Limitador de velocidad conectado,
regulacién no activa - pag. 134

I:>I\§> P DWI:D

Simbolos en el cuadro de instrumentos 15



Simbolo  Significado Las anomalias existentes también se pueden consul-

- tar manualmente. Para ello, abra el menu Estado vehicu-
9]

Asistente de descenso no activo o 0 Vehiculo > pag. 30.
- pag. 120

Temperatura exterior inferior a +4 °C & Advertencia con prioridad 1

+39 °F) - pag. 19, - pag. 23
( ) pag pag El testigo de advertencia central rojo parpadea o se

Sistema Start-Stop activo enciende, en parte acompanado de advertencias
—> pag. 112 acusticas o simbolos adicionales. @ jNo contintie la
- - - 1:Peligro! i6
Sistema Start-Stop no disponible ma.rc.ha.. lPehg.ro. Compruebe la funcion que falla.
) R Solicite inmediatamente la ayuda de personal espe-
- pag. 112 -
cializado.

Conduccion de bajo consumo
- pag. 20, - pag. 23

Ha llegado el momento de realizar
alguno de los servicios. = pag. 28

Advertencia con prioridad 2

El testigo de advertencia central amarillo parpadea

o se enciende, en parte acompafnado de advertencias
Asistente de luz de carretera activo acusticas o simbolos adicionales. Los fallos de fun-
- pag. 83 cionamiento o la falta deliquidos operativos pueden
provocar danos en el vehiculo y la averia del mismo.
Comprueberlorantes posible laifuncidn que falla.
Acuda‘inmediatamente a un taller especializado de-
Advertencia de la distancia bidamente cualificado y solicite unarevision del sis-
- pag. 142 tema. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Front Assist conectandose
- pag. 143

Perfil de conduccion Eco - pag. 122

Referencia a informacion en el manual de ins-
Perfil de conducciéon Normal trucciones

—> pag. 122 En el manual de instrucciones encontrard mas infor-
Perfil de conduccion Individual macion sobre la advertencia existente.

- pag. 122

Mensaje informativo

Proporciona informacion sobre procesos en el vehi-
culo.

Perfil de conduccién Sport
- pag. 122

Teléfono movil conectado mediante o De existi ias ad ias. los simbol )
Bluetooth® = pag. 20, > pag. 24 e eXIStII’l varias a vertenaa:c,, os simbolos co

rrespondientes se encenderan sucesivamente
Estado de carga de la bateria del te- durante unos segundos. Los simbolos permaneceran
léfono movil - pag. 20, - pag. 24 encendidos hasta que se elimine la causa.

Referencia a informacion en el ma- O Sial conectar el encendido se muestran adver-
nual de instrucciones - pag. 16 q tencias sobre anomalias existentes, posible-
mente no se podran realizar ajustes ni se podra mos-
trar informacion de la manera descrita. Si la averia
persiste, acuda a un taller especializado debidamen-

Mensajes de advertencia Yy de te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
informacién nario Volkswagen. <
Al conectar el encendido o durante la marcha se

comprueba el estado de determinadas funciones |ntroducci6n al cuadro de ins-

y componentes del vehiculo. Las anomalias se mues-

tran en la pantalla del cuadro de instrumentos me- trumentos

diante simbolos de advertencia rojos y amarillos

acompaﬁados de mensajes Y, dado el caso, de una El vehiculo esta equipado con un cuadro de instru-
sefal acUstica. La representacion de los mensajes mentos digital. El cuadro de instrumentos muestra

y los simbolos puede variar en funcién de la version informacion basica, como la velocidad.

del cuadro de instrumentos.

16 Informacién para el conductor
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Ademas, en funcion del equipamiento, estan a dis-
posicion las siguientes funciones, entre otras:

— Diferentes mends, p. ej., para los sistemas de asis-
tencia al conductor

— Indicaciones del estado de los sistemas de asis-
tencia al conductor

— Mensajes en la pantalla
— Testigos de advertencia y de control
— Informacion sobre el consumo y la autonomia

En los menus se pueden ajustar los contenidos indi-
vidualmente y realizar ajustes.

Si el conductor se distrae durante la marcha, pue-

den producirse accidentes y lesiones graves.

@ No maneje nunca el cuadro de instrumentos du-
rante la marcha.

e Unicamente realice ajustes en el cuadro de ins-
trumentos y el sistema de infotainment cuando
el vehiculo esté detenido.

Si hay un fallo grave en el cuadro de instrumentos,
la pantalla puede apagarse. Ademds, puede encen-
derse el testigo de control A\.

e Estacione el vehiculo de forma segura.

@ Solicite la ayuda de personal especializado.

o Tras poner el motor en marcha con la bateria
de 12 voltios profundamente descargada o re-
cién cambiada, o tras utilizar la ayuda de arranque,
puede que algunos ajustes del sistema; p. €j., los
ajustes de.confort personalizados y las programacio-
nes, se hayan desajustado o borrado. Compruebe
y corrija estos ajustes cuando la bateria esté lo sufi-
cientemente cargada.

Cuadro de instrumentos digital, version Pro

Cuadro general del cuadro de instrumentos digital, version Pro

El Digital Cockpit Pro es un cuadro de.instrumentos
digital con una pantalla TFT en color de alta resolu-
cién. Seleccionando diferentes perfiles de informa-
cién se pueden visualizar indicaciones adicionales

a las de los instrumentos circulares clasicos, como el
cuentarrevoluciones. En adelante se utilizara la de-
nominacion “cuadro de instrumentos digital, version
Pro” para el Digital Cockpit Pro.

Fig. 9 Cuadro de instrumentos digital, versién Pro, en el tablero de instrumentos (representacion esquematica).

@ Cuentarrevoluciones (revoluciones x 1000 por minuto del motor en marcha)
@ Marcha o posicién de la palanca selectora engranada o seleccionada actualmente = pag. 102

(® Indicaciones en la pantalla
(@) Velocimetro
(® Indicacion digital de la velocidad

Cuadro de instrumentos digital, version Pro 17



Manejo del cuadro de instrumentos Tecla VIEW del volante multifuncion

digital, versién Pro Vehiculos con volante multifuncion: Con la tecla (VIEW)
se puede cambiar entre la representacion clasica de
los instrumentos circulares, la representacion tipo
gran escenario sin perfiles de informacién y la vista
ampliada con perfiles de informacion destacados. La
representacion clasica muestra los grandes instru-
mentos circulares a los lados y, en el centro, el perfil
de informacién seleccionado.

1. Paraseleccionar en la lista los perfiles de infor-
macion preajustados, mantenga presionada la

tecla (VIEW):
Clasico Vista sin perfiles de informacion

Automatico Los perfiles de informacion se adaptan
al perfil de conduccién seleccionado. Solo en
los vehiculos con seleccion del perfil'de con-

duccién.
Fig. 10 Lado derecho del volante multifuncion: teclas Entrada 1 de la memoria Seleccién individual de los
para utilizar los mends y las indicaciones informativas perfiles de informacion
del cuadro de instrumentos digital, version Pro. Entrada 2 de la memoria Seleccion individual de los

perfiles de informacién
Vehiculos con volante multifuncion: Mientras haya
una advertencia con prioridad 1, no se podra acceder
a ninglin meny —> pag. 16. Algunas advertencias se

Entrada 3 de la memoria Solo en las vehiculos con
sistema de navegacion montado de fabrica.

pueden confirmar y ocultar con la tecla del vo- ©  Sial conectar el encendido se muestran adver-

lante multifuncion - fig. 10. tencias sobre anomalias existentes, posible-
mente no se podran realizar ajustes ni se podra mos-

Seleccionar un menu o una indicacién informativa trar informacién de la manera descrita. Si la averia

persiste, acuda awn taller especializado debidamen-
te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Vehiculos con volante multifuncion:
1. Conecte el encendido.

2. Sise muestra un mensaje o el pictograma de un

rias veces. . X
Si‘el conductor se distrae durante la marcha, pue-

3. Para mostrar un.menu y moverse por él, pulse la den producirse accidentes y lesiones graves.

tecla () o (B)

4. Para abrirgel menu o la indicacién informativa
que se muestre, pulse la tecla 0 espere . S .
unos segundos hasta que el mend 0 la indica- ® Unicamente realice ajustes en el cuadro de ins-
cion informativa se abra automaticamente. trumentos digital, version Pro, y el sistema de

infotainment cuando el vehiculo esté detenido. <

@ No maneje nunca el cuadro de instrumentos di-
gital, version Pro, durante la marcha.

Realizar ajustes en los menus

Vehiculos con volante multifuncion:

1. En el menu visualizado, pulse la tecla con fle- Indicaciones informativas del cua-
cha (&) 0 (3] hasta que se marque la opcion de dro de instrumentos digital, versién
menu deseada. !

. Pro
La opcién aparece enmarcada.

2. Pararealizar las modificaciones deseadas, pulse Perfiles de informacién

la tecla (0K

Mediante la opcion Digital Cockpit del menu de los ajus-
La marca @ indica que la funcién o el sistema en tes del vehiculo del sistema de infotainment, se pue-
cuestion estan activados. de elegir entre diferentes perfiles de informacion so-

3. Paravolver a la seleccion de mends, pulse la bre ’Fema.s especm'c’os 4 pag. 30. En funcion del .
tecla@ o . perfil de qumacmn sg!ecuonado, el cqadro de {rjs-

trumentos digital, version Pro, muestra informacion

18 Informacién para el conductor
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adicional en la parte central de los instrumentos cir-
culares, o estos se ocultan y se muestra dicha infor-
macion a lo ancho de toda la pantalla. Se puede ele-
gir entre los siguientes perfiles de informacion:

— Indicacién de la marcha. Indicacion digital de la
marcha engranada actualmente o de la relacion
de marchas seleccionada.

— Velocidad. Indicacion digital de la velocidad.

— Consumo. Representacion grafica del consumo
actual e indicacion digital del consumo medio.

— Autonomia. Indicacién digital de la autonomia
restante.

— Distancia recorrida. Indicacion digital del trayecto
recorrido.

— Aceleracion. Representacion grafica de la acelera-
cién longitudinal y transversal.

— Asistentes de conduccion. Representacion grafica
de diferentes sistemas de asistencia al conductor
- pag. 133.

— Altitud. Indicacion digital de la altura actual sobre
el nivel del mar.

— Brujula. Indicacion digital de la brdjula.

— Audio. Indicacion digital de la reproduccion de au-
dio actual.

En funcién del equipamiento, el nimero y el conte-
nido de los perfiles de informacién seleccionables
puede variar.

Indicaciones posibles en la pantalla del cuadro de
instrumentos digital, version Pro

En el cuadro de instrumentos digital, version Pro,
puede mostrarse diversa informacion en funcion del
equipamiento del vehiculo:

— Puertas, capd delantero y porton del maletero
abiertos

— Cuentakilometros

— Indicaciones del teléfono

— Indicador de la temperatura/exterior

— Posicion de la palanca selectora

— Recomendacion de marcha > pag. 102

— Advertencia de velocidad para los neumaticos de
invierno

— En funcion del equipamiento: conduccion de bajo
consumo @& Indicacion del estado de la gestion de
cilindros activa (ACT) - pag. 103

— Letras distintivas del motor (LDM)

— Indicacion del postfuncionamiento del ventilador
del radiador

— Mensajes de advertencia y de informacién
— Testigos de advertencia y de control - pag. 14

— Hora

— Indicaciones del sistema multimedia y del de na-
vegacion

— Indicador multifuncién y mends para realizar di-
versos ajustes

— Indicador de intervalos de servicio

— Indicacion del estado del sistema Start-Stop
- pag. 112

— Indicaciones de los sistemas de asistencia al con-
ductor

— Advertencias de velocidad

(] En un taller especializado debidamente cualifi-
cado se pueden programar otras funciones

o cambiar las existentes en funcion del equipamien=

to del vehiculo. Volkswagen recomienda un conce-

sionario Volkswagen.

Puertas, capd delantero y porton del maletero
abiertos

Tras desbloquear el vehiculo.y durante la marcha, en
el cuadro de instrumentos digital se muestra si algu-
na de las puertas, el capé delantero o el portdn del
maletero estan abiertos y, dado el caso, también se
indica con una senal acustica.

Posicion de la palanca selectora

La posicion actual de la palanca selectora se muestra
tanto junto a la palanca como en el cuadro de instru-
mentos digital.

Cuando la palanca se encuentra en la posicion D/S
o Tiptronic, dado el caso se muestra en el cuadro de
instrumentos digital la marcha engranada en cada
momento.

Indicador de la temperatura exterior

Si la temperatura exterior es inferior a aprox. +4 °C
(+39 °F), en el indicador de la temperatura exterior
se enciende ademas el simbolo del cristal de hielo #%:.
Este simbolo permanece encendido hasta que la
temperatura exterior sobrepasa los +6 °C

(+43 °F) > A\

En las siguientes situaciones, la temperatura exterior
indicada puede ser superior a la real debido al calor
emitido por el motor:

— Cuando el vehiculo esta detenido.
— Cuando se circula muy despacio.

El margen de medicién abarca desde -45 °C (-49 °F)
hasta +76 °C (+169 °F).

Aunque la temperatura exterior sea superior al
punto de congelacion, puede haber hielo en carre-
teras y puentes.
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@ El simbolo del cristal de hielo #%: indica que pue-
de haber peligro de heladas.

® A temperaturas exteriores superiores a +4 °C
(+39 °F), también puede haber hielo aunque no
se encienda el simbolo del cristal de hielo #:.

@ iNo se fie nunca solamente del indicador de la
temperatura exterior!

Indicaciones del teléfono

Cuando hay un teléfono mdvil conectado mediante
Bluetooth, en el cuadro de instrumentos digital se
muestra el simbolo de Bluetooth (.

Adicionalmente, el simbolo [E indica el estado de car-
ga de la bateria del teléfono.

Recomendacién de marcha

Durante la conduccién, en el cuadro de instrumentos
digital puede mostrarse una recomendacion de la
marcha que convendria elegir para ahorrar combus-
tible - pag. 102.

Cuentakilometros
El cuentakilometros total registra el kilometraje to-
tal recorrido por el vehiculo.

El cuentakilometros parcial (trip) indica los kilometros
recorridos desde la ultima vez que se puso a cero.

1. Ponga el cuentakilémetros parcial a cero en el
sistema de infotainment o en el menu Servicio
- pag. 27.

Advertencia de velocidad para los neumaticos de in-
vierno

Si se supera la velocidad maxima ajustada, aparece
una indicacion en el cuadro.de instrumentos digital.

En el sistema de infotainment, en el menu de los
ajustes del vehiculo, se pueden realizar ajustes para
la advertencia de velocidad - pég. 251.

Conduccién de bajo consumo €

Durante la marcha, en el cuadro de instrumentos di-
gital aparece la indicacion € cuando el vehiculo cir-
cula con un consumo bajo.

Letras distintivas del motor (LDM)

1. Abra el menu Servicio - pag. 27.

2. Seleccione la opcion de menu Letras distintivas del
motor.

Indicacion del postfuncionamiento del ventilador
del radiador

Esta indicacién aparece tras desconectar el encendi-
do cuando el ventilador del radiador estéa postfun-
cionando.

El tiempo de postfuncionamiento del ventilador del

radiador puede depender de:

— El tratamiento de los gases de_.escape, p. €j., en la
regeneracion del filtro de particulas.

— El enfriamiento activo de los frenos tras bajar una
pendiente.

— La disipacion del calor del motor'tras un gran es-
fuerzo, p. ej., laconduccién con remolque.

o Existen diversos cuadros de instrumentos, de

ahi que puedan variar las versiones y las indi-
cacionesde la pantalla. En el caso de las pantallas
sin visualizacion de mensajes informativos o de ad-
vertencia, las anomalias se indican solamente me-
diante testigos de control.

o Algunas indicaciones del cuadro de instrumen-
tos digital pueden quedar ocultas por algin
suceso repentino, p. ej., una llamada entrante.

O Enfuncion del equipamiento, algunos ajustes
e indicaciones pueden realizarse o mostrarse
también en el sistema de infotainment.

o De existir varias advertencias, los simbolos co-
rrespondientes se encenderdn sucesivamente

durante unos segundos. Los simbolos permaneceran

encendidos hasta que se elimine la causa.

(] Sial conectar el encendido se muestran adver-

tencias sobre anomalias existentes, posible-
mente no se podran realizar ajustes ni se podra mos-
trar informacion de la manera descrita. Si la averia
persiste, acuda a un taller especializado debidamen-
te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Cuadro de instrumentos digital, version Basic

Cuadro general del cuadro de instrumentos digital, versién Basic

El Digital Cockpit es un cuadro de instrumentos digi-
tal con una pantalla TFT en color de alta resolucion.
Seleccionando diferentes vistas, p. €j., "Cuentarrevo-

20 Informacién para el conductor

luciones", y diferentes indicaciones en el area de vi-
sualizacion principal y en las areas de visualizacién
secundarias, se pueden visualizar otros contenidos.

<
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En adelante se utilizard la denominacién “cuadro de
instrumentos digital, version Basic” para el Digital
Cockpit.

i
a

.11 Cuadro de instrumentos digital, version Basic, en el tablero de instri

n esquematica).

CICISICIGICIOISIC)

Area de visualizacion secundaria
Hora, brdjula y temperatura

Area de visualizacion principal
Area de visualizacion secundaria
Marcha o posicién de la palanca selectora selec
Sistema de asistencia al conducto ivo
Autonomia

Indicador de temperatu
Indicador del nivel de ¢
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Manejo del cuadro de instrumentos

digital, version Basic

Fig. 12 Lado derecho del volante multifuncion: teclas
para utilizar los mends y las indicaciones informativas
del cuadro de instrumentos digital, version Basic.

Vehiculos con volante multifuncion: Mientras haya
una advertencia con prioridad 1, no se podra acceder
a ninglin menu —> pag. 16. Algunas advertencias se
pueden confirmar y ocultar con la tecla del vo-
lante multifuncion > fig. 12.

Vistas del area de visualizacion principal

1. Vehiculos con volante multifuncién: Para cam-
biar el area de visualizacién principal, pulse la

tecla (VIEW).

En el drea de visualizacion se pueden mostrar las si-

guientes vistas:

Vista digital Velocimetro digital con indicaciones
secundarias

Velocidad Representacion clasica del velocimetro
como instrumento circular

Cuentarrevoluciones Representacion clasica del
cuentarrevoluciones como instrumento circu-
lar

El nimero y el contenido de las informaciones mos-
tradas puede variar segun.el equipamiento.

o Tras desconectar el encendido, aparece una
indicacion con informacion del estado del ve-
hiculo, como el kilometraje total.

o En las vistas "Velocidad" y "Cuentarrevolucio-

nes" se puede configurar una indicacién se-
cundaria adicional en el centro del instrumento cir-
cular.

Seleccionar indicaciones secundarias

Vehiculos con volante multifuncion: Las indicaciones
secundarias pueden configurarse u ocultarse indivi-

22 Informacién para el conductor

dualmente. En las indicaciones secundarias pueden

mostrarse diferentes datos de viaje, indicaciones de
navegacion o informacién sobre la reproduccion de
audio o la interfaz de teléfono. Para seleccionar las

indicaciones secundarias, proceda como sigue:

1. Conlatecla (2] o (%), seleccione el area de visua-
lizacién secundaria derecha o izquierda.

2. Mediante las teclas con flecha (a) o (v), seleccio-
ne la indicacion secundaria deseada.

3. Confirme la seleccién con la tecla (0K ).

Seleccionar indicaciones secundarias en elinstru-
mento circular

Para seleccionar una indicacion secundaria teniendo
ajustada la vista con instrumento circular, proceda
como sigue:

Vehiculos con volante multifuncion:
1. Mediante las teclas con flecha (2) o (@), seleccio-
ne la.indicacion secundaria deseada.

2. _Confirme la seleccién con la tecla (0K ).

[¢] Sial conectar el encendido se muestran adver-

tencias sobre anomalias existentes, posible-
mente no se podran realizar ajustes ni se podra mos-
trar informacion de la manera descrita. Si la averia
persiste, acuda a un taller especializado debidamen-
te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Si el conductor se distrae durante la marcha, pue-
den producirse accidentes y lesiones graves.

o No maneje nunca el cuadro de instrumentos di-
gital, version Basic, durante la marcha.

® Unicamente realice ajustes en el cuadro de ins-
trumentos digital, version Basic, y el sistema de
infotainment cuando el vehiculo esté detenido. <

Indicaciones informativas del cua-

dro de instrumentos digital, version
Basic

Posibles indicaciones en la pantalla

En el drea de visualizacion principal y en las areas de

visualizacion secundarias del cuadro de instrumen-

tos digital, version Basic, puede mostrarse informa-

cion diferente en funcion del equipamiento del vehi-

culo:

— Puertas, capd delantero y portén del maletero
abiertos

— Cuentakilémetros
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— Indicaciones del teléfono

— Indicador de la temperatura exterior

— Posicion de la palanca selectora

— Recomendacion de marcha - pag. 102

— Advertencia de velocidad para los neumaticos de
invierno

— En funcion del equipamiento: conduccion de bajo
consumo € Indicacion del estado de la gestion de
cilindros activa (ACT) - pag. 103

— Letras distintivas del motor (LDM)

— Indicacion del postfuncionamiento del ventilador
del radiador

— Mensajes de advertencia y de informacion
— Testigos de advertencia y de control

— Fechay hora

— Velocidad digital

— Indicaciones de la radio

— Indicador de los datos de viaje, p. €j., Dur. trayecto/
recorrido

— Indicador de intervalos de servicio

— Indicacion del estado del sistema Start-Stop
- pag. 112

— Indicaciones de los sistemas de asistencia.al con-
ductor

— Temperatura del aceite del‘motor

o Si hay una flecha detrds de la entrada en el

menu de configuracién, significa que hay un
submenu. En el subment se pueden realizar mas
ajustes.

Puertas, cap6 delantero y porton del maletero
abiertos

Tras desbloquear el vehiculo y durante la marcha, en
el cuadro de instrumentos digital.se muestra si algu-
na de las puertas, el capd delantero o el porton del
maletero estan abiertos y, dado el caso, también se
indica conuna sefal acustica.

Posicion de la palanca selectora del cambio automa-
tico

La posicidn actual de la palanca selectora y, depen-
diendo del perfil de conduccidon seleccionado, la
marcha engranada se muestran tanto junto a la pa-
lanca selectora como en el cuadro de instrumentos
digital. Al accionar el freno o la palanca selectora, se
muestra el esquema de las marchas en el cuadro de
instrumentos.

Indicador de la temperatura exterior

Si la temperatura exterior es inferior a aprox. +4 °C
(+39 °F), en el indicador de la temperatura exterior
se enciende ademas el simbolo del cristal de hielo %:.

Este simbolo permanece encendido hasta que la
temperatura exterior supera los +6 °C (+43 °F).

En las siguientes situaciones, la temperatura exterior
indicada puede ser superior a la real debido al calor
emitido por el motor:

— Cuando el vehiculo esta detenido.
— Cuando se circula muy despacio.

El margen de medicion abarca desde -45 °C (-49 °F)
hasta +76 °C (+169 °F).

Aunque la temperatura exterior sea superior al
punto de congelacién, puede haber hielo en carre-
teras y puentes.

e El simbolo del cristal de hielo #indica que pue-
de haber peligro de heladas.

® A temperaturas exteriores superiores a +4 °C
(+39.°F), también puede haber hielo aunque no
se encienda el simbolo del cristal de hielo #:.

@ iNo se fie nunca solamente del indicador de la
temperatura exterior!

Recomeéndacion de marcha

Durante la conduccidn, en el cuadro de instrumentos
digital puede mostrarse una recomendacion de la
marcha que convendria elegir para ahorrar combus-
tible = pag. 102.

Advertencia de velocidad para los neumaticos de in-
vierno

Si se supera la velocidad maxima ajustada, aparece
una indicacién en el cuadro de instrumentos digital.

En el sistema de infotainment, en el mend de los
ajustes del vehiculo, se pueden realizar ajustes para
la advertencia de velocidad - pég. 251.

Conduccién de bajo consumo €

Durante la marcha, en el cuadro de instrumentos di-
gital aparece la indicacion @ cuando el vehiculo cir-
cula con un consumo bajo.

Letras distintivas del motor (LDM)
1. Abra el menu Servicio > pag. 27.

2. Seleccione la opcion de menu Letras distintivas del
motor (LDM).

Indicacion del postfuncionamiento del ventilador
del radiador

Esta indicacidn aparece tras desconectar el encendi-
do cuando el ventilador del radiador esta postfun-
cionando.
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El tiempo de postfuncionamiento del ventilador del

radiador puede depender de:

— El tratamiento de los gases de escape, p. €j., en la
regeneracion del filtro de particulas.

— El enfriamiento activo de los frenos tras bajar una
pendiente.

— La disipacion del calor del motor tras un gran es-
fuerzo, p. ej., la conduccion con remolque.

Indicaciones del teléfono

Si la indicacion secundaria Teléfono esta activada y hay
un teléfono mévil conectado mediante Bluetooth, en
el cuadro de instrumentos digital se muestra el sim-
bolo de Bluetooth . Adicionalmente, el simbolo
indica el estado de carga de la bateria del teléfono.

O Sihay una flecha detras de la entrada en el
menu de configuracion, significa que hay un

submenu. En el submenu se muestra una lista de las

ultimas llamadas y es posible devolver la [lamada

a los contactos mostrados.

O Algunas indicaciones del cuadro de instrumen-
tos digital pueden quedar ocultas por algin
suceso repentino, p. ej., una llamada entrante.

[*] En funcion del equipamiento, algunos ajustes
e indicaciones pueden realizarse o mostrarse
también en el sistema de infotainment.

o De existir varias advertencias, |05 simbolos co-
rrespondientes se encenderan sucesivamente

durante unos segundos. Los simbolos permaneceréan

encendidos hasta que se elimine la causa.

[¢] Si al conectar el encendido se muestran adver-

tencias sobre anomalias existentes, posible-
mente no se podran realizar ajustes ni se podra mos-
trar informacion‘de la manera descrita. Si la averia
persiste, acuda a un taller especializado debidamen-
te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Cuentarrevoluciones

El principio de la zona roja del cuentarrevoluciones
indica el régimen maximo permitido del motor para
todas las marchas tras el rodaje del mismo y funcio-
nando a temperatura de servicio.

Antes de alcanzar la zona roja se deberia cambiar
a la marcha inmediatamente superior, situar la pa-
lanca selectora en la posicion D/S o levantar el pie
del acelerador.

24 Informacién para el conductor
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o Cuando el motor esté frio, evite regimenes altos
del motor, someter este a grandes esfuerzos y los
acelerones.

® Para evitar danos en el motor, no permita que la
aguja del cuentarrevoluciones permanezca mucho
tiempo en la zona roja de la escala.

Cambiar pronto a una marcha superior contri-
L2/ buye a reducir el consumo de combustible
y los ruidos de funcionamiento.

Indicador del nivel de combus-
tible

Indicador digital del nivel de com-

bustible

Fig. 13 Indicador del nivel de combustible en el cuadro
de instrumentos digital, version Pro (representacion es-
quematica).

Fig. 14 Indicador del nivel de combustible en el cuadro
de instrumentos digital, version Basic (representacion
esquematica).

<
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Problemas y soluciones

Depdsito de combustible casi vacio

El testigo de control se enciende en amarillo. Se esta
utilizando el combustible de la reserva (marca roja).

1. Reposte en cuanto tenga la oportunidad.

Si se circula con un nivel demasiado bajo de com-
bustible, el vehiculo podria quedarse parado en
medio del trafico; ademas, podrian producirse ac-
cidentes y lesiones graves.

@ Si el nivel del deposito de combustible estd de-
masiado bajo, el combustible podria llegar de
forma irregular al motor, especialmente al subir
o bajar pendientes.

@ La direccion y los sistemas de asistencia al con-
ductor y a la frenada no funcionan si el motor
marcha irregularmente o se apaga por falta de
combustible o por una alimentacién irregular de
este.

e Para evitar que el vehiculo se quede parado por
falta de combustible, reposte siempre que solo
quede un cuarto de combustible en el depdsito.

No apure nunca completamente el depésito. Si laali-
mentacion de combustible s irregular, se pueden
producir fallos en la combustion y podria llegar com-
bustible sin quemar al sistema de escape.

O Laflecha pequena situada.en el indicador del

nivel de’combustible junto al.simbolo del sur=
tidor de combustible sefiala hacia el lado.del vehicu-
lo donde se encuentra la tapa del depésito de com-
bustible.

<

Indicador de temperatura del
liquido refrigerante del motor

Indicador digital de temperatura

del liquido refrigerante del motor

Fig. 15 Indicador de temperatura del liquido refrige-
rante del motor en el cuadro de‘instrumentos digital,
versiondPro (representacion esquematica).

@ Zona fria. El motor atn no ha alcanzado la tem-
peratura de servicio. Evite regimenes elevados
del motor y someter el motor a grandes esfuer-
z0s mientras este no haya alcanzado la tempe-
ratura de servicio.

Zona normal

QJC)

Zona de advertencia. Si se somete el motor

a grandes esfuerzos, especialmente a tempera-
turas ambiente altas, la barra puede desplazarse
a la zona de advertencia.

Fig. 16 Indicador de temperatura del liquido refrige-
rante del motor en el cuadro de instrumentos digital,
version Basic (representacion esquematica).

@® Zona fria. El motor adn no ha alcanzado la tem-
peratura de servicio. Evite regimenes elevados

Indicador de temperatura del liquido refrigerante del motor 25



del motor y someter el motor a grandes esfuer-
zos mientras este no haya alcanzado la tempe-
ratura de servicio.

Zona normal

QJC)

Zona de advertencia. Si se somete el motor

a grandes esfuerzos, especialmente a tempera-
turas ambiente altas, la barra puede desplazarse
a la zona de advertencia.

Problemas y soluciones

& y ':..E': Liquido refrigerante del motor

El testigo de advertencia central rojo A\se enciende.
Ademas, aparece un mensaje en la pantalla del cua-
dro de instrumentos.

0 bien: el testigo de control -E parpadea en rojo.

El nivel del liquido refrigerante del motor no es co-
rrecto o hay una averia en el sistema del liquido re-
frigerante.

iNo continue la marcha!

1. Detenga el vehiculo, apague el motor y deje que
se enfrie.

2. Compruebe el nivel del liquido refrigerante del
motor - pag. 231.

3. Siel testigo de advertencia no se apaga aunque
el nivel del liquido refrigerante sea correcto, so-
licite la ayuda de personal especializado.

0 bien: si el nivel del liquido refrigerante del
motor no es correctopsolicite inmediatamente
la ayuda de personal especializado.

Indicador de los datos de viaje

El indicador de los datos de viaje muestra los datos
de viaje y valores de.consumo.

En funcion del equipamiento del vehiculo, se pueden
mostrar diversos datos de viaje. Los datos de viaje
mostrados dependen del comportamiento de mar-
cha actual, del estado del vehiculo, p. €j., la regene-
racion del filtro de particulas, y de la situacion de
marcha actual, p. ej., un desplazamiento urbano. Los
datos de viaje se calculan como valor medio a lo lar-
go de tramos de diferente longitud. Por ello, el valor
actual mostrado puede variar del valor medio real.

26 Informacién para el conductor
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Indicador de los datos de viaje del cuadro de instru-
mentos digital, version Pro

En el cuadro de instrumentos digital, version Pro,
tiene a disposicion los datos de viaje en el menu
contextual.

Cambiar de una indicacion a otra

Vehiculos con volante multifuncion:
1. Pulse la tecla (&) o (¥) del volante multifuncién.

Cambiar de memoria

Vehiculos con volante multifuncion:
1. Pulse la tecla del volante multifuncion:

Memoria Desde la salida

Si se interrumpe ladmarcha durante mas de 2 horas,
la memoria se borra.

Memoria Desde el repostaje

Visualizacion y memorizacion de los datos de viaje

y dedos valores de consumo recopilados. Al repostar,
laimemoria se borra.

Memoria Célculo total

Estamemoriarecoge los datos de viaje hasta un ma-
ximo de 19-horas y 59 minutos o 99 horas y 59 mi-
nutos, 0 hasta un maximo de 1999,9 km (mi)

0 9999,9 km (mi). Cuando se sobrepasa alguno de
estos valores maximos, la memoria se borra. Los va-
lores maximos varian en funcion de la version del
cuadro de instrumentos.

Borrar las memorias de los datos de viaje
Vehiculos con volante multifuncion:

14 Seleccione la memoria que desee borrar.

2. Pulse la tecla del volante multifuncién.

Ajustar una advertencia de velocidad

Vehiculos con volante multifuncion:

1. Seleccione la indicacidn Advertenciaa--- km/h 0 Adver-
tencia a --- mph.
Para guardar la velocidad actual y activar la ad-
vertencia, pulse la tecla del volante multi-
funcion.

3. Ajuste la velocidad en el transcurso de aprox.
5 segundos mediante las teclas con flecha (a)
y () del volante multifuncién. A continuacion,
pulse la tecla o espere unos segundos.

La velocidad queda guardada y la advertencia
activada.

4. Para desactivarla, pulse de nuevo la tecla (0K).

La velocidad guardada se borra.
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La advertencia se puede ajustar para velocidades
comprendidas entre 30 km/h (18 mph) y 250 km/h
(155 mph).

En funcion del pais, a velocidades superiores

a 80 km/h (50 mph) aprox. se emite una vez una ad-
vertencia acustica, y a mas de 120 km/h (75 mph)
aprox., una advertencia acustica permanente. Ade-
mas, en la pantalla del cuadro de instrumentos se
enciende el testigo de control (7. Esta advertencia
es obligatoria por ley y no se puede modificar.

Indicador de los datos de viaje del cuadro de instru-
mentos digital, version Basic

En el cuadro de instrumentos digital, version Basic,
tiene a disposicion los datos de viaje en el drea de vi-
sualizacion secundaria.

Seleccionar el indicador de los datos de viaje

Vehiculos con volante multifuncion:

1. Conlatecla (&) o (®) seleccione el rea de visua-
lizacion secundaria derecha o izquierda.

2. Mediante las teclas con flecha (a) y (¥), seleccio-
ne el indicador de los datos de viaje deseado.

3. Confirme la seleccién con la tecla (0K).

Restablecer el indicador de los datos de viaje

1. Pulsela tecla (&) o (®).

2. Con las teclas (&) y (¥), seleccione la indicacién
correspondiente en el ment de configuracion.
Si hay una flecha detrds de la entrada en el me-
nu de configuracion, significa que hay un sub-
mend.

3. En el submeny, seleccione Restablecer todos los ajus-
tes/datos y confirme con la tecla (0K ).

Datos de viaje en el sistema de infotainment

Ademas de en el cuadro de instrumentos, los datos
de viaje también se pueden mostrar en el sistema de
infotainment.

Seleccionar las indicaciones

En el sistema de.infotainment, en el menu de los
ajustes del vehiculo, se puede ajustar qué datos de
viaje se deberdn mostrar - pag. 30.

Indicacion Consumo medio

El consumo medio de combustible se muestra tras
recorrer 300 m (984 ft) aprox.

Indicacion Autonomia

Distancia aproximada en km (mi) que aln se puede
recorrer si se mantiene el mismo estilo de conduc-
cion.

Indicacion Velocidad media

La velocidad media se muestra tras recorrer 100 m
(328 ft) aprox.

Si el conductor se distrae durante la marcha, pue-
den producirse accidentes y lesiones graves.

o No maneje nunca el cuadro de instrumentos du-
rante la marcha.

e Unicamente realice ajustes en el cuadro de ins-
trumentos y el sistema de'infotainment cuando
el vehiculo esté detenido. <

Servicio

Menu Servicio

Enel'ment Servicio pueden realizarse diversos ajus-
tes en funcién del equipamiento.

Abrir el menu Servicio en el cuadro de instrumentos
digital, version Pro
1. <Seleccione el perfil de informacion Autonomia.

2. Mantenga presionada la tecla del volante
multifuncién durante aprox. 4 segundos.

w

Navegue por el mend con las teclas del volante
multifuncion.

Abrir el menu Servicio en el cuadro de instrumentos
digital, version Basic

1. Seleccione laindicacién secundaria Dur. trayecto/
recorrido.

N

En la seleccion de la indicacién secundaria Dur.
trayecto/recorrido, mantenga presionada la tecla
o (%) del volante multifuncion en la misma direc-
cién durante aprox. 6 segundos.

w

Navegue por el mend con las teclas () y (¥).

Reiniciar el indicador de intervalos de servicio

1. Seleccione el menu Servicio.

2. Siga las instrucciones de la pantalla del cuadro
de instrumentos.

Restablecer el servicio de aceite

1. Seleccione el menu Restablec. servicio de aceite.

2. Siga las instrucciones de la pantalla del cuadro
de instrumentos.

Restablecer el cuentakilémetros parcial en el cuadro

de instrumentos digital, version Pro

1. Seleccione el menu Restablecer trip.

Servicio 27



2. Siga las instrucciones de la pantalla del cuadro
de instrumentos.

Mostrar las letras distintivas del motor (LDM)
1. Seleccione el menu Letras distintivas del motor.

Las letras distintivas del motor se muestran en
la pantalla del cuadro de instrumentos.

Ajustar la hora
1. Seleccione el menu Hora.

2. Ajuste la hora correcta mediante las teclas con

flecha (&) y (¥)-

Mostrar la informacion sobre los derechos de autor

1. Para consultar informacién sobre los derechos
de autor, seleccione el menu Copyright.

Indicador de intervalos de servicio

Las indicaciones acerca de los servicios aparecen en
la pantalla del cuadro de instrumentos y en el siste-
ma de infotainment. Existen diversas versiones de
cuadros de instrumentos y de sistemas de infotain-
ment, de ahi que puedan variar las versiones y las in-
dicaciones de las pantallas.

En Volkswagen se distingue entre servicios de cam-
bio de aceite e inspecciones. El indicador de interva-
los de servicio informa de la fecha del proximo servi-
cio que incluye un cambio del aceite del motor y de
la proxima inspeccidn que se ha de realizar.

En los vehiculos con intervalo de servicio de cambio
de aceite fijo, ya vienenpredeterminados los inter-
valos de servicio.

En los vehiculos con intervalo de servicio de cambio
de aceite flexible, los intervalos se calculan indivi-
dualmente. Solo hay que realizar un servicio de cam-
bio de aceite cuando el vehiculo lo necesita. Para
ello también se tienen en cuenta las condiciones en
las que se utiliza el vehiculo y el estilo/de conduccion
individual. El preavisoide servicio seimuestra por pri-
mera vez 30 dias antes de lafecha en la que corres-
ponda realizar el servicio de cambio de aceite. Los
kilometros y el tiempo que faltan se redondean
siempre a 100 km (mi) y a dias completos, respecti-
vamente.

Preaviso de servicio

Si hubiera que realizar proximamente un servicio de
cambio de aceite o una inspeccion, aparecera un
preaviso al conectar el encendido.

La cifra indicada son los kilometros que aun se pue-
den recorrer o el tiempo que falta hasta el proximo
servicio.

28 Informacién para el conductor
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Servicio

Cuando llegue el momento de realizar un servicio de
cambio de aceite o una inspeccion, sonara una sefal
acustica al conectar el encendido y puede aparecer
el simbolo de la Ilave fija == durante unos segundos
en el cuadro de instrumentos digital, asi como una
de las siguientes indicaciones:

ilnspeccion ahora!
iServicio de aceite ahora!

iServicio de aceite e inspeccion ahora!

Consultar la fecha de los servicios en el sistema de
infotainment

Con el encendido conectado, el motor apagado y el
vehiculo detenido se puede consultar cuando. hay
que realizar el servicio actual:

1. Segun la version, pulse la tecla o el boton de
funcion (MENU) del sistema de infotainment y se-
leccione el-menu Vehiculo.

0 bien: segun la version, pulse la tecla o el bo-
ton de funcion (CAR).

2. Enfuncion de la version, seleccione el menu Ajus-
tes.

3. Para vistalizar la informacion sobre los servicios,
seleccione la opciéon de ment

Consultar la fecha de los servicios en el cuadro de
instrumentos digital

Con el encendido conectado, el motor apagado y el
vehiculo detenido se puede consultar cuando hay
que realizar el servicio actual:

1. /Abra el menu Servicio = pag. 27.

Reiniciar el indicador de intervalos de servicio

Si no se ha reiniciado el indicador de intervalos de
servicio tras el servicio de cambio de aceite o la ins-
peccion, se puede hacer como sigue:

El indicador de intervalos de servicio solo se puede
reiniciar a través del menu Servicio - pag. 27.

No reinicie el indicador entre los intervalos de servi-
cio; de lo contrario, las indicaciones resultaran inco-
rrectas.

Si se reinicia manualmente el intervalo de servicio de
cambio de aceite, el indicador de intervalos de servi-
cio cambia a un intervalo de servicio fijo, también en
los vehiculos con el intervalo de servicio de cambio
de aceite flexible.

(] El mensaje de servicio se apaga en unos se-
gundos si el motor esta en marcha o pulsando
la tecla del volante multifuncién.

o En los vehiculos con intervalo de servicio flexi-
ble, si la bateria de 12 voltios estuvo desem-
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bornada durante un periodo de tiempo largo, no serd Indicaciones deportivas
posible calcular el tiempo que falta para el préximo

servicio de cambio de aceite. De ahi que el indicador - -
de intervalos de servicio pueda mostrar calculos in- Monitor de potencia
correctos. En este caso habra que tener en cuenta

los intervalos de mantenimiento maximos permiti-
dos. <

Hora

Ajustar la hora en el sistema de infotainment

1. Segun la versién, pulse la tecla o el botén de
funcion (MENU) y abra el mend Vehiculo del sistema
de infotainment.

0 bien: segun la version, pulse la tecla o el bo-
ton de funcion (CAR).

., ., i Fig. 17 En la'pantalla del sistema de infotainment:
2. En funcion de la version, abra el menu Ajustes.

monitor de potencia.
3. Para ajustar la hora, seleccione la opcion de me-
NnU Hora y fecha.

Indicador de la presion de sobrealimentacion

Ajustar la hora en el cuadro de instrumentos digital,
versioén Pro

Cuentarrevoluciones

Indicador de la velocidad
Indicacion de la marcha

Indicador TPS

Indicador del nivel de combustible

1. Seleccione el perfil de informacidn Autonomia.

2. Mantenga presionada la tecla del volante
multifuncion hasta que se muestre el ment.Ser-
vicio en la pantalla del cuadro de instrumentos
- pag. 27.

3. Seleccione el menu Hora.

QEREOEOEO

Indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te del motor

Ajuste la hora correcta con las teclas (2) o (9). ; . s
El monitor de potencia es un indicador para la

Ajustar la hora en el cuadro de instrumentos digital, conduccion deportiva. Los instrumentos digita-
version Basic les muestran en tiempo real valores relativos

a la potencia del motor, la temperaturay la ace-
leracion, que se registran mediante sensores del
2. Seleccione el menu Hora. vehiculo. De este modo, el conductor tiene una

3. Ajuste la hora correcta conda'tecla (0K ). q vision general de la dinamica de marcha.

1. Abra‘el menu Servicio - pag. 27.

El nimero y el contenido de las informaciones mos-
tradas puede variar segun el equipamiento.

Abrir el monitor de potencia

1. Conun dedo, deslice hacia la izquierda la panta-
Ila de inicio del sistema de infotainment.

2. Pulse el botén de funcién (Sport).

Se pueden mostrar los siguientes instrumentos:

— Indicador de la presion de sobrealimentacion: Es-
te indicador - fig. 17 @ (a laizquierda) muestra
la presion en bares en el tramo comprendido en-
tre el turbocompresor y el motor. Cuanto mas lle-
na se encuentre la barra en el indicador, mas po-
tencia entregara el motor.
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— Cuentarrevoluciones: El cuentarrevoluciones
- fig. 17 (2) indica las revoluciones por minuto
del motor.

— Indicador de la velocidad: El indicador de la velo-
cidad - fig. 17 3) muestra la velocidad actual en
km/h.

— Indicador de la posicion de la palanca selectora:
El indicador - fig. 17 (&) muestra la marcha o la
posicion de la palanca selectora engranada o se-
leccionada actualmente.

— Indicador TPS: El indicador TPS = fig. 17 (5)
muestra la posicion de la valvula de mariposa. La
barra horizontal se mueve hacia la derecha cuan-
do se pisa el pedal del acelerador.

— Indicador del nivel de combustible: Este indicador
- fig. 17 (&) es equivalente al homélogo del cua-
dro de instrumentos. Cuando el vehiculo utiliza
combustible, la barra horizontal se mueve hacia la
izquierda.

— Indicador de temperatura del liquido refrigerante
del motor: Este indicador - fig. 17 (7) es equiva-
lente al homoélogo del cuadro de instrumentos.
Cuando se somete el motor a esfuerzos excesivos
o altas temperaturas exteriores, la barra horizon-
tal se mueve hacia la derecha. Esto no tiene im-
portancia mientras el testigo de control <k no se
encienda ni parpadee en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

Si el conductor se distrae puede dar lugar a un ac-
cidente y a que se produzcan lesiones. Manejar el
sistema de infotainment puede distraer la atencion
del trafico.

@ Conduzca siempre prestando atencion al trafico
y de forma responsable.

Q AVISO

Tras arrancar el motor en frio, evite regimenes altos
del motor, someterlo a grandes esfuerzos y los ace-
lerones.

o Debido al método disponible en el vehiculo

para la obtencion de los valores de potencia,
los valores mostrados pueden no ser totalmente
exactos.

30 Informacién para el conductor

Menu Ajustes del vehiculo

En el sistema de infotainment, en el menu de
los ajustes del vehiculo, se pueden activar y de-
sactivar determinadas funciones y sistemas, asi
como realizar ajustes.

Informacion general sobre el manejo

En el siguiente apartado se ha recopilado toda la in-
formacion relevante para realizaf ajustes en el menu
Ajustes del vehiculo.

La marca ™ indica que la funcion o el sistema en
cuestion estan activados.

Abrir el men Ajustes delvehiculo
1. Conecte el encendido.

2. Dado el.caso, encienda el.sistema de infotain-
ment.

3. Segun la version, pulse la tecla o el botén de
funcion (MEND) y seleccione el ment Vehiculo.

0 bien: segun la version, pulse latecla o el bo-
ton de funcion (CAR) y seleccione el menu Ajustes.

0 bien: pulse el boton de funcién (&) y seleccio-
ne el menu Auto.

4. Para abrir otros menus dentro del menu Ajustes del
vehiculo 0 para realizar ajustes en las opciones de
menu, pulse brevemente el boton de funcion
5} y los botones de funcion correspondientes.

5. [Para volver al menu anterior, pulse el botén de
funcion ().

Ajustes del sistema y visualizacion de informacion

relativa al vehiculo

Segun la version, en el menu Ajustes del vehiculo se pue-
de visualizar informacién o realizar ajustes:

— Ajustes del vehiculo
— En funcién del equipamiento: Think Blue. Trainer.

— En funcién del equipamiento: monitor de potencia
- pag. 29

— En funcién del equipamiento: cronédmetro
— Indicador Offroad - pag. 123

— Cuadro de instrumentos digital (versién Pro)
- pag. 17, - pag. 18

— Cuadro de instrumentos digital (version Basic)
—> pag. 20, - pag. 22

— Medios activos

— Datos de viaje

— Estado del vehiculo

— Seleccién de la emisora de radio
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O Tras poner el motor en marcha con la bateria
de 12 voltios profundamente descargada o re-
cién cambiada, o tras utilizar la ayuda de arranque,
puede que algunos ajustes del sistema, p. €j., los
ajustes de confort personalizados y las programacio-
nes, se hayan desajustado o borrado. Compruebe
y corrija estos ajustes cuando la bateria esté lo sufi-
cientemente cargada.

Si el conductor se distrae puede dar lugar a un ac-
cidente y a que se produzcan lesiones. Manejar el
sistema de infotainment puede distraer la atencion
del trafico.

@ Conduzca siempre prestando atencion al trafico
y de forma responsable. N

Sistema de deteccion del can-
sancio

| uccion al tema

Fig. 18 En la pantalla del cuadroyde instrumentos: sim-,
bolo de deteccién'del cansancio.

a de deteccion del cansanuMa

uctor cuando deduce este estd can-
or su comportamient olante.

El sistema de deteccion del cansancio registra al ini-
cio de un trayecto el comportamiento al volante del
conductor y a partir del mismo realiza una evalua-
cion del cansancio. Esta se compara continuamente
con el comportamiento actual al volante. Si el siste-
ma detecta cansancio en el conductor, informa al
respecto de forma acustica, asi como de forma o6pti-
ca con un simbolo y un mensaje complementario en
la pantalla del cuadro de instrumentos - fig. 18. El
aviso de la pantalla del cuadro de instrumentos se
muestra durante aprox. 5 segundos y, dado el caso,
se vuelve a mostrar una segunda vez. El sistema
guarda el ultimo aviso que tiene lugar.

El
al
sa

Condiciones de funcionamiento

El comportamiento al volante solo se valora a veloci-
dades comprendidas entre 60 km/h (37 mph)

y 200 km/h (125 mph) aprox.

La tecnologia inteligente del sistema de deteccion
del cansancio no puede salvar los limites impues-
tos por las leyes fisicas y solo funciona dentro de
los limites del sistema. No permita que el mayor
confort que proporcionael sistema de deteccion
del cansancio le induzca a corrérningun riesgo que
comprometa la seguridad. Cuando realice viajes
largos, haga con regularidad descansos suficiente-
mente largos.

® El conductor es siempre el responsable de de-
terminar su.capacidad para conducir.

o No conduzca nunca cuando se sienta cansado.

o Elsistema no detecta siempre el cansancio del
conductor. Tenga en cuenta laiinformacion del
apartado Limitaciones del sistema de deteccion
del cansancio.

e En algunas situaciones, el'sistema puede inter-
pretar erréneamente una maniobra intenciona-
da como un signo de cansancio del conductor.

® {En caso del lamado microsuerio, no tiene lugar
ninguna advertencia fuerte!

e Tengaen cuenta las indicaciones de la pantalla
del'cuadro de instrumentos y actie segun se las
mismas.

(o] El sistema de deteccion del cansancio solo ha
sido disenado para la conduccién por autovias
y carreteras en buen estado.

(o] En caso de averia, encargue una revision del
sistema a un taller especializado cualificado

para ello. Volkswagen recomienda un concesionario

Volkswagen. <

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 31.

El sistema de deteccion del cansancio esta sujeto

a determinadas limitaciones propias del sistema. Las
siguientes condiciones pueden provocar que el siste-
ma funcione de forma limitada o no funcione en ab-
soluto:

— velocidades inferiores a 60 km/h (37 mph) aprox.

Sistema de deteccion del cansancio 31



velocidades superiores a 200 km/h (125 mph)
aprox.

— tramos con curvas

carreteras en mal estado

condiciones meteorologicas adversas

conduccion con un estilo deportivo

conduccion con remolques pesados o largos
- pag. 190

— gran distraccion por parte del conductor
El sistema se reinicia en las siguientes situaciones:
— El encendido esta desconectado.

— El cinturdn de sequridad del conductor esta desa-
brochado y la puerta de este esta abierta.

— El vehiculo permanece detenido mas de aprox.
15 minutos.

Si se circula mucho tiempo a menos de 60 km/h

(37 mph) aprox., el sistema deja de evaluar automa-
ticamente el cansancio. Si a continuacién se vuelve

a circular mas deprisa, se volvera a evaluar el com-
portamiento al volante. <

Manejar el sistema de deteccidn del

cansancio

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 31.

Ocultar el aviso

El aviso de la pantalla del cuadro de instrumentos
desaparece automaticamente.al cabo de 5 segundos
o se puede ocultarcomo sigue:

Vehiculos con volante multifuncion:
1. Pulse la tecla del volante multifuncién.

Conectar y desconectar

Puede conectar y desconectar el sistema de detec-
cion del cansancio en el menu Asistentes del sistema
de infotainment <> pag. 26.

o Tras poner el motor en marcha, el sistema de
deteccion del cansancio se conecta automati-
camente. <

32 Informacién para el conductor
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Seguridad

Posicion en el asiento

0 Introduccion al tema

Nimero de plazas

El vehiculo dispone de 5 plazas en total: 2 en la parte
delanteray 3 en la trasera.

Todas las plazas van equipadas con un cinturén de
seguridad.

Ir sentado en una posicion incorrecta reduce consi-
derablemente la funcion protectora del cinturéon de
seguridad y, como consecuencia, se pueden sufrir le-
siones graves o incluso mortales. El riesgo de sufrir
lesiones graves o mortales aumenta especialmente
si, al dispararse un airbag, este golpea a un ocupante
del vehiculo que no vaya sentado correctamente. El
conductor es el responsable de todas las personas,
sobre todo de los nifos, que transporte en el vehicu~
lo.

Ir sentado en una posicion incorrecta en el vehicu-
lo puede aumentar el riesgo de sufrir lesiones gra-
ves 0 mortales en caso de frenazes, maniobras
bruscas, colision o accidente, y si se disparan los
airbags.

® Antes de emprender la marcha, todos los ocu-
pantes deberan sentarse siempre en una posi-
cién correcta y mantenerla durante todo el tra-
yecto. Esto también vale para la colocacion del
cinturén desseguridad.

o No transporte nunca un numero depersonas su-
perior al de plazas con cinturén de seguridad del
vehiculo.

o Noincline nunca el respaldo del asiento excesi-
vamente hacia atrds.

o Durante la marcha, mantenga siempre los pies
en la zona reposapiés. No‘los ponga nunca,
p. ej., encimadel asiento o del tablero de instru-
mentos ni los saque nunca por la ventanilla. De
lo contrario, el airbag y el cinturén de seguridad
no solo no podran ofrecer ninguna proteccion,
sino que ademas podrian aumentar el riesgo de
que se produjeran lesiones en caso de acciden-
te.

Posicion correcta en el asiento

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 33.

Fig. 19 Representacion esquematica: distancia correc-
ta entre el conductor y el volante, colocacidn correcta
de la banda del cinturén y ajuste correcto del apoyaca-
bezas.

A continuacion se indica cuales son las posiciones
correctas para el conductory sus acompanantes.

Aquellas personas que no puedan adoptar una posi-
cién.correcta por algun condicionamiento fisico de-
berian informarse en un taller especializado debida-
mente cualificado sobre la posibilidad de realizar
modificaciones especiales. El cinturén de seguridad
y los airbags solo ofrecen una proteccion 6ptima si
se va sentado en una posicion correcta. Volkswagen
recomienda acudir para ello a un concesionario
Volkswagen.

Por su propia seguridad y para reducir las lesiones en
caso de un frenazo o un accidente, Volkswagen re-
comienda los siguientes ajustes:

Valido para todos los ocupantes del vehiculo:

— Ajuste el apoyacabezas de modo que el borde su-
perior del mismo quede a la altura de la parte su-
perior de la cabeza, pero nunca por debajo de los
ojos. Mantenga siempre la parte trasera de la ca-
beza lo mas cerca posible del apoyacabezas
- fig. 19.

— En caso de tener poca estatura, baje el apoyaca-
bezas hasta el tope aunque la cabeza quede por
debajo del borde superior del mismo.

— En caso de tener gran estatura, suba el apoyaca-
bezas hasta el tope.

— Mantenga siempre los pies en la zona reposapiés.

— Ajuste y coloquese el cinturén de seguridad co-
rrectamente - pag. 34.
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Para el conductor rige ademas lo siguiente:

— Ajuste el asiento de modo que quede una distan-
cia de 25 cm (aprox. 10 in) como minimo entre el
volante y el esternon —> fig. 19 @ y de modo que
pueda sujetar el volante con ambas manos por los
lados, por la parte exterior, con los brazos ligera-
mente flexionados.

— El volante deberd apuntar siempre en direccion al
térax y nunca hacia la cara.

— Coloque el respaldo del asiento casi en vertical de
forma que la espalda descanse completamente
sobre él.

— Ajuste el asiento longitudinalmente de forma que
pueda pisar a fondo los pedales con las rodillas li-
geramente flexionadas y que quede una distancia
entre la zona de las rodillas y el tablero de instru-
mentos de 10 cm (aprox. 4 in) como minimo

- fig. 19 ®).
— Ajuste el asiento en altura de forma que llegue al
punto mas alto del volante.

Para el acompaiiante rige ademas lo siguiente:

— Coloque el respaldo del asiento casi en vertical de
forma que la espalda descanse completamente
sobre él.

— Desplace el asiento todo lo posible hacia-atras pa-
ra que el airbag pueda protegerle al maximo en
caso de dispararse. <

Cinturones de seguridad

0 Introduccion al tema

En un frenazo/o accidente, los cinturones de seguri-
dad bien colocados mantienen a los ocupantes del
vehiculo en la posicion correcta ofreciéndoles la ma-
xima proteccion posible.

No llevar colocado el cinturon.de seguridad o Ile-
varlo mal colocado puede aumentar el riesgo de
sufrir lesiones graves o mortales.

® Antes de emprender la marcha, siéntese siem-
pre en una posicion correcta, coléquese siempre
el cinturon de seguridad correspondiente a su
plaza correctamente y Ilévelo siempre bien co-
locado durante todo el trayecto.

® Antes de emprender la marcha y durante la mis-
ma, sujete a los nifos con un sistema de reten-
cion adecuado a su peso y estatura con el cintu-
ron de seguridad colocado correctamente
—-> pag. 47.

34 Seguridad

@ Introduzca siempre la lengiieta del cinturén so-
lamente en el cierre del cinturdn del asiento co-
rrespondiente y encastrela correctamente. La
utilizacion del cierre del cinturdn correspon-
diente a otro asiento reduce la funcion protec-
tora del cinturon de seguridad y puede provocar
lesiones graves.

@ No se quite nunca el cinturén de seguridad du-
rante la marcha.

e Utilice un cinturén de seguridad por ocupante.

@ No lleve nunca a un nifio o un‘bebé en el regazo
ni lo sujete con el mismo cinturon de seguridad
que lleve usted puesto.

@ No circule con prendas de vestir gruesas y hol-
gadas, p. €j., un abrigo encima de una chaqueta,
pues dificultan‘elajuste correcto'del cinturdn de
seguridad y reducen.asi su capacidad de protec-
cion.

Los cinturones de seguridad dafnades aumentan el
riesgo de sufrir lesiones graves o mortales. Si el te-
jido del cinturén‘u otras piezas de este presentan
daiios, el cinturén podria romperse en caso de ac-
cidente o de frenazo.

e No aprisione nunca el cinturén de seguridad con
la puerta o con el mecanismo del asiento, pues
se puede daiar.

® En caso de danos en el tejido, en las uniones, en
el enrollador automatico o en el mddulo de cie-
rre de algun cinturon de seqguridad, acuda inme-
diatamente a un taller especializado debida-
mente cualificado y solicite la sustitucion del
cinturon en cuestion o del elemento de fijacion
del mismo. El taller especializado debidamente
cualificado debera utilizar las piezas de recam-
bio adecuadas que correspondan al vehiculo, al
equipamiento y al afio de modelos. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

o No intente nunca reparar, modificar o desmon-
tar usted mismo los cinturones de seguridad ni
los elementos de fijacion de los mismos. Encar-
gue siempre las reparaciones necesarias en los
cinturones de seguridad, los enrolladores auto-
maticos y los cierres a un taller especializado
debidamente cualificado. El taller deberd susti-
tuir siempre el cinturén de seguridad por otro
homologado para la plaza en cuestion. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

@ Después de un accidente, encargue a un taller
especializado debidamente cualificado la susti-
tucion de los cinturones de seguridad que se ha-
yan distendido en exceso a causa del esfuerzo al
que han sido sometidos. Volkswagen recomien-
da un concesionario Volkswagen. Puede que sea
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necesario sustituirlos incluso cuando no haya
danos perceptibles. Compruebe también los an-
clajes de los cinturones de seguridad.

Manipular inadecuadamente los cinturones de se-
guridad aumenta el riesgo de sufrir lesiones graves
o mortales.

o Compruebe con regularidad que los cinturones
de seguridad y sus componentes se encuentren
en buen estado.

® Mantenga los cinturones de seguridad siempre
limpios.

e Evite siempre que entren cuerpos extrafnos y li-
quidos en la ranura de los cierres de los cinturo-
nes de seguridad y en los cierres. De lo contra-
rio, el funcionamiento de la ranura, del cierre
y del cinturdn de seguridad podria verse afecta-
do.

® No aprisione nunca la banda del cinturén. No
dafie nunca la banda del cinturdn ni la roce con
bordes cortantes.

Recordatorio de abrocharse los cin-

turones de seguridad e indicacion
del estado de los mismos

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Fig.20 En la pantalla'del cuadro de instrumentos: tes-
tigo de advertencia.

Recordatorio de abrocharse el cinturon de seguridad
para las plazas delanteras

Si al emprender la marcha se superan los 25 km/h
(15 mph) aprox. sin llevar colocados los cinturones
de seguridad, o se desabrochan estos durante la
marcha, sonara una sefal acustica durante 126 se-
gundos si el asiento del conductor o del acompanan-
te estd ocupado por un adulto. Ademas, parpadea el

testigo de advertencia rojo 4 en la pantalla del cua-
dro de instrumentos.

El testigo de advertencia rojo 4 solo se apagara
cuando todos los ocupantes se coloquen el cinturon
de seguridad con el encendido conectado.

Recordatorio de abrocharse los cinturones de segu-
ridad de las plazas traseras (en funcién del pais y del
equipamiento)

Al conectar el encendido, el recordatorio de abro-
charse los cinturones de seguridad informa al con-
ductor en la pantalla del cuadro:de instrumentos si
los ocupantes de las plazas traseras llevan colocado
el cinturdn de seguridad que les corresponde:

2 Este simbolo indica'que el ocupante de esa
‘é plaza lleva colocado "su" cinturén de seguri-
dad.

=4 Este simbolo.indica que esa plaza no esta
= ocupada.

Si un ocupante de las plazas traseras se desabrocha
el cinturon de sequridad durante la marcha, parpa-
dean para esa plaza los simbolos 4 y 4 alternativa-
mente, segun la version del cuadro de instrumentos.
Ademas, parpadea el testigo de advertencia rojo 4
ena pantalla del cuadro de instrumentos. Si se cir-
cula a mas de 25 km/h (15 mph) aprox., suena ade-
mas una sefal aclstica durante 126 segundos.

El recordatorio de abrocharse el cinturdon esta di-
sefiado para detectar adultos. Las personas ligeras,
sobre todo los nifios, no siempre se detectan. El
recordatorio de abrocharse el cinturén tampoco
reacciona, o lo hace de forma limitada, cuando se
utilizan asientos para nifios o cojines.

® Asegurese siempre de que todos los ocupantes
del vehiculo, sobre todo los nifios, lleven puesto
correctamente el cinturdn de seguridad corres-
pondiente a su plaza.
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Colocarse y quitarse el cinturén de

seguridad

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Colocarse el cinturén de seguridad

Fig. 21 Insertar la lengiieta del cinturon de seguridad
en su cierre.

1. Siéntese de forma correcta en el asiento
- pag. 33.

2. Agarre la banda del cinturén y coléquesela bien
centrada sobre el pecho y la pelvis. Al hacerlo,
no retuerza la banda = pag. 36.

3. Inserte bien la lenglieta del cinturén.en el cierre
del cinturdn correspondiente a la plaza
- fig. 21.

4. Tire del cinturdn para comprobar que la lengiie-
ta haya quedado bien encastrada en el cierre.

Quitarse el cinturén de seguridad

Fig. 22 Soltar la lengiieta del cierre del cinturon.

Quitese el cinturdn de seguridad Unicamente cuando
el vehiculo esté detenido - pag. 36, Colocacion de
la banda del cinturdn.

1. Pulse la tecla roja del cierre del cinturén
- fig. 22.

La lengiieta del cinturdn sale expulsada.

36 Seguridad

2. Acompaiie el cinturdn hacia atras con la mano
para que la banda se enrolle mas facilmente, el
cinturdn no se retuerza y el guarnecido no resul-
te dafado.

Cinturdn de seguridad retorcido

Si no se puede sacar con facilidad el cinturdn de se-
guridad de la guia, puede que se haya retorcido den-
tro del guarnecido lateral si se enrollé demasiado ra-
pido:

1. Tire del cinturoén por la lengiieta, despacio y con
cuidado, hasta extraerlo completamente.

2. Enderece el cinturdn y deje que se enrolle des-
pacio acompanandolo con la mano.

3. Sino pudiera enderezar el cinturon, coléqueselo
de todos modos,

pero evite en cualquier caso que la parte retor-
cida quede por la zona del cuerpo.

4. Acudainmediatamente a un taller especializado
debidamente cualificado y solicite que se ende-
rece la banda retorcida. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen. <

Colocacion de la banda del cinturon

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Los cinturones de seguridad solo garantizan una
proteccion optima y reducen el riesgo de sufrir lesio-
nes graves o mortales en caso de accidente si la
banda del cinturén va colocada correctamente. Asi-
mismo, la banda del cinturdn bien colocada retiene
a los ocupantes en su asiento de forma que, si el air-
bag se dispara, les pueda ofrecer la maxima protec-
cion. Por ello hay que colocarse siempre el cinturon
de seguridad y asegurarse siempre de que la banda
del mismo esté colocada correctamente - fig. 23.

Colocacion correcta de la banda del cinturén

Fig. 23 Colocacion correcta de la banda del cinturén
y ajuste correcto del apoyacabezas.



2GJ012760BB

— La banda superior del cinturon deberd pasar siem-
pre sobre el centro del hombro y nunca sobre el
cuello, por encima o debajo del brazo, o por de-
tras de la espalda.

— La banda abdominal del cinturén debera pasar
siempre por delante de la zona pelviana y nunca
sobre el abdomen.

— El cinturdn de seguridad deberd quedar plano
y bien cefiido al cuerpo. En caso necesario habra
que tirar un poco de su banda.

Colocacion correcta de la banda del cinturdn en las
mujeres embarazadas

Fig. 24 Colocacion correcta de ladganda“del"cinturonen
las mujeres embarazadas.

Las mujeres embarazadas deberan colocarse el cin-
turdn plano, bien centrado sobre el pecho y lo mas
abajo posible delante de la zona pelviana de modo
que no ejerza ningun tipo de presion sobre el abdo-
men —> fig. 24+ Esto debera tenerse en cuenta duran-
te todo el.embarazo.

Ajuste de la posicion de la banda del cinturén con-
forme a la estatura

La posicion de la banda del cinturén puede ajustarse
con el siguiente equipamiento:

— Regulador de la altura del cinturdn para los asien-
tos delanteros - pag. 38

— Asientos delanteros con regulacion de altura
- pag. 33.

Si la banda del cinturdén de seguridad no se coloca
correctamente, puede ocasionar lesiones graves en
caso de accidente, frenazo o maniobra brusca.

@ El cinturon de seguridad solo garantizara una
proteccion optima cuando se lleve colocado co-
rrectamente y el respaldo del asiento esté en
posicion vertical.

@ Si el cinturéon de seguridad se desplazara, entre
otras cosas por llevarse flojo, de las partes duras
del cuerpo a las blandas, p. €j., al abdomen, po-
dria causar lesiones graves.

e Coldquese el cinturon de seguridad plano y bien
cefido a la parte superior del cuerpo.

e La banda abdominal del cinturén debera pasar
por delante de la zona pelviana y nunca sobre el
abdomen. Coldquese el cinturén de seguridad
plano y bien cefido a la pelvis. En caso necesa-
rio, tire un poco de su.banda.

e Durante todo el embarazo, las mujeres embara-
zadas deberan colocarse el cinturén plano, bien
centrado sobre el pecho y.lo mas abajo posible
delante de la zona pelviana de modo que no
ejerza ningun tipo de presion sobre el abdomen.

® No retuerzala banda del cinturén mientras lleve
este colocado.

e No.aparte nunca el.cinturén de seguridad del
cuerpoicon la mano.

® No cologue nunca la'banda del cinturén sobre
objetos duros o fragiles, como unas gafas, un
boligrafo o unas llaves.

o No'modifique nunca la posicion de la banda del
cinturon con pinzas para cinturones de seguri-
dad, argollas de sujecion u objetos similares.

o Agquellas personas que no puedan colocarse

correctamente la banda del cinturén por con-
dicionamientos fisicos deberian informarse en un ta-
ller especializado debidamente cualificado sobre la
posibilidad de realizar modificaciones especiales que
garanticen la funcién protectora del cinturén y de
los airbags. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen.
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Regulador de la altura del cinturén

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Fig. 25 Junto a los asientos delanteros: regulador de la
altura del cinturén.

Mediante los reguladores de la altura del cinturon de
los asientos delanteros se puede ajustar la posicién
del cinturén de seguridad por la zona del hombro
conforme a la estatura del ocupante de modo que el
cinturdn pueda colocarse correctamente:

1. Comprima la tecla del regulador deda altura del
cinturon en el sentido de las flechas y mantén-
gala en esta posicion - fig. 25,

2. Desplace el regulador de la altura del cinturén
hacia arriba o hacia abajo hasta que el cinturén
de seguridad pase sobre el centro del hombro
- pag. 36.

3. Suelte la tecla‘del regulador de la altura del cin-
turén.

4. Compruebe que el regulador de la altura del cin-
turén haya quedado encastrado dando tirones al
cinturén de seguridad.

No ajuste nunca la altura del cinturén de seguridad
durante la marcha. <

Enrollador automatico, pretensor

y limitador de fuerza del cinturén

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Los cinturones de seguridad del vehiculo forman
parte del sistema de seguridad del vehiculo

38 Seguridad

- pag. 39. Este sistema cuenta con las siguientes
importantes funciones:

Enrollador automatico del cinturén

Todos los cinturones de seguridad tienen un enrolla-
dor automatico en la parte de la banda del hombro.
Este dispositivo garantiza una total libertad de movi-
mientos si se tira despacio de la banda del hombro

o durante la marcha normal. No obstante, el enrolla-
dor bloquea el cinturén de seguridad si se extrae es-
te rdpidamente, en caso de frenazos, en tramos
montanosos, en las curvas y al acelerar.

Pretensor del cinturén

Los cinturones de seguridad de los asientos delante-
ros estan equipados con pretensores.

Los pretensores sé activan mediante 'sensores en ca-
so de colisiones frontales, laterales y traseras graves
y de vuelco del vehiculo, y tensan los cinturones de
seguridad. Si-el cinturon de seguridad esta flojo, el
pretensor lo tensa. Asi se puede amortiguar el movi-
miento de los ocupantes hacia'delante y en la direc-
cion del impacto. Los pretensores de los cinturones
funcionan conjuntamente con el sistema de airbags.
Encaso de vuelco, los pretensores no se activan si
no sedisparan los airbags para la cabeza.

Al activarse podria desprenderse un polvo fino. Esto
es completamente normal y no significa que se haya
producido un incendio en el vehiculo.

Los pretensores de los cinturones solo se activan
una vez y, si se disparan, hay sustituir el sistema.

e ‘Encargue inmediatamente la sustitucién de los
pretensores que se hayan disparado y de las
piezas del sistema que hayan resultado afecta-
das por piezas nuevas autorizadas por Volkswa-
gen para este vehiculo.

® Encargue las reparaciones y modificaciones ne-
cesarias en el vehiculo solo a talleres especiali-
zados cualificados para ello. Estos disponen de
los equipos de diagnosis, la informacién sobre
reparaciones y las herramientas que se precisan,
asi como de personal cualificado. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

@ No monte nunca en el vehiculo piezas de pre-
tensores del cinturén desmontadas de vehiculos
al final de su vida util ni procedentes de plantas
de reciclaje.

o No modifique nunca ningiin componente de los
pretensores de los cinturones.
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Limitador de fuerza del cinturén

En caso de accidente, el limitador de fuerza del cin-
turdn de seguridad reduce la fuerza que este ejerce
sobre el cuerpo.

o Si se procede a desguazar el vehiculo o algu-

nos componentes del sistema, habra que res-
petar las disposiciones de seguridad correspondien-
tes. Los talleres especializados debidamente cualifi-
cados conocen estas disposiciones > pag. 39.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

Mantenimiento y desecho de los

pretensores de los cinturones

[y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 34.

Cuando se realizan trabajos en los pretensores de los
cinturones o se desmontan y montan otras piezas
del vehiculo con motivo de algun trabajo de repara-
cién, los cinturones de seguridad pueden resultar
dafnados sin que se perciba. Esto puede originar que,
en caso de accidente, los pretensores no funcionen
correctamente o no funcionen en absoluto.

Para que no quede mermada la eficacia de los pre-
tensores de los cinturones y para que los componen-
tes desmontados no ocasionen lesiones ni contami-
nen el medio ambiente, deberan respetarse las dis-
posiciones correspondientes. Los talleres especiali-
zados debidamente cualificados conocen estas dis-
posiciones. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen:

La manipulacion inadecuada y las reparaciones ca-
seras de los cinturones de seguridad y de los enro-
lladores automaticos y los pretensores de los cin-
turones pueden aumentar el riesgo de que se pro-
duzcan lesiones graves o mortales. Los pretenso-
res podrian no.activarse, aungue debieran, o po-
drian hacerlo inesperadamente.

® No repare, ajuste, desmonte ni monte nunca us-
ted mismo componentes de los cinturones de
seguridad y de sus pretensores. Encargue siem-
pre estos trabajos a un taller especializado debi-
damente cualificado - pag. 268. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

® Los cinturones de seguridad y los pretensores
y los enrolladores automaticos de los mismos
no se pueden reparar y se tienen que sustituir.

Los modulos de airbag y los pretensores de los
£/ cinturones pueden contener perclorato. Tenga

en cuenta las disposiciones legales relativas a su de-
secho. <

Sistema de airbags

[0 Introduccion al tema

El vehiculo va equipado con airbags frontales para el
conductor y el acompanante. Los airbags frontales
pueden proporcionar una proteccion adicional para
el torax y la cabeza del conductor y del.acompanante
cuando el asiento, los cinturones de seguridad, los
apoyacabezas y el volante (en el caso del conductor)
estan ajustados correctamentey se utilizan de ma-
nera adectiada. Los airbags solo han sido disefiados
para ofrecer una proteccion adicional. Los airbags no
sustituyen a los cinturones de seguridad, que debe-
ran llevarse siempre colocados, incluso cuando las
plazas delanteras estén equipadas con airbags fron-
tales.

No confie nunca solamente en el sistema de air-
bags para protegerse.

® Al dispararse, los airbags solo ofrecen una fun-
cién protectora adicional.

o Elsistema de airbags ofrece la mejor protec-
cion, reduciendo el riesgo de que se produzcan
lesiones, en combinacion con los cinturones de
seguridad bien colocados - pag. 34.

® Antes de emprender la marcha, siéntese siem-
pre en una posicion correcta, coléquese siempre
el cinturon de seguridad correspondiente a su
plaza correctamente y llévelo siempre bien co-
locado durante todo el trayecto. Esto rige para
todos los ocupantes del vehiculo y también para
los desplazamientos urbanos.

El riesgo de sufrir lesiones al dispararse los airbags
aumenta si hay algun objeto entre los ocupantes
del vehiculo y la zona de despliegue de los airbags.
En este caso se modifica la zona de despliegue de
los airbags o los objetos salen lanzados contra el
cuerpo.

® No lleve nunca objetos en las manos ni en el re-
gazo durante la marcha.

® No transporte nunca objetos encima del asiento
del acompanante. Si se produjera un frenazo
0 una maniobra brusca, los objetos podrian en-
trar en la zona de despliegue de los airbags y, si
estos se disparasen, salir lanzados peligrosa-
mente por el habitaculo.

Sistema de airbags 39



o No permita que se interpongan otras personas,
animales u objetos entre los ocupantes de los
asientos delanteros y de las plazas traseras late-
rales y la zona de despliegue de los airbags.
Asegurese de que esto también lo cumplan los
ninos y adultos que viajen en el vehiculo.

Los airbags solo se activan una vez y, si se dispa-
ran, hay que sustituir el sistema.

® Encargue inmediatamente la sustitucion de los
airbags que se hayan disparado y de las piezas
del sistema que hayan resultado afectadas por
piezas nuevas autorizadas por Volkswagen para
este vehiculo.

® Encargue las reparaciones y modificaciones ne-
cesarias en el vehiculo solo a talleres especiali-
zados cualificados para ello. Estos disponen de
los equipos de diagnosis, la informacion sobre
reparaciones y las herramientas que se precisan,

airbag podrian desprenderse piezas de plastico
y causar lesiones graves.

@ No utilice nunca productos que contengan di-
solventes para limpiar el tablero de instrumen-
tos y las superficies de los modulos de airbag.

Tipo de sistema de airbag frontal

del acompanante

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,

en la pagina 39.

Los vehiculos Volkswagen estan equipados con.uno

de los siguientes sistemas de airbag frontal del
acompanante.

En funcion del equipamiento puede estar montado
un sistema de airbags o un sistema de airbags con
desactivacion del airbag frontal del acompaiiante.

asi como de personal cualificado. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen. Sistema de airbags

El airbag frontal del acompanante solo se puede de-
sactivar en un taller especializado debidamente cua-
lificado. Volkswagen recomienda un concesionario

Volkswagen.

@ No monte nunca en el vehiculo piezas de air-
bags desmontadas de vehiculos al final de su vi-
da util ni procedentes de plantas de reciclaje.

o No modifique nunca ninglin componente del
sistema de airbags.

Al dispararse los airbags podria desprenderse un
polvo fino y formarse vapor. Esto es normal y no
significa que se haya producido un incendio en el
vehiculo.

Caracteristicas del sistema de airbags:

— Airbag frontal del acompaiante en el tablero de
instrumentos

— Testigo de control amarillo & en la pantalla del
cuadro de instrumentos

Sistema de airbags con desactivacion del airbag

) — . frontal del acompaiante
e El polvo fino puederirritar la piel y'las membra-

nas mucosas de los ojos, asi como provocar.difi-
cultades respiratorias, especialmente en perso-
nas que padezcan o hayan padecido asma

u otras deficiencias respiratorias. Para reducir
las dificultades respiratorias, salga del vehiculo
o abra las ventanillas o las puertas para respirar
aire fresco.

El airbag frontal del acompanante se puede desacti-

var manualmente con un conmutador de llave

- pag. 44.

Caracteristicas del sistema de airbags con desactiva-

cion del airbag frontal del acompanante:

— Airbag frontal del acompaiiante en el tablero de
instrumentos

@ Siha estado en contacto con elpolvo, lavese las

manos y la cara con jabén suave y agua antes de
comer.

— Testigo de control amarillo & en la pantalla del
cuadro de instrumentos

— Testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG QFF&¢; en la consola central

— Testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG QN ® en la consola central

— Conmutador de llave en el lado del acompanante,
en el lateral del tablero de instrumentos, solo visi-
ble con la puerta del acompafante abierta <

o Evite que el polvo entre en contacto con los
ojos o con heridas abiertas.

@ Si el polvo entrara en contacto con los ojos, en-
juaguelos con agua.

Si se utilizan productos de limpieza con disolven-
tes, las superficies de los médulos de airbag se
vuelven porosas. En un accidente con disparo de
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Testigo de control

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Fig. 26 En la consola central: testigo de control (repre-
sentacion esquematica) de la desactivacion del airbag
frontal del acompanante.

Fig. 27 En la consola central: testigo de control (repre-
sentacion esquematica) de la activacion.delairbag fron-
tal del acompanante.

Al conectar el encendido se enciende breve-
mente el testigo de/control amarillo en la
pantalla del cuadro de instrumentos a modo
de comprobacion del funcionamiento y se
apaga al cabo de unos segundos.

. Elairbag frontal del acompanante
/\\' estd desactivado. El testigo de con-
trol amarillo de la consola central se

enciende y permanece encendido.
‘ El airbag frontal del acompanante esta
Q’i’ activado. El testigo de control amarillo
de la consola central se apaga automa-
ticamente.al cabo.de aprox. 60 segundos tras
conectar el encendido o tras activar el airbag
frontal del acompaiiante con el conmutador
de llave.

Si, estando desactivado el airbag frontal del acom-
pafante, el testigo de control amarillo PASSEN-

GER AIR BAG QFF&; de la consola central no perma-
nece encendido o se enciende junto con el testigo de
control amarillo & de la pantalla del cuadro de ins-
trumentos, puede que haya una averia en el sistema
de airbags > A.

Si hay una averia en el sistema de airbags, proba-
blemente el airbag no se disparara correctamente,
no se disparara en absoluto o lo hara inesperada-
mente, lo que podria provocar lesiones graves

o mortales.

® Encargue inmediatamente una revision del sis-
tema de airbags a un taller especializado cualifi-
cado para ello. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

@ No monte nunca unasientopara nifos en el
asiento del acompanante. Si hay alguno monta-
do, jdesmontelo! El airbag frontal'del acompa-
fante podria dispararse en caso de accidente,
incluso estando averiado.

Problemas y soluciones

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Averia en el sistema de airbags o de los pre-
tensores de los cinturones

El-testigo de control amarillo se enciende y perma-
nece encendido. Ademas, puede que se muestre un
mensaje en la pantalla del cuadro de instrumentos.

Se ha detectado una anomalia en el funcionamiento
de al menos un airbag o un pretensor del cinturén.

1. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se revise el sistema de
airbags y de los pretensores de los cinturones.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Sistema de airbags o de los pretensores de los
cinturones desactivado con un equipo de diag-
nosis
Tras conectar el encendido, el testigo de control
amarillo se enciende durante aprox. 4 segundos y,
a continuacion, parpadea durante aprox. otros 12.
Ademas, puede que se muestre un mensaje en la
pantalla del cuadro de instrumentos.

Al menos un airbag o un pretensor del cinturén se ha
desactivado con un equipo de diagnosis.

1. Acuda aun taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se compruebe si el sis-
tema de airbags o de los pretensores de los cin-
turones debe permanecer desactivado. Volks-
wagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.
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Airbag frontal del acompaiiante desac-
tivado

El testigo de control amarillo que indica que el air-
bag frontal del acompanante esta desactivado se
enciende y permanece encendido.

Se ha desactivado el airbag frontal del acompanante.

1. Compruebe si el airbag frontal del acompanante
debe permanecer desactivado, p. ej., cuando
utilice un asiento para ninos en el asiento del
acompanante.

Airbag frontal del acompaiiante activa-
do
El testigo de control amarillo que indica que el air-
bag frontal del acompanante esta activado se en-
ciende durante aprox. 60 segundos tras conectar el
encendido o tras activar el airbag frontal del acom-
panante con el conmutador de llave.

Se ha activado el airbag frontal del acompanante.

1. Compruebe si el airbag frontal del acompanante
debe permanecer activado. <

Descripcién y funcionamiento de

los airbags

[t Tenga en cuenta A\, al principio deéste capitulo,
en la pagina 39.

El airbag puede proteger a los ocupantes del vehicu-
lo en caso de colisiones frontales y laterales amorti-
guando su desplazamiento en la direccion del im-
pacto.

Cuando se dispara‘'un airbag, un generador de gas lo
infla. De este modo se rompen las cubiertas del air-
bag correspondiente y el airbag se despliega ejer-
ciendo una gran fuerza y en cuestion de-milésimas
de segundo en su zona de despliegue. Cuando el
ocupante, con el cinturdn de seguridad colocado, se
sumerge en el airbag desplegado, sale‘el gas del
mismo para frenarlo y.amortiguar elgolpe. De este
modo se puede reducir el riesgode sufrir lesiones
graves o mortales. No se pueden descartar otro tipo
de lesiones, como hinchazones, contusiones, que-
maduras o desolladuras, por efecto del airbag al dis-
pararse. Cuando se despliega el airbag al dispararse,
podria producirse también calor por friccion.

Los airbags no protegen los brazos ni la parte infe-
rior del cuerpo.

Los factores mas importantes para que se disparen
los airbags son el tipo de accidente, el angulo de co-
lision, la velocidad del vehiculo y la naturaleza del
objeto contra el que choca el vehiculo. Por ello, los
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airbags no se disparan en cualquier colision que cau-
se dafios perceptibles en el vehiculo.

El sistema de airbags se dispara en funcion del grado
de desaceleracion que experimenta el vehiculo

a consecuencia de un impacto y que registra una
unidad de control electronica. Si el valor del grado
de desaceleracion se encuentra por debajo del valor
de referencia programado en la unidad de control,
los airbags no se dispararan aunque el vehiculo pue-
da sufrir dafos importantes a causa de un accidente.
Los danos sufridos por el vehiculo.en un accidente,
su ausencia o los gastos de reparacionde los mis-
mos no son necesariamente indicio alguno desi un
airbag deberia haberse disparado 0 no. Puesto que
las colisiones pueden producirse en situaciones muy
distintas, es imposible definir una paleta de veloci-
dades y valores de'referencia. Por ello no es posible
abarcar todos los tipos de colisiones y angulos de
colisién imaginables que provocarian el disparo de
los airbags. Algunos factores importantes para que
se disparen los airbags son la naturaleza del objeto
(dura o blanda) contra el que se produce el impacto,
el angulo de colision y la velocidad del.vehiculo.

Los airbags solo complementan la funcion de los
cinturones de seguridad de tres puntos de anclaje en
determinades accidentes en los que la deceleracion
del vehiculo es lo suficientemente alta para que se
disparen los airbags. Los airbags solo se disparan
una vez y nicamente bajo determinadas circunstan-
cias. Los cinturones de seguridad siempre estan ahi
para ofrecer su proteccion en aquellas situaciones en
las'que los airbags no deban dispararse o ya lo hayan
hecho, p. ej., cuando un vehiculo, tras una primera
colisién, colisiona con otro o es golpeado por otro.

Elsistema de airbags forma parte del sistema gene-
ral de seguridad pasiva del vehiculo. El sistema de
airbags solo puede proteger de forma 6ptima en
combinacion con los cinturones de seguridad bien
colocados y una postura correcta de los ocupantes
en sus asientos A\ - pag. 33, > pag. 34.

Componentes del sistema de seguridad del vehiculo

En su conjunto, los siguientes equipamientos del ve-
hiculo constituyen el sistema de seguridad del vehi-
culo para reducir el riesgo de sufrir lesiones graves
y mortales. Puede que algunos equipamientos no
vayan montados en el vehiculo por ser opcionales

o no estén disponibles en algunos paises.

— Cinturones de seguridad optimizados en todas las
plazas

— Pretensores en los cinturones de seguridad del
conductor y del acompafante y en los de las pla-
zas traseras laterales

— Limitadores de fuerza en los cinturones de seguri-
dad del conductor y del acompaiiante y en los de
las plazas traseras laterales
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— Reguladores de la altura de los cinturones de se-
guridad de los asientos delanteros

— Testigo de advertencia rojo 4 y, dado el caso, in-
dicador del estado de los cinturones de seguridad

— Airbags frontales para el conductor y el acompa-
nante

— Airbags laterales para el conductor y el acompa-
fante

— Airbags para la cabeza a ambos lados del vehiculo
— Testigo de control amarillo del airbag &

— Testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG (FF&¢; en la consola central

— Testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG QN & en la consola central

— Unidades de control y sensores

— Apoyacabezas antiwhiplash optimizados y regula-
bles en altura

— Columna de direccion regulable

— Dado el caso, puntos de anclaje para los asientos
para nifos en las plazas traseras laterales

— Dado el caso, puntos de fijacion para el cinturén
de fijacion superior (Top Tether) de los asientos
para nifos

Situaciones en las que no se disparan los airbags
frontales, laterales y para la cabeza:

— Si el encendido esta desconectado en el momento
de una colision.

— En el caso de colisiones en |a parte delantera del
vehiculo si la deceleracién medida por la unidad
de control es demasiado baja.

— En el casode colisiones laterales leves.
— En el€aso de colisiones traseras.
— Ensel caso de vuelco del vehiculo.

— Cuando la velocidad de impacto es inferior al valor
de referencia programado en la unidad de control. <

Airbags frontales

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Fig. 28 Ubicacion y'zonade despliegue del airbag fron-
tal del conductor.

Fig. 29 Ubicacion y zona de despliegue del airbag fron-
tal del acompanante.

El sistema de airbags frontales ofrece, en combina-
cién con los cinturones de seguridad, una proteccion
adicional para la zona de la cabeza y del térax del
conductor y de su acompafante en caso de colisio-
nes frontales graves. Ademas, en determinadas coli-
siones frontales, se dispara el airbag para la cabeza
a ambos lados del vehiculo.

Hay que mantener siempre la mayor distancia posi-
ble respecto al airbag frontal - pag. 33. Asi, en caso
de dispararse, los airbags frontales se pueden des-
plegar por completo y ofrecer la maxima proteccion.

El airbag frontal del conductor va alojado en el vo-
lante - fig. 28, y el del acompafante, en el tablero
de instrumentos —> fig. 29. Su ubicacién viene indi-
cada con lainscripcion "AIRBAG".
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Al dispararse, los airbags frontales ocupan las zonas
enmarcadas en rojo (zona de despliegue). Por este
motivo, no deposite ni fije nunca objetos en estas
zonas - /\. Los accesorios montados de fabrica no
se encuentran nunca en el radio de accién de los air-
bags frontales del conductor y del acompanante.

Al dispararse, el airbag se infla en milésimas de se-
gundo a gran velocidad.

@ Deje siempre libres las zonas de despliegue de
los airbags frontales.

e No fije nunca ninglin objeto, como un portabe-
bidas o un soporte para teléfono, en las cubier-
tas o las zonas de despliegue de los mddulos de
airbag.

o No permita que se interpongan otras personas,
animales u objetos entre los ocupantes de los
asientos delanteros y las zonas de despliegue de
los airbags. Asegurese de que esto también lo
cumplan todos los ocupantes del vehiculo, in-
cluidos los nifos.

e No fije ninglin objeto, como un dispositivo de
navegacion portatil, en la zona del parabrisas si-
tuada por encima del airbag frontal del acompa-
Aante.

® No pegue nada ni revista o modifique en modo
alguno el médulo de airbag del volante ni la su-
perficie del tablero de instrumentos por la zona
de despliegue del airbag frontal'del acompanan-
e’

Los airbags frontales:se despliegan delante del vo-
lante - fig. 28 y.del tablero de instrumentos
- fig. 29.

e Durante la conduccion, sujete siempre el volan-
te por los lados, por su parte exterior, con las
manos en la posicion equivalente a las 9 y las
3 horas.

@ Ajuste el asiento.del conductor de'forma que
quede una distanciaiminima de25 ¢cm (aprox.
10 in) entre el torax y el centro del volante. Si no
puede mantener esta distancia por condiciona-
mientos fisicos, pongase sin falta en contacto
con un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

@ Ajuste el asiento del acompanante de modo que
quede a la mayor distancia posible del tablero
de instrumentos.

vy Seguridad

Activar y desactivar el airbag fron-

tal del acompanante

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Fig. 30 En el tablero de instrumentos, en el lado del
acompananteisconmutador.de llave para desactivar y ac-
tivar el@irbag frontal del acompanante.

iSi fija un asiento para nifos orientado en el sentido
contrario al de la marcha en el asiento del acompa-
fante, desactive sin falta el airbag frontal del acom-
panante!

Tenga encuenta las disposiciones especificas del
pais en cuestion sobre la utilizacién de los asientos
para ninos en el asiento del acompanante

= pag. 49.

La'desactivacion del airbag frontal del acompanante
no esta disponible en todos los paises = pag. 40.

Activar el airbag frontal del acompaiante

L
2.
3.

Desconecte el encendido.

Abra la puerta del acompanante.

Despliegue por completo el paletén de la llave
del vehiculo.

O bien: extraiga la llave de emergencia de la Ila-
ve del vehiculo -> pag. 58.

Introduzca el paletdn hasta el sequndo encastre
del conmutador de llave = fig. 30.

El paletdn no queda introducido por completo
->Q0.

Sin ejercer mucha fuerza, gire la llave del vehi-
culo o la de emergencia a la posicion & ON.

Extraiga la llave del vehiculo del conmutador
y pliegue el paletéon - A\.
O bien: extraiga la llave de emergencia del con-

mutador y gudrdela de nuevo en la llave del ve-
hiculo - A\.
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El testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG QN ® se enciende y, al cabo de
aprox. 60 segundos, se apaga — pag. 41.

7. Cierre la puerta del acompanante.

8. Compruebe que, con el encendido conectado, el
testigo de control amarillo PASSEN-
GER AIR BAG QFF&¢; no esté encendido
- pag. 41.

Desactivar el airbag frontal del acompanante
1. Desconecte el encendido.
2. Abra la puerta del acompanante.

3. Despliegue por completo el paletén de la llave
del vehiculo.

0 bien: extraiga la llave de emergencia de la lla-
ve del vehiculo - pég. 58.

4. Introduzca el paletdn hasta el segundo encastre
del conmutador de llave - fig. 30.

El paletdn no queda introducido por completo
-> Q.

5. Sin ejercer mucha fuerza, gire la llave del vehi-
culo o la de emergencia a la posicion %;0FF-

6. Extraiga la llave del vehiculo del conmutador
y pliegue el paleton > A.

O bien: extraiga la llave de emergencia del.con-
mutador y guardela de nuevo en la llave del ve-
hiculo > A.

7. Cierre la puerta del acompanante.

El testigo de control amarillo PASSEN-

GER AIR BAG QFF &¢; permanecera encendido
mientras el encendido esté conectado

- pag. 41¢

Senal identificadora de la desactivacion del airbag
frontal del acompaiiante

La desactivacion del airbag frontal del acompanante
solo se indica mediante el testigo de control amarillo
PASSENGER AIR BAG QFF%¢;, que permanece encen-
dido = pag. 41.

Si el testigo de control amarillo PASSEN-

GER AIR BAG QFF%¢; no permanece encendido o se
enciende junto con el testigo de control amarillo &
de la pantalla del cuadro de instrumentos, no monte
ningun sistema de retencion para nifos en el asiento
del acompanante por motivos de seguridad. El air-
bag frontal del acompafante podria dispararse en
caso de accidente.

A\ PELIGRO

Tenga en cuenta las importantes advertencias de
seguridad relativas al airbag frontal del acompa-
nante > pag. 49.

A PELIGRO

No desactive el airbag frontal del acompanante
salvo en casos especiales.

@ Para evitar dafar el sistema, active y desactive
el airbag frontal del acompanante Unicamente
con el encendido desconectado.

@ El conductor es el responsable de que el con-
mutador de llave se encuentre en la posicion
correcta.

e Desactive el airbag frontal del acompafante so-
lamente cuando, enicasos excepcionales, vaya
fijado un asiento para nifos orientado.en el sen-
tido contrario al de la'marcha en el'asientordel
acompanante.

® Vuelva@activar el airbag frontal‘del acompa-
fiante en cuanto deje de utilizarse el asiento pa-
ra ninos orientado en el sentido contrario al de
la marcha en el asiento del acompanante.

Durante la marcha, no deje la\llave del vehiculo
o la de emergencia introducida en el conmutador
de llave.

@ Si se produjeran sacudidas, la llave podria girar-
se accidentalmente en el conmutador y, dado el
caso, activar el airbag frontal del acompanante.

o El airbag frontal del acompafante podria dispa-
rarse inesperadamente, lo que podria provocar
lesiones graves o mortales.

© AVISO

Si no se introduce el paleton de la llave lo suficiente
en el conmutador, se podria danar el conmutador al
girar la llave.

QO AVISO

No deje la llave del vehiculo o la de emergencia in-
troducida en el conmutador, pues al cerrar la puerta
del acompanante se podrian producir dafios en el
guarnecido interior de la puerta, el tablero de instru-
mentos, el conmutador y la llave.
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Airbags laterales A poVERTENCA

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Fig.31 En el lado del conductor: ubicacion [A]y zona
de despliegue [B] del airbag lateral.

En las plazas delanteras van montados airbags late-
rales.

Los airbags laterales de las plazas delanteras estan
montados en el acolchado lateral exterior de los res-
paldos de los/asientos del conductor y del acompa-
nante—> fig. 31.

La ubicacion'de los airbags laterales viene indicada
mediante la inscripcion "AIRBAG".

Al dispararse, los airbags laterales ocupan las zonas
enmarcadas en rojo (zonas de-despliegue). Por este
motivo, no deposite ni fije nunca objetos en estas
zonas > A\.

En el caso de una colision lateral, se disparan los air-
bags laterales del lado del vehiculo donde se produ-
ce el impacto y reducen asi el riesgo de que los ocu-
pantes del vehiculo sufran lesiones en la parte del
cuerpo mas directamente afectada por el impacto.
Ademas, se disparan los airbags para la cabeza a am-
bos lados.

46 Seguridad

Al dispararse, el airbag se infla en milésimas de se-
gundo a gran velocidad.

® Deje siempre libres las zonas de despliegue de
los airbags laterales.

@ No permita que se interpongan otras personas,
animales u objetos entre los ocupantes de los
asientos delanteros y las zonas de despliegue de
los airbags. Asegurese de que esto también lo
cumplan todos los ocupantes del vehiculo, in-
cluidos los nifios.

® En los colgadores del vehiculo cuelgue solo
prendas de vestir ligeras. No deje objetos pesa-
dos ni afilados en los bolsillos de estas prendas.

@ No monte ningdn accesorio en |as puertas.

@ No utilice nunca tapizados ni fundas que no ha-
yan sido autorizados de forma expresa para los
asientos.de este vehiculo. De lo contrario, el air-
baglateral no podra desplegarse en caso de dis-
pararse.

La manipulacién inapropiada de los asientos del
conductor.y del acompaiante puede impedir el
funcionamiento correcto de los airbags laterales
y provocar lesiones graves.

@ No desmonte nunca del vehiculo los asientos
delanteros ni modifique componentes de los
mismos.

@ Silos laterales del respaldo se ven sometidos
a mucha fuerza, puede que los airbags laterales
no se disparen correctamente, que no lo hagan
en absoluto o que lo hagan de forma inespera-
da.

® Encargue inmediatamente a un taller especiali-
zado debidamente cualificado la reparacion de
los dafos que se produzcan en los tapizados de
los asientos o en la costura por la zona del mo-
dulo de los airbags laterales. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.
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Airbags para la cabeza

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 39.

Fig. 32 En el lado izquierdo del vehiculo: ubicacién
y zona de despliegue del airbag para la cabeza.

Hay un airbag para la cabeza a ambos lados del habi-
taculo, encima de las puertas - fig. 32.

La ubicacion de los airbags para la cabeza viene indi-
cada mediante la inscripcion "AIRBAG".

Al dispararse, el airbag para la cabeza ocupa la zona
enmarcada en rojo (zona de despliegue) > fig. 32:
Por este motivo, no deposite ni fije nunca objetos en
esta zona > A\.

En el caso de una colision lateral y de determinadas
colisiones frontales, el airbag para la cabeza se dis-
para a ambos lados.

En el caso de colisiones laterales y de determinadas
colisiones frontales, los airbags para la cabeza redu-
cen el riesgo de que los ocupantes de los asientos
delanteros y de las plazas traseras laterales sufran
lesiones.

Al dispararse, el airbag se infla en'milésimas de se-
gundo a gran velocidad.

o Deje siempre libres las zonas«de despliegue de
los airbags para la cabeza.

o No fije nunca objetos sobre/la cubierta del air-
bag para la cabeza ni en laizona de despliegue
de este.

o No permita que se interpongan otras personas,
animales u objetos entre los ocupantes de los
asientos delanteros y de las plazas traseras late-
rales y la zona de despliegue de los airbags.
Asegurese de que esto también lo cumplan to-
dos los ocupantes del vehiculo, incluidos los ni-
fios.

® En los colgadores del vehiculo cuelgue solo
prendas de vestir ligeras. No deje objetos pesa-
dos ni afilados en los bolsillos de estas prendas.

o No monte ningln accesorio en las puertas.

e En las ventanillas monte Gnicamente cortinillas
parasol que hayan sido autorizadas de forma ex-
presa para este vehiculo.

® No gire los parasoles hacia las ventanillas cuan-
do lleve objetos en los mismos, p. ej., un boli-
grafo o el mando para apertura del garaje.

Transportar ninos de forma se-
gura

[0 Introduccion al tema

Los asientos para nifios reducen el riesgo de sufrir
lesiones en caso de accidente. Por.€llo, jutilice siem-
pre estos asientos para transportar a los nifos!

Tenga en cuenta lo siguiente:

— Los asientos para nifos se clasifican en diferentes
grupos en funcion de la estatura, la edad y el peso
del nino.

— Existen diferentes sistemas de fijacion para fijar
los asientos para nifos al vehiculo.

Porsmotivos de seguridad, los asientos para nifos
deberian montarse siempre en el asiento trasero
= pag. 49.

Volkswagen recomienda utilizar los asientos para ni-
fios de'su gama de accesorios. Estos asientos han si-
do disenados y probados para su utilizacion en vehi-
culos Volkswagen.

Para mas informacidn sobre los asientos para nifos
de la gama de accesorios, pongase en contacto con
un concesionario Volkswagen o visite el sitio web de
Volkswagen.

Si los nifos no van protegidos con un sistema de
retencion, o no lo suficiente, pueden sufrir lesiones
graves o mortales. Por ello, tenga en cuenta lo si-
guiente:

e No transporte a ningun niflo menor de 12 anos
o con una estatura inferior a 150 cm (aprox.
59 in) sin utilizar un asiento para nifos adecua-
do. Tenga en cuenta las disposiciones especifi-
cas al respecto del pais en cuestion.

® Proteja siempre a los nifios utilizando un asiento
para nifios adecuado. El asiento tiene que ser
adecuado para la estatura, la edad y el peso del
nino.

® Tenga en cuenta las indicaciones del asiento pa-
ra ninos a la hora de fijar este en el vehiculo
y sujetar al nifo en dicho asiento.
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No transporte nunca a varios nifos a la vez en
un mismo asiento para nifos.

En ningtn caso lleve a un nifio o a un bebé en el
regazo.

No deje nunca a ninguin nifo sentado en el
asiento para nifos sin vigilancia.

No permita nunca que los nifos viajen sin ir pro-
tegidos por un sistema de retencion, ni que du-
rante la marcha se pongan de pie en el vehiculo
o de rodillas en los asientos, ni que adopten una
posicion incorrecta durante la marcha. Esto es
especialmente importante si el nifio viaja en el
asiento del acompanante. Si se produjera un ac-
cidente, el nifio podria sufrir lesiones muy gra-
ves o causarselas a otros.

Para que el asiento para nifos pueda ofrecer la
maxima proteccion posible, es muy importante
que el cinturén de seguridad vaya colocado co-
rrectamente. Tenga en cuenta sin falta las indi-
caciones del fabricante del asiento para nifos
relativas a la colocacion correcta de la banda del
cinturdn. Llevar mal colocado el cinturén de se-
guridad puede provocar lesiones incluso en el
caso de accidentes leves.

Después de un accidente, sustituya los asientos
para nifios que se estuvieran utilizando en el
momento de producirse el mismo, pues_podrian
haber sufrido dafios no perceptibles.a simple
vista.

En el caso de los asientos para nifios homologados
segun el reglamento ECE-R 44, el nimero de homo-
logacion de ocho cifras que figura en la etiqueta de
homologacion de la ECE tiene que comenzar por 03
0 04. Esto indica que el asiento esta permitido.
Aquellos asientos para nifos mas antiguos cuyo nu-
mero de homologacién comience por 01 0 02 ya no
estan permitidos.

Asientos para nifios por grupos de peso

Figi 33 Representacion de algunos asientos para nifos.

Grupo Peso del nifio
Grupo 0 Hasta 10 kg
Grupo 0+ Hasta 13 kg
Grupo 1 De 9 a 18 kg
Grupo.2 De 15a 25 kg
Grupo 3 De 22 a36 kg

pos de asientos para ninos

— Grupo de peso 0/0+: Desde el nacimiento hasta
aprox. los 18 meses de edad lo mas apropiado es
utilizar las sillas portabebés orientadas en el sen-
tido contrario al de la marcha - fig. 33 del grupo
0/0+ 0 0/1.

0 Tenga en cuenta Ay; al principio de este capitulo,

en la pagina 47.

Utilice Unicamente aquellos asientos para nifos que
estén homologados oficialmente y sean-adecuados

para el nifo en cuestion.

Normas sobre los asientos para nifios

En los paises que aplican la normativa de la Unién
Europea rige el reglamento.ECE-R 44 0 ECE-R 129
para los asientos para nifios. Ambos reglamentos
son validos. Los asientos para nifilos homologados
segun estos reglamentos llevan la etiqueta de ho-
mologacion naranja de la ECE. En la etiqueta de la

ECE pueden figurar, entre otros, los siguientes datos

del asiento para nifos:
— Grupo segun el peso
— Clase segun el tamano

— Categoria de homologacion (universal, semiuni-
versal, especifica para un vehiculo o i-Size)

— Numero de homologacién

48 Seguridad

Grupo de peso 1: Una vez alcanzado el limite de
peso del grupo anterior, lo més apropiado es utili-
zar los asientos para nifios del grupo 1 (hasta
aprox. los 4 anos) y del grupo 1/2 (hasta aprox. los
7 aios) con un sistema de arneses de sujecion in-
tegrado.

Grupos de peso 2/3: A los grupos 2 y 3 pertene-
cen los asientos para nifos con respaldo y los co-
jines elevadores sin respaldo. Los asientos para
nifios con respaldo ofrecen una proteccion mayor
que los cojines elevadores sin respaldo debido

a que llevan integrada una guia para la banda del
cinturdn de seguridad y unos protectores de im-
pacto lateral. Volkswagen recomienda utilizar por
ello asientos para nifos con respaldo. Los asien-
tos para ninos del grupo 2 son apropiados para ni-
fos hasta los 7 afios aprox., y los asientos para ni-
fios del grupo 3, para nifios a partir de los 7 afios
aprox.

Si se utiliza un asiento para nifios del grupo 2, hay
que utilizar ademas, si esta disponible, el cuarto
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punto de fijacion del asiento para nifos para el
cinturon de seguridad. Tenga en cuenta las ins-
trucciones de uso del asiento para nifios.

No todos los nifios caben en el asiento del grupo de
peso al que pertenecen ni todos los asientos para ni-
fos son adecuados para todos los vehiculos. Por ello,
compruebe siempre si el nifio cabe bien en el asiento
para nifos y si este se puede fijar de forma segura
en el vehiculo.

Asientos para nifos por categorias de homologacion

Los asientos para nifios pueden tener la categoria de
homologacion “universal”, “semiuniversal”, "especi-
fica para un vehiculo” (todas segun el reglamento
ECE-R 44) o "i-Size" (segun el reglamento ECE-

R 129).

— Universal: Los asientos para nifios con la homolo-
gacion "universal” se pueden montar en todos los
vehiculos. No es necesario consultar ninguna lista
de modelos. En el caso de la homologacion uni-
versal para ISOFIX, el asiento para nifios debera fi-
jarse adicionalmente con un cinturdn de fijacion
superior (Top Tether).

",

— Semiuniversal: La homologacion “semiuniversal”
exige, ademas de los requisitos estandares de la
homologacidén universal, unos dispositivos de se-
guridad para fijar el asiento para nifios.que re-
quieren unos test adicionales. Los asientos para
nifios con la homologacién “semiuniversal™ llevan
incluida una lista de los modelos de vehiculos en
los que se pueden montar.

— Especifica para un vehiculo: La homologacion es-
pecifica para un vehiculo exige un test dinamico
del asiento para nifios para cada modelo de vehi-
culo por separado. Los asientos para ninos con la
homologacion “especifica para un vehiculo”.inclu-
yen también una lista con los modelos de vehicu-
los/en los que se pueden montar.

— i-Size: Los asientos para nifigs con la homologa-
cién “i-Size" deberan cumplir los requisitos de
montaje y seguridad prescritos en el reglamento
ECE-R 129. Los fabricantes/de asientos para nifos
le podrén indicar qué asientos tienen la homolo-
gacion i-Size paraeste vehiculo. <

Montar y utilizar un asiento para ni-

nos

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 47.

Disposiciones especificas en funcion del pais

Las normas y disposiciones sobre la utilizacion de los
asientos para nifos y sus posibilidades de fijacion

varian en funcién del pais. No en todos los paises es-
ta permitido llevar nifios en el asiento del acompa-
fante. Las disposiciones y normativas legales tienen
siempre prioridad sobre las descripciones de este
manual de instrucciones.

Indicaciones para el montaje de un asiento para ni-
fos

Cuando monte un asiento para ninos, tenga en cuen-
ta las siguientes indicaciones generales. Son validas
para todos los asientos para nifios, independiente-
mente del sistema de fijacién.del que dispongan.

— Leay tenga en cuenta las instrucciones del fabri-
cante del asiento para nifios > A.

— Lo mejor es que monte el asiento para ninos en la
plaza situada detras del asiento del acompanante
para que el nifio pueda bajar del vehiculo por el
lado de la acera.

— Ajuste la altura del cinturon de seguridad de mo-
do que la banda'del mismo se adapte al asiento
para ninos de forma natural, sin desviarse mucho.
Si esta montado un asiento para ninos orientado
en el sentido contrario al de la marcha, sitte el re-
gulador de la altura del cinturén en la posicion
mas baja.

— Si monta el asiento para ninos orientado en el
sentido contrario al de la marcha en el asiento del
acompafante, desactive el airbag frontal del
acompanante.

— Si monta el asiento para nifos en el asiento del
acompaiante, desplace este asiento completa-
mente hacia atras y stibalo al maximo. Coloque el
respaldo del asiento en posicion vertical
> pag. 75.

— Deje siempre suficiente espacio libre alrededor
del asiento para nifos. En caso necesario, ajuste
convenientemente el asiento de delante teniendo
en cuenta sin falta las indicaciones sobre la posi-
cion correcta del asiento del conductor y del
acompafante - pag. 33.

— El respaldo del asiento para nifios debera quedar
lo mas pegado posible al respaldo del asiento del
vehiculo. Dado el caso, ajuste la inclinacion del
respaldo del asiento del vehiculo de forma que el
asiento para nifos quede completamente pegado
a él. Si, una vez montado, el asiento para nifios to-
pa con el apoyacabezas del vehiculo y por ello no
puede quedar pegado al respaldo, suba dicho
apoyacabezas hasta el tope o desmontelo y guar-
delo en el vehiculo de forma segura = pég. 74.
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Adhesivo relativo al airbag

Fig. 34 Representacion esquematica: etiqueta adhesi-
va relativa al airbag en el parasol.

Fig. 35 Representacion esquematica: etiqueta.adhesi=
va relativa al airbag en el pilar B.

En el vehiculo puede haber unos adhesivos con in-
formacion importante acerca del airbag frontal del
acompafante. La informacion puede variar segun el
pais. Los adhesivos pueden ir pegados en los si-
guientes lugares:

— en el parasol del eonductor y, dado el caso, en el
del acompanante => fig. 34;

— en el pilar B'del lado del acompanante - fig. 35.

Antes de montar un asiento para nifios:orientado en
el sentido contrario al de la marcha, tenga siempre
en cuenta las advertencias = /\.

Peligros de transportar a un nifio en€l asiento del
acompanante

Si se utiliza un asiento para nifos orientado en el
sentido contrario al de la marcha y se dispara el air-
bag frontal del acompafante, podrian producirse le-
siones muy graves o mortales - /\.

Unicamente utilice asientos para nifios orientados en
el sentido contrario al de la marcha en el asiento del
acompafante si el airbag frontal de este asiento esta
desactivado = pdg. 39. La desactivacion del airbag
frontal del acompafante se indica mediante el testi-
go de control PASSENGER AIR BAG QFF2¢;, situado en
el campo de vision del conductor, que permanece
encendido en amarillo - pag. 41.

50 Seguridad

La desactivacion del airbag frontal del acompafiante
no esta disponible en todos los paises = pag. 40.

Si utiliza un asiento para nifos orientado en el senti-
do de la marcha, no desactive el airbag frontal del
acompanante. Al montar el asiento para nifios, deje
la mayor distancia posible respecto al airbag frontal
del acompanante. Si se dispara el airbag frontal del
acompanante, se pueden producir lesiones gra-

ves - A\.

No todos los asientos para nifios estan homologados
para su utilizacion en el asiento déllacompanante. El
asiento para nifos tiene que estar especialmente au-
torizado por el fabricante para su utilizacion en el
asiento del acompaiante de vehiculos con airbags
frontales y laterales. En los concesionarios Volkswa-
gen se puede consultar una lista actualizadade los
asientos para niios que estan homologados.

A\ PELIGRO

Tenga®@n cuentalas importantes advertencias de
seguridad relativas al airbag frontal del acompa-
fante - pag. 44.

A\ PELIGRO

Si se utilizaun asiento para nifos orientado en el
sentido contrario al de la marcha en el asiento del
acompanante, aumenta el riesgo de que el nifo
sufra lesiones.graves, muy graves o mortales en
caso de accidente.

@ No utilice nunca un asiento para ninos montado
en el sentido contrario al de la marcha en el
asiento del acompafante si el airbag frontal de
este asiento esta activado.

® Desactive el airbag frontal del acompanante. Si
el airbag frontal del acompanante no se puede
desactivar, no utilice un asiento para nifos
orientado en el sentido contrario al de la mar-
cha.

@ Desplace el asiento del acompaiante lo mas ha-
cia atras que se pueda y stibalo al maximo con
el fin de dejar la mayor distancia posible respec-
to al airbag frontal del acompafante.

e Coloque el respaldo del asiento del vehiculo en
posicion vertical.

@ Ajuste la altura del cinturén de seguridad de
modo que la banda del mismo se adapte al
asiento para nifos de forma natural, sin desviar-
se mucho. Si estd montado un asiento para ni-
fos orientado en el sentido contrario al de la
marcha, sitte el regulador de la altura del cintu-
rén en la posicién mas baja.

e Utilice tnicamente asientos para nifios que es-
tén autorizados por el fabricante para su utiliza-
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cién en asientos del acompafante con airbags
frontal y lateral.

Si el asiento para nifios se monta incorrectamente,
existe peligro de que se produzcan lesiones.

® Tenga en cuenta y siga siempre las instruccio-
nes de montaje y las advertencias del fabricante
del asiento para ninos.

Si se utiliza un asiento para nifos orientado en el
sentido de la marcha en el asiento del acompaian-
te, existe peligro de que se produzcan lesiones.

@ Desplace el asiento del acompanante lo mas ha-
cia atrads que se pueda y stbalo al maximo con
el fin de dejar la mayor distancia posible respec-
to al airbag frontal del acompanante.

@ Coloque el respaldo del asiento del vehiculo en
posicion vertical.

@ Ajuste la altura del cinturén de seguridad de
modo que la banda del mismo se adapte al
asiento para nifos de forma natural, sin desviar-
se mucho. Si estd montado un asiento para ni-
fios orientado en el sentido contrario al de la
marcha, sitte el regulador de la altura.del cintu-
rén en la posicion mas baja.

e Utilice tnicamente asientos para nifios que es-
tén autorizados por el fabricante para su utiliza=
cién en asientos del acompanante con airbags
frontal y lateral.

Para evitarque se produzcan lesiones en caso de
dispararse un airbag lateral o para la cabeza:

® Asegurese de que el niflo no se encuentre en las
zonas de despliegue de los airbags - pag. 39.

e No deje ninglin objeto en la zona de despliegue
del airbag lateral. <

Sistemas de fijacion

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 47.

Dependiendo del pais, se utilizan diferentes sistemas
de fijacion para montar los asientos para nifios de
forma segura.

Sinopsis de los sistemas de fijacion

— ISOFIX: ISOFIX es un sistema de fijacion normali-
zado que permite una fijacion rapida y segura de

los asientos para nifios en el vehiculo. La fijacion
ISOFIX establece una union rigida entre el asiento
para nifios y la carroceria.

El asiento para nifos cuenta con dos estribos de fija-
cion rigidos llamados conectores. Estos conectores
encastran en unas argollas ISOFIX que se encuentran
entre la banqueta y el respaldo del asiento trasero
del vehiculo, en las plazas laterales - pag. 52. Da-
do el caso hay que complementar la fijacion ISOFIX
con un cinturén de fijacion superior (Top Tether)

o una pata de apoyo.

— Cinturdn de seguridad de tres puntos de anclaje
Siempre que sea posible, es preferible fijar los
asientos para nifios con el sistema ISOFIX que.con
un cinturén de seguridad de tres puntos de ancla-
je > pag: 54.

Fijaciones adicionales:

— Top Tether: El cinturdn de fijacién superior se guia
porencima del respaldo del asiento trasero y se
fija.con un gancho a un punto de anclaje que se
encuentra en la parte trasera del asiento trasero
—> pag. 54. Las argollas para la fijacion del cintu-
rén Top Tether vienen senalizadas con el simbolo
de un ancla.

— Pata de apoyo: Algunos asientos para nifios se
apoyan en el piso del vehiculo con una pata de
apoyo. Esta pata impide que el asiento para nifios
se vuelque hacia delante en caso de impacto. Solo
estd permitido utilizar los asientos para nifos pro-
vistos de pata de apoyo en el asiento del acompa-
Aante y en los asientos laterales de la segunda fila

>A.

Sistemas recomendados para fijar los asientos para
ninos

Volkswagen recomienda fijar los asientos para nifios
como sigue:

— Sillas portabebés o asientos para niios orienta-
dos en el sentido contrario al de la marcha: ISO-
FIX'y pata de apoyo.

— Asientos para niiios orientados en el sentido de la
marcha: ISOFIX y Top Tether y, dado el caso, tam-
bién pata de apoyo.

La utilizacién incorrecta de la pata de apoyo puede
provocar lesiones graves o mortales.

® Asegurese de que la pata de apoyo esté instala-
da de forma correcta y segura.

Los anclajes para los sistemas de retencion para
nifos estan disefiados para soportar solo las car-
gas generadas por los sistemas de retencion mon-
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tados correctamente. No estd permitido en ningun seguridad, correas, equipamiento u otros objetos
caso utilizar estos anclajes para fijar cinturones de al vehiculo. <

Fijar un asiento para nifios con ISOFIX

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, en la pagina 47.

Cuadro sindptico para el montaje con ISOFIX puntos de anclaje ISOFIX de las diferentes plazas del

La sefalizacion de los puntos de anclaje ISOFIX de- vehiculo.
pende del equipamiento y del pais en cuestion.

En la siguiente tabla se indican las posibilidades de
montaje de los asientos para nifios ISOFIX en los

Orienta-
ciondel Clase segiin
Grupo asiento el tamaio/
parani- clase ISOFIX
nos

Asiento del Plazas traseras  Plaza trasera
acompanante laterales central

Orienta-
Grupo 0: hasta 10 kg do hacia E/R1
atras
Orienta- E/R1
Grupo 0+: hasta 13 kg do hacia D/R2
atras C/R3
Orienta- D/R2
do ha)ua C/R3
atras
Orienta- B/F2
do hacia B1/F2X
delante A/F3
Orienta-
Grupo 2: de 15 a 25 kg do hacia -
delante
Orienta-
Grupo 3: de 22@ 36 kg do hacia - X IL-SU X
delante
Orienta-
do hacia X X X X
Sistema de retencion para ni- atras
nos i-Size Orienta-
do‘hacia X X X X
delante
Orienta-
Cojin elevador do hacia -/B2, B3 X i-B X
delante

>

IL-SU

>

IL-SU

Grupo 1: de 9a 18 kg

IL-SU, IUF

XX X[ X X[ X[X]|Xx<
XX X[ X [ X]|X[X]|X

>

IL-SU

>

— Clase segun el tamaiio: La indicacion de la clase — X: Plaza no adecuada para la fijaciéon de un asiento
segun el tamafo corresponde al peso corporal au- para nifios ISOFIX o i-Size de este grupo.
torizado para el asiento para ninos. En los asien-
tos para nifios con la homologacién “universal”
o "semiuniversal”, la clase segtn el tamafio viene
indicada en la etiqueta de homologacion de la
ECE. La indicacidn de la clase segun el tamafo fi-
gura en el asiento para nifios correspondiente.

— IL-SU: Plaza adecuada para el montaje de un
asiento para nifos ISOFIX con la homologacion
“semiuniversal”. Tenga en cuenta la lista de vehi-
culos del fabricante del asiento para nifos.

52 Seguridad
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— IUF: Plaza adecuada para el montaje de un asiento

para nifios ISOFIX con la homologacion “univer-
sal".

— i-U: Plaza adecuada para el montaje de un asiento
para nifos i-Size orientado en el sentido de la
marcha o en el contrario con la homologacién
"universal”.

— i-UF: Plaza adecuada para el montaje de un asien-
to para nifios i-Size orientado en el sentido de la
marcha con la homologacién “universal”.

— i-B: Plaza adecuada para el montaje de un cojin
elevador ISOFIX del grupo 2/3 orientado en el
sentido de la marcha y un asiento para nifios i-Si-
ze orientado también en este sentido para nifios
con una estatura de entre 100 y 150 cm (aprox.
39y 59in).

Montar un asiento para nifios con el sistema ISOFIX

La ubicacion de los puntos de anclaje ISOFIX viene
indicada con un simbolo.

Sefalizacion de los puntos de anclaje ISOFIX
para los asientos para nifios en las plazas del
asiento trasero.

Fig. 36 Representacion esquemdtica: montaje de un
asiento para nifos con conectores.

S
d

Tenga en cuenta las indicaciones y sigalas
—> pag. 49, Montar y utilizar un asiento para ni-
Aos.

Dado el caso, retire las caperuzas protectoras de
los puntos de anclaje ISOFIX.

Introduzca los conectores del asiento para nifos
en los anclajes ISOFIX en el sentido de la flecha
-> fig. 36. El asiento para nifios debera encastrar
de forma segura y audible.

Tire de ambos lados del asiento para nifos para
comprobar que esté-encastrado correctamente.

i el asiento para nifos estd equipado.con una pata
e apoyo, esta debera ir apoyada fijamente en el pi-

so del vehiculo.
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Fijar un asiento para ninos con el

cinturon de fijacion superior (Top
Tether)

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 47.

Fig.37 En el maletero: cinturon de fijacion superior
enganchado.

Ademas de fijarse a los puntos de anclaje ISOFIX, los
asientos para nifos ISOFIX con la homologacion
"universal” se tienen que fijar también con-un cintu-
rén de fijacion superior (Top Tether).

Fije el cinturén Top Tether Gnicamente en los ancla-
jes previstos para ello. Los anclajes'adecuados para
enganchar el cinturén Top Tether estan sefalizados
con un simbolo y, dado el caso, con la inscripcion
“TOP TETHER".

Fijar el cinturén de fijacion superior Top Tether

1. Tenga en cuenta las indicaciones y sigalas
—> pag. 49, Montar y utilizar un asiento para ni-
Aos.

2. Suba el apoyacabezas del asiento del vehiculo
hasta el tope o desmontelo.

3. Coloque el asiento para nifios centrado en la
banqueta del asiento del vehiculo.

4. Introduzca los conectores del asiento para nifos
en los anclajes ISOFIX en el sentido de la flecha
—> pag. 52. El asiento para nifios debera encas-
trar de forma segura y audible.

5. Dado el caso, desmonte la cubierta del malete-
ro.

6. Guie el cinturén Top Tetherdel asiento para ni-
fos hacia atrds, por encima del asiento, y.en-
ganchelo en el anclaje correspondiente marcado
como "“Top Tether" - fig. 37.

7. Tense el cinturon Top Tether de modo que la
parte superior del.asiento para niflos quede pe-
gada al respaldo del asiento trasero.

Fijetel cinturon Top Tether Unicamente en los an-
clajes previstos para ello. De lo contrario, podrian
producirse lesiones graves.

@ En cada unode los anclajes Top Tether engan-
che unicamente el cinturon Top Tether de un
soloasiento para nifos.

e Noenganche nunca el cinturén Top Tether de
un asiento para nifos en una argolla de amarre.

1) En funcién del pais y del modelo, puede haber
dos o tres anclajes Top Tether en el maletero
detras del respaldo del asiento trasero.

Fijar un asiento para nifnos con el cinturén de seguridad

[ Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, en la pagina 47.

Si desea utilizar en el vehiculo un asiento para nifos
con la homologaciéon “universal” (u), asegulrese de
que esté homologado para las plazas en cuestion.
Encontrard la informacion necesaria al respecto en la
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etiqueta de homologacion naranja de la ECE que lle-
va el asiento para nifos. En la siguiente tabla puede
consultar las posibilidades de montaje del asiento.
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Asiento del acompaiiante

Airbag frontal del Plazas del

Grupo Peso del nifio  Airbag frontal del .
acompaiiante activa- acompaiiante desac- 3siento trasero
do tivado

Grupo 0 Hasta 10 kg X u u
Grupo 0+ Hasta 13 kg X u

On?ntado hacia De 9 a18kg X u u
Grupo 1 atn:as -

Orientado hacia De9a18kg u x u

delante
Grupo 2 De 15a 25 kg u X u
Grupo 3 De 22 a36kg u X

u: universal; x: plaza no adecuada para el montaje de un asiento para nifios de este grupo.

Fijar un asiento para nifos con el cinturén de seguri-
dad

1. Tenga en cuenta las indicaciones y sigalas
—> pag. 49, Montar y utilizar un asiento para ni-
Aos.

2. Ajuste la altura del cinturén de seguridad de
modo que la banda del mismo se adapte al
asiento para nifios de forma natural, sin desviar-
se mucho. Si estd montado un asiento para ni-
fios orientado en el sentido contrario al de Ia
marcha, sitte el regulador de la altura del cintu-
rén en la posicion mas baja.

En caso de emergencia

Tomar las medidas de seguridad

pertinentes para su personay el ve-
hiculo

Tenga en cuenta las disposiciones legales relativas

a la senalizacion de un vehiculo.inmovilizado. En mu-
chos paises es obligatorio, p. ej., conectar los inter-
mitentes de emergencia y utilizar un chaleco reflec-
tante = pag. 56.

Lista de comprobacion

Por su propia seguridad y la de sus acompanantes,
tenga en cuenta los siguientes puntos en el orden
indicado - A\:

1. Sitle el vehiculo sobre un terreno adecuado y a
una distancia prudencial del trafico rodado. Ten-
ga en cuenta toda la informacion importante
sobre aparcar = A\, = pag. 146.

2. Conecte los intermitentes de emergencia
- pag. 12.

3. Haga descender del vehiculo a todos los ocu-
pantes y llévelos a un lugar seguro alejado del

3. Coloque el cinturén de'seguridad y gufelo a tra-
vés del asiento para nifnes segun las instruccio-
nes del fabricante del asiento.

4. Asegurese de que el cinturdn de seguridad no
esté retorcido.

5. Introduzca la lenglieta del cinturdn en el cierre
del cinturdn del asientocorrespondiente hasta
que encastre de un modo audible.

No esta permitido fijar en la plaza central del asiento
trasero aquellos asientos para nifios de la categoria
“semiuniversal” que se fijen con el cinturén de segu-
ridad y una pata de apoyo. <

trafico rodado, p. ej., detras de la valla de pro-
teccion. Tenga en cuenta las disposiciones espe-
cificas del pais en cuestion relativas al uso de
chalecos reflectantes.

4. Para advertir de la presencia del vehiculo a otros
usuarios de la via, coloque el triangulo de prese-
fAalizacion.

5. Tenga en cuenta las advertencias de seguridad
para realizar trabajos en el vano motor
- pag. 220.

6. Dado el caso, solicite la ayuda de personal espe-
cializado. Volkswagen recomienda el servicio de
emergencias de Volkswagen.

Con los intermitentes de emergencia conectados se
puede sefalizar el cambio de direccion o de carril,

p. €j., al ser remolcado, accionando la palanca de los
intermitentes. Los intermitentes de emergencia per-
manecen desconectados durante este tiempo.

Tenga en cuenta las importantes indicaciones para el
remolcado = pag. 216.

Los intermitentes de emergencia deberan conectar-
se, p. €j., en las siguientes situaciones:

— Cuando los vehiculos precedentes aminoren re-
pentinamente la marcha o se llegue al final de un

En caso de emergencia 55



atasco. De este modo se advierte a los vehiculos
que circulan por detras.

— En caso de emergencia.
— Cuando el vehiculo sufra una averia.

— Durante el arranque por remolcado y el remolca-
do.

Tenga siempre en cuenta las disposiciones locales
relativas a la utilizacion de los intermitentes de
emergencia.

Si los intermitentes de emergencia no funcionaran,
advierta a los demas usuarios de la via de la presen-
cia del vehiculo averiado con otras medidas, siempre
de acuerdo con las disposiciones legales.

Un vehiculo inmovilizado en la via comporta un
elevado riesgo de accidente para sus ocupantes
y otros usuarios de la via.

@ Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

@ Estacione el vehiculo a una distancia prudencial
del tréafico rodado.

o Conecte los intermitentes de emergencia.

o No deje nunca a nadie en el interior del vehicu-
lo, especialmente a ningun nifio ni a ninguna
persona que pueda precisar ayuda. Esto es es-
pecialmente importante cuando |as puertas es-
tén bloqueadas. Las personas encerradas en el
vehiculo pueden quedar expuestas a temperatu-
ras muy altas o muy bajas.

Por su propia sequridad, no ignore esta impertante
lista de comprobacion, pues de lo contrario se po-
drian producif accidentes y lesiones graves.

@ Siga siempre las operaciones de la lista de com-
probacion y tenga siempre en cuenta las medi-
das de seguridad de validez general.

Los componentes del sistema de escape se calien-
tan extremadamente y podrfan provocar un incen-
dio y lesiones graves.

® No estacione nunca el vehiculo de manera que
algin componente del sistema de escape entre
en contacto con materiales facilmente inflama-
bles que puedan encontrarse debajo del vehicu-
lo, como hierba seca o combustible.

Si hay que empujar el vehiculo con las manos, no
permita que se presione sobre los grupos opticos
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traseros ni sobre el espdiler trasero, asi como tam-
poco sobre grandes superficies de chapa. Esto po-

dria ocasionar dafios en el vehiculo y un desprendi-
miento del espailer.

o La bateria de 12 voltios se descarga si se dejan

los intermitentes de emergencia conectados
durante un periodo de tiempo largo, también con el
encendido desconectado.

[¢] En funcién del equipamiento del vehiculo, las
luces de freno parpadean rapidamente cuando
se frena bruscamente o se realiza una frenada a fon-
do a una velocidad superior a los 80 km/h (aprox.
50 mph). Asi se avisa de forma especialmente llama=
tiva a los vehiculos que circulen por detras. Si se
continua frenando, los intermitentes de emergencia
se conectan automaticamente cuando la velocidad
baja de los 10 km/h (6 mph) aprox. Al ‘acelerar, los
intermitentes de emergencia se desconectan auto-
maticamente. <

Equipamiento para casos de emer-

gencia

Triangulo de presenalizacion

Fig. 38 En el lado derecho del maletero: soporte del
triangulo de presenalizacion.

En funcion del equipamiento, el tridngulo de prese-
falizacion puede encontrarse en el lado derecho del
maletero.

1. Comprima el cierre por ambos lados - fig. 38
(flechas) y retire el triangulo de su soporte.

2. Tras utilizar el triangulo, vuelva a guardarlo de
forma segura.

El tridangulo de presefalizacion debera cumplir las
disposiciones legales.

Chaleco reflectante

En funcion del equipamiento, el chaleco reflectante
puede encontrarse en un portaobjetos del guarneci-
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do de la puerta delantera o en la guantera - pag. 9,
- pag. 13.

El chaleco reflectante debera cumplir las disposicio-
nes legales.

Extintor

En funcién del equipamiento, en un soporte de la zo-
na reposapiés del acompafante, debajo del asiento,
puede ir alojado un extintor.

El extintor deberd cumplir las disposiciones legales,
estar siempre en condiciones de ser utilizado y ser
revisado con regularidad (véase la etiqueta de ins-
peccion en el extintor).

Los objetos que no vayan fijados en el vehiculo po-
drian salir lanzados por el habitaculo en caso de
producirse un frenazo, una maniobra brusca o un
accidente, y causar lesiones graves.

e Fije siempre correctamente el tridngulo de pre-
sefalizacion y el extintor en los soportes previs-
tos en el vehiculo.

® Guarde el chaleco reflectante en algtn po
jetos al alcance de la mano.

En caso de emergencia
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Apertu ra y Cierre precisar ayuda. En caso de emergencia no po-

drian salir del vehiculo ni valerse por si mismos.

. Asi, por ejemplo, dependiendo de la estacion del
Llave del vehiculo afio, en un vehiculo cerrado se pueden llegar

a alcanzar temperaturas muy altas o muy bajas
Funciones de la llave del vehiculo que pueden provocar lesiones y enfermedades
graves o incluso la muerte, sobre todo en el ca-

so de nifos pequenos.

Q AVISO

Evite que la llave del vehiculo se moje y reciba gol-
pes.

o La vida util de la pila de botén de la llave se
acorta por la utilizacion frecuente de los siste-

mas de confort y el comportamiento de uso intensi-

vo. <

Llave de emergencia (llave del vehi-

culo sin paletén)

Fig. 39 Llave del vehiculo

Desbloquear el vehiculo. Todos los intermiten-
tes parpadean dos veces.

Desbloquear solo el porton del maletero. Todos
los intermitentes parpadean dos veces.

Bloquear el vehiculo. Todos los intermitentes
parpadean una vez.

Desplegar y plegar el paleton de la llave.

Testigo de control: parpadea cuando se pulsa al-
guna tecla de la llave.

Tecla de alarma Fig. 40 Llave del vehiculo: desbloqueo de la llave de
emergencia (representacion esquematica).

® 96 ©®© ® ©

Tecla de alarma

Pulse la tecla de alarma Gnicamente en caso de
emergencia. Al pulsar esta tecla suena la-bocina del
vehiculo y parpadean los intermitentes. La alarma se
desconecta pulsando de nuevo la tecla.

@ Desplazar el bloqueo en el sentido de la flecha.

(@ Extraer la llave de emergencia en el sentido de
la flecha.

® Llave de emergencia

_ La llave del vehiculo puede incluir una llave de emer-

Si se utilizan las llaves del vehiculo de forma negli- gencia - fig. 40 (3) para desbloquear y bloquear
gente o sin prestar la debida atencion, se pueden manualmente el vehiculo.

producir accidentes y lesiones graves.

. . . Posibles operaciones:
@ Al salir del vehiculo, llévese todas las llaves del P

mismo. De lo contrario, un nifio o0 una persona — Desbloqueary bloquear la guantera.

no autorizada podria bloquear las puertas y el — Desbloquear y bloquear manualmente el vehiculo
portdn del maletero, poner el motor en marcha - pag. 58.

o_conectar’ el enc.end|§io, lo qus Ie, permlt.ma Be= — Activar y desactivar el seguro para nifos

cionar algun equipamiento eléctrico, p. ej., los > pag. 64 4
elevalunas.

® No deje nunca solos en el interior del vehiculo
a ningun nifo ni a ninguna persona que pueda
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Cambiar la pila de botén Llave del vehiculo sin paletéon

Volkswagen recomienda encargar el cambio de la pi-
la a un taller especializado cualificado para ello

- . Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Llave del vehiculo con paletén

Fig. 41 Llave del vehiculo: cambiar la pila de botén (re-
presentacion esquematica).

@ Tapa

(@ Piladeboton

1. Despliegue el paletén de la llave.

2. Desprenda la tapa haciendo palanca
>fig. 41D >®.

3. Extraiga la pila de su compartimento haciendo
palanca=>fig. 41 ).

4. Encaje una pila de boton nueva en el comparti-
mento > @.

5. Presione la tapa sobre la carcasa = fig. 41 @

6. Deseche la pila agotada de manera respetuosa
con el medio ambiente.

Fig. 42 Llavedel vehiculo: abrir la.tapa del comparti-
mento de la pila.

@ Introduccion en la guia exterior

@ Sentido de giro del destornillador de punta pla-
na

® Tapa

Fig. 43 Llave del vehiculo: cambiar la pila de boton.

1. Extraiga la llave de emergencia - pag. 58.

2. Introduzca un destornillador de hoja plana en la
llave del vehiculo, por la guia exterior de la llave
de emergencia, aprox. 1 cm en el sentido de la
flecha - fig. 42 (D.

3. Gire el destornillador en el sentido de las agujas
del reloj hasta que la tapa se abra - fig. 42 @

4. Desplace la tapa en el sentido de la flecha
- fig. 42 )y desmontela.

5. Extraiga la pila de su compartimento = fig. 43
haciendo palanca.

6. Encaje una pila de botdn nueva en el comparti-
mento > @.

7. Presione la tapa sobre la carcasa = fig. 42 @

8. Guarde la llave de emergencia - pég. 58.

Llave del vehiculo 59



9. Deseche la pila agotada de manera respetuosa
con el medio ambiente.

Las pilas de botdn, si se tragan o introducen en la
trdquea, pueden causar lesiones graves e incluso
mortales en muy poco tiempo por asfixia o que-
maduras internas.

® Busque inmediatamente asistencia médica si
sospecha que alguien se ha tragado una pila de
botén.

@ Sino se puede cerrar la tapa de la pila, no utilice
el mando a distancia por radiofrecuencia.

@ Mantenga el mando a distancia por radiofre-
cuencia y los llaveros que lleven pilas de boton
siempre fuera del alcance de los nifios.

QO AVISO

Si se cambia la pila de manera incorrecta o se utiliza
una pila inadecuada, puede daiarse la llave.

@ Sustituya siempre las pilas gastadas por otras
nuevas de igual voltaje, tamafio y especificacion.

® Al montar la pila, respete la polaridad.

Las pilas del tipo que se utiliza en el mando
£/ adistancia de la llave del vehiculo pueden
contener perclorato. Esto puede exigir una manipu-
lacion especial. Tenga en cuenta todas‘las disposi-
ciones legales sobre la manipulacion'y el desecho de
estas pilas - pag. 275. Volkswagen recomienda en-
cargar este servicio a un taller especializado cualifi-
cado para ello. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Sincronizar la llave del vehiculo

Si no es posible desbloquear o bloquear el vehiculo
con la llave, sincronice la llave o cambie la pila de
boton de la misma —> pag. 59.

Sincronizar la llave del vehiculo

1. Despliegue el paletén de la llave o extraiga la
llave de emergencia.

2. En caso necesario, retire la caperuza de la mani-
lla de la puerta del conductor > pag. 64.

Pulse la tecla &) de la llave.

4. Desbloquee el vehiculo con el paletdn de la lla-
ve.

5. Abra la puerta del conductor.

Si el vehiculo estd equipado con alarma antirro-
bo, esta se disparara inmediatamente
- pag. 66.
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6. Conecte el encendido.

Asi finaliza la sincronizacion. <

Problemas y soluciones

No se puede bloquear o desbloquear el vehiculo

El mando a distancia por radiofrecuencia no funcio-
na correctamente debido a la presencia de obstacu-
los, a condiciones meteoroldgicas-adversas, a emiso-
res que se encuentran cerca del'vehiculoy que utili-
zan la misma banda de frecuencias, p. ej., un teléfo-
no movil, o a que la pila de boton estéa agotada.

O bien: el cierre centralizado se ha desconectado
brevemente a modo.de proteccidn contra sobrecar-
ga.
1. Cierre la puerta del conductor.

0 bien: sincronice la llave del vehiculo

- pag. 60.

0 bien: cambie la pila de botén de la Illave del
vehiculo - pag. 59.

El testigo de control no parpadea

Si el testigo de control integrado en la llave no par-
padea al pulsar las teclas, hay que cambiar la pila de
boton dela llave - pag. 59.

o En los concesionarios Volkswagen puede ad-
quirir llaves adicionales o de repuesto. <

Sistema de cierre y arranque
sin llave “Keyless Access”

0 Introduccién al tema

El sistema "Keyless Access" permite el desbloqueo

y bloqueo del vehiculo sin la utilizacion activa de la
Ilave. Para ello tiene que haber una llave del vehiculo
vélida en la zona de proximidad del vehiculo. <
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Desbloquear y bloquear con el sis-

tema "Keyless Access"

Fig. 44 Sistema "Keyless Access": zonas de proximidad
(representacion esquematica).

Configurar el sistema "Keyless Access"

El comportamiento del sistema "Keyless Access"Se
puede ajustar en el menu Vehiculo del sistema de info-
tainment.

El sistema "Keyless Access" se puede ajustar de for-
ma que al pulsar la tecla solo se desbloquee la puer-
ta del conductor o todas las puertas.

Se pueden realizar los siguientes ajustes:

— Para desbloquear: pulsando la tecla una vez, se
desbloquea la puerta del conductor.

Pulsando la tecla dos veces, se desbloquean todas
las puertas.

— Para bloguear: pulsando la tecla una vez, se blo=
quean todas las puertas.

Fig. 45 En la manilla de la puerta: tecla para desblo-
quear y bloquear.

(@ Tecla en el lado exterior de la manilla de la puer-
ta

Desbloquear el vehiculo

1. Pulse la tecla - fig. 45 (&) situada en el lado ex-
terior de la manilla de la puerta.

Bloquear el vehiculo
1. Estacione el vehiculo.

2. Pulse la tecla = fig.45 (@) situada en el lado ex-
terior de la manilla'de la puerta: <

Problemas y soluciones

El sistema "Keyless Access" no funciona

Acuda a un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen. <

Puertas y tecla del cierre cen-
tralizado

[0 Introduccion al tema

Es posible bloquear y, en parte, desbloquear las
puertas de forma manual, p. e]., si se averia la llave
del vehiculo o el cierre centralizado.

El cierre centralizado permite desbloquear y blo-
quear todas las puertas, el porton del maleteroy la
tapa del depdsito de combustible del vehiculo de
forma centralizada.

El vehiculo se puede bloquear si el encendido esta
desconectado o si el conductor ha salido del vehicu-
lo con el motor apagado.

Si alguna puerta no esta cerrada correctamente, se
indica en la pantalla del cuadro de instrumentos con
una representacion simbolica = pag. 14. @ jNo con-
tinde la marcha! Abra la puerta correspondiente

y vuelva a cerrarla.

La representacion también se muestra con el encen-
dido desconectado y se apaga unos segundos des-
pués de haber bloqueado el vehiculo con las puertas
cerradas.

Si una puerta no esta cerrada correctamente, po-
dria abrirse inesperadamente durante la marcha
y provocar lesiones graves.

Puertas y tecla del cierre centralizado 61



e Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y cie-
rre la puerta.

® Al cerrar la puerta, asegurese de que quede de-
bida y completamente encastrada. La puerta
deberd quedar a ras de las piezas contiguas de
la carroceria.

® Abra o cierre las puertas GUnicamente cuando no
haya nadie en la zona de su recorrido.

Las puertas, incluso cuando estén sujetadas por el
retentor, podrian cerrarse solas si hubiera mucho
viento o si el vehiculo se encontrara en una pen-
diente ascendente, y provocar lesiones.

@ Al abriry cerrar las puertas, sujételas siempre
por la manilla.

La zona del recorrido de las puertas y del portén
del maletero es peligrosa y se pueden producir le-
siones dentro de ella.

® Abra o cierre las puertas y el porton del malete-
ro Unicamente cuando no haya nadie en la zona
de su recorrido.

Si se bloquean las puertas sin prestar atencion, se
pueden producir lesiones graves.

o Cuando se bloquea el vehiculo desde fuera, las
puertas y las ventanillas eléctricas no se pueden
abrir desde dentro.

e El cierre centralizado bloquea todas las puertas.
Bloqueando el vehiculo desde el interior se pue-
de impedir la apertura involuntaria de las puer-
tas y la entrada de personas no autorizadas. En
caso de emergencia o de accidente, sin embar-
go, si las puertas estan bloqueadas, sedificulta
el acceso al interior del vehiculo y que se pueda
prestar la ayuda necesaria.

e No deje nunca en el interior del vehiculo a nin-
gun nifo ni a ninguna persona que pueda preci-
sar ayuda. Con la tecla del cierre centralizado se
pueden bloquear todas las puertas desde el in-
terior del vehiculo, lo que puede provocar que
se queden encerrados en el mismo. Las perso-
nas encerradas en el vehiculo pueden quedar
expuestas a temperaturas muy altas o muy ba-
jas.

® Dependiendo de la estacion del afio, en un vehi-
culo cerrado pueden llegar a alcanzarse tempe-
raturas muy altas o muy bajas que pueden pro-
vocar lesiones y enfermedades muy graves o,

incluso, la muerte, sobre todo a nifios pequenos.
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@ No deje nunca a ninguna persona dentro del ve-

hiculo bloqueado. En caso de emergencia, no

podria salir del vehiculo ni valerse por si misma.

O AVIsO

Para evitar dafios en el vehiculo, cuando realice un
cierre o una apertura de emergencia, desmonte las
piezas con cuidado y vuelva a montarlas correcta-

mente.

Testigo de control en la puerta del

conductor

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-

pitulo, en la pagina 61.
El testigo de control del cierre centralizado se en-
cuentra enla puerta del conductor > pag. 9.

Vehiculo blogueado: El diodo luminoso (LED) rojo
parpadea durante aprox. 2 segundos en intervalos

cortos, después mas lentamente. El testigo de con-
trol no parpadea‘cuando el vehiculo se bloquea con

la tecla del ciefre centralizado situada en la puerta
del conductor => pag. 63.

Bloqueo y desbloqueo automatico

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-

pitulo, en la pagina 61.

En‘funcion del equipamiento, en el mend Ajustes del ve-
hiculo del sistema de infotainment se pueden realizar

ajustes para el cierre centralizado.

Bloqueo automatico (Auto Lock)

A partir de una velocidad de aprox. 15 km/h (9 mph),
el vehiculo se bloquea automaticamente. Cuando el
vehiculo estd bloqueado, el testigo de control & de
la tecla del cierre centralizado se enciende en amari-

llo.

Desbloqueo automatico (Auto Unlock)
Si se cumple alguna de las siguientes condiciones,

todas las puertas y el portdn del maletero se desblo-

quean automaticamente:

— En los vehiculos con cambio automdtico: el blo-
queo de aparcamiento P esta engranado y el en-
cendido desconectado.

— O bien: se ha tirado de la manilla interior de la

puerta. Esto es valido si se circula a menos de
15 km/h (9 mph).

<
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— O bien: en caso de accidente, se ha disparado al-
gun airbag - pag. 65.

O  Eldesbloqueo automatico permite a terceras
personas el acceso al interior del vehiculo para
prestar ayuda en caso necesario. <

Tecla del cierre centralizado

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 61.

Fig. 46 En la puerta del conductor: tecla del cierre cen-
tralizado.

@ Tecla del cierre centralizado

@3 - Desbloqueo del vehiculo!
& - Bloqueo del vehiculo

La tecla del cierre centralizado solo funciona cuando
todas las puertas estan cerradas, tanto con el encen-
dido conectadecomordesconectado.

Cuando sé bloquea el vehiculo desde el exterior con
la llave, las teclas del cierre centralizado no funcio-
nan.

Cuando se bloquea el vehiculo desde dentro con la
tecla del cierre centralizado, hay que tener en cuenta
lo siguiente:

— El testigo de control 3 de'la tecla se enciende en
amarillo cuando todas las puertas estan cerradas
y bloqueadas.

— La alarma antirrobo no se activa - pag. 66.

Las puertas se pueden abrir desde dentro tirando de

la manilla correspondiente. El testigo de control @

de la tecla se apaga. Las puertas que no se abrany el
porton del maletero permanecen bloqueados y no se
pueden abrir desde el exterior. <

Realizar un bloqueo y desbloqueo

de emergencia de la puerta del con-
ductor

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 61.

Fig. 47 Manilla de la puertadel conductor: desprender
la caperuza haciendo palanca.

Al bloguear el vehiculo de forma manual, por lo ge-
neral se bloquean todas las puertas. Sin embargo, al
desbloquearlo de forma manual solo se desbloquea
la'puerta del conductor.

Tengaen cuenta las indicaciones sobre la alarma an-
tirrobo = pag. 66.

1. Introduzca el paleton de la llave o la llave de
emergencia, por abajo, en la muesca que hay en
la manilla de la puerta del conductor.

2. Mantenga el dedo indice debajo del paletén de
la llave.

3. Desprenda la caperuza haciendo palanca con la
llave en el sentido de la flecha = fig. 47.

4. Introduzca el paletdn de la llave en el bombin de
la cerradura y desbloquee o bloquee el vehiculo.

5. Tire de la manilla de la puerta y vuelva a encajar
la caperuza.

Particularidades al desbloquear la puerta manual-

mente

— Al abrir la puerta del conductor se dispara una
alarma - pag. 66.

— Tras el desbloqueo hay que realizar un arranque
de emergencia - pag. 108.

— Conecte el encendido para desconectar la alarma.

El inmovilizador electronico reconoce la llave si esta
es valida.
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o La alarma antirrobo no se activa al bloquear el
vehiculo manualmente con el paletdn de la lla-
ve = pag. 66.

Realizar un bloqueo de emergencia

de la puerta del acompanante y de
las puertas traseras

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 61.

Fig. 48 En el frontal de una puerta: bloqueo de emer-
gencia del vehiculo con el paleton de la llave o la llave
de emergencia (variante 1).

Fig. 49 En el frontal déuna puertaiblogueo de emer-
gencia del vehiculo con'el paleton de la llave o la llave
de emergencia (variante 2).

Si el bloqueo de las puertas no funciona, la puerta
del acompanante y las puertas traseras se pueden
bloquear por separado de forma manual. Al hacerlo,
la alarma antirrobo no se activa - pag. 66.

1. Abrala puerta.

2. Sien el frontal de la puerta hay una junta de go-
ma @, retirela - fig. 48.
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3. Introduzca el paleton de la llave o la llave de
emergencia en la ranura vertical y girela
- fig. 48 o presionelos - fig. 49.

4. Siretiro lajunta anteriormente, vuelva a fijarla.
Compruebe si la puerta esta bloqueada.

6. Encargue inmediatamente una revision del vehi-
culo a un taller especializado cualificado para
ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

La puerta bloqueada manualmente se desbloquea de
nuevo desbloqueando el vehiculo o abriendo la puer-
ta desde dentro.

Seguro para ninos

1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 61.

Fig. 50 Seguro para nifios: [A] Puerta trasera izquierda,
puerta trasera derecha.

@ Seguro para nifios desactivado
(@ Seguro para nifios activado

El seguro para nifos se encuentra en la chapa inte-
rior de las puertas traseras.

El seguro para nifos impide la apertura de las puer-
tas traseras desde el interior.

Con el seguro para nifios activado, la puerta solo se
puede abrir desde el exterior.
Activar y desactivar el seguro para nifios

1. Desbloquee el vehiculo y abra la puerta trasera
correspondiente.

2. Girelaranura a la posicion correspondiente.
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Cuando el seguro para nifios esta activado, la puer-
ta en cuestion no se puede abrir desde dentro.

@ Cuando bloquee las puertas, no deje nunca en el
interior del vehiculo a ningln nifio ni a ninguna
persona que pueda precisar ayuda. Esto puede
provocar que se queden encerrados en el mis-
mo. En caso de emergencia, no podrian salir del
vehiculo ni valerse por si mismos. Las personas
encerradas en el vehiculo pueden quedar ex-
puestas a temperaturas muy altas o muy bajas.

@ Dependiendo de la estacion del afio, en un vehi-
culo cerrado pueden llegar a alcanzarse tempe-
raturas muy altas o muy bajas que pueden pro-
vocar lesiones y enfermedades muy graves o,
incluso, la muerte, sobre todo a nifos pequenos.

Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca“
pitulo, en la pagina 61.

El testigo de control permanece encendido

El diodo luminoso rojo (LED) de la puerta del con-
ductor parpadea en intervalos cortosy después per-
manece encendido.

Hay una averia en el sistema/de cierre.

1. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Los intermitentes no.parpadean
Al bloquear el vehiculo, los intermitentes no parpa-
dean a.modo de confirmacién:

1. Compruebe sialguna puerta, el portén del male-
tero o el capd delantero ng estan cerrados.

El vehiculo se bloquea automaticamente

Si se cumple alguna de las siguientes condiciones, el
vehiculo se bloguea automaticamente de nuevo
transcurridos aprox. 45 segundos:

— Se ha desbloqueado el vehiculo, pero no se ha
abierto.

— No se ha conectado el encendido.

— No se ha abierto el portdn del maletero.

Qué ocurre al bloquear el vehiculo con una segunda
llave

En los vehiculos con el sistema de cierre y arranque
"Keyless Access": La llave que estd dentro del vehi-
culo queda bloqueada para el arranque del motor en
cuanto se bloquea el vehiculo desde fuera con una

segunda llave. Sin embargo, es posible realizar un
arranque de emergencia - pag. 111.

1. Para habilitar la llave que esta dentro del vehi-
culo para el arranque normal del motor, pulse la
tecla (&) de la misma - pag. 109.

Bloquear el vehiculo tras dispararse un airbag
Cuando se dispara algun airbag a causa de un acci-
dente, el vehiculo se desbloquea por completo. De-
pendiendo del alcance de los dafios, el vehiculo se
puede volver a bloquear tras el accidente como se
describe a continuacion:

1. Desconecte el encendido.
2. Abra la puerta del conductor y vuelva a cerrarla.
3. Bloquee el vehiculo.

Desactivacion automatica de las superficies senso-
ras

Las superficies sensoras se desactivan en los si-
guientes casos:

— Sino se desbloquea o bloguea el vehiculo durante
un largo periodo de tiempo.

— Si se activa inusualmente a menudo alguna de las
superficies sensoras.

Para volver a activar las superficies sensoras:

1. Desbloqguee el vehiculo con la tecla (g) de la llave
del vehiculo.

Las superficies sensoras de las manillas de las puer-
tas podrian activarse al recibir un chorro de agua

o de vapor a gran presion si hubiera alguna llave del
vehiculo valida en la zona de proximidad. Si al menos
una de las ventanillas estd abierta y se activan las
superficies sensoras de una de las manillas de forma
permanente, se cerraran todas las ventanillas

> pag. 60.

O  Silabateria de 12 voltios tiene poca carga

o esta descargada, o la pila de botén de la lla-
ve del vehiculo esta casi agotada o agotada, es posi-
ble que no se pueda desbloquear ni bloquear el vehi-
culo con el sistema "Keyless Access". El vehiculo se
puede desbloquear y bloquear manualmente
- pag. 61.

o Si no hay ninguna llave del vehiculo valida
dentro del mismo o el sistema no la detecta,

aparecera un aviso al respecto en la pantalla del cua-

dro de instrumentos. Esto podria ocurrir si otra sefal

de radiofrecuencia interfiriera en la sefial de la llave

o si la llave estuviera tapada por algtn objeto, p. ej.,

una maleta de metal - pag. 108. <
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Alarma antirrobo atencion puede provocar accidentes y lesiones

graves.
En funcién del equipamiento, el vehiculo puede dis- ® Abra o cierre el porton del maletero Unicamente
poner de alarma antirrobo. cuando no haya nadie en la zona del recorrido
del mismo.

La alarma antirrobo vigila las puertas, el capé delan-

tero y el porton del maletero ® Tras cerrar el porton del maletero, asegurese de

que haya quedado cerrado correctamente. El

La alarma antirrobo se activa automaticamente al porton debera quedar a ras de las piezas conti-
bloquear el vehiculo. guas de la carroceria.

Sino se abre el vehiculo con una llave valida, se dis- ® Mantenga el porton del maletero siempre cerra-
para la alarma y emite sefales acusticas y luminosas do durante la marcha.

durante aprox. 5 minutos como maximo. . .
® No abra nunca el portén del'maletero si lleva

carga, como bicicletas, fijada'en él. El porton

¢En qué casos se dispara la alarma antirrobo? 3 ’ : .
podria cerrarse por si solo debido al peso adicio-

— Sise abre una puerta desbloqueada mecanica- nal. Dado el caso, sujete el portén o retire pre-
mente con la llave del vehiculo. viamente la carga.
— Sise abre el cap6 delantero. e Cierre y bloquee el porton del maletero'y todas
— Si se abre el porton del maletero. las puertas cuando no utilice el vehiculo. Al ha-
cerlo, asegurese de que no.permanezca nadie en

— Si se conecta el encendido con una llave del vehi-

1 el vehiculo.
culo no valida.

@ Vigile siempre de cerca a los nifios cuando jue-
Desconectar la alarma guen dentro del vehiculo o junto a él, sobre to-
do si el porton del maletero esta abierto. Los ni-
fos podrian‘introducirse en el maletero, cerrar
el portén y quedarse encerrados. Dependiendo

1. Desbloquee el vehiculo con la tecla de desblo-
queo (8] de la llave del vehiculo.

2. Agarre lamanilla de la puerta y pulse la tecla de la estacion del afio, en un vehiculo cerrado
— pag. 60. pueden llegar a alcanzarse temperaturas muy
3. Conecte el encendido. altas o muy bajas que pueden provocar lesiones
y.enfermedades muy graves o, incluso, la muer-
O Silabateria de 12 voltios tiene poca carga te) sobre todo a nifios pequefios.

o estd descargada, la alarma’antirrobo no fun-

O  Sise desemborna la bateria de 12 voltios, pue- Si se desbloquea o se abre el porton del maletero
L de dispararse la.alarma: de forma inadecuada o sin prestar la debida aten-

L ., cion, se pueden producir lesiones graves.
o Si se interrtumpe la conexion con un remolque

L incluidon la alarma antirrobo, esta puede e Cuando en el portén del maletero va montado

dispararse —>/pag. 190. 4 un portaequipajes con su correspondiente car-
ga, no siempre se puede ver si el portdn esta sin
bloquear. Si el porton no estd bloqueado, podria
abrirse inesperadamente durante la marcha.

[ Introduccion al tema Si hay mucha nieve acumulada en el portdn del

maletero o va montada mucha carga sobre él, el
El porton del maletero se desbloquea y bloquea con- porton podria cerrarse por si solo debido al peso
juntamente con las puertas. adicional y provocar lesiones graves.
® No abra nunca el porton del maletero cuando
tenga mucha nieve encima o lleve carga, p. €j.,
en un portaequipajes.

Porton del maletero

En los vehiculos con el sistema de cierre y arranque

sin llave "Keyless Access", el portén del maletero se

desbloquea automaticamente al abrirlo - pag. 60.
® Antes de abrir el porton, retire la nieve y la car-

Desbloquear, abrir o cerrar el portdn del maletero
de manera inadecuada o sin prestar la debida
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No cierre nunca el porton del maletero presionan-
do con la mano sobre la luneta. La luneta podria
romperse y causar lesiones.

O AVISO

No utilice nunca el mecanismo de apertura para fijar
carga o agarrarse. Esto podria provocar dafos que
imposibilitaran el cierre del portén del maletero.

O AVISO

No utilice nunca el limpialuneta o el espdiler trasero

para fijar carga o agarrarse. Esto podria causar dafios

que provocaran la rotura del limpialuneta o del es- Fig. 52 En el portén del maletero abiertot asidero para
pailer. < cerrar el pogton.

Abrir el porton del maletero

Abrir y cerrar el portén del malete- 1. Para desbloquear el porton del maletero, pulse
la tecla (=) o (&) de'la llave del vehiculo.

ro
2. Levante el porton accionando el pulsador
1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este ca- > fighSd.
pitulo, en la pagina 66. Cerrar el portén del maletero

1. _Tire del porton del maletero, por el asidero de
su guarnecido interior, con impetu hacia abajo
de modo que encastre en el cierre - fig. 52,

SA.

Si el portén del maletero estd abierto o mal cerrado,
se indicaen la pantalla del cuadro de instrumentos
con una representacion.

El porton se bloquea automaticamente durante la
marcha.

Si se cierra el porton del maletero de forma inade-
cuada o sin prestar la debida atencion, se pueden

) producir lesiones graves.
Fig. 51 En el porton del maletero: pulsador para abrir

el portén [representacin esquematica). @ Al abrir el porton, asegurese de que se levante

hasta el tope.

® Al cerrar el porton, retire las manos a tiempo de
la zona del recorrido del mismo.

o Si tras desbloquear el portén no se abre el
mismo en unos minutos, el portdn se vuelve
a bloquear automaticamente. <
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Realizar un desbloqueo de emer- Problemas y soluciones

gencia del porton del maletero

1 Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-

[ Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca- pitulo, en la pagina 66.
itulo, en la pagina 66. . ;
P ! pag No se puede abrir o cerrar el portén del maletero
1. Compruebe si hay algin obstaculo que bloquee
el portdn. El portdn se puede mover con la ma-
no. Para ello tendra que emplear bastante fuer-
za.

Todos los intermitentes parpadean cuatro veces
La ultima llave utilizada aun esta dentro del vehiculo.

1. Retire lallave y bloquee el vehiculo.

El mecanismo de apertura del porton del maletero
no funciona correctamente
Fig. 53 En el porton del maletero: tapa del desbloqueo Cuando la temperatura exterior se encuentra en tor-
de emergencia del porton. no al punto.de.congelacién, el mecanismo de aper-
tura no siempre puede levantar automaticamente el
porton del maletero abierto parcialmente.

1. Levante el portén con la mano.

Ventanillas

Abrir y cerrar las ventanillas

Fig. 54 En el maletero: desbloqueode emergencia del
porton.

Realizar un desbloqueo de emergencia del porton
del maletero

1. Retire la tapa rectangular del guarnecido inte-
rior del porton haciendo palanca conun destor-
nillador = fig. 53.

2. Introduzca un objeto adecuado en la abertura de

la palanca de desbloqueo - fig. 54 y presiénelo Fig. 55 En la puerta del conductor: teclas de los eleva-
en el sentido de la flecha para. desbloquear el Junas.
porton.

3. Abra el portdn empleando bastante fuerza. < @ Abrir la ventanilla: pulsar la tecla

Cerrar la ventanilla: tirar de la tecla.
(@ Desactivar las teclas de los elevalunas eléctricos
situadas en las puertas traseras: pulsar la tecla.

Esta tecla solo estd montada en la puerta del
conductor.

Tras desconectar el encendido todavia se pueden
abrir y cerrar las ventanillas durante un breve espa-
cio de tiempo con las teclas situadas en las puertas,
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siempre que no se abra la puerta del conductor ni la
del acompanante.

Funcion de bajada y subida automatica de los eleva-
lunas

La funcion de bajada y subida automatica de los ele-
valunas permite abrir y cerrar las ventanillas comple-
tamente sin tener que mantener accionada la tecla
correspondiente del elevalunas.

— Para iniciar la funcion de subida automatica, tire
brevemente de la tecla de la ventanilla correspon-
diente hacia arriba hasta el segundo nivel.

— Para iniciar la funcién de bajada automatica, pulse
brevemente la tecla de la ventanilla correspon-
diente hasta el segundo nivel.

— Para detener la funcion automatica, vuelva a pul-
sar la tecla de la ventanilla correspondiente
o vuelva a tirar de ella.

Aperturay cierre de confort

Abrir

Con el encendido desconectado, las ventanillas se
pueden abrir desde el exterior con la llave del vehi-
culo.

1. Mantenga presionada la tecla de desbloqueo de
la llave.

2. Parainterrumpir la funcion,Suelte la tecla.

Cerrar

1. Enlos vehiculos con el sistema de cierre y arran-
que sin llave "Keyless Access", accione durante
unos segundos la superficie sensora o la tecla de
bloqueo de la.manilla de la puerta hasta que se
hayan_cerrado las ventanillas = pdg. 60. Para
ello/la llave del vehiculo tiene que estaren la
zona de proximidad.

Una vez cerradas todas las.ventanillas y el techo
de cristal, parpadean todos los intermitentes
una vez a modo de confirmacion.

2. Parainterrumpir la funcién, retire el dedo de la
superficie sensora o la.tecla.

En el menu Ajustes del vehiculo del sistema de infotain-
ment se pueden realizar ajustes para la apertura de
confort.

Si se utilizan los elevalunas eléctricos de forma ne-
gligente o sin prestar la debida atencion, se pue-
den producir lesiones graves.

® Abra o cierre las ventanillas eléctricas Unica-
mente cuando no haya nadie en la zona del re-
corrido de las mismas.

o Cuando bloquee el vehiculo, no deje nunca en
su interior a ninglin nifo ni a ninguna persona
que pueda precisar ayuda. Las ventanillas no
podran abrirse en caso de emergencia.

@ Al salir del vehiculo, lleve siempre consigo todas
las llaves del mismo. Tras desconectar el encen-
dido todavia se pueden abrir y cerrar las venta-
nillas durante un breve espacio de tiempo con
las teclas situadas en las puertas, siempre que
no se abra la puerta del conductor ni la del
acompanante.

e Cuando viajen nifos'en el asiento trasero, blo-
quee siempre los elevalunas eléctricos traseros
para que no se puedan abrir ni cerrar las venta-
nillas.

O AvIso

En caso de precipitaciones, si 1as ventanillas estan
abiertas, puede mojarse el equipamiento interior del
vehiculo,y este puede sufrir danos.

] Silos elevalunas eléctricos no funcionan co-

rrectamente, tampoco lo-haran la funcién de
bajada y subida automatica de los mismos ni la fun-
cion antiaprisionamiento. Acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

o La apertura y el cierre de confort solo funcio-
nan si esta activada la funcion de bajaday su-
bida automatica en todos los elevalunas eléctricos.

Funcién antiaprisionamiento de los

elevalunas eléctricos

La funcion antiaprisionamiento de los elevalunas
eléctricos puede reducir el riesgo de que se produz-
can magulladuras al cerrar las ventanillas.

Si una ventanilla encuentra resistencia o algiin obs-
taculo al cerrarse, se volvera a abrir inmediatamen-

te > A.

1. Compruebe por qué no se ha cerrado la ventani-
lla.

2. Intente cerrar la ventanilla de nuevo.

Si el proceso de cierre se interrumpe de nuevo, la
funcion antiaprisionamiento deja de funcionar du-
rante unos segundos.

Si la ventanilla siguiera sin poder cerrarse, se deten-
drd en la posicion correspondiente. Tirando nueva-
mente de la tecla antes de que transcurran unos po-
cos segundos, se cierra la ventanilla sin la funcion
antiaprisionamiento - A\.
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Cerrar las ventanillas sin la funcion antiaprisiona- La funcion se puede restablecer para una sola venta-
miento nilla o para varias a la vez.

1. Intente cerrar de nuevo la ventanilla tirando de Los botones reaccionan de manera diferente a la es-
la tecla, sin soltarla, antes de que transcurran perada

unos pocos segundos. jLa funcién antiaprisiona-
P g ! P La humedad, la suciedad y la grasa pueden limitar el

miento estara desactivada! N .

funcionamiento de los botones.
Si el proceso de cierre dura mas de unos segun-
dos, la funcion antiaprisionamiento vuelve a ac-
tivarse. La ventanilla volverd a detenerse si en-
cuentra alguna resistencia o algun obstaculo,

y se volverad a abrir automaticamente. Techo de cristal
2. Silaventanilla sigue sin poder cerrarse, acuda

a un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario Abrir ¥/ G el techo de cristal

Volkswagen.

1. Mantenga los botones siempre limpios y secos. <

Para designar el techo corredizo y deflector panora-

_ mico se utiliza el término genérico "techo‘de cristal".

Cerrar las ventanillas sin la funcidn antiaprisiona-
miento de los elevalunas eléctricos puede provocar
lesiones graves.

o Cierre las ventanillas siempre con precaucion.

o No permita que permanezca nadie en la zona
del recorrido de las ventanillas, especialmente
cuando estas se cierren sin la funcion antiapri-
sionamiento.

@ La funcién antiaprisionamiento no impideque
los dedos u otras partes del cuerpo puedan ser
oprimidos contra el marco de la ventanilla y se
produzcan lesiones.

(o] La funcion antiaprisionamiento también fun-

_clona cuando se clerran las Ventan'”asl conla Fig. 56 En el revestimiento interior del techo: tecla del
funcion de confort mediante la llave del vehiculo. < 4o de cristal

. (@ Cerrar el techo de cristal situado en la posicion
Problemas y soluciones deflectora.

B . . i Ajustar la posicion deflectora del techo de cris-
La funcién de bajada y subida automatica de los ele- tal.
valunas no funciona

) ’ (© Abrir el techo de cristal o detener la funcion au-
Si se desemborna o se descarga la bateria de 12 vol- tomatica.
tios sin estar las ventanillas completamente cerra- @ Cerrar el techo de cristal o detener la funcién
das, la funcion de bajaday.subida‘automatica de los o

3 automatica.
elevalunas se desactiva'y hay que restablecerla:

El techo de cristal estad formado por dos elementos
2 G das | i de cristal y cuenta con un sistema de apertura. El
- Lierre todas las puertas y ventanillas. elemento trasero es fijo y no se puede abrir.

3. Tire de la tecla de la ventanilla correspondiente . .
e . pon La tecla (=) tiene dos niveles.
hacia arriba y manténgala en esta posicion du-
rante unos segundos. Primer nivel: El techo se sitta en la posicion deflec-
tora total o parcialmente, se abre o se cierra.

1. Conecte el encendido.

4. Suelte la tecla, vuelva a tirar de ella hacia arriba
y manténgala en esta posicion. Segundo nivel: El techo se sitia automaticamente
en la posicion final correspondiente. Accionando de

Asi se restablece la funcion de bajada y subida ) . L.
nuevo la tecla se detiene la funcion automatica.

automatica.
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Ajustar la posicion deflectora del techo de cristal

— Funcion manual: pulse la tecla por la zona
—> fig. 56 (B) hasta el primer nivel.

— Funcién automatica: pulse la tecla por la zona
hasta el segundo nivel.

Cerrar el techo de cristal situado en la posicion de-
flectora

— Funcién manual: pulse la tecla por la zona () has-
ta el primer nivel.

— Funcion automatica: pulse la tecla por la zona (&)
hasta el segundo nivel.

Abrir el techo de cristal

— Funcion manual: presione la tecla en la direccion
(© hasta el primer nivel.

— Funcion automatica hasta la posicion de confort:
presione la tecla en la direccién (C) hasta el se-
gundo nivel.

Cerrar el techo de cristal

— Funcion manual: presione la tecla en la direccion
(D hasta el primer nivel.

— Funcion automatica: presione la tecla en la direc-
cién (D) hasta el segundo nivel,

Detener la funcion automatica durante la apertura
o el cierre

1. Presione de nuevo la tecla en la direccién (©)

o@.

Si se utiliza el techo de cristal de forma negligente
o sin/prestar la debida atencion, se pueden produ-
cir lesiones graves.

@ Abra o cierre el techo de cristal inicamente
cuando no haya nadie en la zona del recorrido
del'mismo.

e Al salir del vehiculo, lleve siempre consigo todas
las llaves del mismo.

@ No deje nunca solos en el interior del vehiculo
a ningln nifo ni a ninguna persona que pueda
precisar ayuda, especialmente si tienen acceso
a la llave del vehiculo. Si utilizaran la llave sin vi-
gilancia, podrian bloquear el vehiculo, poner el
motor en marcha, conectar el encendido y ac-
cionar el techo de cristal.

® Tras desconectar el encendido, el techo de cris-
tal todavia se puede abrir o cerrar durante un
breve espacio de tiempo, siempre que no se

abra la puerta del conductor ni la del acompa-
nante.

QO AVISO

e Para evitar dafnos, cuando las temperaturas sean
invernales, retire el hielo o la nieve que pudiera
haber en el techo del vehiculo antes de abrir el te-
cho de cristal o de ajustar la posicion deflectora
del mismo.

® Antes de abandonar el vehiculo o en caso de pre-
cipitaciones, cierre siempre.el techo de cristal.
Con el techo de cristal abierto o en.la posicion de-
flectora, el agua entra'en el habitaculo y-puede
dafar considerablemente el sistema eléctrico. Co-
mo consecuencia se pueden producir otros dafios
en el vehiculo.

o Si utiliza'un portaequipajes de techo, mantenga el
techo de cristal cerrado.

O  Retire periédicamente, con la mano o un aspi-
rador, |la hojarasca y otros objetos sueltos que
se depositen en las guias del techo de cristal.

(] Si el techo de cristal no funciona correctamen-
te, tampoco lo hara la funcion antiaprisiona-
miento. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen. <

Abrir y cerrar el techo de cristal con

la funcion de confort

Aperturay cierre de confort

El techo de cristal se puede abrir y cerrar desde el
exterior con la llave del vehiculo.

1. Novdlido para EE. UU. ni Canadd: Mantenga
presionada la tecla de desbloqueo o la tecla de
bloqueo de la llave.

El techo de cristal se sitla en la posicion deflec-
tora o se cierra.

2. Parainterrumpir la funcién, suelte la tecla de
desbloqueo o de bloqueo.

Con el cierre de confort se cierran todas las ventani-
Ilas de las puertas y el techo de cristal. Una vez ce-
rradas todas las ventanillas y el techo de cristal, par-
padean todos los intermitentes una vez a modo de
confirmacion.

En el sistema de infotainment, en el menu de los
ajustes del vehiculo, se pueden realizar ajustes para
el techo de cristal - pag. 14. <
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Funcion antiaprisionamiento del te-

cho de cristal

La funcion antiaprisionamiento reduce el peligro de
que se produzcan magulladuras - A\. Si el techo de
cristal encuentra alguna dificultad al cerrarse, se vol-
vera a abrir inmediatamente.

1. Compruebe por qué no se ha cerrado el techo de
cristal.

2. Intente cerrar el techo de nuevo.

3. Siel techo sigue sin poder cerrarse, ciérrelo sin
la funcién antiaprisionamiento.

Cerrar el techo de cristal sin la funcién antiaprisio-
namiento

1. Presione la tecla (<3) hasta el segundo nivel has-
ta que el techo se cierre completamente
- pag. 70.

iEl techo se cierra sin que intervenga la funcion
antiaprisionamiento!

2. Siel techo sigue sin poder cerrarse, acuda a un
taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Si se suelta la tecla durante el cierre, el techo.de
cristal se abre automaticamente.

Cerrar el techo de cristal sin la funcién antiaprisio-
namiento puede producir lesiones graves.

o Cierre el techo siempre con precaucion.

o No permita que permanezca nadie en la zona
del recorrido del techo, especialmente cuando
se cierre sin‘la funcién antiaprisionamiento.

e La funcion antiaprisionamiento no impide que
los dedos u otras partes del cuerpo'puedan ser
oprimidos contra el marco del techo y se pro-
duzcan lesiones.

o La funcion antiaprisionamiento también fun-

ciona cuando se cierran-las ventanillas y el te-
cho de cristal con la funcién de confort mediante la
llave del vehiculo.

Problemas y soluciones

El techo de cristal no se cierra

— El techo de cristal solo funciona con el encendido
conectado. Tras desconectar el encendido, el te-
cho de cristal todavia se puede abrir o cerrar du-
rante un breve espacio de tiempo, siempre que no
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se abra la puerta del conductor ni la del acompa-
Aante.

— Sino fuera posible cerrar el techo de cristal eléc-
tricamente, tendra que hacerse de forma manual.
No es posible efectuar un cierre de emergencia
del techo de cristal sin desmontar componentes
del vehiculo. Acuda a un taller especializado debi-
damente cualificado. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

Los botones reaccionan de manera diferente a la es-
perada

La humedad, la suciedad y la grasa pueden limitar el
funcionamiento de los botones.

1. Mantenga los botones siempre limpios y secos. <
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Volante

Ajustar la posicion del volante

Fig. 57 Debajo del volante, en el guarnecido de la co-
lumna de direccién: palanca para el ajuste manual de la
posicion del volante (representacion esquematica).

Fig. 58 En el volante: posicion equivalente a las 9 y las
3 horas.

Ajuste el volante antes de emprender la marcha
y Unicamente con el vehiculodetenido - A\.

1. Tire hacia abajorde’la palanca = fig. 57 @

2. Ajuste el volante de forma que pueda sujetarlo
con ambas manos por los lados, por su parte ex-
terior, en la posicion equivalente a las 9 y las
3 horas con los brazos ligeramente flexionados
- fig. 58.

3. Presione la palanca con fuerza hacia arriba hasta
que quede a ras del guarnecido de la columna
de direccion > A\.

El uso indebido del ajuste de la posicion del volan-

te y un ajuste incorrecto del volante pueden pro-

vocar lesiones graves o mortales.

® Después del ajuste, presione siempre la palanca
- fig. 57 () firmemente hacia arriba para que
no se modifique la posicion del volante acciden-
talmente durante la marcha.

® No ajuste nunca el volante durante la marcha. Si
durante la marcha constatase que es necesario

esiones en caso
al del conduc-

rente al indicado, p. ej., por el centro. Si se
isparase el airbag frontal del conductor, podria
ir lesiones graves en los brazos, las manos
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Asientos y apoyacabezas

Asientos delanteros

[0 Introduccion al te

A continuacion se describen las posibilidades de
ajuste de los asientos delanteros. AsegUrese siempre
de que los asientos estén ajustados correctamente
- pag. 33.

Antes de emprender la marcha, ajuste siempre los
asientos delanteros correctamente y asegurese de
que todos los ocupantes lleven el cinturén de se-
guridad colocado correctamente.

® Desplace el asiento del acompanante todo lo
posible hacia atras.

@ Ajuste el asiento del conductor de forma que
quede una distancia minima de 25 cm (aprox.
10 in) entre el térax y el centro del volante.
Ajuste el asiento de forma que pueda pisar
a fondo los pedales con las rodillas ligeramente
flexionadas y que quede una distancia entre la
zona de las rodillas y el tablero de instrumentos
de al menos 10 cm (aprox. 4 in). Si no puede
mantener esta distancia por condicionamientos
fisicos, acuda sin falta a un taller especializado
debidamente cualificado para que, en caso ne-
cesario, se lleven a cabo determinadas modifi-
caciones especiales. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

@ No circule nunca con el respaldo'del asiento ex-
cesivamente inclinado hacia atras. Cuanto mas
inclinado hacia atras esté el respaldo del asien-
to, mayor sera el riesgo de sufrir lesiones por
llevar mal'colocado el cinturén de seguridad e ir
sentado en una posicion incorrecta’

® No circule nunca con el respaldo del asiento in-
clinado hacia delante. Si se disparase el airbag
frontal, podria lanzar el respaldo hacia atras
y lesionar a los ocupantes de los asientos trase-
ros.

@ Ajuste el asiento delantero siempre correcta-
mente y vaya siempre sentado erguido con la
espalda pegada al respaldo del asiento. No colo-
que ninguna parte del cuerpo directamente en
el lugar donde va montado el airbag o demasia-
do cerca del mismo.

Ajuste los asientos Unicamente cuando el vehi-
culo esté detenido, dado que, de lo contrario, se
podrian mover inesperadamente durante la
marcha y podria perder el control del vehiculo.
Ademas, al realizar el ajuste, usted adopta una
posicion incorrecta.

Ajuste los asientos delanteros en sentido verti-
cal, longitudinal y en inclinacion Gnicamente
cuando no haya nadie en la zona de ajuste de
los mismos.

No permita que ninguin objetoebstaculice la zo-
na de ajuste de los asientos

Ajuste los asientos traseros en sentido longitu-

El ajuste incorrecto de los asientos puede provocar
accidentes y lesiones graves.

74 Asientos y apoyacabezas

dinal y en inclinacion Gnicamente cuando no ha-
ya nadie en la zona de ajuste de los mismos:

® No permita que las zonas de ajuste y. debloqueo
de los asientos estén sucias.

La utilizacion incorrecta de tapizados y fundas para
l0s asientos podria provocar el'accionamiento ac-
cidental del ajuste eléctrico del asiento y que este
se moviera inesperadamente durante la marcha.
Esto podria provocar que se perdiera el control del
vehiculo y sé produjeran accidentes y lesiones. Asi-
mismo se pueden producir danos materiales en los
componentes eléctricos de los asientos delanteros.

@ No fije ni coloque nunca tapizados ni fundas pa-
ra los asientos en los mandos eléctricos de es-
tos.

e No utilice nunca tapizados ni fundas que no ha-
yan sido autorizados de forma expresa para los
asientos de este vehiculo.

Si se dejan mecheros en el vehiculo, se podrian da-
Aar o encender inadvertidamente. Esto podria pro-
vocar quemaduras graves y dafios en el vehiculo.

® Antes de ajustar un asiento, asegurese siempre
de que no haya ningin mechero en la zona de
las piezas moviles del asiento.

Q AVISO

Los objetos con bordes afilados pueden dafar los
asientos.

@ No roce los asientos con objetos afilados. Los ob-
jetos afilados, como cremalleras, remaches en
prendas de vestir o cinturones, pueden dafar las
superficies. Los cierres de velcro abiertos también
pueden provocar dafios.

<
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Ajustar los asientos delanteros me-

canicos

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 74.

A continuacion se describen todos los mandos que
puede llevar el asiento. El nimero de mandos puede
variar en funcién de la version del asiento.

Los mandos del asiento del acompafante estan dis-
puestos de forma simétrica.

Fig. 59 En el asiento del conductormandos.

(@ Tirar de la palanca para/desplazar el asiento ha-
cia delante o hacia atras. iTras soltar la palanca,
el asiento tiene que encastrar!

@ sin ejercer fuerza sobre el respaldo del asiento,
girar la rueda para ajustar el respaldo.

O bien: sin ejercer fuerza sobre el.respaldo del
asiento, accionar la palanca para ajustar el res-
paldo (en funcién del equipamiento).

@ Mover la palanca hacia arriba o abajo para ajus-
tar la altura del asiento; en caso necesario, va-
rias veces.

Ajustar los asientos delanteros

eléctricos

0 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 74.

Los mandos del asiento del acompafante estan dis-
puestos de forma simétrica.

En el asiento puede haber mandos para el ajuste
mecdnico combinados con mandos para el ajuste
eléctrico.

Fig. 60 Mandos en el asiento del'conductor: ajuste lon-
gitudinal del asiento, ajuste de |a altura y'de la inclina-
cion de la banqueta, y ajuste del respaldo.

Pulse el mando en el sentido de |a flecha correspon-
diente:

® (® Desplazar el.asiento hacia delante o hacia
atras.

Ajustar la inclinacién de la banqueta.

(© Subir o bajar el asiento.
@ @ Ajustar la inclinacion del respaldo.

Fig. 61 Mando en el asiento del conductor: ajuste del
apoyo lumbar.

Pulse el mando en la zona correspondiente:

@ Arquear el apoyo lumbar.
@ Retraer el arqueo del apoyo lumbar.

Si se utilizan los asientos delanteros eléctricos de
forma negligente o sin prestar la debida atencién,
se pueden producir lesiones graves.

® Los asientos delanteros también se puede ajus-
tar eléctricamente con el encendido desconec-
tado. No deje nunca en el interior del vehiculo
a ningun nifio ni a ninguna persona que pueda
precisar ayuda.
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® En caso de emergencia, interrumpa el ajuste
eléctrico pulsando otro mando.

© AVISO

Para no dafar los componentes eléctricos de los
asientos delanteros, no se ponga de rodillas en los
mismos ni en la banqueta. No someta el respaldo del
asiento a cargas excesivas concentradas en un solo
punto.

O  Siel estado de carga de la bateria de 12 vol-
tios es demasiado bajo, es posible que no se
pueda ajustar el asiento eléctricamente.

(o] Si se pone el motor en marcha durante el ajus-
te eléctrico de los asientos, este se interrum-
pird.

Asientos traseros

[0 Introduccion al tema

A continuacion se describen las posibilidades de
ajuste de los asientos traseros. Aseglrese siempre
de que los asientos estén ajustados correctamente
- pag. 33.

Antes de emprender la marcha, ajuste siempre los
asientos traseros correctamente y asegulrese de
que todos los ocupantes lleven el cinturén de se-
guridad colocado correctamente.

@ Ajuste el asiento trasero.Unicamente cuando el
vehiculo esté detenido, dado que, de lo contra-
rio, se podria‘mover inesperadamente durante
la marcha,/Ademas, al realizar el ajuste, usted
adopta una posicion incorrecta.

® En el caso de los ocupantes de las plazas trase-
ras aumenta el riesgo de que sufran lesiones
graves si no van sentados erguidos; pues los
cinturones de seguridad no iran colocados co-
rrectamente.

® Ajuste el asiento trasero Gnicamente cuando no
haya nadie en la zona de ajuste del mismo.

Si se dejan mecheros en el vehiculo, se podrian da-
Aar o encender inadvertidamente. Esto podria pro-
vocar quemaduras graves y dafios en el vehiculo.

® Antes de ajustar un asiento, asegurese siempre
de que no haya ningiin mechero en la zona de
las piezas moviles del asiento.
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Para reducir el riesgo de que se produzcan lesiones
durante la marcha, el reposabrazos central debera
permanecer siempre levantado.

e Cuando el reposabrazos central esté bajado, no
permita nunca que viaje nadie en la plaza cen-
tral del asiento trasero, ni adultos ni nifos. Se
pueden sufrir lesiones graves por ir sentado en
una posicion incorrecta.

e No transporte nunca a ninglin adulto o nifio
sentado sobre el reposabrazos central.

o Al desplazar el asiento trasero longitudinalmente,
los objetos quese transporten en ‘el maletero po-
drian ocasionar dafos.

Cuando el asiento esta desplazado hacia delante,
se pueden-introducir objetos en el espacio que
queda entre el asiento y el piso del maletero. An-
tes de desplazar el asiento hacia atras, retire los
objetos que se hayan podido introducir en este
espacio.

Los objetos con bordes afilados pueden dafar los
asientos.

® No roce los asientos con objetos afilados. Los ob-
jetos afilados, como cremalleras, remaches en
prendas de vestir o cinturones, pueden danar las
superficies. Los cierres de velcro abiertos también
pueden provocar dafos. N

Abatir y levantar el respaldo del

asiento trasero

0 Tenga en cuenta A y @), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 76.

El respaldo del asiento trasero esta dividido y se
puede abatir cada parte por separado hacia delante
para ampliar el maletero.
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Abatir el respaldo del asiento trasero hacia delante
con la tecla de desbloqueo

Fig. 62 En el respaldo del asiento trasero: tecla de des-
bloqueo.

1. Baje el apoyacabezas completamente.

2. Tire de la tecla de desbloqueo - fig. 62 @ ha-
cia delante y, al mismo tiempo, abata el respal-
do hacia delante.

La parte en cuestion del respaldo esta desbloqueada
cuando se ve la marca roja > fig. 62 @

Levantar el respaldo del asiento trasero

1. Levante el respaldo y presionelo con fuerza en
el blogueo hasta que encastre bien - A\.

La marca roja - fig. 62 @ya no deberad verse.

Si se abate odevanta el respaldo del asiento trase-
ro de modo incontrolado o sin prestar.atencion;
podrian producirse lesiones graves.

o Al abatir el respaldo del asiento trasero, asegu-
rese siempre de que no haya ninguna persona ni
ningtin animal en la zona del respaldo.

o No abata ni levante nunca el respaldo del asien-
to trasero durante la marcha.

@ Al levantar el respaldo del asiento trasero, ase-
gurese de noaprisionar ni danar el cinturén de
seguridad.

e Al abatir y levantar el respaldo del asiento trase-
ro, mantenga siempre las manos, los dedos, los
pies y demas partes del cuerpo fuera de la zona
del recorrido del mismo.

® Para que los cinturones de sequridad de las pla-
zas traseras ofrezcan la proteccion necesaria,
todas las partes del respaldo del asiento trasero
deberan ir siempre encastradas correctamente.
Esto es especialmente importante en el caso de
la plaza central trasera. Si una persona va senta-

da en una plaza cuyo respaldo no esta bien en-
castrado, saldra lanzada hacia delante junto con
el respaldo si se produce un frenazo, una manio-
bra brusca o un accidente.

® Una marca roja - fig. 62 (2) indica que el res-
paldo del asiento trasero no esta encastrado.
Compruebe siempre que la marca roja no esté
nunca visible cuando el respaldo se encuentre
en posicién vertical.

® Cuando el respaldo del asiento trasero esté aba-
tido o no esté bien encastrado, no transporte
nunca a nadie en |as plazas correspondientes.

Si se abate o se levanta el respaldo del asiento trase-
ro de modo incontrolado o sin prestar atencion, po-
drian producirse dafios en el vehiculo y en otros ob-
jetos.

o Antes de abatir el respaldo del asiento trasero ha-
cia delante, ajuste siempre los asientos delanteros
de forma que ni los apoyacabezas ni el acolchado
del respaldo trasero topen contra ellos.

@ Antes de abatir el respaldo del asiento trasero,
asegurese siempre de que no haya ningun objeto
en lazona del recorrido del respaldo. <

Apoyacabezas

[0 Introduccion al tema

A continuacion se describen las posibilidades de
ajuste y el desmontaje de los apoyacabezas. Asegu-
rese siempre de que los asientos estén ajustados co-
rrectamente - pag. 33.

Todas las plazas estan equipadas con apoyacabezas.
Los apoyacabezas han sido especialmente homolo-
gados para las plazas correspondientes. Por ello, no
los monte en otra plaza del vehiculo.

El apoyacabezas central trasero (en funcion del equi-
pamiento) solo esta previsto para la plaza central del
asiento trasero. Por ello, no lo monte en ninguna
otra plaza.

En las barras de los apoyacabezas hay unas muescas
que permiten que los apoyacabezas encastren en va-
rias posiciones. Los apoyacabezas solo pueden en-
castrar correctamente en las muescas de la zona de
ajuste si se montan correctamente. Para evitar que
los apoyacabezas se retiren por descuido tras mon-
tarlos, hay unos topes en la parte superior e inferior
de la zona de ajuste.
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Ajuste correcto del apoyacabezas

Ajuste el apoyacabezas de modo que el borde supe-
rior del mismo quede a la altura de la parte superior
de la cabeza, pero nunca por debajo de los ojos.
Mantenga la parte trasera de la cabeza siempre lo
mas cerca posible del apoyacabezas.

Ajuste del apoyacabezas en el caso de personas de
poca estatura

Baje el apoyacabezas hasta el tope aunque la cabeza
quede por debajo del borde superior del mismo. En
la posicion mas baja puede que quede un pequefo
espacio entre el apoyacabezas y el respaldo del
asiento.

Ajuste del apoyacabezas en el caso de personas de
gran estatura

Suba el apoyacabezas hasta el tope.

Si se circula con el apoyacabezas desmontado

o0 ajustado incorrectamente, aumenta el riesgo de
sufrir lesiones graves o mortales en caso de acci-
dente, frenazos y maniobras bruscas.

e Circule siempre con los apoyacabezas montados
y ajustados correctamente de aquellas plazas
que vayan ocupadas.

e Cuando el asiento esté ocupado por una perso-
na, ajuste el apoyacabezas conforme a su esta-
tura.

@ No ajuste nunca los apoyacabezas durante la
marcha.

Al desmontar y montar los apoyacabezas, evite que
topen contra el sevestimiento interior del techo, €l
respaldo del asiento delantero u otras partes del ve-
hiculo. De lo contrario, se pueden producir dafios.
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Ajustar los apoyacabezas

1 Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 77.

Ajustar la altura de los apoyacabezas

Figd6é3  Representacion esquematicasajuste ‘'de los
apoyacabezas delanteros.

Fig. 64 Representacion esquematica: ajuste de los
apoyacabezas traseros.

1. Desplace el apoyacabezas hacia arriba o abajo,
en el sentido de la flecha correspondiente. Dado
el caso, presione a la vez la tecla = fig. 63 @

o - fig. 64.

El apoyacabezas tiene que encastrar correctamente
en una posicion.
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Desmontar y montar los apoyaca-

bezas

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 77.

Desmontar los apoyacabezas delanteros

Fig. 65 Representacion esquematica: desmontaje dée
los apoyacabezas delanteros.

1.
2.

Dado el caso, baje el apoyacabezas.

Para desbloquearlo, busque el rebaje situado en
la parte posterior del respaldo‘por la zona mar-
cada y presione en el sentido de la flecha

- fig. 65 .
Extraiga el apoyacabezas en el sentido de la fle-
cha - fig. 65 .

Montar los apoyacabezas delanteros

1.

Coloque el apoyacabezas en la posicion correcta
encima de las guias del respaldo correspondien-
te'e introduzcalo en ellas.

Presione el apoyacabezas hacia abajo hasta que
las barras encastren.

Ajuste el apoyacabezas conforme a las indica-
ciones'sobre la posicion correcta en el asiento.

Desmontar los apoyacabezas traseros

Fig. 66 Representacion esquematica:’desmontaje de
los apoyacabezas traseros.

1.

Desbloquee el respaldo del asiento trasero
y abétalo hacia delante.

Suba el apoyacabezas hasta el tope - pag. 78.
Pulse la tecla - fig. 66 @ de la guia del apoya-
cabezas.

Al'mismo tiempo, presione la tecla (2) mientras
una segunda persona extrae el apoyacabezas
completamente.

Levante el respaldo del asiento trasero y encas-
trelo correctamente.

Montar los apoyacabezas traseros

1.

Desbloquee el respaldo del asiento trasero
y abatalo hacia delante.

Coloque el apoyacabezas en la posicién correcta
encima de las guias del respaldo correspondien-
te e introdlzcalo en ellas.

Baje el apoyacabezas a la vez que presiona la
tecla = fig. 66 Q).

Levante el respaldo del asiento trasero y encas-
trelo correctamente.

Ajuste el apoyacabezas conforme a las indica-
ciones sobre la posicion correcta en el asiento.
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Funciones de los asientos

Reposabrazos central

Reposabrazos central delantero

Fig. 67 Reposabrazos central delantero (variante 1).

Fig. 68 Reposabrazos central delantero (variante 2).

— Para levantar el reposabrazos, tire de él hacia arri-
ba en el sentido de la flecha = fig. 67.0 - fig. 68
encastre por encastre.

— Para bajar el reposabrazos, levantelo primero del
todo. A continuacion, bajelo.

— Para qjustar longitudinalmente el reposabrazos,
desplacelo completamente hacia delante
- fig. 67 0 completamente hacia atrds en el sen-
tido de la flecha correspondiente.

En funcion del equipamiento, debajo del reposabra-
zos central puede haber unrportaobjetos.

El reposabrazos central delantero podria limitar la
libertad de movimientos de los brazos del conduc-
tor cuando esta completamente abierto o sin ce-
rrar del todo, lo que podria dar lugar a accidentes
y lesiones graves.

@ Mantenga los portaobjetos siempre cerrados
durante la marcha.

e No transporte nunca a ningun adulto o nifio
sentado sobre el reposabrazos central. Esta po-
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sicién es incorrecta y puede provocar lesiones
graves.

Reposabrazos central trasero

Fig. 69 Reposabrazos centraltrasero abatible.

En elrespaldo de la plaza central trasera puede ha-
bef un reposabrazos abatible.

— Para bajar el reposabrazos, tire del [azo en el sen-
tido de la flecha = fig. 69.

— Para levantar el reposabrazos, presiénelo hacia
arriba en el sentido contrario al de la flecha
- fig. 69 y encdjelo en el respaldo del asiento
hasta el tope.

Cuando el reposabrazos central esté bajado, no per-
mita que viaje nadie en la plaza central del asiento
trasero.

Para reducir el riesgo de que se produzcan lesiones
durante la marcha, el reposabrazos central trasero
deberd permanecer siempre levantado.

e Cuando el reposabrazos central esté bajado, no
permita nunca que viaje nadie en la plaza cen-
tral del asiento trasero, ni adultos ni nifos. Se
pueden sufrir lesiones graves por ir sentado en
una posicion incorrecta.
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Luces

Alumbrado del vehiculo

Conectar y desconectar los intermi-

tentes

Fig. 70 En el lado izquierdo de la columna de direc-
cion: palanca de los intermitentes y de la luz de carrete-
ra.

(® Se conecta el intermitente derecho #.
Se conecta el intermitente izquierdo 4.

Conectar y desconectar los intermitentes
1. Conecte el encendido.

2. Mueva la palanca de los intermitentes y de la luz
de carretera desde la posicion central hasta la
posicion deseada - fig. 70.

3. Paradesconectar el intermitente, sitte la palan-
ca de losintermitentes y de laluz de carretera
en lajposicion basica.

Si condos intermitentes conectados no suena una
sefal aclstica, acuda a un taller especializado debi-
damente cualificado y solicite que se revise el vehi-
culo. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Intermitentes de confort

Para utilizar el intermitente de confort, mueva la pa-
lanca de los intermitentes y de la luz de carretera
hacia arriba o hacia abajo solo hasta el punto en que
ofrezca resistencia y entonces suéltela. El intermi-
tente parpadea tres veces.

Para desconectar el intermitente de confort antes de
tiempo, mueva inmediatamente la palanca en la di-
reccion contraria hasta el punto en que ofrezca re-
sistencia y suéltela.

Los intermitentes de confort se pueden activar y de-
sactivar en el sistema de infotainment, en el menu
de los ajustes del vehiculo = pag. 30.

Utilizar incorrectamente los intermitentes, no utili-
zarlos u olvidar desconectarlos puede confundir

a otros usuarios de la via. Esto puede provocar ac-
cidentes y que se produzcan lesiones graves.

@ Senalice siempre los cambios de carril y las ma-
niobras de adelantamiento y giro con la debida
antelacion mediante los intermitentes.

@ Desconecte el intermitente una vez finalizados
el cambio de carril y las maniobras de adelanta-
miento y giro.

o Los intermitentes de emergencia también fun-
cionan con el encendido desconectado
- pag. 55. <

Encender y apagar las luces

Fig. 71  Junto al volante: mando de las luces.

Encender las luces

1. Conecte el encendido.

2. Gire el mando de las luces a la posicion corres-
pondiente:

o Las luces diurnas estan encendidas.

AUT Conexién automatica de las luces de con-
duccion: las luces de conduccién se en-
cienden y se apagan en funcién de la lumino-

sidad ambiental y de la climatologia > A\,

- pag. 86.

<~ - Luz de posicion y luces diurnas encendidas. El
-~ "~ simbolo situado en el mando se enciende en

verde.
D Luz de cruce encendida.

Apagar las luces
1. Desconecte el encendido.

2. Gire el mando de las luces a la posicion corres-
pondiente:
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0 Las luces estan apagadas.
AUT La iluminacion exterior de orientacion
puede estar encendida - pag. 85.

200z Luz de posicion o luz de estacionamiento

-~~~ aambos lados encendida - pég. 84. El sim-
bolo situado en el mando se enciende en ver-
de.

,D Luz de cruce apagada. La luz de posicion per-

; . . .

= manecera encendida mientras la puerta del

conductor esté cerrada.

Luces diurnas

Las luces diurnas, montadas en funcion del equipa-
miento, pueden aumentar la visibilidad del vehiculo
cuando se circula de dia.

Las luces diurnas se encienden cada vez que se co-
necta el encendido si el mando de las luces se en-
cuentra en la posicion 0, »e o AUTO (si se detecta lu-
minosidad).

Las luces diurnas no pueden encenderse ni apagarse
manualmente.

Si la via no esta bien iluminada y otros usuarios de
la misma no ven el vehiculo o solo lo ven con difi-
cultad, pueden producirse accidentes y lesiones
graves.

@ Los asistentes de luces son solo sistemas auxi-
liares, el conductor es el responsable de que es-
tén encendidas las luces correctas.

® Encienda siempre la luz de cruce en caso de os-
curidad, precipitaciones o mala visibilidad.

o Compruebe periodicamente el funcionamiento
correcto del sistema de alumbrado y de los'in-
termitentes.

La luz de posicién y las luces diurnas no alumbran
lo suficiente como para iluminar bien la via y ser
visto por otros usuarios de la mismat¢

e® Encienda siempre la luz.de.cruce en caso de os-
curidad, precipitaciones o mala visibilidad.

® Las luces traseras no estan incluidas en las luces
diurnas. Un vehiculo sin las luces traseras en-
cendidas no puede ser visto por los demas
usuarios de la via en caso de oscuridad, precipi-
taciones o mala visibilidad.

La conexion automatica de las luces de conduc-
cion (AUT0) enciende y apaga la luz de cruce Gnica-
mente cuando varian las condiciones de luz.
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® En caso de condiciones climatoldgicas especia-
les, p. ej., si hay niebla, encienda manualmente
la luz de cruce.

Encender y apagar la luz de carrete-

ra

Fig. 72 En el'lado izquierdo dela columna de direc-
cién: palanca de los intermitentes'y de la luz de carrete-
ra.

=D Encender la luz de carretera.

®

Accionar las rafagas de luz o apagar la luz de ca-
rretera.

Cuando la luz de carretera o las rafagas de luz estan
encendidas, se enciende el testigo de control azul 2O
en el cuadro de instrumentos.

Encender la luz de carretera
1. / Conecte el encendido y encienda la luz de cruce.

2. Partiendo de la posicion central, presione la pa-
lanca de los intermitentes y de la luz de carrete-
ra hacia delante - fig. 72.

Apagar la luz de carretera

1. Partiendo de la posicion central, tire de la palan-
ca de los intermitentes y de la luz de carretera
hacia atras - fig. 72.

Encender y apagar las rafagas de luz

1. Partiendo de la posicion central, tire de la palan-
ca de los intermitentes y de la luz de carretera
hacia atrds y manténgala en esa posicion
- fig. 72.

Para apagarlas, suelte la palanca.

Asistente de luz de carretera

En funcion del equipamiento, el vehiculo puede es-
tar equipado con un asistente dinamico de luz de ca-
rretera - pag. 83.

<
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Si la luz de carretera no se utiliza correctamente,
podrian producirse accidentes y lesiones graves
porque puede distraer y deslumbrar a otros usua-

rios de la via. <

Asistente de luz de carretera

El asistente de luz de carretera evita automatica-
mente el deslumbramiento de los vehiculos que cir-
culan en sentido contrario o por delante en el mismo
sentido. Ademas, normalmente el asistente de luz de
carretera detecta las zonas iluminadas y desconecta
la luz de carretera al pasar, p. €j., por poblaciones.

Dentro de sus limitaciones, el asistente conecta

o desconecta automaticamente la luz de carretera
en funcion de las condiciones ambientales y de la
circulacioén, asi como de la velocidad - A\.

g@ Conectar el asistente de luz de carretera

1. Conecte el encendido y la conexion automatica
de las luces de conduccion AUTO.

N

Partiendo de la posicion basica, presione la pa-
lanca de los intermitentes y de la‘luz de carrete-
ra hacia delante.

Cuando el asistente de ldz de carretera esta co-
nectado, se enciende el testigo de control £ en
la pantalla del cuadro de instrumentos. Cuando
el asistente de luz de carretera esta activo, se
enciende el testigo de control azul =® de la luz
de carretera.en.el cuadro de instrumentos.

Desconectar el asistente de luz de carretera

1. Desconecte la conexion automatica de las luces
de conduccion AUTO.

0 bien: si el asistente de luz de carretera esta
conectado y activo, tire hacia atras de la palanca
de los intermitentes y de la luz de carretera.

O bien: si el.asistente-de luz de carretera esta
conectado pero no activo, presione la palanca
de los intermitentes y de la luz de carretera ha-
cia delante para encender la luz de carretera
manual. Tire de la palanca de los intermitentes
y de la luz de carretera hacia atras para, dado el
caso, apagar la luz de carretera manual.

0 bien: desconecte el encendido.

Limitaciones del sistema

En los siguientes casos hay que desconectar la luz de
carretera manualmente porque el asistente de luz de

carretera no la desconectard a tiempo o no la desco-
nectara en absoluto:

— En poblaciones mal iluminadas que el sistema no
reconoce como poblaciones.

— En vias insuficientemente iluminadas con sefales
muy reflectantes.

— En el caso de usuarios de la via con un alumbrado
insuficiente, p. ej., peatones o ciclistas.

— En curvas cerradas, cuando el trafico en sentido
contrario esta parcialmente oculto, en las subidas
pronunciadas o en las'bajadas.

— En las vias con trafico en sentido contrario y con
valla de proteccion central cuando el conductor
puede ver con holgura por encima de‘ella, p. ej., el
conductor de un camion.

— En caso de niebla, nieve o precipitaciones inten-
sas.

— En caso de remolinos de polvo o arena.

— En caso de que el parabrisas esté dafiado en el
campo de vision de la camara.

— Si el campo de vision dela cdmara estd empana-
do, sucio o cubierto con algun adhesivo, nieve
o hielo.

— Si se desconecta la cdmara automaticamente de-
bido a altas temperaturas ambiente o a una expo-
sicion prolongada a la radiacién solar. Cuando la
camara esté de nuevo disponible, también lo vol-
verd a estar el asistente de luz de carretera.

— Si la camara estd averiada o si la alimentacion de
corriente se ha interrumpido.

No permita que el mayor confort que proporciona
el asistente de luz de carretera le induzca a correr
ningun riesgo que comprometa la sequridad. El
sistema no puede reemplazar la atencién del con-
ductor.

® Controle siempre usted mismo las luces y ajus-
telas en funcién de las condiciones de luz, de vi-
sibilidad y del trafico.

o El asistente de luz de carretera puede que no
detecte correctamente todas las situaciones
y que en determinadas situaciones solo funcio-
ne de forma limitada.

@ Si el campo de vision de la cdmara estd sucio,
cubierto o dafado, puede que el funcionamien-
to del asistente se vea afectado. Esto también
rige en el caso de que se realicen modificacio-
nes en el sistema de alumbrado del vehiculo,
por ejemplo, si se montan faros adicionales.
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0 AVISO 1. Compruebe el alumbrado y, dado el caso, susti-
tuya la ldampara en cuestion - pag. 207.
Para no perjudicar el funcionamiento correcto del

. - 2. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
sistema, tenga en cuenta los siguientes puntos:

zado debidamente cualificado. Volkswagen re-

e Limpie periédicamente el campo de vision de la comienda un concesionario Volkswagen.
camara y manténgalo limpio, sin nieve ni hielo.

@ No cubra el campo de visién de la cdmara. Averia en el sensor de lluvia y de luz

® Compruebe que el parabrisas no esté dafado por

- ’ El testigo de control se enciende en amarillo.
la zona del campo de vision de la camara. <

Con el mando de las luces en la posicion AUTO, el
alumbrado del vehiculo no se enciende o apaga au-
tomaticamente.

Luz de curva dinamica

1. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

2. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un.€oncesionario Volkswagen.

La luz de curva dindmica permite una iluminacion
optima de la calzada.

La luz de curva dinamica solo funciona si la conexién

automatica de las luces de conduccion AUTQ esta co- Luz de curva dinamica
nectaday se circula a mas de aprox. 10 km/h En los vehiculos con seleccion.del perfil de conduc-
(6 mph). < cion, elperfil seleccionado puede influir en el.com-

portamiento autodireccional de laslamparas.

En caso de averiarse la luz de curva, aparece una in-
Problemas y soluciones dicacion al respecto en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos. Acuda a un taller especializado debida-

. i . mente cualificado. Volkswagen recomienda un con-
Testigo de control de los intermitentes cesionario Volkswagen. q

El testigo de control parpadea en verde.

Si alguno de los intermitentes del vehiculo no fun- L.
ciona, el testigo de control parpadea a una velocidad Luz de posicion
dos veces superior a la normal.

1. Compruebe el alumbrado y, dado el caso, susti- Luz de pOSiCiC')n

tuya la ldAmpara en cuestion = pag. 207.

2. Silaaveria persiste;acudaa un taller especiali- Cuando la luz de posicién »e estd encendida, se en-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re- cienden las luces de posicion en los dos faros, deter-
comienda un concesionario Volkswagen. minadas zonas de los grupos opticos traseros, la luz

de matricula, asi como la luz de las teclas de la con-
Testigo'de control de los intermitentes del re- sola central y de las del tablero de instrumentos. Si
molque (si el remolque esta montado de fabri- el encendido esta conectado, también se encienden
ca) las luces diurnas.

El testigo de control parpadea en verde. Si, con el encendido desconectado, no se bloquea el

Cuando falla un intermitente o todo‘el alumbrado vehiculo desde el exterior, transcurridos aprox.

del remolque, el testigo de control se apaga. 10 minutos se conecta automaticamente la luz de

1 c be el alumbrado v. dado el ) estacionamiento a ambos lados del vehiculo para re-
- Compruebe el ajumbrado y, dado el caso, susti- ducir la solicitacion de la bateria de 12 voltios

tuya la ldmpara en cuestion - pag. 207. - pag. 85 q

N

Si la averia persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

Averia en el alumbrado exterior

El testigo de control se enciende en amarillo.

Hay una averia total o parcial en el alumbrado exte-
rior.
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uz de estacionamient

Fig. 73 En el lado izquierdo de la columna de direc-
cion: palanca de los intermitentes y de la luz de carrete-
ra.

(@ Se conecta la luz de estacionamiento p< dere-
cha.

Se conecta la luz de estacionamiento P< izquier-
da.

Conectar la luz de estacionamiento en un solo lado
del vehiculo

Cuando se conecta la luz de estacionamiento, se en-
cienden la luz de posicion delantera y-determinadas
zonas del grupo 6ptico trasero del lado correspon-
diente del vehiculo:

1. Desconecte el encendido.

2. Mueva la palanca de los intermitentes y de la luz
de carretera desde la posicion central hasta la
posicién necesaria —> fig. 73.

Conectar laluz de estacionamientoa ambos lados
del vehiculo

Cuando se conecta la luz de estacionamiento a am-
bos lados del vehiculo, se encienden las luces de po-
sicion en los dos faros y determinadas zonas de los
grupos opticos traseros:

1. Encienda la luz de posicidn .
2. Desconecte el encendido.
3. Bloquee el'vehiculo desde el exterior.

Desconexion automatica de la luz de posicién o de la
luz de estacionamiento

Si el vehiculo detecta que la bateria de 12 voltios
tiene poca carga, apaga la luz de posicion o la de es-
tacionamiento, aunque como muy pronto tras 2 ho-
ras de funcionamiento, para que aun se pueda poner
el motor en marcha.

Si la capacidad de la bateria no es suficiente para
que la luz de posicién o la de estacionamiento per-
manezca encendida durante 2 horas, la bateria de

12 voltios puede descargarse tanto que no sea posi-
ble poner el motor en marcha = A\.

Si se deja el vehiculo estacionado sin sefalizarlo lo
suficiente con las luces oportunas y, por ello, otros
usuarios de la via no lo ven o solo lo ven con difi-
cultad, pueden producirse accidentes y lesiones
graves.

@ Estacione el vehiculo siempre de forma segura
y con las luces oportunas encendidas.

® Tenga en cuenta lasdisposiciones.legales espe-
cificas del pais en cuestion.

@ Siel alumbrado del vehiculo es necesario duran=
te varias horas, conecte'la luz de estaciona-
miento derecha o izquierda si es posible. El
tiempo que puede permanecer encendida la luz
de estacionamiento a un solo lado del vehiculo
es, por lo general, dos veces superior al tiempo
que puede hacerlo la\luz de estacionamiento
a ambos lados del vehiculo.

Funciones “Coming Home" y “Lea-

ving Home" (iluminacion exterior
de orientacion)

Las funciones "Coming Home" y “Leaving Home"
iluminan el entorno mas proximo al vehiculo al subir
y bajar del mismo en caso de oscuridad.

Las funciones “Coming Home" y “Leaving Home" se
controlan automaticamente mediante un sensor de
lluvia y de luz.

En el menu de los ajustes del vehiculo del sistema de
infotainment se puede ajustar la duracion del retar-
do de apagado de las luces, asi como activar y de-
sactivar la funcion - pag. 30.

Activar la funcién “Coming Home”

1. Desconecte el encendido.

La iluminacion "Coming Home" se enciende si la co-
nexion automatica de las luces de conduccion AUTO

esta conectada y el sensor de lluvia y de luz detecta
oscuridad.

El retardo de apagado de las luces comienza al ce-
rrarse la dltima puerta del vehiculo o el porton del
maletero.

Desactivar la funcion “Coming Home”

1. Se apaga automaticamente una vez transcurrido
el tiempo ajustado para el retardo de apagado
de las luces.
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O bien: se apaga automaticamente si, aprox.

30 segundos después de haber activado la fun-
cién, aun esta abierta alguna puerta del vehiculo
o el porton del maletero.

O bien: apague las luces.

0 bien: conecte el encendido.

Activar la funcién “Leaving Home"”

1. Desbloquee el vehiculo si la conexion automati-
ca de las luces de conduccion AUTQ esté conec-
tada y el sensor de Iluvia y de luz detecta oscuri-
dad.

Desactivar la funcion “Leaving Home”

1. Se apaga automaticamente una vez transcurrido
el tiempo del retardo de apagado de las luces.

0 bien: bloquee el vehiculo.
0 bien: apague las luces.

0 bien: conecte el encendido.

O  Conlafuncién “Coming Home" activada, al

abrir la puerta del conductor no sonara ningu-
na advertencia acustica para avisar de que las luces
aun estan encendidas. <

Funciones de las luces

Conexion automatica de las luces

de conduccion

Cuando la conexion automatica de las luces de con-
duccion AUTOQ esta conectada, el alumbrado del vehi-
culo y la iluminacion de los instrumentos y los man=
dos se encienden en las siguientes condiciones:

— El sensor de luz ha detectado oscuridad.
— El limpiaparabrisas esta conectado desde hace

bastante tiempo.
testigo de control seenciende en ama-

AUTO i

La conexién automatica de las luces de conduccion
es solo una funcion auxiliar y no siempre puede
identificar con suficiente precisién todas las situa-
ciones que se presentan durante la conduccion.

Cuando las luces estan encendidas, el

Si se cuenta con el equipamiento correspondiente,

en el menu de los ajustes del vehiculo del sistema de
infotainment se puede ajustar el momento de cone-
xion automatica de las luces de conduccion

-> pag. 30. <
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Regulacion del alcance de las luces

El alcance de las luces de los faros se tiene que
adaptar siempre al estado de carga del vehiculo. De
este modo, el conductor obtiene unas condiciones
de visibilidad éptimas sin deslumbrar a los vehiculos
que circulan en sentido contrario. Para saber si su
vehiculo estd equipado con regulacién del alcance
de las luces, dirijase a un taller especializado debida-
mente cualificado. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

Sin regulacion del alcance de las luces

El haz de la luz de cruce se tiene que adaptar al esta-
do de carga del vehiculo en un taller especializado
cualificado para ello - A\. Volkswagen recomienda
un concesionarioVolkswagen.

Regulacion dinamica del alcance de las luces

Al encenderlos faros se adapta el alcance de las lu-
ces automaticamente al estado de carga del vehicu-

lo> A.

Si el vehiculowva muy cargado, los faros podrian
deslumbrar y distraer a otros usuarios de la via. Es-
to puede provocar accidentes y que se produzcan
lesiones graves.

@ Ajuste siempre el haz de luz en funcién del esta-
do de carga delvehiculo de modo que no des-
lumbre a otros usuarios de la via.

Sida regulacion dindmica del alcance de las luces
se averia o no funciona correctamente, los faros
podrian deslumbrar y distraer a otros usuarios de
la via. Esto puede provocar accidentes y que se
produzcan lesiones graves.

e Encargue inmediatamente una revision de la re-
gulacion del alcance de las luces a un taller es-
pecializado cualificado para ello. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen. <

Seiales aclsticas para avisar de

que no se han apagado las luces

Cuando se desconecta el encendido y se abre la
puerta del conductor, suenan unas sefales de adver-
tencia en los casos que se describen a continuacion:

— Sila luz de estacionamiento esta conectada.
— Sila luz de posicion esta encendida e,
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Con la iluminacion exterior de orientaciéon conecta-

da, al abandonar el vehiculo no sonara ninguna ad-
vertencia acustica para avisar de que las luces aun
estan encendidas - pag. 85. <

lluminacion interior

Iluminacion de los instrumentos

y los mandos

La intensidad de la iluminacién de los instrumentos
y los mandos se puede ajustar en el menu de los
ajustes del vehiculo del sistema de infotainment

-> pag. 30.

La intensidad ajustada se adapta automaticamente
a los cambios de luminosidad ambiental en el vehi-
culo.

Cuando la conexion automatica de la luz de cruce AUT
0 estd conectada, un sensor enciende o apaga auto-
maticamente la luz de cruce, asi como la iluminacion
de los instrumentos y los mandos, en funcién de la
luminosidad ambiental.

(] La iluminacion de los instrumentos (agujas

y escalas) estd encendida cuando-las-luces es-
tan apagadas y el encendido conectado. A medida
que se reduce la luminosidad ambiental, se reduce la
iluminacion de las escalas automaticamente y even-
tualmente se apaga del todo. La finalidad de esta
funcion es recordar al conductor que encienda la luz
de cruce oportunamente, p. €j., al atravesar un tunel. <

Luces interiores y de lectura e ilu-

minacion ambiental

Pulse la tecla correspondiente:

= Encender o apagar las luces interiores trase-
REAR ras.
Las luces.interiores se encienden automati-
@ camente al desbloquear el vehiculo, al abrir
una puerta o al desconectar el encendido.

////: Encender o apagar la luz de lectura.

Luz de la guantera y luz del maletero

Al abrir y cerrar la guantera o el portén del maletero,
se enciende o se apaga una luz.

lluminacion ambiental

En funcién del equipamiento, la iluminacion ambien-
tal proporciona una iluminacion indirecta en diferen-
tes zonas del habitaculo.

Adicionalmente puede que se ilumine la zona repo-
sapiés.

La intensidad y, en funcion del equipamiento, el co-
lor de la iluminacién ambiental se pueden ajustar en
el menu de los ajustes del vehiculo del sistema de
infotainment - pag. 30.

Cuando se ajusta la iluminacion ambiental de la par-
te delantera del habitaculo, los reguladores tactiles
de las otras zonas también se mueven, pero sin que
se modifique el ajuste de dichas zonas. Para ajustar
otras zonas, utilice el regulador tactil correspondien-
te.

(] Las luces se apagan al bloquear el vehiculo

0 unos minutos después de desconectar el en-
cendido. De este modo se evita que se descargue la
bateria de' 12 voltios. <

[luminacién interior 87



Visibilidad

Limpiacristales

Manejar la palanca del limpiacrista-

les

Fig. 74 En el lado derecho de la columna de direccién:
manejo del limpiaparabrisas.

Mueva la palanca del limpiacristales a la posicion de-
seada > (@:

® [ El limpiacristales esta desconectado.

[Ili Se conecta el barrido intermitente del para-
brisas o se activa el sensor de lluvia. El barrido
intermitente del parabrisas se realiza en funcion
de la velocidad a la que se circule. Cuanto mas
rapido se circule, con mas frecuencia barrera el
limpiacristales,

0T Se conecta el barrido lento.

[l Se conecta el barrido rapido.

i Se conecta el barrido breve. Manteniendo la
palanca presionada hacia abajo mas tiempo, el
barrido se acelera.

@ OGO

§8 Tirando de la palanca se conecta el barrido
automatico del limpialavaparabrisas. El Clima-
tronic conecta la recirculacién de aire durante
aprox. 30 segundos para evitar que el olor del li-
quido lavacristales penetre en el habitaculo.

(@ M Mando para ajustar la duracién de los inter-
valos del barrido (vehiculos sin sensor de lluvia
y de luz) o la sensibilidad del sensor de lluvia

y de luz.
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Fig. 75 En el lado derecho de latcolumna de direccion:
manejo del limpialuneta.

Mueva la palanca del limpiacristales a la posicion de-
seada > (:

(© = Se conecta el barrido intermitente de la lune-
ta. El limpialuneta funciona en intervalos de
aprox.6-segundos.

@ Manteniendo presionada la palanca, se co-
necta el barrido automatico del limpialavalune-
ta.

El limpiacristales solo funciona con el encendido co-
nectado y el .cap6 delantero o el portén del maletero
cerrados.

Si no se anade suficiente anticongelante al liquido
lavacristales, este podria congelarse sobre el cris-
tal\y dificultar la visibilidad.

o Cuando las temperaturas sean invernales, no
utilice el lavacristales sin haber anadido antes
suficiente anticongelante.

@ Cuando las temperaturas sean invernales, no
utilice nunca el lavacristales sin haber calentado
previamente el parabrisas, p. €j., con el sistema
de ventilacién. De lo contrario, la mezcla de li-
quido lavacristales y anticongelante podria con-
gelarse sobre el parabrisas y dificultar la visibili-
dad.

Cuando se utilizan escobillas limpiacristales des-
gastadas o sucias, se reduce la visibilidad y aumen-
ta el riesgo de que se produzcan accidentes y le-
siones graves.

@ Sustituya las escobillas siempre que estén en
mal estado o desgastadas y ya no limpien los
cristales lo suficiente - pag. 206.

Q AVISO

Antes de emprender la marcha y antes de conectar
el encendido, compruebe lo siguiente para evitar da-
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fios en el cristal, en las escobillas limpiacristales y en
el motor del limpiacristales:

® La palanca del limpiacristales se encuentra en la
posicion basica.

e Ha retirado o eliminado la nieve y el hielo que pu-
diera haber en los limpiacristales y en los crista-
les.

e Ha desprendido con cuidado del cristal las escobi-
Ilas limpiacristales que se hayan congelado. Volks-
wagen recomienda para ello un aerosol antihielo.

O AvisO

No conecte el limpiacristales cuando el cristal esté
seco. El barrido en seco de las escobillas limpiacris-
tales puede dafar el cristal.

o Cuando el vehiculo se detiene con el limpia-
al cristales conectado, este pasa a funcionar
temporalmente en el nivel de barrido inmediata-
mente inferior.

o En invierno, la posicion de servicio de los lim-
piaparabrisas puede ser de utilidad para poder

levantar mejor las escobillas limpiacristales del para-

brisas cuando vaya a dejar el vehiculo estacionado

— pag. 205. <

Funcionamiento del limpiacristales

Barrido automatico del limpialuneta

El limpialuneta se conectaautomaticamente cuan-
do, con el limpiaparabrisas'conectado, se engrana la
marcha atras. La_ conexion automatica del limpialu-
neta al engranar la marcha atras se puede activar

y desactivar en el sistema de infotainment; en‘el
menu de los ajustes del vehiculo - pag. 30.

Eyectores calefactables del lavacristales

La calefaccion descongela los eyectores del lavacris-
tales que se hayan congelado. La potencia calorifica
se regula automaticamente en funcién de la tempe-
ratura ambiente al conectar el encendido. La cale-
faccion solo descongela los eyectores, pero no los
tubos flexibles por donde pasa el liquido lavacrista-
les.

Sistema de lavado del asistente de marcha atras

El sistema de lavado del asistente de marcha atras
limpia la cdmara de este y funciona en combinacién
con el barrido automatico del limpialavaluneta.

Sila vision de la cdamara sigue estando limitada tras
varios lavados, limpie la lente de la cdmara manual-
mente > pag. 8, - pag. 264. <

Sensor de lluvia y de lu

Fig. 76 En el lado derecho'de la columna de direccién:
palanca del limpiacristales.

(@ Mando para ajustar la sensibilidad del sensor de
lluvia y de luz

@ Sensor de lluvia y de luz desactivado

Sensor de lluvia y de luz activado, barrido auto-
matico en caso necesario

Cuando esta activado, el sensor de lluvia y de luz
controla automaticamente los intervalos del limpia-
cristales en funcién de la intensidad de las precipita-
ciones.

Activary desactivar el sensor de lluvia y de luz

1. Presione la palanca hasta la posicion deseada
- fig. 76.

El barrido automatico se puede activar y desactivar
en el sistema de infotainment, en el menu de los
ajustes del vehiculo = pag. 30.

Cuando el barrido automatico esta desactivado en el
sistema de infotainment, la duracién de los interva-
los se ajusta en niveles fijos.

Ajustar la sensibilidad del sensor de lluvia y de luz
La sensibilidad del sensor de lluvia y de luz puede
ajustarse manualmente con el mando situado en la
palanca del limpiacristales - fig. 76 @, > A.

— Moviendo el mando hacia la derecha: nivel de
sensibilidad alto.

— Moviendo el mando hacia la izquierda: nivel de
sensibilidad bajo.

El sensor de lluvia y de luz no siempre puede de-
tectar las precipitaciones con la suficiente preci-
sion y conectar el limpiacristales convenientemen-
2,
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® En caso necesario, conecte el limpiacristales
oportunamente de forma manual cuando el
agua sobre el parabrisas dificulte la visibilidad.

Problemas y soluciones

Nivel del liquido lavacristales demasiado bajo

El testigo de control se enciende en amarillo.

1. Llene el depdsito del liquido lavacristales en la
proxima oportunidad que se le presente
- pag. 224.

Averia en el limpiacristales
El testigo de control se enciende en amarillo.
El limpiacristales no funciona.

1. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

2. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

Averia en el sensor de lluvia y de luz

El testigo de control se enciende en amarillo.

El limpiacristales no se conecta automaticamente en
caso de lluvia aunque el sensor de lluvia y de luz esta

activado.
1. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

2. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un conceésionario Volkswagen.

Funcionamiento anémalo del sensor de lluvia y de
luz

Algunos ejemplos de posibles causas de:anomalias
e interpretaciones falsas en la zona de la superficie
sensitiva —> pag. 7 del sensor de Iluvia y de luz:

— Escobillas limpiacristales en mal estado: La pre-

sencia de una pelicula.o de franjas de agua debido

al mal estado de las escobillas puede provocar

que se prolongue el funcionamiento del limpiapa-

rabrisas, que los intervalos de barrido se acorten
considerablemente o que el barrido pase a ser ra-
pido y continuado.

— Insectos: El impacto de mosquitos sobre el para-

brisas puede provocar la puesta en funcionamien-

to del limpiaparabrisas.

— Rastros de sal: En invierno puede que el limpiapa-

rabrisas funcione mas tiempo de lo normal por la

presencia de rastros de sal sobre el parabrisas casi

seco.
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<

— Suciedad: La presencia de polvo seco, cera, peli-
culas protectoras (efecto loto), restos de deter-
gente (de la instalacion de lavado automatico),
etc., sobre el parabrisas puede provocar que el
sensor de lluvia y de luz reaccione de manera me-
nos sensible, mas tarde, mas lentamente o que no
reaccione en absoluto. Limpie con regularidad la
superficie sensitiva del sensor de lluvia y de luz
y compruebe que las escobillas limpiacristales no
estén dafadas - pag. 264.

— Fisura en el parabrisas: El impacto de una piedra
hace que el limpiaparabrisas_efectie.un ciclo de
barrido si el sensor de Iluvia y de luz estd activado.
Después, el sensor detecta que se han reducido
las superficies sensitivas y se adapta. Segun el ta-
mano del impacto, el comportamiento de activa-
cién del sensorpuede cambiar.

O Siel limpiacristalesiencuentra algiin obstaculo

en el cristal, intentard barrerlo. Si‘el obstaculo
contintabloqueando el funcionamiento del limpia-
cristales, este se detendra. Retire el obstaculo y co-
necte el limpiacristales de nuevo.

Espejostetrovisores

Indicaciones generales de seguri-

dad

A través de los retrovisores exteriores y del retrovi-
sor interior, el conductor puede observar los vehicu-
los que circulan por detras y adaptar su comporta-
miento al volante en funcion de estos.

Para una conduccién segura es importante que el
conductor ajuste correctamente los retrovisores ex-
teriores y el retrovisor interior antes de emprender
la marcha.

Al mirar por los retrovisores exteriores y el retrovisor
interior, no es posible ver toda la zona situada detras
y a los lados del vehiculo. Estas zonas que quedan
fuera del campo visual se llaman angulo muerto. En
el dngulo muerto pueden encontrarse otros usuarios
de la via y objetos.

Ajustar los retrovisores exteriores y el retrovisor
interior durante la marcha puede distraer al con-
ductor. Esto puede provocar accidentes y que se
produzcan lesiones graves.

® Ajuste los retrovisores exteriores y el retrovisor
interior nicamente cuando el vehiculo esté de-
tenido.

<
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@ Al aparcar, cambiar de carril, adelantar o girar, mientras no lo aconseje un médico. Busque in-
observe siempre atentamente el entorno, pues mediatamente asistencia médica.
también en el dngulo muerto podrian encon-

trarse otros usuarios de la via u objetos. O Aviso

® Asegurese siempre de que los retrovisores esten En caso de rotura de un espejo retrovisor antides-
ajustados correctamente y de que la visibilidad lumbrante automatico podria salir liquido electroliti-
hacia atras no se vea reducida por hielo, nieve, co. Este liquido ataca las superficies de plastico.

empafnamiento o algln objeto.

@ Limpielo lo antes posible, p. ej., con una esponja

A sovERTENGA e

Si no se calcula con precision la distancia a la que

se encuentran los vehiculos que circulan por de- "
tras, se pueden producir accidentes y lesiones gra- Retrovisor
ves.

® Los espejos curvos (convexos o asféricos) au-
mentan el campo visual y los objetos se ven en
ellos mas pequenos y mas lejanos.

® Los espejos curvos no permiten calcular con
precision la distancia a la que se encuentran los
vehiculos que circulan por detras, por lo que si
los utiliza para cambiar de carril podria provocar
accidentes y lesiones graves.

® Siempre que sea posible, utilice el retrovisor in-
terior para calcular exactamente la distancia
respecto a los vehiculos que circulen por detras
0 a otros objetos.

® Asegurese de tener suficientevisibilidad hacia
atras.

Los espejos retrovisores antideslumbrantes auto-
maticos contienen un liquido electrolitico que po-
dria salirse en caso de romperse el espejo.

@ Sise sale; el liquido electrolitico.puede irritar la
piel, l0s ojos y los 6rganos respiratorios;espe-
cialmente en el caso de personas con asma
o/enfermedades similares. Inhale inmediata-
mente suficiente aire fresca y salga del vehiculo

0, si esto no fuera posible, abra todas las venta- Fig. 77 En el parabrisas: retrovisor interior antideslum-
nillas'y puertas. brante automatico.
e Si elliquido entrara en contacto con la piel o los
ojos, enjuague inmediatamente la parte afecta- @ Sensor delantero
da con abundante agua fria durante 15 minutos @ Sensor trasero
como minimo y acuda a un médico inmediata-
mente.

@ Si el liquido entrara en contacto con calzado
o prendas de vestir, enjuague estos inmediata-
mente con abundante agua durante 15 minutos
como minimo. Antes de volver a utilizar el calza-
do o la prenda en cuestion, limpielos a fondo.

e Siingiriera el liquido, enjudaguese la boca inme-
diatamente con abundante agua durante 15 mi-
nutos como minimo. No provoque el vomito
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Fig. 78 En el parabrisas: retrovisor interior antideslum-
brante manual.

Retrovisor interior antideslumbrante automatico
Con el encendido conectado, los sensores miden la
incidencia de la luz por detras - fig. 77 @ y por de-

lante 2.

El retrovisor interior se oscurece automdticamente
en funcion de los valores medidos.

Cuando la incidencia de la luz en los sensores se ve
obstaculizada o interrumpida, p. ej., por una cortini-
Ila parasol o por objetos que cuelguen, el retrovisor
interior antideslumbrante automatico no funciona

o no lo hace correctamente. Asimismo, la utilizacion
de dispositivos de navegacion portatiles fijados.en.el
parabrisas o cerca del retrovisor interior antideslum-
brante automatico puede afectar el funcionamiento
de los sensores - A\.

La funcion antideslumbrante automatica se desacti-
va en algunas situaciones, p. €j., cuando se engrana
la marcha atras.

Retrovisor interior antideslumbrante manual

— Posicion basica: la palanca situada en el borde.in-
ferior del retrovisor apunta hacia delante, hacia el
parabrisas/

— Para oscurecer el retrovisor, tire de la palanca ha-
cia atras —» fig. 78.

La luz de la pantalla de los.dispositivos de navega-
cion portatiles puede provocar fallos en el funcio-
namiento del retrovisor interior antideslumbrante
automatico y provocar un accidente y lesiones gra-
ves.

e El funcionamiento anémalo de la funcién anti-
deslumbrante automatica puede ocasionar que
no sea posible utilizar el retrovisor interior para
calcular exactamente la distancia respecto a los
vehiculos que circulen por detras o a otros obje-
tos.
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Retrovisores exteriores

Fig. 79 En la puerta del conductor: mando giratorio de
los retrovisores exteriores.

A continuacion se describen las funciones de los re-

trovisores exteriores de los vehiculos con el volante

a'laizquierda. La posicion L corresponde al retrovisor
exterior del lado del conductor, y la‘posicion R, al del
lado del acompafante. En los vehiculos con el volan-
te a la derecha, es a la inversa.

Ajustar los retrovisores exteriores
1. Conecte el encendido.

2. Gire el mando situado en la puerta del conduc-
tor hasta el'simbolo deseado > fig. 79.

3. 'Presione convenientemente el mando en la di-
reccion de las flechas para ajustar el retrovisor
exterior hacia delante, hacia atras, hacia la dere-
cha o hacia la izquierda.

Los retrovisores exteriores se pliegan eléctri-
camente hacia el vehiculo - A\.

La calefaccion de los retrovisores exteriores
se conecta. La calefaccion solo funciona
cuando la temperatura ambiente es inferior

a +20 °C (aprox. +68 °F), e inicialmente lo ha-
ce a maxima potencia. Al cabo de aprox.

2 minutos, calienta en funcion de la tempera-
tura ambiente.

=
G

I. Ajuste del retrovisor exterior izquierdo

Ajuste del retrovisor exterior derecho

0 Posicion cero. El retrovisor exterior no se
puede ajustar y todas las funciones estan de-
sactivadas.

Activar las funciones de los retrovisores exteriores

Las siguientes funciones de los retrovisores exterio-
res se pueden activar y desactivar en el sistema de
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infotainment, en el menu de los ajustes del vehiculo
- pag. 30.

Ajuste sincronizado de los retrovisores

El ajuste sincronizado de los retrovisores ajusta si-

multaneamente el retrovisor exterior derecho cuan-

do se ajusta el izquierdo.

1. Gire el mando a la posicion L.

2. Ajuste el retrovisor exterior izquierdo. El retrovi-
sor derecho se ajustara simultaneamente (de
forma sincronizada).

3. Dado el caso, para corregir los ajustes del retro-
visor derecho, gire el mando a la posicion R
y ajuste el retrovisor.

Plegar los retrovisores exteriores después de apar-
car

Cuando se bloquea o desbloquea el vehiculo desde
fuera, los retrovisores exteriores se pliegan o des-
pliegan automaticamente. Para ello, el mando gira-
torio tiene que estar en la posicion @&, L, Ro 0.

Si el mando giratorio de los retrovisores exteriores
eléctricos esta en la posicion &, los retrovisores ex-
teriores permaneceran plegados.

Guardar el ajuste del retrovisor exterior del acompa-
fante para marcha atras

1. Desbloquee el vehiculo confa llave a la que de-
see asignar el ajuste.

2. Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co.

Conecte el encendido.
Ponga el cambio en la posicion neutral.
Engrane la marcha atras.

o v oF oW

Ajuste el retrovisor exterior del'acompanante de
manera que, p. €j., se pueda ver bien el bordillo
de la acera.

7. Ponga el cambio en la posicion neutral.
8. Desconecte el encendido.

La posicion ajustada para el retrovisor se guarda
y se asigna a la-llave:

Activar los ajustes del retrovisor exterior del acom-
paiante para la marcha atras

1. Gire el mando de los retrovisores exteriores a la
posicion para el ajuste del retrovisor exterior del
acompanante.

2. Con el encendido conectado, engrane la marcha
atras. El retrovisor exterior del acompafante se
situard en la posicion guardada.

El retrovisor exterior del acompafante abandona la
posicion guardada para la marcha atras cuando el

vehiculo avanza a mas de 15 km/h (9 mph) aprox.
o si se gira el mando a otra posicion.

Si no se presta la debida atencion al plegar o des-
plegar los retrovisores exteriores, podrian produ-
cirse lesiones.

@ Pliegue o despliegue los retrovisores exteriores
unicamente cuando no haya ningtin obstaculo
en la zona del recorrido de los mismos.

o Cuando mueva los retrovisores exteriores, tenga
siempre cuidado para que no quede aprisionado
ningun dedo entre el'retrovisor exterior.y su ba-
se.

Si no se pliegan los retrovisores exteriores antes de
entrar en un tinel de lavado automatico, podrian su-
frir-dafios.

@ Pliegue siempre los retrovisores exteriores.

@ No pliegue ni despliegue los retrovisores exterio-
res plegables eléctricamente con la mano, ya que
se podria dafar el accionamiento eléctrico de los
mismos.

No deje encendida la calefaccion de los retro-

visores exteriores mas tiempo del necesario.
De lo contrario ocasiona un consumo de combusti-
ble innecesario.

o En caso de averia, los retrovisores exteriores
eléctricos se pueden ajustar mecanicamente
presionando con la mano en el borde del espejo. <

Proteccion del sol

Parasoles

Fig. 80 En el revestimiento interior de la parte delan-
tera del techo: parasol.
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@ Luz

® Extraer del soporte
Desplazar la tapa

Posibilidades de ajuste de los parasoles
— Se pueden bajar hacia el parabrisas.

— Se pueden extraer del soporte y girar hacia las
puertas -> fig. 80 ().

Posibilidades de ajuste adicionales de los parasoles

En algunas versiones del modelo, una vez girado ha-
cia la puerta, el parasol se puede desplazar longitu-
dinalmente hacia atras.

Espejo de cortesia con luz

En la parte posterior del parasol hay un espejo de
cortesia provisto de una tapa. Al desplazar la tapa
- fig. 80 (B), se enciende la luz -> fig. 80 .

La luz del espejo de cortesia se apaga en las siguien-
tes situaciones:

— Se cierra la tapa.

— Se levanta o se baja el parasol por completo.

— Se desplaza el parasol en sentido longitudinal ha-
cia atras o no se desplaza por completo hacia de-
lante.

El uso de parasoles y cortinillas parasol puede re-
ducir la visibilidad.

e Vuelva a fijar los parasoles y las cortinillas para-
sol siempre en sus soportes cuando ya no los
necesite.

o Bajo determinadas circunstancias, la luz situa-
da encima del parasol se apaga automatica-

mente transcurridos unos minutos. De este modo se

evita que se descargue la bateria de 12voltios. <

94 Visibilidad

Cortinilla parasol del techo de cris-

tal

Fig. 81 En el revestimiento interior del techo: teclas
para manejar la cottinilla parasol.

(@ Tecla para abrir la cortinilla parasol
@ Tecla para cerrar la cortinilla parasol

La cortinilla parasol eléctrica funciona.con el encen-
dido conectado.

Cuando el techo de cristal estd en la posicion deflec-
tora hasta eltope, la cortinilla parasol se sitla auto-
maticamente en una posicion de ventilacion. La cor-
tinilla permanece en esta posiciéon también tras ce-
rrar el techo de cristal.

Las teclas - fig. 81. (D y (2) tienen dos niveles. Pul-
sando las teclas hasta el primer nivel se puede abrir
o cerrar la cortinilla parasol total o parcialmente.

Pulsando brevemente las teclas hasta el segundo ni-
vel; la cortinilla parasol se desplaza automaticamen-
te a la posicién final correspondiente. Accionando de
nuevo la tecla se detiene la funcion automatica.

Abrir la cortinilla parasol
Pulse la tecla () hasta el primer nivel.
Funcidn automadtica: Pulse la tecla @ breve-
mente hasta el segundo nivel.

2. Paradetener la funcion automatica durante la
apertura, vuelva a pulsar la tecla Q.

Cerrar la cortinilla parasol
1. Pulse la tecla (2) hasta el primer nivel.

Funcién automdtica: Pulse la tecla (2) breve-
mente hasta el segundo nivel.

2. Paradetener la funcion automatica durante el
cierre, vuelva a pulsar la tecla ().

Una vez desconectado el encendido, todavia se po-
dra abrir o cerrar la cortinilla parasol durante algu-
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nos minutos siempre y cuando no se abra la puerta
del conductor ni la del acompanante.

Funcion antiaprisionamiento de la cortinilla parasol

La funcion antiaprisionamiento puede reducir el pe-
ligro de que se produzcan magulladuras al cerrar la
cortinilla parasol = A\. Si la cortinilla parasol en-
cuentra resistencia o alguin obstaculo al cerrarse, se
volverd a abrir inmediatamente.

1. Compruebe por qué no se ha cerrado la cortini-
Ila.

2. Intente cerrar la cortinilla de nuevo.

Si la cortinilla siguiera sin poder cerrarse debido
a alguin obstaculo o resistencia, se volvera

a abrir inmediatamente. Una vez abierta se pue-
de cerrar por un breve espacio de tiempo sin la
funcién antiaprisionamiento.

3. Sila cortinilla sigue sin poder cerrarse, ciérrela
sin la funcién antiaprisionamiento.

Cerrar la cortinilla parasol sin la funcion antiaprisio-
namiento

1. Antes de que transcurran aprox. 5 segundos
desde la activacién de la funcion antiaprisiona-
miento, pulse la tecla - fig. 81 @ hasta que la
cortinilla se haya cerrado completamente.

iLa cortinilla se cierra sin que‘intervenga la fun-
cién antiaprisionamiento}

2. Sila cortinilla sigue sin/poder cerrarse, acuda
a un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Si se cierra la cortinilla parasol sinla funcién anti-
aprisionamiento, se pueden producir lesiones gra-
ves.

o Cierre la cortinilla siempre con precaucion.

@ Aseglrese de que no haya nadie en la zona del
recorride de la cortinilla, especialmente cuando
se cierre sin.la funcién antiaprisionamiento.

e La funcion antiaprisionamiento no impide que
los dedos u otras partes del cuerpo puedan ser
oprimidos contra el marco del techo y se pro-
duzcan lesiones.

o Cuando el techo de cristal esta abierto, la cor-
ﬂ tinilla parasol eléctrica solo se puede cerrar
hasta el borde delantero del techo de cristal.

Proteccion del sol
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Sistema de calefaccion y ventilacion y climatizador

Climatronic

Cuadro general del Climatronic

Climatizador automatico

El Climatronic es un climatizador automatico que ca-
lienta, refrigera y deshumedece el aire. Con el modo
automatico del Climatronic se puede regular auto-
maticamente la temperatura, la distribucion y la
cantidad de aire.

El rendimiento 6ptimo del climatizador se consigue
con el habitaculo cerrado. En caso de mucha acumu-
lacion de calor en el habitaculo, ventilar este puede
acelerar el proceso de refrigeracion.

Algunas funciones del climatizador solo estan dispo-
nibles en funcion del equipamiento.

Fig.82 En la parte superior de la consola central: panel de mandos delClimatronic.

Indicacion de las funciones activadas

Los diodos luminosos (LED) que se encienden en el
panel de mandos del climatizador indican que la fun-
cién correspondiente estd activada.

En el menu de climatizacion del sistema de infotain-
ment, los botones de funcion marcados en amarillo
indican que la funcion correspondiente esta activada
- pag. 96.

Cuando la visibilidad a través de los cristales es
mala, aumenta el riesgo de que se produzcan coli-
siones y accidentes, que pueden ocasionar lesiones
graves.

Menu de climatizacion en el sistema

de infotainment

En el panel de mandos del climatizador

MENU Abrir el menu de climatizacion en el sistema
de infotainment.

El mend de climatizacion del sistema de infotain-
ment solo esta disponible con el Climatronic. Algu-

e Para tenerbuena visibilidad, mantenga todos
los cristales sin hielo, sin nieve y desempaiiados.

@ Ajuste el sistema de calefaccién y ventilacion, el
climatizador y la luneta térmica de forma que
los cristales no se empanen.

® Emprenda la marcha unicamente cuando dis-
ponga de buena visibilidad a través de los cris-
tales.

e Utilice la recirculacion de aire solamente duran-
te poco tiempo. De lo contrario los cristales po-
drian empanarse muy rapidamente y dificultar
seriamente la visibilidad.

e Desconecte la recirculacion de aire cuando no la
necesite.

nas funciones solo estan disponibles en funcion del
equipamiento.

En el menu de climatizacion encontrard, p. €j., las
funciones para regular la temperatura - pag. 98
y distribuir el aire - pag. 98.

El margen superior de la pantalla indica los ajustes
de climatizacion actuales, como el perfil de climati-
zacion para el modo automatico.

96 Sistema de calefaccién y ventilacion y climatizador
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La zona inferior de la pantalla muestra botones de 2. Paradesconectarlo, deslice un dedo por el regu-
funcion para funciones de climatizacion que se utili- lador tactil de la velocidad del ventilador hacia
zan frecuentemente. la izquierda. <

Modos de funcionamiento del climatizador

Los modos de funcionamiento del climatizador se in- vy . o
dican con colores: Modo automatico del Climatronic

Enfriar . . s
u En el meni de climatizacion o en el panel de mandos

| Calentar del climatizador

AUTO La temperatura del aire ajustada se mantiene
Submen(i Ajustes de climatizacion constante. La cantidadyy.la distribucién del
aire se regulan automaticamente. El modo
automatico se desconecta cuando se:modifi-
< ca manualmente la'velocidad del ventilador:

ﬁ}@ Abrir el submenu Ajustes de climatizacion.

Seleccionar un perfil de climatizacién

La velocidad delventilador se puede regular en el
X modo automatico a través de los perfiles de climati-
nic zacion.

Conectar y desconectar el Climatro-

i L 1. Abra el menu de climatizacion.
En el menu de climatizacion o en el panel de mandos

del climatizador 2. Pulse '
. . . Par leccionar un perfil limatizacién, pul
OFF Desconectar el Climatronic. 3 ara seieccionar un pe de climatizacin, pulse
en €l margen superior de la pantalla (3%).
Ajustar la velocidad del ventilador. 4. Seleccione el perfil de climatizacion deseado en
la ventana emergente. <

1. Para conectar el Climatronicyaumente la veloci-
dad del ventilador.

Climatizador manual

Cuadro general del climatizador manual

El climatizador manual calienta, refrigera'y deshu- lacion de calor en el habitaculo, ventilar este puede
medece el aire. acelerar el proceso de refrigeracion.

El rendimiento 6ptimo del climatizador se consigue Algunas funciones del climatizador solo estan dispo-
con el habitaculo cerrado. En caso de mucha acumu- nibles en funcion del equipamiento.

Fig. 83 En la parte superior de la consola central: panel de mandos del climatizador manual.

Climatizador manual 97



Indicacion de las funciones activadas @ Ajuste el sistema de calefaccion y ventilacion, el

Los diodos luminosos (LED) que se encienden en el climatizador y la luneta térmica de forma que
panel de mandos del climatizador indican que la fun- los cristales no se emparien.
cion correspondiente estd activada. e Emprenda la marcha Gnicamente cuando dis-
ponga de buena visibilidad a través de los cris-
A ADVERTENCIA ks
Cuando la visibilidad a través de los cristales es e Utilice la recirculacién de aire solamente duran-
mala, aumenta el riesgo de que se produzcan coli- te poco tiempo. De lo contrario los cristales po-
siones y accidentes, que pueden ocasionar lesiones drian empafarse muy rapidamente y dificultar
graves. seriamente la visibilidad.
o Para tener buena visibilidad, mantenga todos @ Desconecte la recirculacion de aire cuando no la
los cristales sin hielo, sin nieve y desempanados. necesite. <

Conectar y desconectar el climati- O bien: para ajustar otra tgmpgratgra, deslice un
dedo por el regulador hacia la izquierda o dere-
zador manual cha.

El Climatronic muestra las temperaturas ajusta-
das.

En el panel de mandos del climatizador

OFF Desconectar el climatizador.
Ajustar la temperatura en el panel de mandos del
gg Ajustar la velocidad del ventilador. climatizador manual

1. " Gire el'mando izquierdo.

1. Para conectar el climatizador manual, gire el

mando central en el sentido de las agujas del re- Maxima potencia frigorifica y calorifica

loj. 1. Pulse o M en el regulador tactil del Climatro-
2. Paradesconectarlo, gire el mando central en el nic y manténgalo presionado.
sentido contrario al de las agujas del reloj hasta 0 bien: gire el mando izquierdo del climatizador
el tope. < manual a [l o [ hasta el tope. <

Regulacionide la‘temperatura__Distribucién del aire y veloci-

En el menu de climatizacion o en el panel de mandos dad del ventllador

del climatizador

. Difusores de aire
MMl Ajustar la temperatura. , . . -
En el vehiculo hay difusores de aire en los siguientes

lugares:

A/C  Enel modo de refrigeracion se‘enfria y des-
humedece el aire. — Lado del conductor

— Lado del acompanante

SYNC Adoptar los ajustes de temperatura del lado
del conductor en todas las plazas. — Parte delantera de la consola central

. — Parte trasera de la consola central
Ajustar la temperatura en el panel de mandos del

Climatronic @ AviIsO

1. Para ajustar la temperatura a +22 °C (+72 °F) en El aire que sale de los difusores puede dafar o dejar

Fl CIlTatrontlc,lpdrelsmnely;narlt'ertl.t_?a prtesm.nada inservibles alimentos, medicamentos u objetos sen-
a parte central del regulador tactil, entre sibles al calor o al frio.

y

@ No coloque alimentos, medicamentos u otros ob-
jetos sensibles al frio o al calor delante de los di-
fusores de aire.

98 Sistema de calefaccién y ventilacion y climatizador
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Funciones de distribucion del aire en el menu de cli-
matizacion o en el panel de mandos del climatizador

86 Ajustar la velocidad del ventilador.

_:’ Flecha superior: dirigir el aire hacia el para-
—- brisas.
Flecha central: dirigir el aire hacia la parte
superior del cuerpo.
Flecha inferior: dirigir el aire a la zona reposa-
piés.

w O Dirigir el aire hacia la parte superior del cuer-

A o

3 O Dirigir el aire hacia la zona reposapiés.

‘ﬁo Dirigir el aire hacia la parte superior del cuer-
ézg poy la zona reposapiés.

Wo Dirigir el aire hacia el parabrisas y la zona re-
J posapiés.

G o Dirigir el aire hacia el parabrisas.

Funcion de desescarchado/
desempanado

Conectar y desconectar la funcion de desescarcha-
do/desempaiado

max@ La funcion de desescarchado/desempanado
del Climatronic desempana el parabrisas
y elimina el hielo del mismo.
Se deshumedece el aire y aumenta la veloci-
dad del ventilador.

W La funcion de desescarchado/desempanado

del climatizador manual desempaiia el para-
brisas y elimina el hielo del mismo.
Cuando esta conectada la funcion de deses-
carchado/desempanado, hay que deshume-
decer el aire. Por ello, cuando esta funcion
estd conectada, no puede conectar la recircu-
lacion de aire ni desconectar el modo de re-
frigeracion.

Recirculacion de aire

Conectar y desconectar la recirculacion de aire en el
menu de climatizacion o en el panel de mandos del
climatizador

Con la recirculacion de aire conectada, no
@ entra aire del exterior en el habitaculo.

1. Pulse (=) en el panel de mandos.

Casos en los que la recirculacion de aire se desco-
necta automaticamente

La recirculacion de aire se desconecta automatica-
mente en las siguientes situaciones - A\:

— Si se conecta la funcion de desescarchado/desem-
panados

— Cuando un sensor detecta que los cristales del ve-
hiculo pueden empanarse.

El aire viciado puede provocar rapidamente la fati-
ga del conductor y reducir su capacidad de con-
centracion, lo que podria provocar colisiones, acci-
dentes y lesiones graves.

o No utilice nunca la recirculacion de aire durante
mucho tiempo, ya que mientras tanto no entra
aire del exterior en el habitaculo.

e Utilice la recirculacion de aire solamente duran-
te pocotiempo. De lo contrario los cristales po-
drian empanarse muy rapidamente y dificultar
seriamente la visibilidad.

® Desconecte la recirculacion de aire cuando no la
necesite.

En los vehiculos con climatizador, no fume cuando la
recirculacion de aire esté conectada. El humo puede

depositarse en el evaporador de la refrigeracion y en
el filtro combinado activo, y producir olores desagra-
dables de forma permanente.

(o] Climatronic: Cuando la marcha atras esta en-

granada o durante el barrido automatico del
limpialavacristales, la recirculacion de aire se conec-
ta para que no penetren olores en el habitaculo.

o Climatizador manual: Cuando la temperatura

exterior es muy alta, conectar brevemente el
modo de recirculacion de aire contribuye a que el
habitaculo se enfrie mas rapidamente.
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Calefaccion de los asientos

Conectar y desconectar la calefaccion de los asien-
tos en el menu de climatizacion o en el panel de
mandos del climatizador

Con el motor en marcha, los asientos delanteros
pueden calentarse eléctricamente.

Conectar y desconectar la calefaccién del

#0 asiento.

Si vuelve a poner el motor en marcha en los siguien-
tes 10 minutos aprox., la calefaccion del asiento del
conductor se conecta automaticamente en el Ultimo
nivel ajustado.

Niveles de calefaccion de los asientos
Los estados de funcionamiento de la calefaccion de
los asientos se indican con colores:

— En el nivel mas alto de calefaccidn se encienden
los tres LED.

Manejar la calefaccion de los asientos

1. Para conectar la calefaccion del asiento en el ni-
vel mas alto, pulse la tecla (#) o (&) en el panel de
mandos del climatizador.

2. Para ajustar el nivel de calefaccion, pulse repeti-
damente la tecla (@) o ¢
3. Paradesconectar la calefaccién del asiento, pul-

se repetidamente la tecla () o (&) hasta que no
quede encendido ningun LED.

Casos en los que no se deberia conectar la calefac-
cion de los asientos

No conecte la calefaccion-del.asiento si se cumple
alguna de las sigujentes condiciones:

— El asiento esta ocupado por una persona con una
percepcionlimitada del dolor o de la temperatura
- A.

— El asiento no estéd ocupado.

— Sobre el asiento va montado un asiento para ni-
fos.

— Hay objetos que cubren la.superficie del asiento,
como fundas, chaquetas, mantas, bolsas o bolsos.

— La superficie del asiento estd himeda o mojada.

— La temperatura exterior o la del habitaculo es su-
perior a +25 °C (+77 °F).

Durante el funcionamiento de la calefaccion de los
asientos se generan campos magnéticos. En algu-
nos casos, estos campos pueden afectar a implan-
tes médicos activos, como un marcapasos.

® Aquellas personas que lleven un implante médi-
co activo deberian consultar a su médico o al fa-
bricante del implante antes de utilizar la cale-
faccion del asiento.

e Dado el caso, informe también a sus acompa-
Aantes al respecto.

Aquellas personas cuya percepcion del dolor o de
la temperatura se halle afectada total o parcial-
mente por la toma de medicamentos o por algin
tipo de paralisis o enfermedadicrénica (p=€j., la
diabetes) podrian sufrir quemaduras en la espalda,
las nalgas o las piernas al hacer uso de la calefac-
cién de los asientos. Estas quemaduras podrian
tardar mucho tiempo en curarse o no llegara cu-
rarse nunca completamente. Si tiene dudas sobre
su estado de salud, acuda a un médico.

@ No utilice nunca la calefaccion de los asientos si
tiene'limitada,la percepcion.del dolor'o de la
téemperatura.

Si'se empapara el tapizado, la calefaccion del
asiento podria dejar de funcionar correctamente
y podria.aumentar el riesgo de que se produjeran
quemaduras.

@ Antes de utilizar la calefaccion del asiento, ase-
gurese de quela superficie de este esté seca.

@ Nose siente en el asiento con la ropa himeda
0 mojada.

e No deposite objetos ni prendas de vestir hime-
dos o mojados encima del asiento.

@ No derrame liquidos sobre el asiento.

Q AVISO

@ Para no daiar los elementos calefactores, no se
ponga de rodillas en los asientos ni someta la
banqueta y el respaldo a cargas excesivas concen-
tradas en un solo punto.

Si se derraman liquidos, se dejan objetos punzan-
tes o se colocan materiales aislantes (como puede
ser una funda o un asiento para nifios) en los
asientos, puede que la calefaccion de los mismos
se estropee.

Si notara algun olor, desconecte la calefaccion del
asiento inmediatamente y encargue su revision

a un taller especializado cualificado para ello.
Volkswagen recomienda un concesionario Volks-
wagen.

@ Si se sustituyen los tapizados originales del asien-
to por otro material, la calefaccion del asiento po-
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dria sobrecalentarse o su funcionamiento podria
verse limitado.

Para ahorrar combustible, desconecte la cale-
£/ faccién del asiento lo antes posible. <

Luneta térmica

Conectar y desconectar la luneta térmica en el ment
de climatizacién o en el panel de mandos del clima-
tizador

Conectar y desconectar la luneta térmica con
el motor en marcha.

La luneta térmica se desconecta automaticamente al
cabo de aprox. 10 minutos como maximo.

Para evitar dafos en la luneta térmica, no pegue ad-
hesivos sobre los filamentos eléctricos del lado inte-
rior de la misma.

Para ahorrar combustible, desconecte ladune-
£/ tatérmica lo antes posible. <

Problemas y soluciones

No es posible conectar el modo de refrigeracion A/G
o este solo funciona de forma limitada
El modo de refrigeracion (A/€) solo funciona con el

motor en marcha y a temperaturas ambiente supe-
riores a +3 °C (+38 °F).

Si el motor'se calienta mucho, el modo de refrigera-
cion se desconecta.

1. Conecte el ventilador.

2. Compruebe el fusible del climatizador
= pég. 209.

3. Cambie el filtro combinado activo - pag. 261.

4. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

Si el climatizador no funciona, desconéctelo inme-
diatamente para evitar dafos derivados. Encargue
una revision del climatizador a un taller especializa-
do cualificado para ello. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

No es posible conectar la calefaccién o esta solo
funciona de forma limitada

La calefaccion y la funcion de desescarchado/
desempaiiado funcionan de forma mas eficaz cuan-
do el motor esta caliente.

1. Silaaveria persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

Los cristales se empaiian

Los cristales se empafian«uando su temperatura es
inferior a la temperatura ambientey.la humedad del
aire es muy elevada. El aire frio puede absorber me-
nos humedad que el aire caliente. Por ello los crista-
les se empanan mas a menudo en las épocas frias
del afio.

1. Para mejorar el rendimiento calorifico y frigorifi-
co, mantenga la entrada de aire situada delante
del parabrisas libre de hielo, nieve y hojas
—> pag. 261.

2. Paraque el aire pueda circular por el habitaculo
desde la parte delantera hacia la trasera, deje li-
bres las ranuras de ventilacion situadas en la
parte trasera del maletero.

3. Conecte la funcion de desescarchado/desempa-
flado —> pag. 99.

La unidad de temperatura no esta ajustada correc-
tamente

1. Cambie las unidades de temperatura de todos
los indicadores de temperatura del vehiculo en
el sistema de infotainment - pag. 30.

Agua o vapor debajo del vehiculo

Cuando la humedad exterior y la temperatura am-
biente son elevadas, es posible que gotee agua de
condensacion del evaporador de la refrigeracion y se
forme un pequefio charco debajo del vehiculo. jEsto

es normal y no significa que haya una fuga! <
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Conduccién Ao

Respete siempre el cddigo de circulacion y los li-
Indicaciones para la conduc- mites de velocidad vigentes, y conduzca de mane-
.z ra previsora. Una correcta valoracion de la situa-
cion cion puede marcar la diferencia entre Illegar sano
y salvo a su destino y sufrir un accidente con lesio-

Pedales nes graves.

® En los viajes largos, pare con regularidad para
descansar, como minimo cada 2 horas.

cepcion, aumen
peorar la segurida
ble

Fig. 84 En la zona reposapiés: pedales.

@ Pedal del acelerador O AVisO

@ Pedal del freno Los pedales siempre se deberan poder accionar sin
impedimentos. Asi, p. ej., cuando falla uno de los cir-
No permita nunca que ningin objeto o alfombrilla cuitos del sistema de frenos, el recorrido del pedal
entorpezca el accionamiento y el movimiento.delos del freno necesario para detener el vehiculo aumen-
pedales. ta. En este caso se tiene que pisar el pedal del freno

mas a fondo y con mas fuerza de lo habitual. <

Recomendacion de marcha

Utilice unicamente alfombrillas que dejen libre el
area de los pedales y que estén fijadas en la zona re-
posapiés de tal modo que no se desplacen.

conductor pued
pedales. Esto
trol del vehi

en todo momento.

las alfombrillas zona re-

posapiés. Fig. 85 En la pantalla del cuadro de instrumentos: re-

@ No coloque nunc las u otro tipo comendacion de marcha.

de recubrimiento sobre la alfombrilla que ya
viene montada.

(® Marcha engranada actualmente

e Evite que puedan caer objetos en la zona repo- Marcha recomendada que se deberia engranar
sapiés del conductor durante la marcha.

En funcion del equipamiento del vehiculo, en la pan-
talla del cuadro de instrumentos puede mostrarse
una recomendacioén durante la conduccién con el
e Utilice calzado que ofrezca una buena sujecion niimero de la marcha que convendria elegir para

de los pies a la hora de accionar los pedales. ahorrar combustible = fig. 85.

e Con el vehiculo estacionado, retire los objetos
que se encuentren en la zona reposapiés.
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Vehiculos con cambio automadtico: El cambio se de-
berd encontrar para ello en el programa Tiptronic
- pag. 115.

Si se tiene engranada la marcha 6ptima, no aparece-
ra ninguna recomendacion. Se mostrara la marcha
que esté engranada en ese momento.

A\ ATENCION

La recomendacion de marcha es solo una funcién
auxiliar y no puede sustituir la atencion del con-
ductor.

@ El conductor es el responsable de elegir la mar-
cha correcta en funcién de la situacion en cues-
tion, p. ej., al adelantar o en tramos montafo-
S0S.

Seleccionando la marcha 6ptima se puede
£/ ahorrar combustible.

o La indicacion de la marcha recomendada se

apaga al pisar el pedal del embrague en los
vehiculos con cambio manual o al sacar la palanca
selectora de la posicion Tiptronic en los vehiculos
con cambio automatico.

Estilo de conduccion econémico

Con un estilo de conduccién adecuado se redu-
cen el consumo, la contaminacion del medio
ambiente y el desgaste del motor, de los frenos
y de los neumaticos. A continuacion encontrara
algunos consejos beneficiosos para el medio

ambiente‘ subolsillo.

Fig. 86 Consumo de combustible en I/100 km a dos
temperaturas ambiente diferentes.

Conducir de forma previsora

Un estilo de conduccién irregular aumenta el consu-
mo. Si se permanece atento al trafico, se puede evi-
tar acelerar y frenar con frecuencia. Mantener una
distancia suficiente respecto al vehiculo precedente
ayuda a conducir de forma previsora.

Aprovechar la inercia

Vehiculos con cambio automdtico: Cuando se circula
con la palanca selectora en la posicion D sin pisar el
acelerador ni el freno, el vehiculo rueda (se desplaza
por inercia) sin consumir‘apenas energia.

Cambiar de marcha ahorrando energia

Cambiar pronto a una marcha superior cuando el ré-
gimen del motor haya alcanzado las 2000 rpm aho-
rra energia. No apure las marchas y‘evite regimenes
elevados.

— Vehiculos con cambio automatico: Acelere despa-
cioy-evite pisar a fondo el acelerador (kick-down).

— Utilice el perfil de conduccion EQQ en la medida de
lo posible = pég. 122.

Evitar acelerar a fondo

A velocidades excesivamente altas aumenta la resis-
tencia a la rodadura y la aerodinamicay, con ello, la
fuerza necesaria para mover el vehiculo. No circule
nunca a la velocidad maxima del vehiculo.

Reducir el ralenti

Emprenda la marcha inmediatamente y con un régi-
men bajo del motor. En aquellas situaciones en las
que se prevea un tiempo de parada largo (p. €j., en
un atasco o un paso a nivel), no deje el motor al ra-
lenti, sino apaguelo.

En los vehiculos con el sistema Start-Stop activado,
el motor puede apagarse automaticamente en los
procesos de detencidn y en las fases de parada del
vehiculo - pag. 112.

Repostar con moderacion

Un deposito de combustible lleno hasta el borde au-
menta el peso del vehiculo. Con la mitad o tres cuar-
tos del depdsito es suficiente, sobre todo para tra-
yectos urbanos.

Evitar trayectos cortos

Cuando el motor esta frio, consume mucho combus-
tible. La temperatura de servicio 6ptima no se alcan-
za hasta haber recorrido algunos kilometros (millas).
A temperaturas ambiente muy bajas, p. €j., en invier-
no, el consumo es mas alto de lo normal = fig. 86.
Planifique los trayectos de forma eficiente desde el
punto de vista econémico y combine trayectos cor-
tos.
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Realizar un mantenimiento periédico

El mantenimiento periddico es indispensable para
una conduccion econdmica y aumenta la vida util del
vehiculo.

Tener en cuenta la presion de los neumaticos

Una presion de los neumaticos demasiado baja no
solo propicia el desgaste de estos, sino que aumenta
su resistencia a la rodadura y, con ello, el consumo.
Utilice neumaticos con resistencia a la rodadura op-
timizada.

Adapte la presion de los neumaticos a la carga:

— Tenga en cuenta los datos que figuran en el adhe-
sivo de la presion de los neumaticos = pag. 245.

— Sistema de control de los neumaticos - pag. 240

Utilizar aceite de motor sintético antifriccion

Los aceites del motor completamente sintéticos de
baja viscosidad disminuyen la resistencia a la friccion
en el motor y se distribuyen mejor y mas rapido, es-
pecialmente en caso de arranque en frio del motor
- pag. 225, - pag. 227.

Retirar el peso innecesario

Si antes de salir se vacia el maletero de, p. ej., cade-
nas para nieve o asientos para nifios que no se utili-
cen, se puede reducir el consumo.

Para mantener la resistencia aerodinamica del vehi-
culo lo mas baja posible, retire los accesorios exte-
riores cuando ya no los necesite.

Ahorrar energia

El alternador, que es accionado por el motor, genera
energia para los consumidores de confort como el
climatizador, la ventilacion o el parabrisas y.la luneta
térmicos. Ahorrar‘energia es sencillo, p. ej.:

— Cuando las temperaturas exteriores sean altas,
ventile el habitaculo antes de emprender la mar-
chay circule un rato con las ventanillas abiertas.
Conecte entonces el climatizador, y no antes.

— Desconecte los consumidores de confort cuando
hayan cumplido su.cometido.

Adapte siempre la velocidad y la distancia de segu-
ridad respecto al vehiculo precedente en funcion
de las condiciones de visibilidad, climatoldgicas, de
la calzada y del trafico.

No deje nunca rodar el vehiculo pendiente abajo con
la posicion neutral N seleccionada. El cambio no se
lubrica y puede resultar dafiado.
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Los concesionarios Volkswagen le pueden pro-
£/ porcionar mas informacién acerca del mante-
nimiento correcto del vehiculo y acerca de piezas de
recambio, p. ej., unos neumaticos nuevos, especial-
mente eficientes desde el punto de vista energético.

o En los vehiculos que cuentan, en funcion del

equipamiento, con una gestién de cilindros ac-
tiva (ACT), se pueden desactivar automaticamente
algunos cilindros del motor si la situacion de marcha
no requiere demasiada potencia. Mientras los cilin-
dros estan desactivados no se inyecta combustible
en los mismos, con lo que se reduce el consumo to-
tal de combustible.

Informacion acerca de los frenos

Durante los primeros 200 a.300 km (100 a 200 mi)
las pastillas,de.freno nuevas ne ofrecen su capacidad
maxima de frenado y aln se tienen que "asentar”

- A\. Esta ligera reduccion de la fuerza de frenado
se puede compensar pisando el pedal del freno con
mas fuerza. Durante el rodaje de las pastillas de fre-
no, la distancia.de frenado en caso de frenada a fon-
do o de emergencia es mas larga que tras el rodaje.
Durante el‘rodaje se deberan evitar las frenadas

a fondo y las situaciones en las que se soliciten mu-
cho los frenos; p. ej., circular demasiado cerca de
otro vehiculo.

El'desgaste de las pastillas de freno depende, en
gran medida, de las condiciones en las que se utilice
el vehiculo y del estilo de conduccidn. Si se utiliza el
vehiculo frecuentemente en trafico urbano y para
realizar recorridos cortos o se conduce deportiva-
mente, se deberd encargar con regularidad una revi-
sion del grosor de las pastillas a un taller especializa-
do cualificado para ello. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

Si se circula con los frenos mojados, p. ej., después
de atravesar agua, en caso de lluvia intensa o tras la-
var el vehiculo, puede que la capacidad de frenado
esté mermada por estar los discos de freno mojados
o incluso congelados en invierno. Habra que frenar
lo antes posible con cuidado y a una velocidad eleva-
da hasta que los frenos se sequen. Al hacerlo, habra
que asegurarse de no poner en peligro a los vehicu-
los que circulen por detras ni a otros usuarios de la
via > A.

Si se forma una capa de sal en los discos y las pasti-
llas de freno, la capacidad de frenado se ve mermada
y aumenta la distancia de frenado. Cuando se circule
por carreteras rociadas con sal sin frenar durante al-
gun tiempo, habra que limar la capa de sal realizan-
do algunas frenadas con precaucion - A\.
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La corrosion en los discos de freno y el ensuciamien-
to de las pastillas de freno se acentuan si se solicitan
poco o si el vehiculo permanece mucho tiempo sin
utilizarse o no recorre muchos kilémetros. Si las pas-
tillas de freno no se solicitan, si no se solicitan lo su-
ficiente o si existe corrosion, Volkswagen recomien-
da limpiar los discos y las pastillas de freno frenando
bruscamente varias veces mientras se circula a una
velocidad elevada. Al hacerlo habra que asegurarse
de no poner en peligro a ninglin otro vehiculo

o usuario de la via > A.

Si se circula con las pastillas de freno desgastadas
o el sistema de frenos defectuoso, se pueden pro-
ducir accidentes y lesiones graves.

e Si tiene la sospecha de que las pastillas de freno
estan desgastadas o que el sistema de frenos
presenta una averia, acuda inmediatamente
a un taller especializado debidamente cualifica-
do, solicite una revision de las pastillas de freno
y su sustitucion si estdn desgastadas. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswage‘

Al principio, la capacidad de frenado de las pasti-

llas de freno no es dptima.

@ Durante los primeros 300 k
llas de freno nuevas no of
maxima de frenado y a
tar"”. Esto se puede co
presion sobre el pedal

i
su capacida
tienen que “asen-
restar ejerciendo mas

sean nuevas, con-
para reducir el
entes, lesion

o Cuando las pastillas de
duzca con especi

e el rodaje de las pastillas de ue-
o circule nunca demasiado cerca de otros
ulos ni provoque situa es en las que
que exigir mucho a lo nos.

ca el sobrecalenta-
o puede reducir notable-
mente la potencia de frenado, aumentar la distan-
cia de frenado y, en determinadas circunstancias,
provocar la averia de todo el sistema de frenos.

miento de los

@ No “lime" nunca los frenos demasiado a menu-
do ni demasiado tiempo ni pise nunca el pedal
del freno demasiado a menudo ni demasiado
tiempo.

Cuando los frenos estan sobrecalentados, se redu-
ce su capacidad de frenado y aumenta la distancia
de frenado.

e Al circular pendiente abajo, los frenos se solici-
tan especialmente y se calientan muy rapido.

® Ante un trayecto largo con bajada pronunciada,
reduzca la velocidad seleccionando una marcha
inferior en el cambio manual o en el modo Tip-
tronic si el cambio es automatico. Asi se aprove-
cha el freno motor i
frenos.

® Los espoileres delante
o que estén dafiados pu

vamente en la ventilacid
carq s se sobrecal

OS y provo

ndo varias veces con precaucion si las con-
iones de visibilidad, climatoldgicas, de la cal-
da y del trafico lo permiten.

O " Cuando se revisen las pastillas de freno delan-

teras, también se deberian revisar las traseras.
Con cierta regularidad hay que comprobar visual-
mente el grosor de todas las pastillas de freno a tra-
vés de los orificios de las llantas o desde la parte in-
ferior del vehiculo. En caso necesario se deberdn
desmontar las ruedas para poder llevar a cabo una
revision mas a fondo. Consulte mas informacion al
respecto en un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen.

Cir

ar con el vehiculo cargado

Para conseguir unas propiedades de marcha adecua-
das con el vehiculo cargado, tenga en cuenta lo si-
guiente:

— Coloque todo el equipaje de manera segura
- pag. 187.

— Acelere con especial cuidado y precaucion.
— Evite frenazos y maniobras bruscas.
— Frene con mas antelacion de lo habitual.

— Dado el caso, tenga en cuenta la informacion rela-
tiva al portaequipajes de techo - pag. 197.
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— Dado el caso, tenga en cuenta la informacion rela-
tiva a la conduccion con remolque - pag. 190.

Un desplazamiento de la carga podria amenazar
gravemente la estabilidad y la seguridad del vehi-
culo, alargar la distancia de frenado en una frena-
da a fondo o de emergencia y provocar accidentes
y lesiones graves.

@ Fije la carga correctamente para evitar que se
desplace.

@ Fije los objetos pesados con correas de amarre
o cintas de sujecion adecuadas.

® Encastre bien los respaldos del asiento trasero
y, dado el caso, los asientos traseros regulables.

Circular con el portén del maletero

abierto

Circular con el portén del maletero abierto resulta
especialmente peligroso. Fije correctamente todos
los objetos y el porton del maletero abierto, y tome
las medidas oportunas para reducir la entrada de ga-
ses de escape toxicos en el vehiculo.

Circular con el portén del maletero desbloqueado
o abierto puede provocar lesiones/graves.

e Circule siempre con el portén del maletero ce-
rrado.

@ Coloque todos los objetos en el maletero de
manera segura. Dé lo contrario, los objetos suel-
tos podrian salirse del maletero y lesionar a'les
usuarios de'la via que circulen por detras.

o Conduzca siempre con cuidado y de forma espe-
cialmente previsora.

e Evite frenazos y maniobras bruscas, pues el por-
tén del maletero abierto podria moverse de for-
ma incontrolada.

e Cuando transporte objetos que sobresalgan del
maletero, senalicelos correspondientemente
para advertir a otros usuarios de la via. Tenga en
cuenta las disposiciones legales al respecto.

® No utilice nunca el porton del maletero para su-
jetar o inmovilizar objetos que sobresalgan del
maletero.

e Silleva un portaequipajes montado en el portén
del maletero, desmontelo siempre junto con la
carga cuando tenga que circular con el porton
abierto.
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Si el porton trasero esta abierto, podrian entrar ga-
ses de escape toxicos en el habitaculo. Esto puede
causar la pérdida del conocimiento, una intoxica-
cién por monodxido de carbono, accidentes y lesio-
nes graves.

@ Para evitar la entrada de gases de escape toxi-
cos, circule siempre con el porton del maletero
cerrado.

@ Sien casos excepcionales tiene que circular con
el porton del maletero abierto, haga.lo siguiente
para reducir la entrada de gases de escape toxi-
cos en el habitaculo:

— Cierre todas las ventanillas.
— Cierre el techo.de cristal.

— Desconecte la recirculacion de aire
- pag. 99.

— Abratodos los difusores.de aire del tablero
de instrumentos.

— Seleccione el nivel mas alto delventilador del
climatizador = pag. 98.

Con el porton del maletero abierto varia la altura y,
dado el caso, la longitud del vehiculo.

ular por vias inundadas

Para evitar dafar el vehiculo al circular, p. ej., por
vias inundadas, tenga en cuenta lo siguiente:

— El'agua no debera superar en ningun caso el bor-
de inferior de la carroceria > @.

— Avance a velocidad de peaton.

— No detenga nunca el vehiculo en el agua ni circule
marcha atras ni apague el motor.

— Los vehiculos que circulan en direccion contraria
forman olas que pueden elevar tanto el nivel del
agua para el propio vehiculo que no sea posible
atravesar el agua de forma segura.

— Siempre que atraviese agua, desconecte manual-
mente el sistema Start-Stop - pag. 112.

Tras atravesar agua, barro, fango, etc., puede que
la capacidad de frenado quede mermada y que la
distancia de frenado aumente porque los discos
y las pastillas de freno estén mojados o incluso
congelados en invierno.

e Frene con precaucion varias veces para secar los
frenos y liberarlos de hielo. Al hacerlo no ponga
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en peligro a otros usuarios de la via y respete las
disposiciones legales.

e Evite frenazos inmediatamente después de
atravesar agua.

O AvisO

Al atravesar zonas con agua pueden dafiarse grave-
mente componentes del vehiculo, como el sistema
eléctrico.

e No atraviese nunca agua salada; la sal puede pro-
vocar corrosion. Enjuague inmediatamente con
agua dulce las piezas del vehiculo que hayan en-
trado en contacto con agua salada.

Rodaje del motor de combustién

Un motor de combustidon nuevo debe someterse
a un rodaje durante los primeros 1500 km
(aprox. 1000 mi). Todas las piezas méviles debe-
rian poder sincronizarse. Durante las primeras
horas de funcionamiento, la friccion internadel
motor de combustion es mucho mayor que pos-
teriormente.

Hasta los 1000 km (aprox. 600 mi):
— No acelere a fondo.

— No haga funcionar el motor de combustion a mas
de 2/3 de su régimen maximo.

— No circule con remolque = pag. 190.

De los 1000 a-los 1500 km (aprox. 600 a 1000 mi):

1. Vayaaumentando paulatinamente la velocidad
y el régimen del motor.

El estilo de conduccion durante los primeros

1500 km (aprox. 1000 mi) también influye en la cali-
dad del motor de combustion. También después se
aconseja circular a regimenes moderados del motor,
sobre todo cuando este estéfrio, para reducir su
desgaste y aumentar el kilometraje.

No circule a un régimen demasiado bajo. Reduzca
siempre de marcha cuando el motor de combustion
no gire correctamente.

Los neumaticos y las pastillas de freno nuevos tie-
nen que someterse a un rodaje con cuidado
—> pag. 242, - pag. 104.

Si se somete el motor de combustiéon nuevo
£/ aunrodaje adecuado, aumentara su vida atil
y, al mismo tiempo, se reducira el consumo de aceite
del mismo.

Utilizacion del vehiculo en otros

paises y continentes

El vehiculo ha sido fabricado para un determinado
pais y cumple las disposiciones de homologacién vi-
gentes en dicho pais en el momento de la fabrica-
cién del vehiculo.

Siva a utilizar el vehiculo temporalmente o por un
breve periodo de tiempo en el extranjero, tenga en
cuenta las indicaciones correspondientes.

En algunos paises rigen normas de seguridad y dis-
posiciones especiales que puede que el vehiculo no
cumpla. Antes de realizar'un viaje al extranjero;
Volkswagen recomienda informarse enino de sus
concesionarios acerca de las disposiciones legales
vigentes en el pais de destino.

Siva a vender el vehiculo en otro pais o lo va a utili-
zar en otro pais durante un largo periodo de tiempo,
tenga en cuenta las disposiciones legales vigentes
en el pais en cuestion.

En algunos casos serd necesario montar o desmon-
tar posteriormente determinados equipamientos, asi
como desactivar determinadas funciones. Asimismo
pueden verse afectados los conjuntos y tipos de ser-
vicios. Esto puede ocurrir especialmente cuando se
va a utilizar el vehiculo en otra regién climatica du-
rante un largo periodo de tiempo.

Dadas las diferentes bandas de frecuencias existen-
tes en elmundo, el sistema de infotainment monta-
do de fabrica podria no funcionar en otro pais.

QO AVISO

e Volkswagen no se hace responsable de los dafios
que sufra el vehiculo por un combustible de poca
calidad, trabajos insuficientes o una disponibilidad
escasa de recambios originales.

@ Volkswagen no se hace responsable si el vehiculo
no cumple los requisitos legales vigentes en otros
paises y continentes o si solo los cumple en parte. <

Problemas y soluciones

((D) / BRAKE Averia en el sistema de frenos

El testigo de advertencia se enciende en rojo. Tam-
bién puede mostrarse un mensaje.

1. iNo continte la marcha! Solicite inmediata-
mente la ayuda de personal especializado.
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/BRAKE WEAR Indicador de desgaste de las pas-
tillas de freno (en funcion del equipamiento)
El testigo de advertencia parpadea o se enciende en
rojo o amarillo.

Las pastillas de freno delanteras estan desgastadas.

1. Acudainmediatamente a un taller especializado
debidamente cualificado y solicite una revision
del sistema. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

2. Encargue una revision de todas las pastillas de
freno y, si es necesario, su sustitucion.

Si cambia la capacidad de frenado del vehiculo

Si las pastillas de freno estan desgastadas, o si nota
que el vehiculo ya no frena de la manera habitual,
p. ej., aumenta repentinamente la distancia de fre-
nado:

1. Acudainmediatamente a un taller especializado
debidamente cualificado y solicite una revision
del sistema. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

2. Encargue una revision de todas las pastillas de
frenoy, si es necesario, su sustitucion.

Poner en marcha y apagar el
motor

Pulsador de encen y arranque

Fig. 87 En la parte inferior de la consola central: pulsa-
dor de encendido y arranque para poner el motor en
marcha.

El pulsador de encendido y arranque sustituye
a la cerradura de encendido (Press & Drive).

El motor se pone en marcha con un pulsador de en-
cendido y arranque y el pedal del freno pisado.
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El vehiculo solo funciona si hay una llave valida den-
tro del mismo.

Conectar y desconectar el encendido

1. Pulse una vez el pulsador de encendido y arran-
que sin pisar el pedal del freno ni el del embra-
gue > A\.

Desconexion automatica del encendido

Si el vehiculo detecta que el conductor esta ausente
con el motor de combustion apagado, el encendido
se desconecta automaticamente'transcurrido un
tiempo determinado.

Funcion para volver a poner el motor en marcha

Si una vez apagado el motor no se detecta ninguna
llave valida en el habitaculo, se dispondra de aprox.
5 segundos para volver a ponerlo en marcha. Apare-
cerd una advertencia al respecto en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

Transcurrido este tiempo no se podra volver a poner
el.motor en marcha si no hay ninguna llavevalida en
el habitaculo.

Cualquier.-movimiento accidental del vehiculo pue-
de causar lesiones graves.

® Al conectar el encendido, no pise el pedal del
freno; de lo coentrario, el motor se pondra en
marcha inmediatamente.

Si se utilizan las llaves del vehiculo de forma negli-
gente o sin prestar la debida atencién, se pueden
producir accidentes y lesiones graves.

@ Al salir del vehiculo, apague siempre el motor
y llévese todas las llaves del mismo. De lo con-
trario, un nino o una persona no autorizada po-
dria bloquear el vehiculo, poner el motor en
marcha o conectar el encendido, lo que le per-
mitiria accionar algtin equipamiento eléctrico,
como los elevalunas. Esto podria causar lesiones
graves.

e Cuando bloquee el vehiculo, no deje nunca en
su interior a ninglin nifio ni a ninguna persona
que pueda precisar ayuda. En caso de emergen-
cia no podrian salir del vehiculo ni valerse por si
mismos. Asi, por ejemplo, dependiendo de la es-
tacion del afo, en un vehiculo cerrado se pue-
den llegar a alcanzar temperaturas muy altas
o muy bajas que pueden provocar lesiones y en-
fermedades graves o incluso la muerte, sobre
todo en el caso de nifos pequenos.

e No ponga ni deje nunca el motor en marcha en
recintos cerrados o sin ventilacion. Los gases de
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escape del motor contienen, entre otros, mono-
xido de carbono, un gas téxico, incoloro e ino-
doro. El mondxido de carbono puede causar la
pérdida del conocimiento y la muerte.

o Antes de abandonar el vehiculo, desconecte

siempre el encendido manualmente y, dado el
caso, tenga en cuenta las indicaciones de la pantalla
del cuadro de instrumentos.

o Si el vehiculo permanece mucho tiempo dete-
nido con el encendido conectado, la bateria de

12 voltios podria descargarse y no se podria poner el

motor en marcha. <

Poner el n marcha

Poner el motor en marcha
1. Conecte el encendido.

2. Pise el pedal del freno y manténgalo pisado has-
ta que desconecte el freno de estacionamiento
electrénico.

3. Vehiculos con cambio automdtico: Sitle la pa-
lanca selectora en la posicion N o engrane el
bloqueo de aparcamiento P.

4. Vehiculos con pulsador de encendido y arran-
que: Presione el pulsador de’encendido y arran-
que = pag. 108 y manténgalo presionado sin pi-
sar el acelerador. Para que el motor se ponga en
marcha, tiene que haber una llave del vehiculo
vélida en el interior de este y el freno tiene que
estar pisado. Una vez se ponga el motor en mar-
cha, suelte el pulsador de encendido y arranque.

5. Si el motor no se pone en marcha, interrumpa‘el
intento y repitalo al cabo de 1 minuto-aprox.

6. Vehiculos con pulsador de encendido y arran-
que: Si se bloqued el vehiculoe:icon la llave del
mismo, el pulsador esta desactivado. Si se en-
cuentra dentro del vehiculo y tiene que poner el
motor en marcha, desbloquee primero el vehi-
culo o realice un arranque de emergencia
- pag. 111.

Se puede reducir el peligro de sufrir lesiones gra-
ves cuando el motor esta en marcha o al ponerlo
en marcha.

@ No ponga ni deje nunca el motor en marcha en
recintos cerrados o sin ventilacion. Los gases de
escape del motor contienen, entre otros, mono-
xido de carbono, un gas téxico, incoloro e ino-
doro. El mondxido de carbono puede causar la
pérdida del conocimiento y la muerte.

@ No ponga ni deje nunca el motor en marcha si
debajo del vehiculo o cerca de él hay aceite,
combustible u otros liquidos y medios operati-
vos facilmente inflamables, o si sale alguna de
estas sustancias del vehiculo, por ejemplo, debi-
do a algun dafio.

e No deje nunca el vehiculo sin vigilancia con el
motor en marcha, sobre todo si tiene una mar-
cha o una relacién de marchas engranada. El ve-
hiculo podria ponerse en movimiento repentina-
mente, o podria suceder algo inusual que provo-
cara dafos, un incendio y lesiones graves.

e No utilice nunca aerosoles para arranque en frio
del motor. Estos aerosoles pueden explotar
y causar un aumento repentino del régimen del
motor.

@ AVISO

Si intenta arrancar ebmotor durante la marcha o si,

inmediatamente después de apagarlo, lo arranca de
nuevo, el motor de arranque o el motor pueden re-

sultar dafados.

O Aviso

Cuando el motor esté frio, evite regimenes altos del
motor, someter este a grandes esfuerzos y los acele-
rones.

Q AVISO

No ponga el motor en marcha empujando el vehiculo
o remolcandolo. El combustible sin quemar podria
dafar el catalizador.

© AVISO

Si el motor no se pone en marcha, p. ej., por estar
vacio el deposito de combustible, no utilice nunca el
motor de arranque con una marcha engranada para
circular o arrancar por remolcado. El motor de arran-
que podria resultar dafado.

@ Dado el caso, reposte combustible - pag. 200
o solicite ayuda de arranque - pag. 213.

® Si el motor no arranca, solicite la ayuda de perso-
nal especializado.

No espere a que el motor se caliente con el
£/ vehiculo detenido; si tiene buena visibilidad
a través de los cristales, inicie la marcha inmediata-
mente. De esta forma, el motor alcanza antes la
temperatura de servicio y se reducen las emisiones
contaminantes.

o Al poner el motor en marcha se desconectan
temporalmente los consumidores eléctricos
que mas potencia consumen.

Poner en marcha y apagar el motor 109



O Sino hay ninguna llave del vehiculo dentro del
mismo o el sistema no la detecta, aparecera
un aviso al respecto en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos. Esto podria ocurrir si otra sefal de radio-
frecuencia interfiriera en la sefal de la llave o si la
llave estuviera tapada por algun objeto, p. ej., una

maleta de metal.

o Si, por ejemplo, la pila de botdn de la llave del
vehiculo esta casi agotada o lo esta por com-
pleto, no se podra poner el motor en marcha con el
pulsador de encendido y arranque. Realice un arran-

que de emergencia - pag. 111.

o Cuando se pone el motor en marcha en frio,
puede que aumente brevemente la rumorosi-

dad. Esto es normal y carece de importancia.

o Para poner un motor MultiFuel en marcha con
L etanol E85 se requiere una determinada tem-
peratura de servicio. Si fuera necesario, efectiie un
precalentamiento del motor. Consulte la informa-
cion acerca del etanol - pag. 200.

Apagar el moto

Detenga el vehiculo - A\.
Estacione el vehiculo - pag. 146.

Pulse brevemente el pulsador de éncendido
y arranque. Si el motor no se apaga, realice una
desconexion de emergencia = pag. 111.

=

Tenga en cuenta las indicaciones del cuadro de
instrumentos - pag. 16.

No apague nunca el motor mientras el vehiculo es-
té en movimiento. Esto podria provocar la pérdida
del control del vehiculo, accidentes y lesiones gra-
ves.

® Los airbags y los pretensores de los/cinturones
no funcionan.

e El servofrenono funciona. Paradetener el vehi-
culo se tiene que pisar el'pedal del freno con
mas fuerza.

® La direccion asistida no funciona. Para girar el
volante se tiene que aplicar mas fuerza.

Los componentes del sistema de escape se calien-
tan extremadamente y podrian provocar un incen-
dio y lesiones graves.

® No estacione nunca el vehiculo de manera que
algin componente del sistema de escape entre
en contacto con materiales facilmente inflama-
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bles que puedan encontrarse debajo del vehicu-
lo, como matorrales, hojarasca, hierba seca,
combustible derramado, etc.

@ No utilice nunca una proteccion adicional para
los bajos del vehiculo ni productos anticorrosi-
vos para los tubos de escape, los catalizadores,
los aislantes térmicos o el filtro de particulas.

Si se utilizan las llaves del vehiculo de forma negli-
gente o sin prestar la debida atencién, se pueden
producir accidentes y lesiones‘graves.

@ Al salir del vehiculo, apague siempre el'motor
y llévese todas las Illaves del mismo. De lo con-
trario, un nifio o una persona no autorizada‘po-
dria bloquear el vehiculo, poner el motor en
marcha o conectar el encendido, o que le per-
mitiria accionar algiin equipamiento eléctrico,
como los elevalunas. Esto podria causar lesiones
graves.

e _Cuando bloquee el vehiculo, no'deje nunca en
su interior a ninglin nifo ni a ninguna persona
que pueda precisar ayuda. En caso de emergen-
cia no podrian salir del vehiculo ni valerse por si
mismos. Asi, por ejemplo, dependiendo de la es-
taciondel ano, en un vehiculo cerrado se pue-
den llegar a alcanzar temperaturas muy altas

o0 muy bajas que pueden provocar lesiones y en-
fermedades graves o incluso la muerte, sobre
todo en el caso de nifos pequenos.

Q@ AVISO

Si se solicita mucho el motor durante bastante tiem-
po; puede que se sobrecaliente tras apagarlo.

® Para evitar dafios en el motor, antes de apagarlo
déjelo a ralenti durante aprox. 2 minutos en la po-
sicion neutral.

o Después de apagar el motor es posible que el
ventilador del radiador siga funcionando en el
vano motor algunos minutos mas, incluso con el en-
cendido desconectado. El ventilador del radiador se

desconecta automaticamente.

Inmovilizador electronico

El inmovilizador electronico contribuye a impedir
que se pueda poner el motor en marcha con una lla-
ve no autorizada y que, como consecuencia, se pue-
da mover el vehiculo.

En los vehiculos con pulsador de encendido y arran-
que: La llave del vehiculo lleva un chip integrado.
que desactiva el inmovilizador electrénico automati-

<
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camente si hay una llave valida dentro del habitacu-
lo.

En los vehiculos con pulsador de encendido y arran-
que: El inmovilizador electronico se activa automati-
camente cuando deja de haber una llave valida den-
tro del vehiculo.

Por esta razon, el vehiculo solo se puede poner en
marcha con una llave Original Volkswagen codificada
correctamente. Este tipo de llaves pueden adquirirse
en un concesionario Volkswagen.

(] El funcionamiento correcto del vehiculo solo
esta garantizado con las llaves originales
Volkswagen.

Problemas y soluciones

Fig. 88 En el lado derecho de la columna de direccion:
funcion de arranque de;emergencia:

4 Averia en la gestion del motor

El testigo de control se enciende.en amarillo.
Hay una averia en la gestion del motor.

1. Dado el caso, tenga en cuenta el mensaje que se
muestre en la pantalla del cuadro de instrumen-
tos.

2. Encargue inmediatamente una revision del mo-
tor a un taller especializado cualificado para
ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Averia en la gestion del motor

El testigo de control se enciende en el cuadro de ins-
trumentos digital.

El testigo de control se enciende en amarillo.

iLa potencia del vehiculo esta limitada!

Se ha limitado la potencia para evitar que compo-
nentes de la gestion del motor se calienten excesi-
vamente.

— En la pantalla del cuadro de instrumentos puede
aparecer una indicacién al respecto.

— Se puede continuar la marcha con la potencia li-
mitada.

La limitacion de la potencia se anula en los siguien-
tes casos:

— La temperatura de los componentes de la gestion
del motor ya no se encuentraen un rango critico.

Régimen del motor limitado

El testigo de control se enciende en amarillo.

Se ha limitado el régimen del'motor para evitar que
este se caliente excesivamente.

El régimen se muestra en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

La limitacion del régimen se anula en los siguientes
casos:

— La temperatura del motor ya no se encuentra en
unsrango critico.
— Se retira el pie del acelerador.

Vj

junto con Limitacion del régimen por
una averia en la gestion del motor

Los testigos de control se encienden en amarillo.
La limitacién del régimen se ha activado debido

a una averia en la gestion del motor.

1. Asegurese de no superar el régimen indicado.

2. Encargue inmediatamente una revision del mo-
tor a un taller especializado cualificado para
ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

No se reconoce la llave del vehiculo
En la pantalla del cuadro de instrumentos aparece
una indicacion al respecto.

Si la pila de botdn de la llave del vehiculo esta casi
o totalmente agotada, puede que la llave no se reco-
nozca.

Hay que realizar un arranque de emergencia:
1. Pise el pedal del freno y manténgalo pisado.

2. Inmediatamente después de presionar el pulsa-
dor de encendido y arranque, mantenga la llave
junto al guarnecido derecho de la columna de
direccion > fig. 88.

El encendido se conecta automaticamente y, dado el
caso, el motor se pone en marcha.

Poner en marcha y apagar el motor 111



No se puede apagar el motor

El motor no se apaga al pulsar brevemente el pulsa-
dor de encendido y arranque.

Hay que realizar una desconexién de emergencia:

1. Presione el pulsador de encendido y arranque
dos veces en el transcurso de unos segundos
o manténgalo presionado prolongadamente una
vez.

El motor se apaga automaticamente —> pag. 108.

No se puede poner el motor en marcha

Si se utiliza una llave del vehiculo no autorizada

o hay una averia en el sistema, en la pantalla del
cuadro de instrumentos aparece una indicacion al
respecto.

1. Utilice una llave autorizada.

2. Silaaveria persiste, solicite la ayuda de personal
especializado.

No se puede poner el motor en marcha

No se puede poner el motor en marcha pulsando
brevemente el pulsador de encendido y arranque
aun teniendo pisado el pedal del freno o el del em-
brague.

Hay una averia en el sistema de arranque.

1. Pulse el pulsador de encendido y arranque hasta
que el motor se ponga en marchas

2. Solicite la ayuda de personal especializado. <

Sistema Start-Stop

Sistema Start-Stop

Fig. 89 En el sistema de infotainment: boton de fun-
cién del sistema Start-Stop.
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El sistema Start-Stop apaga el motor automati-
camente al detenerse el vehiculo y en las fases
de parada de este. En caso necesario, el motor
se vuelve a poner en marcha automaticamente.

Conectar el sistema Start-Stop

Esta funcion se activa automaticamente al conectar
el encendido. En la pantalla del cuadro de instru-
mentos se muestra informacion acerca del estado
actual.

Testigos de control

Si el testigo de control ® se enciende, el sistema
Start-Stop esta disponible y el apagado automatico
del motor esta activo.

Si el testigo de control & se enciende, el sistema
Start-Stop no esta disponible o ha puesto el motor
en marcha automaticamente —> A\.

En lapantalla del cuadro de instrumentos puede
mostrarse el estado del sistema Start-Stop.

Desconectar y conectar automaticamente el sistema
Start-Stop

Vehiculos con cambio automadtico:

1. Para parar, pise el pedal del freno y manténgalo
pisado. Poco antes de detenerse el vehiculo o al
detenerse, el motor se apaga.

2. Paravolver a poner el motor en marcha, levante
el pie del pedal del freno o pise el acelerador.

Condiciones importantes para que se apague el mo-
tor automaticamente

— El'conductor tiene el cinturén de seguridad colo-
cado.

— La puerta del conductor esta cerrada.
— El capé delantero esta cerrado.
— El motor ha alcanzado una temperatura minima.

— Vehiculos con Climatronic: La temperatura del ha-
bitaculo esta dentro de los valores preajustados
y la humedad del aire no es demasiado alta.

— La funcion de desescarchado/desempaiiado del
climatizador no esta activada.

— El estado de carga de la bateria de 12 voltios es
suficiente.

— La temperatura de la bateria de 12 voltios no es
demasiado baja ni alta.

— El vehiculo no se encuentra en una pendiente muy
pronunciada.

— El volante no esta demasiado girado.

— La marcha atras no esta engranada.
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Si las condiciones para que el motor se apague auto-
maticamente se cumplen durante una fase de para-
da del vehiculo, dado el caso el motor también pue-
de apagarse a posteriori, p. €j., si se desconecta la
funcién de desescarchado/desempanado.

Condiciones que provocan que el motor se vuelva
a poner en marcha automaticamente

El motor puede ponerse en marcha automaticamen-

te en los siguientes casos:

— Si el habitaculo se calienta o se enfria mucho.

— Si el vehiculo se mueve.

— Si baja la tension eléctrica de la bateria de 12 vol-
tios.

— Si se mueve el volante.

Por lo general, rige lo siguiente: el motor se pone de

nuevo en marcha automaticamente siempre que sea

necesario para la situacion en cuestion y para el ve-
hiculo.

Condiciones que hacen necesario poner el motor en
marcha manualmente

En los siguientes casos hay que poner el motor en
marcha manualmente:

— Si se abre la puerta del conductor.
— Si se abre el cap6 delantero.

Desconectar manualmente el Sistema Start-Stop

1. Para desconectar manualmente el sistema, pul-
se el boton de funcion (&) del sistema de info-
tainment - fig. 89.

Conectar manualmente el sistema Start-Stop

1. Para volver a conectar manualmente el sistema,
pulse de nuevo el botén de funcion (&) del siste-
ma de infotainment - fig. 89.

O | Elboton de funcion (&) pone el motor en mar-
cha si el sistema Start-Stop lo apag6.

No apague nunca.el motor mientras el vehiculo es-
té en movimiento. Esto podria provocar la pérdida

del control del vehiculo, accidentes y lesiones gra-
ves.

® Los airbags y los pretensores de los cinturones
no funcionan.

e El servofreno no funciona. Para detener el vehi-
culo se tiene que pisar el pedal del freno con
mas fuerza.

@ Ladireccion asistida no funciona. Para girar el
volante se tiene que aplicar mas fuerza.

e Si desconecta el encendido, podria encastrarse
el bloqueo de la columna de direccion y no se
podria controlar el vehiculo.

® Desconecte siempre el sistema Start-Stop cuan-
do realice trabajos en el vano motor.

O AVISO

Si se utiliza el sistema Start-Stop durante mucho
tiempo a temperaturas exteriores muy altas, la bate-
ria de 12 voltios puede resultar dafada.

o El estado del sistema Start-Stop se muestra en
la pantalla del cuadro de instrumentos.

O  Atemperaturas superiores a 38 °C(100 °F)
aprox., la funcion de apagado del motor puede
desactivarse.automaticamente.

(] En algunos.casos puede que sea necesario vol-

ver a poner el motor en marcha manualmente.
Tengaen cuenta el mensaje que aparezca al respec-
to en la pantalla del cuadro de instrumentos.

(] En los vehiculos con seleccion del perfil de

conduccion, el sistema Start-Stop se conecta
automaticamente cuando se selecciona el perfil E(Q
- pag. 122.

o Siempre que atraviese agua, desconecte ma-
nualmente el sistema Start-Stop. <

Problemas y soluciones

El motor no se pone en marcha automaticamente
1. Ponga el motor en marcha manualmente
- pag. 109.
2. Desconecte manualmente el sistema Start-Stop
- pag. 112.

3. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado y solicite una revision del sistema.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen. <
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Cambio automatico

Cambio automatico: seleccionar las

posiciones de la palanca selectora

Fig. 90 Palanca selectora del cambio automatico con
tecla de bloqueo (flecha).

Con el encendido conectado, en la pantalla del cua-
dro de instrumentos se muestra la posicion seleccio-
nada de la palanca selectora.

P - Bloqueo de aparcamiento
Las ruedas motrices estan bloqueadas. Seleccione
esta posicion solo cuando el vehiculo esté detenido.

Para sacar la palanca selectora de esta posicion, pise
el pedal del freno con el encendido conectado y pul-
se la tecla de bloqueo de la palanca:

R - Marcha atras

La marcha atrds esta engranada. Seleccione esta po-
sicion solo cuando el vehiculo esté detenido.

N - Neutral

El cambio esta en la posicion neutral<No se transmi-
te ninglin movimiento alas ruedas'y el efecto de fre-
nado del motor no esta disponible.

Dls - Posicion permanente para marcha adelante
Posicion D: programa normal

Todos los cambios a una marcha superior o inferior
se realizan automaticamente. El momento del cam-
bio ocurre en funcion de la solicitacion del motor,
del estilo personal de conduccién y de la velocidad
a la que se circule.

Posicion §: programa deportivo
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Para aprovechar al méaximo las reservas de potencia
del motor, se cambia automaticamente mds tarde

a una marcha superior y antes a una marcha inferior
que en la relacién de marchas D. El momento del
cambio ocurre en funcion de la solicitacion del mo-
tor, del estilo personal de conduccién y de la veloci-
dad a la que se circule.

Para cambiar entre las relaciones de marchaDy S,
empuje ligeramente la palanca selectora hacia atras
v = fig. 90.

La palanca selectora vuelve siempre.a la posicion
D/S. Esto también funciona en la pista de seleccion
Tiptronic - pag. 115.

Bloqueo de la palanca selectora

En las posiciones Py N, el bloqueo de la palanca se-
lectora impide que se pueda cambiar la palanca se-
lectora de posicion por descuido y que, como conse-
cuencia, el vehiculo se ponga en movimiento sin que
asi se desee.

Para soltar el blogueo de la palanca selectora, co-
necte el encendido y pise el pedal del freno. A conti-
nuacion, pulse la tecla de bloqueo del pomo de la
palanca selectora en el sentido de la fle-

cha = fig. 90«

Si se saltala posicion N, p. ej., pasando de la marcha
atras ala posicion D/S, la palanca no se bloquea. Es-
to permite, p. &j., sacar un vehiculo que se haya que-
dado atascado “columpiandolo”. Si la palanca selec-
tora permanece durante mas de aprox. 1 segundo en
la posicion N sin tener el pedal del freno pisado

o circulando a menos de 5 km/h (3 mph) aprox., la
palanca se bloquea.

Si se selecciona una posicion equivocada del cam-
bio, se podria perder el control del vehiculo y pro-
ducirse un accidente y lesiones graves.

® No acelere nunca al seleccionar una posicion del
cambio.

@ Sisuelta el pedal del freno con el motor en mar-
chay una relacion de marchas engranada, el ve-
hiculo se pondra en movimiento.

® No engrane nunca la marcha atras R ni el blo-
queo de aparcamiento P durante la marcha.

Cualquier movimiento accidental del vehiculo pue-
de causar lesiones graves.

o Como conductor, no abandone nunca su asiento
con el motor en marcha y una relacién de mar-
chas engranada. Si tiene que salir del vehiculo
con el motor en marcha, conecte siempre el fre-
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no de estacionamiento electrdnico y sitle siem-
pre la palanca selectora en la posicion P.

e Con el motor en marcha y la relacién de mar-
chas D/S o la posicion R seleccionadas, pise el
pedal del freno para retener el vehiculo. Ni si-
quiera a ralenti se interrumpe completamente la
transmision de fuerza y el vehiculo se sigue des-
plazando lentamente.

® No engrane nunca la marcha atras R ni el blo- Fig. 92 Volante con levas de cambios para el Tiptronic.
queo de aparcamiento P cuando el vehiculo esté
en movimiento. Al cambiar al programa Tiptronic se mantiene la

marcha que esté engranada. Esto.es asi hasta que el
sistema cambia automaticamente de marcha debido
a la situacion de marcha actual.

® No salga nunca del vehiculo con la palanca se-
lectora en la posicion N. El vehiculo rodara
cuesta abajo independientemente de que el

iusioL B LU © T Utilizar el Tiptronic con la palanca selectora

O AvisO 1. Partiendode la posicion DfS, mueva la palanca

. " ; ; selectora hacia la derecha hasta situarla en la
Si, con el vehiculo detenido, no se tiene conectado el pista de seleccion Tiptronic.
freno de estacionamiento electrénico y se suelta el . . . .
pedal del freno con el bloqueo de aparcamiento P Para cambiar a unamarcha superior o inferior,
engranado, el vehiculo puede avanzar o retroceder empuje levemente |a palanca selectora hacia
unos centimetros (pulgadas). delante (O o atras (9 =>fig. 91.
Al empujar levemente la palanca selectora en la pis-
ta de seleccion Tiptronic, no hay que presionar la
tecla'de bloqueo de la palanca selectora.

o Si cambia por descuido a N durante la marcha,
deje de acelerar. Espere en la posicion neutral
a que el motor gire a ralenti antes de engranar una

relacion de marchas. Utilizar el Tiptronic con las levas de cambios

O Labateria de 12 voltios se'descarga si, con el 1. Tire de la leva derecha hacia el volante para
motor apagado, no se tiene el bloqueo de cambiar a una marcha superior = fig. 92.
aparcamiento P engranado dufante un tiempo pro- 2. Tirede la levaizquierda hacia el volante para

longado. < . . .
9 cambiar a una marcha inferior.

w

Para salir del programa Tiptronic, tire de la leva
derecha hacia el volante durante 1 segundo
aproximadamente.

Cambiar de m

ha con el Tiptr

Sino se accionan las levas durante algun tiempo y la
palanca selectora no se encuentra en la pista de se-
leccion Tiptronic, se saldrd automaticamente del
programa Tiptronic.

O Aviso

Al acelerar, el cambio pasa automaticamente a la
marcha inmediatamente superior poco antes de que
se alcance el régimen maximo permitido del motor.

O Aviso

Si se cambia manualmente a una marcha inferior, el
cambio lo hara cuando ya no sea posible superar el
régimen maximo del motor. <

Co iptronic se puede cambiar de marcha
m Imente en los cambio‘toma’ticos.

Fig. 91 Palanca selectora en la posicién Tiptronic.

Cambio automatico 115



Conducir con cambio au

El cambio a una marcha superior o inferior se realiza
de modo automatico.

Bajar pendientes

Cuanto mas pronunciada sea la bajada, menor ten-
dra que ser la marcha seleccionada. Las marchas
cortas aumentan el efecto de frenado del motor. No
deje nunca rodar el vehiculo pendiente abajo con la
posicion neutral N seleccionada.

1. Reduzca la velocidad.

2. Partiendo de la posicién D/S, mueva la palanca
selectora hacia la derecha hasta la pista de se-
leccién Tiptronic - pag. 115.

3. Empuje la palanca suavemente hacia atrds para
reducir de marcha.

0 bien: reduzca de marcha con las levas de cam-
bios situadas en el volante - pag. 115.

Detenerse e iniciar la marcha cuesta arriba

Cuanto mas pronunciada sea la subida, menor ten-
drd que ser la marcha seleccionada.

Cuando se detenga cuesta arriba con una marcha se-
leccionada, evite siempre que el vehiculo se vaya ha-
cia atras pisando el pedal del freno o conectando el
freno de estacionamiento electrénico. No suelte el
pedal del freno ni desconecte el freno‘de estaciona-
miento electrénico hasta que no inicie la marcha

S

Desplazamiento por inercia con el cambio de doble
embrague DSG®

Con esta funcion se aprovecha la inercia del vehiculo
para ahorrar combustible mediante la prevision.en la
conduccion. Elimotor deja de frenar el vehiculo, que
puede continuar desplazandose un buen tramo por
su propia inercia. La funcion solo esta disponible
cuando la palanca selectora se encuentra en la posi-
cion D/S y se'circula a velocidades comprendidas en-
tre 40y 130 km (25.y 80 mph).

Si durante el desplazamiento por.inercia se pisa el
freno, el motor permanece apagado hasta que el ve-
hiculo se detiene.

Si durante el desplazamiento por inercia no se pisa el
freno, el motor se vuelve a poner en marcha auto-
maticamente cuando el vehiculo rueda muy lenta-
mente.

El motor puede ponerse en marcha automaticamen-
te para garantizar que se pueda volver a poner el
motor en marcha y que la red de a bordo reciba la
alimentacion de corriente necesaria.
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Activar el desplazamiento por inercia

1. Seleccione el perfil Eco en la seleccion del perfil
de conduccién > pag. 122.

2. Retire el pie del acelerador. El motor se desaco-
play gira a ralenti. El vehiculo avanza sin el
efecto de frenado del motor.

Interrumpir el desplazamiento por inercia
1. Pise el pedal del freno con fuerza.

0 bien: pise brevemente el pedal del acelerador
o el del freno.

O bien: tire de una de las levas de cambio hacia
el volante.

0 bien: sitte la palanca selectora en la posicion
Tiptronic.

0 bien: cambie de perfil de conduccion desde el
perfil Eco.

Kick-down

Lafuncion kick-down permite una aceleracion maxi-
ma con la palanca selectora en la posicion D/S o Tip-
tronic.

Pisando el acelerador a fondo, el cambio automatico
reduce a una marcha inferior en funcién de la veloci-
dad y del régimen del motor. De este modo se apro-
vecha la maxima aceleracion del vehiculo = A.

Cuando se pisa el acelerador a fondo (kick-down), el
cambio automatico a la marcha inmediatamente su-
perior solo se efectia una vez alcanzado el régimen

maximo prefijado del motor.

En los vehiculos con seleccion del perfil de conduc-
cion, cuando esta seleccionado el perfil Eco

<> pag. 122 y se pisa el pedal del acelerador a fondo
mas alla del punto de resistencia, la potencia del
motor se regula automaticamente de modo que el
vehiculo acelere al maximo.

Programa de control de salida

En funcion del equipamiento, los vehiculos con cam-
bio automatico disponen de un programa de control
de salida. El programa de control de salida permite
una aceleracion maxima desde parado.

1. Desconecte el ASR - pag. 156.
2. Pise el pedal del freno con el pie izquierdo
y manténgalo pisado.
3. Sitde la palanca selectora en la posicion D/S
y seleccione la relacion de marchas S, o lleve la
palanca a la posicion Tiptronic.
0 bien: en los vehiculos con seleccion del perfil

de conduccion, seleccione el perfil Sport o Race
- pag. 122.



2GJ012760BB

4. Pise el acelerador con el pie derecho hasta que
el régimen del motor alcance las 3200 rpm
aprox.

5. Retire el pie izquierdo del freno = (. El vehicu-
lo arrancara con la aceleracion maxima.

6. iVuelva a conectar el ASR después de la acelera-
cion!

Una aceleracion rapida puede provocar la pérdida
de traccion y que el vehiculo patine, sobre todo en
calzadas resbaladizas. Esto podria provocar la pér-
dida del control del vehiculo, accidentes y lesiones
graves.

o Adapte siempre el estilo de conduccion a la cir-
culacion.

® No acelere nunca a fondo (kick-down) o de for-
ma brusca si las condiciones de visibilidad, cli-
matoldgicas, de la calzada y del trafico no lo
permiten, o si pone en peligro a otros usuarios
de la via con la aceleracion del vehiculo y este
estilo de conduccion.

@ Tenga en cuenta que las ruedas motrices y; en
consecuencia, el vehiculo pueden patinar cuan-
do el ASR esta desconectado, especialmente
cuando la calzada esta resbaladiza.

® Vuelva a conectar el ASR después de la acelera-
cion.

@ Utilice el programa de control de salida solo si
las condiciones de la calzada y del trafico lo per-
miten.

No “lime"nunca los frenos demasiado a menudo
ni demasiado tiempo ni pise nunca el pedal del fre-
no demasiado a menudo ni demasiado tiempo.
Frenar constantemente provoca.el sobrecalenta-
miento de los frenos. Esto puede reducir notable-
mente la potencia de frenado, aumentar conside-
rablemente la distancia de frenado y, en determi-
nadas circunstancias, provogar la averia de todo el
sistema de frenos.

O AvisO

® En cuesta arriba con una relacion de marchas en-
granada, no pise el acelerador para retener el ve-
hiculo y evitar que se vaya hacia atras. De lo con-
trario, el cambio automatico podria sobrecalen-
tarse y resultar daiado.

No deje nunca rodar el vehiculo con la palanca se-
lectora en la posicion N, sobre todo cuando el
motor esté apagado. El cambio automatico no se
lubrica y puede resultar dafiado.

® Vehiculos con programa de control de salida:
Cuando se acelera con el programa de control de
salida, se solicitan mucho todas las piezas del ve-
hiculo. Esto puede provocar un desgaste mayor.

QO AVISO

No “lime" nunca los frenos pisando el pedal suave-
mente si no es realmente necesario frenar. Esto au-
menta su desgaste.

Problemas y soluciones

Fig.93 \Realizar un desbloqueo de emergencia de la
palanca selectora (variante 1).

Fig. 94 Realizar un desbloqueo de emergencia de la
palanca selectora (variante 2).

El motor no se pone en marcha

El testigo de control se enciende en verde.

No ha pisado el pedal del freno, p. ej., al intentar
cambiar la palanca selectora de posicion.

1. Para cambiar de posicion, pise el pedal del fre-
no.
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La tecla de bloqueo impide iniciar la marcha

El testigo de control parpadea en verde.

La tecla de bloqueo de la palanca selectora no esta
encastrada.

1. Compruebe sila tecla estd encastrada.
2. Dado el caso, encastre la tecla.

El bloqueo de la palanca selectora impide ini-
ciar la marcha
El testigo de control parpadea en verde. Adicional-
mente se muestra un mensaje informativo.

En raras ocasiones puede ocurrir que el bloqueo de
la palanca selectora no encastre en los vehiculos con
cambio de doble embrague DSG".

En ese caso se anula la traccidn para impedir que el
vehiculo se ponga en movimiento accidentalmente.

1. Pise el pedal del freno y suéltelo de nuevo.

El cambio se ha sobrecalentado

El testigo de control se enciende en amarillo.

Ademads, puede sonar una sefal acustica de adver-
tencia. Dado el caso, en la pantalla del cuadro de
instrumentos se muestra un mensaje al respecto.

El cambio de doble embrague DSG® puedé calentar-
se excesivamente si, por ejemplo, se inicia la marcha
repetidamente, se deja que el vehiculo avance lenta-
mente durante mucho tiempo sin acelerar o se inicia
la marcha y se frena continuamente en situaciones
de trafico denso.

iNo continue la marcha!

1. Deje que el cambio se enfrie con el bloqueo de
aparcamiento engranado P - (.

2. Siel testigo de control no se apaga, no continte
la marcha.

3. Solicite la ayuda de personal especializado. De
lo contrario, pueden producirse dafios conside-
rables en el cambio.

Desbloqueo de emergenciade la palanca selectora
Si en caso de falta de corriente, p. ej., por estar des-
cargada la bateria de 12 voltios, es necesario remol-
car el vehiculo, habra que realizar un desbloqueo de
emergencia de la palanca selectora. Solicite la ayuda
de personal especializado.

El desbloqueo de emergencia se encuentra debajo
de la cubierta de la corredera de la palanca selecto-
ra.
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Desmontar la cubierta de la corredera de la palanca

selectora:

1. Conecte el freno de estacionamiento electréni-
co. Si el freno de estacionamiento electrénico
no se conecta, inmovilice el vehiculo de otro
modo para evitar que se desplace.

2. Desconecte el encendido.

3. Tire de la cubierta hacia arriba con cuidado, por
la zona del guardapolvo de la palanca selectora,
junto con los cables eléctricos que lleve conec-
tados = fig. 93 o - fig. 94.

4. Vuelva la cubierta hacia arriba por encima de la
palanca selectora.

Realizar un desbloqueo de emergencia de la palanca
selectora:

1. Presione la palanca de desbloqueo en‘el sentido
de la flecha - fig. 93.0 - fig. 94 y manténgala
en esa posicion.

2. Pulse la tecla.de bloqueo de |a parte delantera
del pomo de la palanca selectora y sitle esta en
la posicion N.

3. Después del desbloqueo de emergencia, encaje
la cubierta con cuidado en la consola central
asegurandose de que los cables queden en la
posicién correcta.

Programa de emergencia

Si en la pantalla del cuadro de instrumentos apare-
cen destacadas con un fondo claro todas las posicio-
nes de la palanca selectora, significa que hay alguna
anomalia en el sistema. El cambio de doble embra-
gue DSG® funciona entonces en un programa de
emergencia. En este programa aun se puede circular
con el vehiculo, pero a una velocidad baja y no en to-
das las marchas.

Si el vehiculo estd equipado con cambio de doble
embrague DSG®, puede que en algunos casos no sea
posible utilizar la marcha atras.

En cualquier caso, acuda lo antes posible a un taller
especializado debidamente cualificado y solicite que
se revise el cambio de doble embrague DSG®. Volks-
wagen recomienda un concesionario Volkswagen.

El vehiculo no se mueve a pesar de estar selecciona-
da una relacion de marchas

Si el vehiculo no se mueve en la direccion deseada,
puede que el sistema no haya engranado correcta-
mente la relacion de marchas.

1. Pise el pedal del freno y vuelva a seleccionar la
relacion de marchas.

2. Siel vehiculo sigue sin moverse en la direccién
deseada, hay una averia en el sistema. Solicite la
ayuda de personal especializado y encargue que
se revise el sistema.
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No suelte nunca el bloqueo de aparcamiento P
mientras el freno de estacionamiento electrénico
esté desconectado. De lo contrario, si el vehiculo
se encontrara en una pendiente, podria ponerse en
movimiento de forma imprevista y provocar un ac-
cidente y lesiones graves.

O AvisO

Si deja que el vehiculo se desplace con el motor apa-
gado y la palanca selectora en la posicion N durante
bastante tiempo o a una velocidad elevada, p. €j., al
ser remolcado, el cambio de doble embrague DSG®
sufrira dafos.

O AvisO

® La primera vez que se indique que el cambio se ha
sobrecalentado, detenga el vehiculo inmediata-
mente de forma segura o circule a mas de
20 km/h (aprox. 12 mph).

Si el mensaje y la advertencia acustica se repiten
aprox. cada 10 segundos, detenga el vehiculo in-
mediatamente de forma segura y apague el mo-
tor. Espere a que se enfrie el cambio.

Para evitar dafnos en el cambio, no continte la
marcha hasta que no haya dejado'de sonar la.ad-
vertencia acustica. Mientras el cambio esté sobre-
calentado, evite iniciar continuamente la marcha

y avanzar a velocidad de peaton. <«

o La funcion de retencion del asistente de arran-

que en pendiente solo permanece activa bre-
vemente. Inicie la marcha en los siguientes 2 segun-
dos aprox.

Condiciones de funcionamiento

El asistente de arranque en pendiente se desactiva
inmediatamente si deja de cumplirse alguna de las
siguientes condiciones:

— Si se abre la puerta del conductor.

— Si el motor marcha de forma irregular o anémala.
— Si se apaga o se cala el motor.

— Si la palanca selectora'se encuentra en la'posicion

neutral N.
Awcon 0

Si no inicia la marcha inmediatamente después de
soltar el pedal'del freno, el vehiculo podria rodar
hacia atras en determinadas circunstancias.

® En este caso, pise inmediatamente el pedal del
freno'o conecte el freno de estacionamiento
electrénico.

e Si elimotor se apaga, pise inmediatamente el
péedal del freno o conecte el freno de estaciona-
miento electrénico.

® Si, circulando cuesta arriba con trafico denso,
quiere evitar que el vehiculo ruede hacia atras al
iniciarla marcha, antes de iniciar esta pise el pe-
dal del freno durante unos segundos. <

Conducir por pendientes

Asistente de arranque en pendiente

El tente de arranque en iente ayuda
ai r la marcha cuesta arr anteniendo el
ve detenido de forma a.

Requisitos de funcionamiento

Se tienen que cumplir los siguientes requisitos al

mismo tiempo:

— Se mantiene el vehiculo detenido en una subida
pisando el pedal del freno hasta iniciar la marcha.

— El motor gira correctamente.

— Se ha engranado una marcha o seleccionado una
relacion de marchas para subir la pendiente.

Para iniciar la marcha, retire el pie del pedal del fre-
no y acelere inmediatamente. Al iniciar la marcha, el
freno se suelta progresivamente.

Funcion de asistencia en descenso

En los vehiculos con cambio de doble embrague
DSG’, la funcion de asistencia en descenso ayu-
da a frenar al bajar una pendiente. Para ello, es-
ta funcion aprovecha el freno motor.

El cambio de doble embrague DSG" selecciona la
marcha 6ptima en funcion de la pendiente existente
y de la velocidad a la que se circule. Para ello, la pa-
lanca selectora tiene que estar en la posicion D/§. En
el modo Tiptronic la funcion de asistencia en des-
censo no esta activa.

Como la funcidn de asistencia en descenso solo pue-
de reducir como maximo a 32 marcha, puede que sea
necesario pasar al modo Tiptronic al descender tra-
mos muy escarpados. Una vez en el modo Tiptronic,
cambie manualmente a 12 o 22 marcha para aprove-
char el freno motor y solicitar menos los frenos.
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Cuando la funcién de asistencia en descenso esta ac-
tiva, el sistema Start-Stop se desconecta automati-
camente.

La funcién de asistencia en descenso se activa auto-
maticamente:

— Si la pendiente es superior al 6 % aprox.
— Y:si la palanca selectora se encuentra en la posi-

cion D/S.

— Adicionalmente si el regulador de velocidad (GRA)
estd desconectado: si la velocidad es inferior
a aprox. 80 km/h (50 mph).

0 bien: si se pisa el freno.

— Adicionalmente si el regulador de velocidad (GRA)
estd activo: si se excede la velocidad guardada.

— Adicionalmente si el control de crucero adaptativo
(AAC) esta desconectado: si la velocidad es infe-
rior a aprox. 80 km/h (50 mph).

O bien: si se pisa el freno.

— Adicionalmente si el control de crucero adaptativo
(ACC) esta activo: si se excede la velocidad guar-
dada.

La funcidn de asistencia en descenso se desactiva
automaticamente:

— Si la pendiente disminuye.

— O bien: si el cambio pasa a una marcha superior
porque el régimen del motor es superior a aprox.
4500 rpm.

— O bien: adicionalmente si el reqgulador de veloci-
dad (GRA) estd activo: si se puede mantener la ve-
locidad guardada.

— O bien adicionalmente con el control de crucero
adaptativo (ACC) activo: si se puede manteneria
velocidad guardada.

La tecnologia inteligente de la funcion de asisten-
cia en descenso no puede salvar los limites im-
puestos por las leyes fisicas y Gnicamente funciona
dentro de los limites delsistema: No permita nun-
ca que el mayor confort que proporciona esta fun-
cién le induzca a correr riesgos que comprometan
la seguridad.

e Cualquier movimiento accidental del vehiculo
puede causar lesiones graves.

® La funcion de asistencia en descenso no puede
reemplazar la atencion del conductor.

® Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del trafico.
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@ La funcién de asistencia en descenso no siem-
pre puede mantener el vehiculo detenido en una
subida o frenarlo lo suficiente cuesta abajo,

p. €j., en superficies resbaladizas o congeladas.

Esté siempre preparado para frenar. De no ser asi,
podrian producirse accidentes y lesiones.

@ La funcién de asistencia en descenso es solo
una funcion auxiliar que no siempre puede fre-
nar el vehiculo lo suficiente albajar una pen-
diente.

® La velocidad del vehiculo puede aumentar a pe-
sar de la funcion de asistencia'en descenso.

Asistente de descenso

Cuando€l asistente de descenso estd activo, se en-
ciende el testigo de control £» en verde.

Cuando el asistente de descenso no esta activo, se
enciende el testigo de control £ en gris El sistema
estd conectado;pero no esta regulando.

El'asistentede descenso limita la velocidad en las
bajadas pronunciadas frenando automaticamente las
cuatro ruedas, tanto marcha adelante como marcha
atras. Al permanecer el sistema antibloqueo de fre-
nos activo, se impide que se bloqueen las ruedas.

Tras iniciar el descenso de una pendiente a menos
de 30 km/h (19 mph) aprox., la velocidad se limita

a un minimo de 2 km/h (1 mph) aprox. y a un maxi-
mo/de 30 km/h (19 mph) aprox. Cuando lo crea
oportuno, el conductor podra aumentar o reducir la
velocidad dentro de los limites de velocidad mencio-
nados acelerando o frenando.

Aun asi, es indispensable que la superficie garantice
una adherencia suficiente. Por este motivo, el asis-
tente de descenso no podra cumplir su funcion
cuando, por ejemplo, se bajen pendientes con la su-
perficie congelada o resbaladiza.

El asistente de descenso interviene automaticamen-
te si se cumplen las siguientes condiciones:
— El motor del vehiculo estad en marcha.

— Se circula a una velocidad inferior a 30 km/h
(19 mph) aprox.; en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos se muestra la indicacion 2.

— Lainclinacién de la pendiente es de un 10 % por
lo menos.

— No se frena ni se acelera.

El asistente de descenso se desactiva si la velocidad
del vehiculo supera los 30 km/h (19 mph) aprox., si
se frena o acelera, o si la pendiente es inferior al 5 %.
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La tecnologia inteligente del asistente de descenso
no puede salvar los limites impuestos por las leyes
fisicas y solo funciona dentro de los limites del sis-
tema. El mayor confort que proporciona el asisten-
te de descenso no deberd inducir nunca a correr
riesgos que comprometan la seguridad.

o Cualquier movimiento accidental del vehiculo
puede causar lesiones graves.

o El asistente de descenso no puede reemplazar la
atencion del conductor.

o Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del trafico.

o El asistente de descenso no siempre puede
mantener el vehiculo detenido en una subida
o frenarlo lo suficiente cuesta abajo, p. €j., en
superficies resbaladizas o congeladas.

Esté siempre preparado para frenar. De no ser asi,
podrian producirse accidentes y lesiones.

@ El asistente de descenso es solo un sistema au-
xiliar que bajo determinadas circunstancias no
podré frenar el vehiculo lo suficiente al bajar
una pendiente.

@ La velocidad del vehiculo pdede aumentar pese
a la intervencion del asistente de descenso.

Ayuda al control de la direccién

La ayuda al control de la direccion asiste al conduc-
tor en situaciones de marcha criticas. Al contravo-
lantear le ayuda aumentando la fuerza aplicada so-
bre el volante - A\.

Si la direccidn asistida no funciona, la maniobrabi-
lidad se reduce en gran medida, ya que cuesta mu-
cho girar el volante, lo que puede provocar la pér-
dida del control del vehiculo, accidentes, lesiones
graves y la muerte.

e En funcidn del equipamiento, la direccion asisti-
da solo funciona con el motor en marcha.

® No deje nunca que el vehiculo se désplace con
el motor apagado.

Laayuda al control de la direccidn asiste al con-
ductor, junto con el'ESC, para controlar la direc-
cion delvehiculo en situaciones de marcha criticas.
Sin embargo, es el conductor quien tiene que con-
trolar ladireccion del vehiculo en todo momento.
Esta ayuda no dirige el vehiculo.

O AVISO

Si hay.que remolcar el vehiculo, conecte el encendi-
do para gue funcionen los intermitentes, la bocina
y el limpialavacristales.

Direccion

Informacion relativa a la direccion

del vehiculo

La direccion

En los vehiculos con direccion electromecanica, la
direccion asistida se ajusta automaticamente en fun-
cién dela velocidad a la que se circule, del par de gi-
ro del volante y de |a orientacion de las ruedas. La
direccion electromecanica solo funciona con el mo-
tor en marcha. Cuando el sistema Start-Stop inter-
viene y apaga el motor, la direccion sigue funcionan-
do.

Si la direccion asistida no funciona o no lo hace co-
rrectamente, se tendra que aplicar bastante mas
fuerza de lo habitual para mover el volante = A\.

En los vehiculos con seleccién del perfil de conduc-
cion, el perfil seleccionado puede influir en el com-
portamiento de la direccién asistida.

Problemas y solu

o
=}
(1]
(7]

@! Averia en la direccién

El testigo de advertencia se enciende o parpadea en
rojo.

Hay una averia en la direccién electromecanica.

iNo continte la marcha!
1. Solicite la ayuda de personal especializado.

— Si el testigo de advertencia se enciende en rojo,
puede que la direccion esté dura porque la direc-
cidén asistida electromecanica no funciona.

Averia en la direccién

El testigo de control se enciende o parpadea en
amarillo.

La direccion opone mas resistencia o reacciona de
modo mas sensible de lo habitual.
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El testigo de control se enciende y permanece en-
cendido:

1. Vuelva a poner el motor en marchay recorra
despacio un trayecto corto.

2. Siel testigo de control sigue encendido, acuda
a un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

El testigo de control parpadea:
1. Gire un poco el volante hacia uno y otro lado.
2. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

3. Tenga en cuenta los mensajes de la pantalla del
cuadro de instrumentos.

4. Siel testigo de control sigue parpadeando tras
conectar el encendido, no continte la marcha.
Solicite la ayuda de personal especializado. <

Seleccion del perfil de conduc-
cion

[0 Introduccion al tema

Mediante los perfiles de conduccion, el.éénduc-

los sistemas del vehiculo a la situ
cha actual, al confort de marcha
estilo de conduccién econémic
sistemas que se pueden adapta
sion, la direccion, la propulsion y'el elimatizador.

En funcion del equipamiento del vehiculo, se pueden
seleccionar diversos perfiles de conduccion. El'grado
de influencia/de los sistemas del vehiculo en los dis-
tintos perfiles de conduccion depende del equipa-
miento del vehiculo. <

Seleccionar un perfil de conduccién

Los perfiles de conduccion se pueden seleccionar
con el encendido conectado y el vehiculo detenido
o durante la marcha.

Ajustar el perfil de conduccion durante la marcha
puede distraer la atencion del trafico y provocar
accidentes.

o Conduzca siempre prestando atencion al trafico
y de forma responsable.
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Si selecciona un perfil durante la marcha, los siste-
mas del vehiculo, excepto Propulsién, se configuraran
inmediatamente conforme al nuevo perfil.

1. Para que el perfil de conduccion seleccionado se
active también para el sistema Propulsion, retire
brevemente el pie del acelerador cuando el tra-
fico lo permita.

Seleccionar un perfil de conduccién mediante el sis-

tema de infotainment

1. Abrir el menu del sistema de infotainment y se-
leccionar el perfil de conduccion =>pég. 30.

Mostrar la informacion del perfil de conduccion

1. Para visualizar mas informacion del perfil de
conduccion seleccionado, pulse [D en el sistema
de infotainment.

Caracteristicas de los perfiles de

conduccion

A

El perfil de conduccion Eco configura el vehi-
culo para un consumo bajo y a usted le ayu-
da a‘adoptar un estilo de conduccién que
ahorre combustible. En el perfil de conduc-
cion Eco se cambia automaticamente al pro-
grama de conduccion E.

En el perfil de conduccion Normal se utilizan
los ajustes basicos de los sistemas del vehi-
culo y se ofrece una configuracién interme-
dia, apta, p. €]., para el uso diario.

/i\

ﬁ\ El perfil de conduccidn Sport le proporciona
/+\ unasensacion de conduccion deportiva. Si el

vehiculo dispone de cambio automatico y se-
lecciona el perfil Sport, se cambia al programa
de conduccion S.

Con el perfil de conduccion Individual puede
adaptar determinados sistemas del vehiculo
a sus preferencias personales.

/e

Comportamiento estandar de los

perfiles de conduccion y de los sis-
temas del vehiculo

En el perfil de conduccion Normal se utilizan los ajus-
tes basicos de los sistemas del vehiculo con el en-
cendido conectado.
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Comportamiento de los perfiles de conduccion al
desconectar y conectar el encendido

Cuando desconecta y vuelve a conectar el encendi-
do, permanece seleccionado el perfil de conduccion
previamente seleccionado.

Comportamiento del sistema del vehiculo Propulsién al
desconectar y conectar el encendido

Los ajustes del sistema Propulsién cambian a los del
perfil Normal en cuanto se desconecta y se vuelve
a conectar el encendido.

En los demas sistemas del vehiculo, los ajustes no
cambian.

Puede activar de nuevo el sistema Propulsién en el per-
fil deseado.

1. Vuelva a seleccionar el perfil de conduccion de-
seado.

Indicador Offroad

Fig. 95 En el sistema de infotainment: indicador Offroad.

ran instrumen-
formacion adi-
orno. De esta
mas exactitud la

dicador Offroad se m
les que proporcion

situacion

Abrir el indicador Offroad

1. Pulsela tecla del sistema de infotain-
ment.

2. Pulse el boton de funcion (Vehiculo).
3. Pulse el botén de funcién (Seleccion).
4. Pulse el botdn de funcion (Offroad).

0 bien: para volver a activar los ajustes del perfil
Sport, empuje la palanca selectora del cambio au-
tomatico hacia atrds para seleccionar el progra-
ma de conduccién S.

oblemas y soluciones

Los perfiles de conduccién o los sistemas del vehicu-
lo no se comportan segun lo esperado

1. Tenga en cuenta el.comportamiento estandar
de los perfiles de conduccion y de.los sistemas
del vehiculo - pag. 122.

Seleccionar los instrumentos y ajustar las unidades
El sistema de infotainment muestra diversos instru-
mentos —> fig. 95.

1. Para cambiar entre los instrumentos, desplace
un dedo por la pantalla hacia arriba.

La unidad de algunos instrumentos se puede ajustar
en el sistema de infotainment - pag. 30.

Instrumentos del indicador Offroad
La disponibilidad de los instrumentos depende del
equipamiento.

— Brdjula: La brujula indica la direccién actual de la
marcha.

— Indicador del angulo de giro del volante: Se
muestra el angulo de giro del volante del vehicu-
lo. Si el volante estd girado hacia la izquierda, el
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valor es positivo; si esta girado hacia la derecha,
es negativo.

— Altimetro: El altimetro muestra la altura actual
sobre el nivel del mar.

— Indicador de temperatura del liquido refrigerante
del motor: Este indicador equivale al indicador de
temperatura del cuadro de instrumentos.

— Indicador de la temperatura del aceite: Este indi-
cador equivale al indicador de la temperatura del
aceite que hay en el cuadro de instrumentos.

Ajustar las areas de visualizacion conforme a la si-
tuacion de marcha

Los instrumentos mostrados se pueden seleccionar
en funcién de la situacion de marcha, asi como de
las condiciones del entorno y del terreno:

Conduccidon campo a través

[0 Introduccién al tema

Los ejemplos citados en este capitulo deben enten-
derse como unas normas generales que pretenden
ayudar al conductor a conducir de forma segura
campo a través. Sin embargo, no se puede presupo=
ner que sean aplicables en todas las situaciones que
surjan. Antes de realizar una incursiéon‘en un terreno
desconocido, es decisivo informarse'sobre las carac-
teristicas del mismo. De esta manera se podran eva-
luar los posibles peligros con antelacion. El conduc-
tor es el responsable de decidir si el vehiculo es ade-
cuado para el terreno y si este es transitable.

La conduccién campo a través requiere unas. habili-
dades y unos comportamientos distintos a los nece-
sarios para conducir por carreteras convencionales.

Este vehiculo no ha sido disefiado para viajes con
“caracter de expedicion”.

Para la conduccion campo a través, desconecte los
sistemas de asistencia y de aparcamiento.

Lista de comprobacion

Antes del primer trayecto, realice lo siguiente para

poder manejar y conducir el vehiculo con seguridad

fuera de carreteras pavimentadas:

v Tenga en cuenta las advertencias generales de
seguridad para la conduccidon campo a través
- pag. 124.

v Ajuste el asiento de modo que tenga una buena
visibilidad hacia delante y coléquese el cinturén
de seguridad - pag. 33.
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— Terreno arenoso: Indicadores de la temperatura
del aceite y del liquido refrigerante del motor
e indicador del dngulo de giro del volante

— Pendientes: Indicador del angulo de giro del vo-
lante, indicador de temperatura del liquido refri-
gerante del motor y altimetro (en funcion del
pais)

— Terreno montaiioso: Indicador del angulo de giro
del volante, altimetro (en funcién del pais) y bru-
jula

v Utilice siempre calzado adecuado y cefiido que
ofrézca una buena sujecion a los piesa la hora
de accionar los pedales.

Un conductor responsable respeta la naturale-
za también durante la conduccidn campo
a través. Al transitar por zonas de monte bajo y pas-
tos puede destruirse el habitat de la flora y fauna
existente.

Los liquides operativos que se salgan a conse-

cuencia de dafios en el vehiculo pueden conta-
minar el medio ambiente. Si se sale algun liquido
operativo, recojalo y deséchelo debidamente y de
manera respetuosa con el medio ambiente.

[¢] Lleve en el vehiculo accesorios utiles para la
conduccion campo a través.

Indicaciones de seguridad para la

conduccién campo a través

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

La tecnologia inteligente del vehiculo no puede
salvar los limites impuestos por las leyes fisicas

y solo funciona dentro de los limites de los siste-
mas correspondientes. Si el terreno presenta con-
diciones adversas, pueden producirse situaciones
de inestabilidad al bloquearse las ruedas incluso
con ABS (p. ej., en caso de una frenada a fondo so-
bre gravilla suelta). En estas condiciones, el ESC
conectado solo podra estabilizar el vehiculo de for-
ma limitada.




La conduccidon campo a través puede ser peligrosa Los tramos que parecen inofensivos pueden resul-
y provocar accidentes, lesiones graves, dafos en el tar muy peligrosos. A menudo, los baches, las cavi-
vehiculo y la averia de este lejos de toda ayuda. dades, las fosas, las simas, los obstaculos, los des-
niveles y los terrenos blandos y fangosos no son
faciles de distinguir y estan cubiertos total o par-
cialmente de nieve, agua, hierba o ramas caidas.
Circular por encima de estos accidentes del terre-
no puede provocar accidentes, lesiones graves y la
averia del vehiculo.

@ No elija nunca una ruta peligrosa ni corra ries-
gos que le pongan en peligro a usted y a sus
acompanantes. Si no se puede continuar o duda
de la sequridad de la ruta, dé la vuelta y busque
otro camino.

® Aunque el terreno parezca facilmente transita-
ble, puede resultar dificil y peligroso y dar lugar
a situaciones criticas para usted y sus acompa-
Aantes. Explore la ruta primero a pie.

® Antes de iniciar una incursion en un tramo des-
conocido, explore detenidamente.la ruta a pie.

e No elija nunca una ruta insegura ni corraningin
riesgo que le ponga en peligro a usted y a sus
acompanantes. Si duda de la sequridad de la ru-
ta, déJa vuelta y busque otro camino.

® En la conduccion campo a través, proceda con
especial prudencia y prevision. Si circula dema-
siado rapido o falla una maniobra, pueden pro-
ducirse lesiones graves y dafios en el vehiculo. e Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a la carga y las condiciones de visibili-

dad; del terreno y climatoldgicas.

Circular por una pendiente con el vehiculo inclina-
do puede ser peligroso y provocar accidentes, le-
siones graves y dafios en el vehiculo.

@ No circule nunca mas rapido de lo conveniente
para las condiciones predominantes del terreno,
de la calzada, del tréfico y de la climatologia.

o No conduzca nunca por repechos, rampas
o pendientes a demasiada velocidad. Esto po-
dria hacer que el vehiculo se levantase de modo
que le resultara imposible dirigirlo y controlarlo.

@ Si el vehiculo se fuera a levantar, mantenga ® Evite siempre circular por una pendiente con el
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siempre las ruedas delanteras ensposicién recta.
Si al perder el contacto con el terreno las ruedas
estuvieran giradas, el vehiculo podria volcar.

Los vehiculos deportivos multifuncionales tienen
un riesgo de volcar considerablemente superior al
de los turismos.convencionales = pag. 126.

® En caso de vuelco, los ocupantes que no lleven
colocado el cinturdn de seguridad corren mayor
riesgo de morir que los que lo lleven colocado.

e Elvehiculo tiene el centro de gravedad mas alto
y mas probabilidades de volcar durante la mar-
cha que un turismo “normal” no apropiado para
circularcampo a través.

® No circule nunca demasiado rapido, especial-
mente en las curvas, ni realice maniobras extre-
mas.

o Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones predominantes del te-
rreno.

o Cuando se transporta equipaje y otros objetos
en el techo, el centro de gravedad del vehiculo
se eleva adicionalmente y aumenta el riesgo de
vuelco.

vehiculo inclinado > pég. 131.

@ Si elvehiculo se detiene inclinado lateralmente
en unapendiente, no salga nunca del vehiculo
por las puertas que miran pendiente abajo. El
centro de gravedad combinado del vehiculo y de
su carga Util (ocupantes y carga) podria despla-
zarse y provocar que el vehiculo volcara y rodara
pendiente abajo. El vehiculo siempre se debera
abandonar, sin realizar movimientos bruscos,
por las puertas del lado que mira hacia la cima
—> pag. 131.

Los sistemas de asistencia al conductor han sido
desarrollados solamente para la conduccién por
carreteras de piso firme. Los sistemas de asisten-
cia al conductor no son apropiados para la conduc-
cion campo a través y su utilizacion puede resultar
incluso peligrosa. Si utiliza los sistemas de asisten-
cia al conductor en la conduccién campo a través,
puede perder el control del vehiculo y resultar gra-
vemente herido.

o No utilice nunca los sistemas de asistencia al
conductor cuando conduzca campo a traveés.

Si se circula con un nivel demasiado bajo de com-
bustible, el vehiculo podria quedarse parado, y po-
drian producirse accidentes y lesiones graves.
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® Antes de un recorrido campo a través, reposte té mas alto que en los turismos “normales”.

suficiente combustible. Esta caracteristica aumenta el riesgo de sufrir
un vuelco durante la marcha. Recuérdelo
siempre y tenga en cuenta los consejos de
seguridad y las advertencias de este manual
de instrucciones.

® Ladireccion y los sistemas de asistencia a la fre-
nada no funcionan si el motor marcha irregular-
mente o se apaga por falta de combustible
o una alimentacion irregular de este.

Distancia al suelo La distancia entre el pavimento

© AvIsO y el punto mas bajo de los bajos del vehiculo.

En caso de precipitaciones, si las ventanillas y el te- Angulo de pendiente Valor de la pendiente que pue-

cho de cristal estuvieran abiertos, podria mojarse el Se SIUb'r el verlil'culo polr sus p(;oplos medios.
equipamiento interior del vehiculo y el vehiculo po- da iégra (p;;o |e4nte) a t_:acrlw‘za aenun "a”_“’
dria resultar dafado. Durante las incursiones campo e m pies) se ipfiE@@mRorcentaje

a través, mantenga siempre las ventanillas y el techo ° gn_grados - f'%‘ %'bE,l arI\gulhq dT pdendlendte
de cristal cerrados. 4 maximo que puede subir el vehiculo depende;

entre otras cosas, del pavimento y de la po-
tencia del motor.

Angulo de inclinacién. Valor del dngulo formado por
Explicacion de algunos términos el vehiculo al subir una pendiente inclinado
técnicos o en perpendicular respecto a la'linea de cai-
dasin-que vuelque lateralmente (en funcion
del centro de gravedad) = fig. 97.

Angulo ventral Valor del angulo formado por el ve-
hiculo al subir una rampa lentamente sin que
rocen los bajos del vehiculo con el borde de la
rampa.

Angulo de ataque/salida Paso de una superficie pla-
na a una pendiente ascendente o de una pen-
diente descendente a una superficie plana.
Valor del.angulo formado por el vehiculo al
superar un repecho sin que rocen los bajos
del vehiculo con el borde de la rampa.

Linea de caida Linea que representa el descenso
vertical de una pendiente.

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

Cruce de ejes Capacidad de torsion del vehiculo al

Fig. 96 Representacion esquematicatangulo de pen- X
pasar con un solo lado por un obstaculo.

diente.

Lista de comprobacion “Antes de la

conduccién campo a través”

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

Lista de comprobacion

Por su propia seguridad y la de sus acompanantes,
tenga en cuenta los siguientes puntos antes de cada
incursién campo a través:

Fig. 97 Representacion esquematica: angulo de incli- v Inférmese adecuadamente sobre las caracteris-
nacion. ticas del terreno antes de la incursion campo

a través.
Centro de gravedad El centro de gravedad de un ve-

hiculo condiciona su comportamiento anti-
vuelco. El vehiculo dispone de mayor distan-
cia al suelo para facilitar la conduccién campo
a través, de ahi que el centro de gravedad es-

v Llene el depdsito de combustible. El consumo
de combustible es considerablemente mayor
campo a través que en carretera.

126 Conduccion
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v Compruebe si el tipo de neumaticos montados
y su perfil son los adecuados para el recorrido
que desea realizar.

v Compruebe la presion de todos los neumaticos
y corrijala.

v Compruebe el nivel de aceite del motor y anada
aceite. El motor solo recibira aceite, incluso es-
tando el vehiculo inclinado, si el nivel de aceite
es suficiente.

v Llene completamente el depésito del liquido la-
vacristales con agua y producto limpiacristales.

v Coloque el equipaje lo mas horizontal y plano
posible. Fije todos los objetos de forma segura.

Reglas generales y consejos para la

conduccion

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

— Volkswagen recomienda que no se realicen nunca
incursiones con un solo vehiculo. Deberian ser al
menos dos vehiculos todoterreno los que se
adentren juntos campo a través. Siempre pueden
surgir situaciones inesperadas. Es muy convenien-
te llevar algun dispositivo que lejpermita pedir au-
xilio en caso necesario.

— Especialmente antes de pasar por tramos dificiles,
deténgase y analice primero el terreno a pie.

— Suba los monticulos lentamente para evitar que el
vehiculo dé un salto y pueda sufrir dafios y quizas
quedar inmovilizado.

— Conduzcaddespacio en los tramos.que presenten
dificultades. En las superficies resbaladizas; en-
grane una marcha superior y procure que el vehi-
culo permanezca siempre en movimiento.

— Campo a través predominan las superficies blan-
das en las que los neumaticos se hunden. Como
consecuencia disminuye la distancia al sueloy la
altura de vadeo del vehiculo. Siempre que sea po-
sible, circule por terrenos llanos y firmes.

— Mantenga siempre una distancia de seguridad su-
ficiente respecto a otros vehiculos, incluso cuan-
do circule a poca velocidad. De este modo, si el
vehiculo que va delante queda atrapado, usted
podra detenerse a tiempo y evitar quedar también
inmovilizado.

O AVISO

® Asegurese siempre de que haya suficiente distan-
cia al suelo debajo del vehiculo. Si los bajos del
vehiculo tocan el suelo, podrian sufrir dafios gra-
ves. Estos podrian provocar que el vehiculo que-

dara inmovilizado y fuera imposible continuar la
marcha.

Cambiar de marcha correctamente

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

La eleccion de la marcha adecuada depende del tipo
de terreno.

Antes de atravesar un tramo que ofrezca dificultades
puede resultar conveniente detener el.vehiculo

y pensar cuadl es la marcha idonea. Después de reali-
zar algunas incursiones adquirira la experiencia ne=
cesaria para seleccionar la marcha mas adecuada, en
combinacién con la reductora, para‘determinados
tramos.

— Si se selecciona la relacion de marchas correcta,
en los descensos sesolicitaran menos los frenos,
ya que el efecto del freno motor sera suficiente
en la mayoria de los casos.

— Acelere solo lo estrictamente necesario. Si acelera
bruscamente, puede que patinen las ruedas y que,
como consecuencia, pierda el control del vehiculo.

— Para transitar campo a través por terrenos llanos
sin dificultades, utilice la posicion D de la palanca
selectora.

— Al'transitar por superficies blandas o resbaladizas,
adapte la velocidad y seleccione la marcha mas
alta posible en el Tiptronic.

— En las bajadas o subidas pronunciadas, utilice el
Tiptronic en 12 marcha.

— En caso de barro, arena, agua o tramos accidenta-
dos, circule con el Tiptronic en 32 0 22 marcha
- pag. 114.

— Utilice el indicador Offroad - pag. 123.

Conduccidn por terrenos accidenta-

dos

0 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

1. Seleccione un perfil de conduccion adecuado
—> pag. 122 y avance a velocidad de peatoén co-
mo maximo.

2. Sino puede evitar una roca, suba con precau-
cion a la misma con una de las ruedas delante-
ras y pase por encima después lentamen-
te>QO.

También los obstaculos que sean mas pequefos que
la distancia al suelo del vehiculo pueden entrar en
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contacto con los bajos, causar dafos y provocar la
averia del vehiculo. Tenga esto en cuenta, sobre to-
do, cuando haya una cavidad o terreno blando de-
lante o detras del obstaculo, asi como cuando pase
por encima del obstaculo a demasiada velocidad y el
vehiculo tenga menos distancia al suelo por estar la
amortiguacion en fase de contraccion.

No pase nunca sobre obstaculos de gran tamafo, ya
sean rocas o troncos, con un solo lado del vehiculo
o dejandolos entre las ruedas. Los obstaculos que
superan en tamaiio la distancia al suelo del vehiculo
pueden dafar componentes del vehiculo y causar
una averia.

Vadear aguas estancadas o corrien-

tes de agua

0 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

Atravesar tramos de terreno inundados o agua pue-
de provocar dafos en el vehiculo.

Si el agua no supera el borde inferior de la carroce-
ria, puede atravesarse con cuidado.

1. Tenga en cuenta la altura maxima de vadeo del
vehiculo.

2. Realice los vadeos solamente por un punto don-
de el terreno sea firme y la profundidad no ex-
ceda la altura maxima de vadeo.

3. Tenga en cuenta la informacion sobre la con-
duccion por vias inundadas = pag. 106.

Antes de realizar un vadeo

Detenga el vehiculo, baje y analice la situacion - A\:

1. Mida la profundidad del agua hastael otro ex-
tremo. Compruebe si existen desniveles u obs-
taculos en el fondo y si el terreno es lo suficien-
temente consistente = .

2. Asegurese de que sea posible entrar y salir del
agua de forma segura.

3. Compruebe el dngulo de ataque/salida y la con-
sistencia del terreno en la orilla.

4. Seleccione un perfil de conduccién adecuado
- pag. 122.

Vadear aguas estancadas o corrientes de agua débi-
les

Si la consistencia del terreno es firme, el vehiculo
puede vadear aguas estancadas y corrientes de agua
débiles > A\.
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1. Entre lentamente en el agua en el sentido de la
corriente. No exceda nunca el angulo de ataque/
salida del vehiculo ni el de inclinacion.

2. Mantenga una velocidad constante hasta alcan-
zar la otra orilla.

Si se mantiene una velocidad constante, se puede
evitar que entre agua en el motor y lo dafie. Ademas,
asi puede formarse una burbuja de aire delante del
motor que le proporcione el oxigeno necesario. Si se
entra o se avanza a gran velocidad en el agua, se for-
mara una ola delante del vehiculosEl agua podria
entrar en el motor por los orificios de entrada de aire
y provocar dafos graves en el mismo.

Vadear corrientes de agua fuertes

La rapidez de la corriente y la fuerza y la profundidad
del agua pueden ser impredecibles y peligro-

sas - A\. El vehiculo puede ser arrastrado por la co-
rriente. Incluso los vehiculos.con una distancia al
suelo elevada pueden quedar atrapados si las ruedas
se hunden en el suelo. El agua se estanca en un late-
raldel vehiculo y ahi sube su nivel.

No corra ningun riesgo. Busque un punto menos
profundo para atravesar el agua o dé la vuelta.

Después deun vadeo
1. Compruebe que el vehiculo no presente dafos.

2. Seque los frenos accionando el freno repetidas
veces con precaucion.

Las corrientes de agua pueden desarrollar una gran
fuerza y arrastrar el vehiculo. Esto puede provocar
situaciones muy peligrosas que pueden dar lugar

a accidentes y lesiones graves o mortales.

® No detenga nunca el vehiculo en el agua.

® Los terrenos blandos, los obstaculos bajo el
agua, las hondonadas o la entrada de agua en el
vano motor pueden provocar accidentes y la
averia del vehiculo en el agua. Esto podria pro-
vocar situaciones criticas.

Q AVISO

Al atravesar agua pueden danarse gravemente com-
ponentes del vehiculo, como el motor, la transmi-
sion, el tren de rodaje o el sistema eléctrico.

o No circule nunca por sal, superficies salinas
0 agua salada. La sal puede provocar corrosion.
Enjuague inmediatamente con agua dulce las pie-
zas del vehiculo que hayan entrado en contacto
con sal o agua salada.
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@ AVISO ® Una presion incorrecta puede causar un sobre-
calentamiento y dafos repentinos en los neu-

Si se utiliza el lavafaros, pueden introducirse objetos maticos, que incluso podrian reventar y perder
que haya en el agua en los orificios donde se esca- la banda de rodadura, lo que podria provocar la
motean los eyectores del lavafaros. Entonces no se- pérdida del control del vehiculo.

ra posible escamotear los eyectores. . , . ., -
P y @ Siaun asi ha bajado la presion de los neumati-

@ No utilice el lavafaros durante los vadeos. < cos para conducir por arena, restablezca siem-

pre la presion correcta antes de continuar. La
conduccion con una presion de los neumaticos

baja puede provocar la pérdida del control del
vehiculo y aumenta el riesgo de que se produz-

y barro can lesiones graves y mortales. <

Conduccion por terrenos arenosos

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

EI ESCy el ASR tienen que estar conectados Vehiculo atascado

- pag. 155.
1. Seleccione un perfil de conduccién adecuado r Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

- pag. 122. . : .

P gb El vehiculo esta atascado cuando las ruedas estan

2. Seleccione una marcha adecuada y permanezca tan hundidas en el terreno que no puede avanzar ni

en esa marcha hasta llegar a una superficie fir- retroceder por sus propios:medios.

me —> pag. 127. )

) . Para desatascar el vehiculo de arena o barro con el

3. En este tipo de terrenos, mantenga siempre‘'una

método vaivén hacen falta entrenamiento y destre-
za. Si se’comete un error al hacerlo, el vehiculo se
hundira aun mas y solo podra salir con la ayuda de

velocidad constante y no cambie de marcha ma-
nualmente ni se detenga.

En arena o barro los neumaticos pueden perder la terceros.

adherencia. No deje nunca que las ruedas patinen demasiado

— No modifique ni la velocidadi la direccion. tiempo,ya que asi solo conseguira que el vehiculo se
— Si el vehiculo patina, gire én la direccién corres- hunda aun.mas - pag. 130.

pondiente para recuperar el control del mismo. .
. . K . Pasos previos
— Si los neumaticos pierden la adherencia, gire el

volante rapidamente de'un lado a otro. De esta 1. Desentierre todas las ruedas con precaucion
manera se puede conseguir momentaneamente y asegurese de que ninglin otro componente del
mayor adheréncia en los neumaticos de las ruedas vehiculo esté enterrado en la arena o el barro.
delanteras en este tipo de terrenos: 2. Engrane la marcha atras.

AARDVERTENGIA T e
propios pasos.

La conduccion por arena y barro puede ser peligro-
sa. El vehiculo podria patinar de forma incontrola- 0 una tela arpillera justo detras de las ruedas para

da,.lo - EUEE e.l peligro g qqe se produzcan lograr adherencia y, con ello, mejorar la trac-
lesiones. Conduzca siempre con cuidado cuando cion - pag. 130
tenga que hacerlo por barro, arena o fango. ’ ’

Si esto no funciona, coloque maleza, alfombrillas

e No elija nunca una ruta insegura ni corra ningun Desatascar un vehiculo con el método vaivén
riesgo que le ponga en peligro a usFed y asus 1. Desconecte el ASR - pag. 155.
acompanantes. Si duda de la seguridad de la ru-

ta, dé la vuelta y busque otro camino. 2. Ponga el volante recto.

3. Retroceda hasta que las ruedas comiencen a pa-

Si la presion de los neumaticos es incorrecta, se 4. Engrane inmediatamente la primera marcha
puede producir un accidente grave o mortal. y avance hasta que las ruedas comiencen a pati-

. L - . nar de nuevo.
@ Sila presion de los neumaticos es incorrecta, los

neumaticos se desgastan mas y empeora el 5. Repita esta operacion hasta que el impulso sea
comportamiento de marcha del vehiculo. suficiente para desatascar el vehiculo.
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6. Tras desatascar el vehiculo, conecte de nuevo el
ASR.

No permita nunca que se sitte nadie delante o de-
tras del vehiculo, especialmente cuando se esté in-
tentando desatascarlo.

e Sipatinan las ruedas, las piedras, la maleza, los
trozos de madera u otros objetos que hubiera
debajo de las ruedas podrian salir lanzados
a gran velocidad y causar lesiones mortales.

@ Si el vehiculo atascado se pusiera en movimien-
to de repente, podria atropellar a las personas
que se encontrasen delante o detras de él.

Conduccidn por terrenos escarpa-

dos

1 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 124.

Conduccion por pendientes

Antes de subir o bajar una pendiente es aconsejable
detener el vehiculo, bajarse y analizar la situacion:

— Recorra el tramo a pie y compruebe la firmeza del
terreno y la presencia de obstaculos u otros peli-
gros ocultos - A\.

— Compruebe la situacion al otro lado de la cima.

— Si la ruta es demasiado escarpada o0 accidentada,
o si el terreno es demasiado inconsistente, no
continle y elija otra ruta.

— Suba o baje la pendiente despacio a una velocidad
constante y en linéa recta.

— No se detenga nunca ni dé la vuelta en la pen-
diente.

— En una pendiente ascendente, acelere solo lo jus-
to para superarla. Si acelera demasiado, las ruedas
podrian patinar y podria perder el control del ve-
hiculo. Si acelera demasiado poco, aumenta la
probabilidad de que el motor se cale.

— Vehiculos con cambio automdtico No cambie de
marcha durante la subida.

— Utilice el indicador Offroad > pag. 123.

Si no se puede seguir subiendo una pendiente

— No dé nunca la vuelta cuando esté subiendo una
pendiente.

— Si se cala el motor, pise el freno y vuelva a poner
el motor en marcha.

— Engrane la marcha atras y retroceda despacio en
linea recta.
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— Mantenga la velocidad constante con el pedal del
freno hasta llegar a un terreno mas seguro y llano.

Bajar pendientes

Existe un gran peligro de vuelco al bajar pendientes.
En los descensos, concéntrese sobre todo en contro-
lar el vehiculo.

— Baje las pendientes pronunciadas en primera.

— Utilice el pedal del freno con precaucion para no
perder el control del vehiculo.

— iNo exceda nunca el angulo de‘inclinacion del ve-
hiculo!

— En la medida de lo posible y sino es peligroso, ba=
je trazando una linea recta siguiendo la linea de
caida (pendiente maxima).

— En bajadas mas pronunciadas, utilice elindicador
Offroad y el asistente de descenso = pag. 123.

Nodntente nunca subir o bajar una pendiente si es
demasiado escarpada para el vehicule. Este podria
resbalar, volcar o dar vueltas de campana.

® No sobrepase el valor maximo del angulo de
pendiente o de inclinacion permitido para el ve-
hiculo.

e En las pendientes, circule siempre siguiendo so-
lo la linea de caida.

@ No gire nidé nunca la vuelta en una pendiente.
Esto podria provocar que el vehiculo volcara
o resbalara.

@ Si el motor se cala o no se puede continuar, de-
téngase y pise el pedal del freno. Vuelva a poner
el motor en marcha. Engrane la marcha atras,
suelte el pedal del freno y aproveche el efecto
del freno motor para retroceder con cuidado en
linea recta siguiendo la linea de caida. Mantenga
una velocidad lenta y constante.

® Sino puede poner el motor en marcha, pise el
pedal del freno con una fuerza constante y deje
que el vehiculo retroceda sobre sus propios pa-
sos. Mantenga una velocidad lenta y constante.

e No baje nunca una pendiente marcha atras a ra-
lenti. Podria perder el control del vehiculo.




de inclinacion es demasiado grande, el vehiculo
podria volcar y dar vueltas de campana.

Conduccion inclinada en una pen-

diente

— Si el vehiculo esta en una posiciéon muy inclinada,
evite siempre que las ruedas que se encuentren
en la parte mas baja se metan en hendiduras o ca-
vidades. Evite también siempre que las ruedas
que queden en la parte mas elevada pasen por
encima de rocas, troncos o cualquier otro obsta-
culo.

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

— Si el vehiculo amenaza con volcar, gire inmediata-
mente hacia la linea decaida y acelere suavemen-
te > fig. 98. Si no es(posible girar hacia la linea de
caida, gire pendiente arriba acelerando suave-
mente.

No intente nunca circular por una pendiente con el
vehiculo inclinade, especialmente si es demasiado
escarpada para él. En posicion inclinada, el vehicu-
lo puede resbalar'de forma incontrolada, volcar

o dar vueltas de campana. Para evitar el riesgo de
que se produzca un accidente o lesiones graves,
tenga en/cuenta lo siguiente:

Fig. 98 Representacion esquematica: girar hacia la li-
nea de caida.

e No subestime nunca las dificultades y los peli-
gros que entrafa la conduccién por una pen-
diente con el vehiculo inclinado. No elija nunca
una ruta insegura ni corra ningun riesgo que le
ponga en peligro a usted y a sus acompanantes.
Si duda de la seguridad de la ruta, dé la vuelta
y busque otro camino.

@ Al conducir por una pendiente con el vehiculo
inclinado, este puede perder la adherencia, des-
plazarse lateralmente, volcar y dar vueltas pen-
diente abajo.

Fig. 99 Representacion esquematica: bajar del vehicu-
lo siempre por el lado que mira a la cima.

La conduccion poruna pendiente con el vehiculo in<
clinado es.una de las situaciones mas.peligrosas.de ® Evite siempre que las ruedas que se encuentren
la condu€cién campo a través = A\ en la parte mas baja se metan en hendiduras

o cavidades. Evite siempre que las ruedas que

queden en la parte mas elevada pasen por enci-
ma de rocas, troncos o cualquier otro obstaculo.

Cuando se tenga que conducir por una pendiente ® Antes de circular por una pendiente con el vehi-

con el vehiculo inclinado: culo inclinado, asegurese de que se pueda girar
hacia la linea de caida. Si no es posible, tome

Antes de emprender la marcha, compruebe siempre
si hay otra ruta mas segura.

— El centro de gravedad del vehiculo deberia estar
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lo mas bajo posible. Las personas de mayor peso
o estatura deberian sentarse en el lado mas alto
del vehiculo respecto a la pendiente. La carga que
se lleve en el techo deberia retirarse y los objetos
pesados deberian ir fijados, ya que el vehiculo po-
dria volcar por un desplazamiento repentino de la
carga > A\.

El terreno debera ser lo mas firme posible. En las
superficies resbaladizas o blandas el vehiculo po-
dria resbalar lateralmente o volcar. Asegurese
siempre de que la inclinacion no sea excesiva

a causa de desniveles en el terreno. Si el angulo

otro camino. Si el vehiculo amenaza con volcar,
gire inmediatamente hacia la linea de caida
y acelere suavemente - fig. 98.

Si el vehiculo estd detenido muy inclinado late-
ralmente en una pendiente, evite movimientos
bruscos e incontrolados en su interior. El vehi-
culo puede perder la adherencia, desplazarse la-
teralmente, volcar y dar vueltas pendiente aba-
jo.

Si el vehiculo estd detenido muy inclinado late-
ralmente en una pendiente, no permita nunca
que se salga del vehiculo por las puertas que
miran pendiente abajo. Esto podria provocar un
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desplazamiento lateral del centro de gravedad. v Revise los bajos del vehiculo y retire todos

El vehiculo podria volcar o dar vueltas pendiente aquellos objetos que hayan quedado aprisiona-
abajo. Para evitarlo, solo permita salir del vehi- dos en el sistema de frenos, las ruedas, el tren
culo con cuidado por el lado que mira hacia la de rodaje, el sistema de escape y el motor, p. €j.,
cima - fig. 98. ramas, hojas o trozos de madera - A\. Si detec-

ta dafos o fugas, acuda a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

@ Al salir, habra que tener cuidado de que la puer-
ta abierta hacia la cima no se cierre por su pro-
pio peso o por descuido y provoque lesiones. <

v Compruebe que en el vano motor no haya sucie-
dad que pueda mermar el funcionamiento del

. motor - pag. 220.
Atravesar zanjas

 Tenga en cuenta A y O de la pagina 124. _

Los objetos que hayan podido quedar atrapados en

1. Compruebe si el angulo de ataque/salida y el de los bajos del vehiculo representan‘un peligro«Revi-
inclinacion son lo suficientemente pequefos co- se siempre los bajos.del vehiculo tras un recorrido
mo para atravesar la zanja con el vehiculo. El 4n- campo a través con el objeto de retirar los objetos
gulo de inclinacién no deberd aumentar dema- que hayan podido quedaratrapados.
siado al atravesar la zanja > A\ @ No circule-nunca si hay objetos aprisionados en

2. Busque un lugar adecuado para atravesar la zan- los‘bajos, el sistema de frenos, las ruedas, el
ja. tren de rodaje, el sistema de escape o el motor.

3. Enlamedida de lo posible, atraviese la zanja ® Silos materiales son inflamables, como hojas
trazando un angulo agudo > A\. secas, podrian arder al entrar en contacto con

componentes calientes del vehiculo. Un incen-
dio puedeé provocar lesiones graves.

No atraviese nunca zanjas cuando el angulo de ® Los objetos que hayan podido quedar atrapados

ataque/salida y el de inclinacion sean excesivos pa- pueden danar las tuberias del combustible, el

ra el vehiculo y la zanja demasiado profunda. El ve- sistema de frenos, las juntas y otros componen-

hiculo podria volcar, resbalar y dar yueltas de cam- tes del tren de rodaje. Esto puede ocasionar un

pana. accidente, asi como la pérdida del control del
vehiculo.

QO AVISO

Si se entra en dngulo recto, las ruedas delanteras
caeran en la zanja. Elvehiculo puede quedar atrapa-
do con los bajos sobre el terreno y resultar dafiado.

En estas circunstancias es casi imposible salirde una
zanja, incluso con la ayuda de la traccion total. <

Después de un recorrido campo

a través

0 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 124.

Lista de comprobacion

v Limpie el vehiculo.
v Compruebe que el vehiculo no presente dafos.

v Compruebe si los neumaticos presentan dafos
y retire la suciedad gruesa, las piedras y los
cuerpos extranos que hayan podido quedar in-
crustados en el perfil de los neumaticos.
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Sistemas de asistencia al
conductor

Regulador de velocidad (GRA)

[0 Introduccion al tema

El requlador de velocidad (GRA) ayuda a mante-
ner constante una velocidad ajustada por usted.

Rango de velocidades

El GRA esta disponible cuando se circula marcha
adelante a una velocidad superior a los 20 km/h
(15 mph) aprox.

Conducir con el regulador de velocidad

La velocidad guardada se puede exceder en todo
momento, p. ej., para adelantar. La regulacion se in-
terrumpe durante la aceleracidn y se retoma a conti<
nuacion con la velocidad que esté guardada.

Indicaciones en la pantalla

Cuando el regulador de velocidad (GRA) esta conec-
tado, en la pantalla del cuadro de instrumentos se
muestra la velocidad guardada y el-estado del siste-
ma:

El GRA esta conectado y la regulacion esta
activa.

S El GRA esté conectado, pero la regulacion no
~J estaactiva.

Si no hay ninguna velocidad guardada, en la pantalla
del cuadro de instrumentos aparece ---"envez de la
velocidad.

Bajar pendientes

El vehiculo no puede mantener la velocidad guarda-
da en'todas las situaciones de marcha. Esté siempre
preparado para frenar el vehiculo.

1. Reduzca de marchaantes de descender tramos
de montana largos.

Asi aprovechara el freno motor y solicitard me-
nos los frenos.

Si no es posible circular manteniendo una distancia
de seguridad suficiente y una velocidad constante,
la utilizacion del regulador de velocidad (GRA) pue-
de provocar un accidente y se pueden producir le-

siones graves.

® No utilice nunca el GRA en caso de trafico den-
so, si no dispone de distancia suficiente, en tra-
mos escarpados, con muchas curvas o resbala-
dizos (p. ej., en caso de nieve, hielo, lluvia o gra-
villa suelta), ni en vias inundadas.

® No utilice nunca el GRA campo a través ni en
vias que no sean de piso firme.

o Adapte siempre la velocidad y la distancia de se-
guridad respecto al vehiculo precedente en fun-
cion de las condiciones de visibilidad, climatold-
gicas, de la calzada y del tréfico.

® Tras su uso, desconecte siempre.el GRA para
evitar que se regule la velocidad sin que asi se
desee.

® Es peligroso utilizar una velocidad.gquardada con
anterioridad cuando sea excesiva para las condi-
ciones actuales de la calzada, del trafico o cli-
matoldgicas.

Manejar el regulador de velocidad

(GRA) con el volante multifuncion

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
enla pagina 133.

Fig. 100 Lado izquierdo del volante multifuncion.

Conectar

1. Pulse la tecla (&).
No hay ninguna velocidad guardada. Todavia no
tiene lugar la regulacion.

Iniciar la regulacion

1. Durante la marcha, pulse la tecla [SE
El GRA guarda y regula la velocidad actual.
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Ajustar la velocidad

Mientras el GRA regula, se puede ajustar la velocidad
guardada:

+1km/h (1 mph): Pulse la tecla (RES).
- 1km/h (1 mph): Pulse la tecla (SET).

+10 km/h (5 mph): Pulse la tecla (+). La primera vez
que se pulsa, la velocidad aumenta hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

- 10 km/h (5 mph): Pulse la tecla (3. La primera vez
que se pulsa la velocidad se reduce hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

Para modificar ininterrumpidamente la velocidad
guardada, mantenga presionada la tecla () o (3.

El vehiculo adapta la velocidad actual acelerando
o dejando de acelerar. El vehiculo no frena de forma
activa.
Interrumpir la regulacién
1. Pulse brevemente la tecla (CNCL) o (&1).
O bien: pise el pedal del freno.

La velocidad permanece guardada.

Retomar la regulacién

1. Pulse la tecla (BES).

El GRA retoma la velocidad guardada.yla regula.

Desconectar

1. Pulse prolongadamente la tecla .
El GRA se desconecta y se borra la velocidad
guardada.

Cambiar al limitador de velocidad

1. Pulse la tecla (&).

2. Seleccioné el limitador de velocidad en la panta-
Ila del cuadro de instrumentos.

El GRA se desconecta.

Problemas y soluciones

[ Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 133.

Averia en el regulador de velocidad (GRA)

Funcionamiento anémalo. El testigo de control se

enciende en amarillo.

1. Desconecte el GRAy acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

134 Sistemas de asistencia al conductor

La regulacién se interrumpe automaticamente

— El vehiculo ha superado durante un tiempo pro-
longado la velocidad guardada.

— No hay seleccionada ninguna relacién de marchas
para marcha adelante.

— Ha intervenido algun sistema de asistencia a la
frenada, p. ej., el ASR o el ESC.

— El Front Assist ha frenado el vehiculo.

— Si el problema persiste, desconecte el GRA y acu-
da a un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Limitador.de velocidad

0 Introduccién al tema

cidad ayula a no sobrepasar
ada por usted.

Rango de velocidades

El limitador de velocidad esta disponible en trayec-
tos marcha adelante a partir de los 30 km/h
(20 mph) aprox:

Conducir con el limitador de velocidad

La limitacion de velocidad se puede interrumpir en
todo momento pisando el pedal del acelerador

a fondo, mas alla del punto de resistencia. En cuanto
se/excede la velocidad guardada, parpadea el testigo
de control verde y puede que suene una sefal acus-
tica de advertencia. La velocidad permanece guarda-
da.

La regulacion se activa de nuevo automaticamente
en cuanto se circula a una velocidad inferior a la
guardada.

Indicaciones en la pantalla

Cuando el limitador de velocidad esta conectado, en
la pantalla del cuadro de instrumentos se muestra la
velocidad guardada y el estado del sistema:

El limitador de velocidad estd conectado y la
regulacion estd activa.

LIM Ellimitador de velocidad esta conectado,
pero la regulacion no esta activa.

Bajar pendientes

El vehiculo no puede mantener la velocidad guarda-
da en todas las situaciones de marcha. Esté siempre
preparado para frenar el vehiculo.
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1. Reduzca de marcha antes de descender tramos
de montana largos.

Asi aprovechara el freno motor y solicitard me-
nos los frenos.

Para evitar que se regule la velocidad sin que asi se
desee, desconecte siempre el limitador de veloci-
dad tras utilizarlo.

o Ellimitador de velocidad no exime al conductor
de su responsabilidad de circular a la velocidad
adecuada. No conduzca a gran velocidad si no
es necesario.

e Utilizar el limitador de velocidad con condicio-
nes climatoldgicas adversas es peligroso y pue-
de provocar accidentes graves, p. ej., por aqua-
planing, nieve, hielo, hojarasca, etc. Utilice el li-
mitador de velocidad Unicamente cuando el es-
tado de la calzada y las condiciones climatoldgi-
cas lo permitan.

Manejar el limitador de velocidad

con el volante multifuncion

1 Tenga en cuenta A\, al principio-de este capitulo,
en la pagina 134.

Fig. 101 Lado izquierdo del volante multifuncién.

Conectar

1. Pulse la tecla (%).
No hay ninguna velocidad guardada. Todavia no
tiene lugar la regulacion.

Iniciar la regulacion

1. Durante la marcha, pulse la tecla @

La velocidad actual se guarda como velocidad li-
mite.

<

Ajustar la velocidad

Se puede ajustar la velocidad guardada:

+1km/h (1 mph): Pulse la tecla (RES).

- 1km/h (1 mph): Pulse la tecla (SET).

+10 km/h (5 mph): Pulse la tecla (+). La primera vez
que se pulsa, la velocidad aumenta hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

- 10 km/h (5 mph): Pulse la tecla E] La primera vez
que se pulsa la velocidad se reduce hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

Para modificar ininterrumpidamente la velocidad
guardada, mantenga presionada la tecla) o (3.

Interrumpir la regulacion

1. Pulse latecla (CNCL) o ().

La velocidad permanece guardada.

Retomar la regulacion
1. Pulse la tecla (RES)-

Desconectar

1. Pulse prolongadamente la tecla ).
El limitador de velocidad se desconecta y se bo-
rra la velocidad guardada.

Cambiar a otros sistemas de asistencia al conductor

En funcién del equipamiento, puede cambiar a los
siguientes sistemas de asistencia al conductor:
— Regulador de velocidad (GRA)

— Control de crucero adaptativo (ACC)

1. Pulse la tecla (&).

2. Seleccione el sistema deseado en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

El limitador de velocidad se desconecta.

Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 134.

La regulacién se interrumpe automaticamente
Hay una averia o un defecto.
1. Apague el motor y vuelva a ponerlo en marcha.

2. Siel problema persiste, desconecte el limitador
de velocidad y acuda a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Por motivos de seguridad, el limitador de velocidad
solo se desconecta por completo cuando el conduc-
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tor deja de pisar el acelerador en algiin momento
o desconecta el sistema manualmente.

Control de crucero adaptativo
(ACC)

[0 Introduccion al tema

El control de crucero adaptativo (ACC = Adapti-
ve Cruise Control) mantiene constante una velo-
cidad ajustada por usted. Cuando el vehiculo se
acerca a un vehiculo que circula por delante, el
ACC adapta la velocidad automaticamente

y mantiene asi la distancia ajustada por usted.

Como saber si el vehiculo dispone de ACC

El vehiculo dispone de ACC si se pueden realizar
ajustes para este sistema en el menu de los asisten-
te del sistema de infotainment.

Rango de velocidades

Puede ajustar una velocidad de entre 30 km/h
(20 mph) y 210 km/h (130 mph) aprox. En funcion
del equipamiento y del pais, la velocidad méaxima
ajustable puede ser inferior.

Conducir con el ACC

Puede anular la regulacién del ACC en todo momen-
to. Si frena, se interrumpe la regulacion. Si acelera,
se interrumpe la regulacion durante el tiempo que
dure la aceleracion y se retoma a continuacion.

Si se lleva un remolque enganchado, el ACC regula
con menor dinamismo.

Solicitud de intervencion del conductor

(@) Si la desaceleracion automatica del ACC no es

suficiente o se han alcanzado los limites del
sistema, el ACC le solicita frenar adicional-
mente mediante un mensajeén el cuadro de
instrumentos. Ademas.se enciende el testigo
de advertencia rojo y suena una advertencia
acustica. {Tome el control del vehiculo y esté
preparado para frenar!

Sensor de radar

El ACC detecta las situaciones de marcha mediante
un sensor de radar situado en la parte frontal del ve-
hiculo. El alcance de este sensor es de aprox. 120 m
(aprox. 400 pies).
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La tecnologia inteligente del ACC no puede salvar
los limites impuestos por las leyes fisicas y Unica-
mente funciona dentro de los limites del sistema.
No permita nunca que el mayor confort que pro-
porciona esta tecnologia le induzca a correr ries-
gos que comprometan la seguridad. Si se utiliza de
forma negligente o involuntaria, se pueden produ-
cir accidentes y lesiones graves. El sistema no pue-
de reemplazar la atencion del conductor.

e Adapte siempre la velocidad y la distancia res-
pecto al vehiculo precedente en funcidn.de las
condiciones de visibilidad, climatolégicas, de la
calzada y del trafico.

@ No utilice nunca el ACC si hay mala visibilidad,
en tramos escarpados, con muchas curyas o res-
baladizos (p. ej., en caso de nieve, hielo, lluvia
o gravilla suelta), ni envias inundadas.

e No utilice:nunca el ACC campo a través ni en
vias que no sean de piso firme. EI ACC'se ha pre-
visto solo para su uso en vias pavimentadas.

® Tome inmediatamente el control del vehiculo
cuando se muestre una indicacién al respecto
en la pantalla del cuadro de instrumentos o si el
ACC no.reduce la velocidad lo suficiente.

e Frene cuando el vehiculo ruede sin que asi se
desee, por.ejemplo, tras solicitarse la interven-
cion del'conductor.

® Esté siempre preparado para regular usted mis-
mo la velocidad.

Situaciones de marcha especiales

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 136.

Adelantamientos

Cuando conecta el intermitente izquierdo (o el dere-
cho si se circula por la izquierda) para adelantar, el
ACC acelera el vehiculo y reduce la distancia respec-
to al vehiculo precedente sin superar la velocidad
ajustada por usted.

Si el ACC no detecta ningun vehiculo que circule por
delante tras cambiar de carril, acelera el vehiculo
hasta alcanzar la velocidad ajustada.

Esta ayuda para realizar adelantamientos no esta
disponible en todos los paises.

Trafico denso con paradas intermitentes

Si el vehiculo estd equipado con cambio automatico,
el ACC puede frenarlo hasta detenerlo y mantenerlo
detenido. EI ACC permanece activo y en la pantalla
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del cuadro de instrumentos aparece durante unos
segundos ACC listo para arrancar.

Mientras el ACC permanezca activo, el vehiculo reini-
ciara la marcha automaticamente en cuanto el vehi-

culo precedente la inicie (en funcion del equipamien-
to y no disponible en todos los paises).

Prolongar o activar de nuevo la funcién de inicio au-
tomatico de la marcha:

1. Pulse la tecla [RES).

Iniciar la marcha una vez desactivada la funcion de
inicio automatico de la marcha y una vez se ha aleja-
do el vehiculo que circula por delante:

1. Pulse la tecla [RES).
O bien: pise brevemente el pedal del acelerador.

ElI ACC no permanece activo en los siguientes casos:
— La fase de detencion dura varios minutos.

— Se abre una puerta del vehiculo.

— Se desconecta el encendido.

Si en la pantalla del cuadro de instrumentos apare-
ce el mensaje ACC listo para arrancar y el vehiculo prece-
dente se pone en movimiento, su vehiculo iniciara
la marcha automaticamente. Dado el caso, es posi-
ble que no se detecten obstaculosque pudieraha-
ber en la via. Esto puede provocar accidentesy le-
siones graves.

o Compruebe la via antes'de cada inicio de la mar-
chay, en caso necesario, frene usted el vehicu-
lo.

Funcion para evitaradelantamientos por la derecha
(o por la izquierda en caso de circulacion por la iz«
quierda)

Fig. 102 En la pantalla del cuadro de instrumentos: ve-
hiculo detectado que circula mas lentamente que el pro-
pio por el carril izquierdo (representacién esquematica).

Cuando el ACC detecta un vehiculo que circula mas
lentamente que el suyo por el carril izquierdo (o por

el derecho si se circula por la izquierda), el ACC frena
suavemente, dentro de las limitaciones del sistema,

y puede evitar asi un adelantamiento no permitido.
Esta funcion estd activa a partir de una velocidad de
aprox. 80 km/h (aprox. 50 mph), pero no esta dispo-
nible en todos los paises. <

Limitaciones del ACC

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 136.

No utilizar el ACC en los siguientes casos

EI ACC no es apropiado para las siguientes situacio-

nes de marcha por causas del sistema. Interrumpa la

regulacion = A\:

— En caso de lluvia.intensa, nieve o neblina de agua
intensa.

— En trayectos con obras; tuneles o estaciones de
peaje.

— En trayectos con curvas, p. €j;, por carreteras de
montana.

— En‘trayectos campo a través.

— En aparcamientos cubiertos.

— Envvias con objetos de metal integrados, p. €j.,
vias de tren o de tranvia.

— En vias con gravilla suelta.

— Vehiculos sin funcion para evitar adelantamientos
por la derecha: En vias de varios carriles cuando
otros vehiculos vayan mas lentos por el carril de
adelantamiento.

— Silos componentes de la zona del sensor de radar
reciben algun golpe violento, p. ej., en un acciden-
te por alcance.

Si utiliza el ACC en las situaciones mencionadas, se
pueden producir accidentes y lesiones graves,
y podria cometer infracciones legales.

Reaccién con retraso

Cuando el sensor de radar esta expuesto a condicio-
nes medioambientales que perjudican su funciona-
miento, puede que el sistema detecte este hecho
con retraso. Por ello puede que se muestren con re-
traso las limitaciones de funcionamiento que pudie-
ra haber al inicio de la marcha y durante la misma
- pag. 136.

Control de crucero adaptativo 137



Objetos no detectables

El ACC Gnicamente detecta vehiculos que se mueven
en el mismo sentido. No se detectan:

— Personas
— Animales
— Vehiculos detenidos

— Vehiculos que circulan en sentido contrario o que
se cruzan transversalmente

— Otros obstaculos inmoviles

Fig. 103 Vehiculo girando y otro detenido.

Si, p. €j., un vehiculo detectado por el ACC gira o se
aparta y delante del mismo se encuentra un vehiculo
detenido, el ACC no reacciona ante este ulti-

mo - fig. 103.

Curvas

Fig. 104 Tramo.n curva.

El sensor de radar mide siempre en linea recta. Por
ello, en las curvas pronunciadas puede que detecte
vehiculos erréneamente o que no detecte vehiculos
que circulen por delante - fig. 104.

Vehiculos fuera de la zona del sensor

Fig. 105 Vehiculo estrecho.
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Fig. 106 Cambio de carril.

El ACC no puede reaccionar, o puede que lo haga con
retraso o inoportunamente, en |as siguientes situa-
ciones de marcha:

— En el caso de vehiculos que circulen fuera de'la
zona del sensor a poca distancia de su vehiculo,
p. ej., motocicletas = fig. 105.

— En el caso de vehiculos que cambien al'carril por
donde usted circula @ muy poca distancia del ve-
hiculo - fig. 106.

— En el caso de vehiculos con accesorios 'que sobre-
salgan del vehiculo. <

Conectar y desconectar el ACC

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 136.

Fig. 107 Lado izquierdo del volante multifuncion.

Conectar
1. Pulse la tecla (&).
El ACC aln no regula.

Iniciar la regulacion

1. Durante la marcha hacia adelante, pulse la tec-
la (SET).

ElI ACC guarda la velocidad actual y mantiene la
distancia ajustada. Si la velocidad actual esta
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fuera del rango de velocidades predefinido, el
ACC ajusta la velocidad minima si se circula len-
tamente o la maxima si se circula rdpidamente.

Ademas, se activa la regulacion antipatinaje en
aceleracion (ASR) y se desactiva el ESC Sport.

En funcién de la situacion de marcha en cuestion
y de la version del cuadro de instrumentos, se en-
cienden los siguientes testigos de control:

El ACC esta regulando, no se detecta ningun
vehiculo por delante.

El ACC esta regulando, se ha detectado un
vehiculo por delante.

Cuando el ACC no regula, los testigos de control no
estan encendidos o lo estan en gris.

Interrumpir la regulacion
1. Pulse brevemente la tecla (%1).
0 bien: pise el pedal del freno.

Se enciende el testigo de control correspon-
diente a la situacion de marcha en cuestion;da
velocidad y la distancia permanecen guardadas.

Si se desconecta la regulacion antipatinaje en acele-

racion (ASR), la regulacidn se interrumpe automati-
camente.

Retomar la regulacion

1. Pulse la tecla (RES).

EI ACC toma la velocidad y la distancia ajustadas
por dltimo. En la pantalla del cuadro de instru-
mentos se muestra la velocidad ajustada y se
enciende el-testigo de control correspondiente
a la situacion de marcha.

Desconectar

1. Pulse prolongadamente la tecla (&).

Se borra la velocidad ajustada.

Cambiar al limitador de velocidad

1. Pulsela tecla(&).

2. Seleccione el limitador de velocidad en la panta-
Ila del cuadro de instrumentos.

El ACC se desconecta.

Ajustar el ACC

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 136.

Ajustar la distancia

Fig. 108" En\a pantalla‘del cuadro deinstrumentos:
distancia ajustada @ (representacion esquematica, el
ACC regula).

Se puede ajustar la distancia en 5 niveles, de muy
corta a muy amplia:

1. Pulse latecla ().
2. “Pulselatecla(fo (3.

0 bien: pulse la tecla (8] tantas veces como sean
necesarias hasta ajustar la distancia deseada.

En la pantalla del cuadro de instrumentos se
muestra el nivel ajustado = fig. 108 @ Tenga
en cuenta las disposiciones legales sobre la dis-
tancia minima de seguridad del pais en cuestion.

En el sistema de infotainment, en el menu de los
asistentes, puede ajustar si desea que la regulacion
comience con la distancia ajustada al final del tra-
yecto o con una distancia preajustada.

Cuando el ACC no regula, la distancia ajustada y el

vehiculo no aparecen destacados en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

Ajustar la velocidad

Puede ajustar la velocidad guardada, dentro del ran-

go de velocidades predefinido, mediante las teclas

del volante multifuncion como sigue:

+1km/h (1 mph): Pulse la tecla (RES) solo mientras el
ACC esté regulando.

- 1km/h (1 mph): Pulse la tecla §ET) solo mientras el
ACC esté regulando.
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+10km/h (5 mph): Pulse la tecla (+). La primera vez
que se pulsa, la velocidad aumenta hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

- 10 km/h (5 mph): Pulse la tecla (3. La primera vez
que se pulsa la velocidad se reduce hasta el
siguiente paso de 10 (km/h) o de 5 (mph).

Para modificar ininterrumpidamente la velocidad
guardada, mantenga presionada la tecla () o (3.

Si no se respeta la distancia minima respecto al ve-
hiculo precedente o si la diferencia de velocidad
entre ambos vehiculos es tan grande que el ACC no
puede reducir la velocidad lo suficiente, existe pe-
ligro de colision por alcance. Ademas, la distancia
de frenado se prolonga en caso de lluvia y cuando
las calzadas presentan condiciones invernales.

® Puede que el ACC no detecte correctamente to-
das las situaciones de marcha.

@ Esté siempre preparado para frenar usted mis-
mo el vehiculo.

o Cuando pisa el pedal del acelerador, anula la re-
gulacion de la velocidad y de la distancia. En es-
te caso el ACC no frena automaticamente.

® Respete las disposiciones del pais correspon-
diente relativas a la distancia minima de seguri=
dad.

® En caso de lluvia, nieve o mala visibilidad, ajuste
siempre una distancia mayor.

Ajustar el comportamiento de regulacion

Puede ajustar una regulacién mas deportiva del ACC:
— Vehiculos con seleccion del.perfil de conduccion:

Ajuste el perfilde conduccion deseado
- pag. 122.

— Vehiculos sin seleccion del perfil de conduccion:

Ajuste el programa de conduccién deseado en el
sistema de infotainment, en el menu'de los asis-
tentes.

Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 136.
ACC no disponible

El testigo de control se enciende en amarillo.

— El sensor de radar esta sucio. Limpie el sensor de
radar - pag. 261.
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— La visibilidad del sensor de radar se encuentra
mermada por factores meteoroldgicos, p. €j., nie-
ve, o por restos de detergente o algun recubri-
miento. Limpie el sensor de radar - pag. 261.

— La visibilidad del sensor de radar se encuentra
mermada por accesorios, marcos embellecedores
para soportes de matricula o adhesivos. Deje libre
la zona alrededor del sensor de radar.

— El sensor de radar se ha desajustado o daiado,
p. ej., a causa de algun dano en la parte frontal del
vehiculo. Compruebe si hay alguin dafio visible
—> pag. 268.
— Hay una averia o un defecto. Apague el motor
y vuelva a ponerlo en marcha.

— Se han realizado trabajos de pintura o modifica-
ciones estructurales en la parte frontal del vehicu-
lo.

— No se esta utilizando el emblema original de
Volkswagen. Volkswagen recomienda utilizar re-
cambios y accesorios originales Volkswagen, que
se pueden adquirir en los concesionarios de la
marca.

— Si el problema/persiste, acuda a un‘taller especia-
lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

El ACC'no funciona de la manera esperada

— El sensor de radar esta sucio. Limpie el sensor de
radar > pag. 261.
— Se exceden los limites del sistema - pag. 137.

— Los frenos se han sobrecalentado, la regulacion se
ha interrumpido automaticamente. Espere a que
se enfrien los frenos y compruebe de nuevo el
funcionamiento.

— Si el problema persiste, acuda a un taller especia-
lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

No se puede iniciar la regulacién

Asegurese de que se cumplan los siguientes requisi-
tos:

— Vehiculos con cambio automadtico: Esta engrana-
da una relacion de marchas hacia delante.

— Las luces de freno del vehiculo funcionan perfec-
tamente.

— Las luces de freno del remolque conectado eléc-
tricamente funcionan perfectamente.

— EI ESC no esta regulando.
— El pedal del freno no esta pisado.

Ruidos inusuales durante la frenada automatica

Estos ruidos son normales y no son indicio de ningu-
na anomalia.
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Asistente de frenada de emer-
gencia (Front Assist)

0 Introduccién al tema

El asistente de frenada de emergencia (Front
Assist) puede detectar un riesgo de colision en
la parte delantera y advertir al respecto. Ade-
mas, el sistema puede ayudar a frenar y provo-
car una frenada automatica.

El Front Assist puede ayudar a evitar accidentes, pe-
ro no reemplazar la atencién del conductor.

El Front Assist solo funciona dentro de las limitacio-

nes del sistema. El momento de la advertencia varia

en funcion de la situacion del trafico y del comporta-
miento del conductor.

Funciones

En funcion del equipamiento y del pais, el Front As-
sist incluye las siguientes funciones ampliadas:

— Sistema de deteccidn de peatones

Las funciones mencionadas estan activas automati-

camente (si forman parte del equipamiento) cuando
el Front Assist esta conectado.

Objetos detectables

En funcién del equipamiento y del pais, el Front As-
sist puede detectar los siguientes objetos:

— Vehiculos

— Vehiculos dedos ruedas

— Peatones

Conducir con el Front Assist

Usted puede interrumpir las intervenciones automa-
ticas del sistema en los frenos moviendo el volante
o pisando el acelerador.

Frenada automatica

El Front Assist puede decelerar el vehiculo hasta de-
tenerlo por completo. A continuacidn el vehiculo no
se retendra de forma permanente. jPise el pedal del
freno!

Durante una frenada automatica el pedal del freno
ofrece mas resistencia.

Deteccion de la situacion de marcha

El Front Assist detecta las situaciones de marcha
mediante un sensor de radar situado en la parte
frontal del vehiculo. El alcance de este sensor es de
aprox. 120 m (400 pies).

La tecnologia inteligente del Front Assist no puede
salvar los limites impuestos por las leyes fisicas

y solo funciona dentro de los limites del sistema.
No permita nunca que el mayor confort que pro-
porciona el Front Assist le induzca a correr ninglin
riesgo que comprometa la seguridad. El Front As-
sist no puede evitar accidentes ni lesiones graves
por si mismo. El conductor es siempre el responsa-
ble de todas las tareas propias de la conduccion.

o Adapte siempre la velocidad y la distancia de se-
guridad respecto al vehiculo precedente en fun-
cion de las condiciones de visibilidad, climatolo-
gicas, de la calzada y del trafico.

® Tenga en cuenta que el Front Assist no puede
detectar todos los objetos en todo el rango de
velocidades => pag. 142.

o Si el Front Assist.emite una advertencia, frene el
vehiculo inmediatamente o esquive el obstacu-
lo, en funcion de'las circunstancias del trafico.

o El Front Assist puede intervenirinoportunamen-
te, p. €j., si su funcionamiento se halla merma-
do. Por ello, en caso necesario, considere la po-
sibilidad de interrumpir las intervenciones auto-
maticas del Front Assist.

® Sino estd seguro de las funciones con las que
esta equipado el vehiculo, inférmese en un ta-
ller especializado debidamente cualificado antes
de'emprender la marcha. Volkswagen recomien-
da un concesionario Volkswagen.

Niveles de advertencia y asistencia

a la frenada

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 141.

Rangos de velocidades

El Front Assist asiste al maximo en los siguientes

rangos de velocidades:

— Reaccion ante vehiculos: entre 5 km/h (3 mph)
y 250 km/h (155 mph) aprox.

— Reaccion ante vehiculos de dos ruedas: entre
5 km/h (3 mph) y 250 km/h (155 mph) aprox.

— Reaccion ante peatones: entre 5 km/h (3 mph)
y 65 km/h (40 mph) aprox.

La ayuda puede consistir en un preaviso, una adver-
tencia severa, una frenada automatica o una inter-
vencion en los frenos. Ademas puede mostrarse una
advertencia de la distancia.

Asistente de frenada de emergencia 141
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Factores relevantes

El Front Assist reacciona a los objetos mencionados
y en un rango de velocidades determinado en fun-
cion de los siguientes factores:

— Tipo de objeto

— Sentido del movimiento del objeto

— Velocidad del objeto

— Velocidad del vehiculo

Por lo tanto, el margen de funcionamiento puede es-
tar limitado si el vehiculo se acerca muy rapidamen-

te a un objeto y, por ello, queda poco tiempo para
reaccionar.

Ademas, no en todas las situaciones se suceden to-
dos los niveles de advertencia. En funcion de la velo-
cidad, no tiene lugar, p. €j., un preaviso o una adver-
tencia severa, sino directamente una frenada auto-
matica para proteger lo mejor posible el objeto de-
tectado.

Advertencia de la distancia

El Front Assist detecta si existe un

@.l.@ peligro para la seguridad por circular
demasiado cerca del vehiculo prece-
dente.
El testigo de control se enciende. jAumente la
distancia!
Preaviso

/=), ElFrontAssist detecta una posible colision
N y prepara el vehiculo para una posible frenada
de emergencia.
Suena una advertencia acustica y se enciende
el testigo de advertencia rojo. jFrene o desvie
la trayectorial

Advertencia severa

Si usted no reacciona ante el preaviso, el sistema
puede provocar un breve tiron de frenado para avisar
del inminente peligro de colision. jFrene o desvie la
trayectoria!

Frenada automatica

El Front Assist puede frenar el vehiculo automatica-
mente aumentando progresivamente la fuerza de
frenado. Al reducirse la velocidad, se pueden reducir
también las consecuencias de un accidente.

Asistencia a la frenada

Si el Front Assist advierte que usted no frena lo sufi-
ciente en caso de peligro de colision, puede incre-
mentar la fuerza de frenado y ayudar asi a evitar la
colision. El sistema solo intervendra en los frenos
mientras usted pise el pedal del freno con fuerza. <
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Limitaciones del Front Assist

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 141.

= Inmediatamente después de poner
o 1738 el motor en marcha o tras volver
a conectar el sistema, el Front Assist
no esta disponible o solo lo esta de forma li-
mitada. Durante este tiempo, en la pantalla
del cuadro de instrumentos.se enciende el
testigo de control.

El Front Assist tiene ciertas limitaciones propias

y estd sujeto a los limites impuestos por las leyes fi-
sicas. Por ello, jesté siempre atento y, en caso nece-
sario, intervenga!

Reaccion con retraso

Cuando el sensor de radar esta expuesto a condicio-
nes medioambientales que perjudican su funciona-
miento, puede que el sistema detecte este hecho
con retraso. Por ello puede que se muestren con re-
traso las limitaciones de funcionamiento que pudie-
ra haber al iniciode la marcha y durante la misma
= pag. 141.

Objetos no detectables

El Front Assist no puede reaccionar, o puede que lo

haga con retraso, ante los siguientes objetos:

— Vehiculos que circulen fuera de la zona del sensor
a poca distancia de su vehiculo, p. €j., vehiculos
que circulen desalineados o motocicletas.

— Vehiculos que cambien al carril por donde usted
circula a muy poca distancia delante de su vehicu-
lo.

— Vehiculos con accesorios que sobresalgan.

— Vehiculos que circulen en sentido contrario o que
se crucen transversalmente.

— Peatones que estén detenidos o se muevan en
sentido contrario. Sin el sistema de deteccion de
peatones, por norma general no reacciona ante
personas.

— Ciclistas que estén detenidos, se aproximen en
sentido contrario o se crucen.

— Peatones y ciclistas que no se detecten como ta-
les, p. ej., por estar tapados total o parcialmente.

Funcionamiento limitado

El Front Assist no puede reaccionar, o puede que lo
haga con retraso o inoportunamente, en las siguien-
tes situaciones:

— En trayectos con curvas cerradas.

— En caso de lluvia intensa, nieve o neblina de agua
intensa.
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— En aparcamientos cubiertos o tuneles.

— En vias con objetos de metal integrados, p. €j.,
vias de tren o de tranvia.

— Circulando marcha atras.

— Si el ESC esta regulando.

— Si el sensor de radar estd sucio o tapado.

— Si varias luces de freno del vehiculo estan averia-
das.

— Si varias luces de freno del vehiculo o del remol-
que conectado eléctricamente estan averiadas.

— Si se acelera mucho el vehiculo o se pisa el acele-
rador a fondo.

— En situaciones de marcha complejas, p. €j., en el
caso de las isletas de canalizacion del trafico.

— En situaciones de trafico confusas, p. ej., si el ve-
hiculo precedente frena o gira bruscamente.

— Si hay una averia en el Front Assist.

Desconectar el Front Assist

Por causas del sistema, el Front Assist no es apropia-

do para las siguientes situaciones, en las que debera

desconectarlo = A\:

— Si se circula con el vehiculo fuera de la red de ca-
rreteras publicas, p. ej., campo a través o en un
circuito de carreras.

— Si se remolca el vehiculo o se carga en otro medio
de transporte.

— Si se tapa el sensor de radar con algun accesorio,
p. €j., un faro adicional.

— Si el sensor de radar esta averiado.

— Silos componentes de la zonadel sensor de radar

reciben algun golpe violento, p. &j., en un acciden-
te poralcance.

— Si el sistema interviene varias veces inoportuna-
mente.

Si no desconecta el Front Assist en las situaciones
mencionadas; pueden producirse accidentes y le-
siones graves. <

Manejar el Front Assist

[ Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 141.

Tras conectar el encendido, el Front Assist y la fun-
cién de preaviso (en funcion del pais) se conectan
automaticamente.

(‘/':\ Sin embargo, el Front Assist no es-
o ,ﬁz tara disponible, o solo de forma li-
mitada, mientras este testigo de

control esté encendido.

Volkswagen recomienda dejar el Front Assist, la ad-
vertencia de la distancia y la funcion de preaviso
siempre conectados. Excepciones = pag. 142.

Conectar y desconectar

El Front Assist, cuyo estado de conexion se puede
ver, se puede conectar y desconectar.

En la pantalla del cuadro de instrumentos:

1. Pulse la tecla (&).

2. Conecte o desconecte el Front Assist.

En el sistema de infotainment:
1. Abrael menu de los asistentes.

2. Conecte o desconecte el Front Assist en el sub-
menu correspondiente.

/=~ Cuando desconecta el Front Assist, también
se desconectan la funcién de preaviso y la ad-
vertencia de la distancia: En la pantalla del
cuadro de instrumentos se enciende el testi-
go de control amarillo.

Ajustar la advertencia de la distancia y la funcion de
preaviso

En funcion del equipamiento y del pais, con el Front
Assist conectado puede realizar los siguientes ajus-

tes en el'ment de los asistentes del sistema de info-
tainment:

— Conectar y desconectar la advertencia de la dis-
tancia

— Conectar y desconectar la funcién de preaviso

— Ajustar el momento de la advertencia para el
preaviso

Problemas y soluciones

[ Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 141.

=\
0 ¥R Front Assist conectandose

En funcion del pais, el testigo de control se enciende

en amarillo o blanco.

— El Front Assist no esta disponible temporalmente
o lo esta de forma limitada. Tras un breve trayec-
to en linea recta, el Front Assist esta disponible
y el testigo de control se apaga. Si el vehiculo no
se mueve, el testigo permanece encendido.
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El Front Assist no esta disponible, el sensor de radar
no tiene suficiente visibilidad

— El sensor de radar esta sucio. Limpie el sensor de
radar - pag. 261.

— La visibilidad del sensor de radar se encuentra
mermada por factores meteoroldgicos, p. €j., nie-
ve, o por restos de detergente o algun recubri-
miento. Limpie el sensor de radar - pag. 261.

— La visibilidad del sensor de radar se encuentra
mermada por accesorios, marcos embellecedores
para soportes de matricula o adhesivos. Deje libre
la zona alrededor del sensor de radar.

— El sensor de radar se ha desajustado o dafnado,
p. €j., a causa de algin dafo en la parte frontal del
vehiculo. Compruebe si hay algtn dafo visible
-> pag. 268.

— Se han realizado trabajos de pintura o modifica-
ciones estructurales en la parte frontal del vehicu-
lo.

— No se estd utilizando el emblema original de
Volkswagen. Volkswagen recomienda utilizar re-
cambios y accesorios originales Volkswagen, que
se pueden adquirir en los concesionarios de la
marca.

— Si el problema persiste, desconecte el Front Assist
y acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

El Front Assist no funciona de la manera esperada
o interviene varias veces de forma inoportuna

— El sensor de radar esta sucio. Limpie el sensor de
radar - pag. 261.

— Se exceden los limites del sistema —> pag. 142.

— Si el problema persiste, desconecte el Front Assist
y acuda a un taller especializado debidamente

cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Detector de angulo muerto

0 Introduccion al te

El detector de dngulo muerto asiste al conduc-
tor registrando la situacion del trafico detras del
vehiculo.

Unos sensores de radar vigilan la zona situada detras
del vehiculo. El sistema mide la distancia y la dife-
rencia de velocidad respecto a otros vehiculos e in-
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forma al conductor mediante sefiales opticas en los
espejos de los retrovisores exteriores.

Limitaciones del sistema

No utilice el detector de dngulo muerto en carrete-
ras que no sean de piso firme.

En las siguientes situaciones de marcha, entre otras,
puede que el detector de angulo muerto no inter-
prete correctamente la situacion del trafico:

— En curvas cerradas.

— En caso de circular entre dos carriles.

— En caso de carriles de diferente anchura.

— En caso de cambios de rasante.

— En caso de condiciones climatoldgicas adversas.

— En caso de construcciones especiales endos mar-
genes, p. e]., vallas protectoras altas o desalinea-
das.

La tecnologia inteligente del detector de angulo
muerto no puede salvar los limites impuestos por
las leyes fisicas y solo funciona dentro de los limi-
tes del sistema. No permita nunca que el mayor
confort que‘proporciona el detector de dangulo
muerto lé induzca a correr ningun riesgo que com-
prometa la seguridad. Si se utiliza el detector de
angulo muerto de forma negligente o involuntaria,
se pueden producir accidentes y lesiones graves. El
sistema no puede reemplazar la atencion del con-
ductor.

e Adapte siempre la velocidad y la distancia de se-
guridad respecto al vehiculo precedente en fun-
cion de las condiciones de visibilidad, climatolo-
gicas, de la calzada y del trafico.

@ Mantenga las manos siempre en el volante para
estar preparado para controlar la direccion en
cualquier momento.

® Tenga en cuenta las indicaciones que se encien-
dan en los espejos de los retrovisores exteriores
y en la pantalla del cuadro de instrumentos
y actte conforme a las mismas.

® Observe siempre el entorno del vehiculo.

e No utilice nunca el detector de angulo muerto si
los sensores de radar estan sucios, cubiertos
o danados. El funcionamiento del sistema se
puede ver afectado en estos casos.

® En caso de radiacion solar puede que los testi-
gos de control de los espejos de los retrovisores
exteriores se vean de forma limitada.
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Conducir con el detector de angulo

muerto

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 144.

Conectar y desconectar

En la pantalla del cuadro de instrumentos y en el sis-
tema de infotainment se puede ver el estado de co-
nexion del detector de angulo muerto. Alli también
se puede conectar y desconectar.

En la pantalla del cuadro de instrumentos:

1. Pulselatecla(&).

2. Conecte o desconecte el detector de angulo
muerto.

En funcién del equipamiento, en el sistema de info-

tainment:

1. Abra el menu de los asistentes.

2. Conecte o desconecte el detector de angulo
muerto en el submenu correspondiente.

Fig. 1094 En los retrovisores exteriores: indicacion del
detector de dngulo muerto.

Cuando el detector de angulo muerto esta listo para
funcionar, el testigo de control amarillo . se en-
ciende brevemente una vez en los espejos de los re-
trovisores exteriores.

Funcionamiento

Cuando esta conectado, el detector de angulo muer-
to estd activo a velocidades superiores a 15 km/h

(9 mph) aprox.

Cuanto mas rapido se acerque un vehiculo, antes se
indicara en el retrovisor exterior.

En las siguientes situaciones de marcha, en el espejo
del retrovisor exterior correspondiente se enciende
el testigo de control amarillo 5.8 - fig. 109:

— Cuando se es adelantado por otro vehiculo.

— Cuando se adelanta a otro vehiculo con una dife-
rencia de velocidad de hasta aprox. 10 km/h
(6 mph). Si el adelantamiento es considerable-
mente mas rapido, no se muestra ninguna indica-
cion.
Si se ha detectado un vehiculo en el angulo muerto
y ademas se ha accionado el intermitente en la di-
reccion del vehiculo detectado > pag. 144, parpadea
el testigo de control amarillo 8.

Desconexion automatica

Los sensores de radar del detector de angulo muerto
se desconectan automaticamente cuando, p. €j., se
detecta que uno de los sensores esta cubierto.de
forma permanente. Este puede ser el caso si, p. €j.,
delante de los sensores hay'una capa«de hielo o nie=
ve.

En la pantalla del cuadro de instrumentos aparece
un mensaje al respecto.

Si el detector de angulo muerto se ha desconectado
automaticamente, solo se puede volver a conectar
tras desconectar y volvera conectar el encendido.

El detector de angulo muerto se desconecta auto-
maticamente y no se puede conectar si el dispositivo
de remolque montado de fabrica esta conectado
eléctricamente con un remolque o equipamiento si-
milar. En cuanto el conductor inicia la marcha con un
remolque conectado eléctricamente al vehiculo,
aparece un mensaje en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos indicando que el detector de angulo
muerto estd desconectado. Una vez desenganchado
el remolque del vehiculo, el detector de angulo
muerto se conecta automaticamente de nuevo
siempre que estuviera conectado con anterioridad.
Si el dispositivo de remolque no viene montado de
fabrica, hay que desconectar manualmente el detec-
tor de angulo muerto cuando se circule con remol-
que.

Problemas y soluciones

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 144.

El detector de angulo muerto no funciona

Hay una averia o un defecto. El testigo de control se
enciende en amarillo.

1. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.
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El sistema no funciona correctamente

— Limpie los sensores de radar y retire posibles ad-

hesivos o accesorios de los sensores, de los espe-
jos de los retrovisores y del paragolpes
-> pag. 264.

— Compruebe si hay dafos visibles.
— Si el problema persiste, acuda a un taller especia-

lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

El sistema se comporta de manera diferente a la es-
perada

— Los sensores de radar estan sucios. Ademas de

por suciedad y nieve, la visibilidad de los sensores
se puede ver mermada por restos de detergentes
o0 alguin recubrimiento - pag. 264.

No se cumplen las condiciones necesarias del sis-
tema —> pag. 144.

Los sensores de radar estan cubiertos con agua.

El vehiculo esta dafiado por la zona de los senso-
res de radar, p. ej., a causa de algun golpe al apar-
car.

La zona de deteccion de los sensores de radar es-
t4 bloqueada por algun accesorio, como un siste-
ma portabicicletas.

Se han realizado modificaciones en la pintura por

la zona de los sensores de radar o modificaciones

estructurales, p. e]., en la parte delantera del vehi-
culo o en el tren de rodaje.

Se han montado posteriormente laminas tintadas
en las ventanillas.

Si el problema persiste, acuda a un taller especia-
lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.
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Aparcar

Estacionar el vehiculo

Si se estaciona el vehiculo de forma inadecuada,
este podria salir rodando, también en pendientes
poco pronunciadas. Esto podria‘causar.accidentes
y lesiones graves.

@ Al aparcar, respete siempre el orden prescrito
de las operaciones.

@ Antes de abandonar el vehiculo y tras desconec-
tar el encendido, asegurese de que el freno de
estacionamiento electronico esté conectado
y de que el testigo de control (® esté encendido
en rojoen la,pantalla del cuadro de instrumen-
tos.

® Cerradura de encendido: No extraiga nunca la
llave de la cerradura de encendido cuando el ve-
hiculo esté en movimiento. De lo contrario, el
bloqueo de la direccion se podria encastrar re-
pentinamente y seria imposible dirigir el vehicu-
lo.

1. Pise el pedal del freno y manténgalo pisado.

2. Siel cambio es.automatico, engrane el bloqueo
de aparcamiento P.

3. Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co.

4. /£ En pendientes, gire el volante de modo que, si el
vehiculo estacionado se pusiera en movimiento,
se dirija hacia el bordillo.

5. Apague el motor y desconecte el encendido.

En la pantalla del cuadro de instrumentos se en-
ciende el testigo de control ® en rojo.

6. Suelte el freno.

7. Para encastrar el bloqueo de la direccién, dado
el caso, gire un poco el volante.

8. Salga del vehiculo - A\. jCuidado con los otros
usuarios de la via!

9. Lleve consigo todas las llaves del vehiculo y blo-
quéelo.

Si permanecen nifos, personas que puedan preci-
sar ayuda o animales sin vigilancia en el vehiculo,
se pueden producir accidentes y lesiones graves.

® No deje nunca a nifos, a personas que puedan
precisar ayuda o animales sin vigilancia en el ve-
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hiculo. Podrian accionar la palanca selectora

y desconectar asi el freno de estacionamiento
electronico. El vehiculo podria ponerse en movi-
miento.

@ No deje nunca nifos, personas que puedan pre-
cisar ayuda o animales en el vehiculo. Depen-
diendo de la estacion del aiio, en un vehiculo
cerrado pueden alcanzarse temperaturas muy
altas o bajas.

@ Al salir del vehiculo, lleve siempre consigo todas
las llaves del mismo.

Para evitar dafos o situaciones peligrosas, estacione
el vehiculo siempre en una superficie de aparca-
miento adecuada > @.

La presencia de irregularidades en el suelo, arena
o barro puede provocar que el vehiculo no se pueda
estacionar correctamente y sufra dafos.

® Estacione siempre el vehiculo sobre un terreno
firme y llano.

O AvisO

Los componentes situados en la parte inferior del
vehiculo, como paragolpes, espéileres y componen-
tes del tren de rodaje, pueden resultar dafados al
pasar por encima de objetos que‘sobresalgan del
suelo.

e Circule con precaucion por las entradas a los in-
muebles, por las rampas, al subir bordillos o deli-
mitaciones fijas y en las bajadas.

Freno de estacionamiento
electronico

Utilizar el freno de estacionamiento

electrénico

Fig. 110 En la consolacentsal: tecla del freno de esta-
cionamiento electrdnico.

Conectar

1. _Con el vehiculo detenido, pulse la tecla del freno
de estacionamiento electrénico y manténgala
presionada - fig. 110 (®

El testigo de control de la tecla (@) se enciende
en amarillo.

(® Cuando el freno de estacionamiento electro-
nico esta conectado, el testigo de control se
enciende en rojo en el cuadro de instrumen-

tos.

Desconectar
1. Conecte el encendido.
2. Pise el pedal del freno y pulse la tecla (@).

0 bien: con el motor en marcha, pise ligeramen-
te el pedal del acelerador sin pisar el del freno.

El testigo de control de la tecla (@) y el testigo
de control rojo (® del cuadro de instrumentos se
apagan.

Conexion automatica al salir del vehiculo inadecua-
damente

En los vehiculos con cambio automatico o cambio de
doble embrague DSG®, el freno de estacionamiento
electronico puede conectarse automaticamente si el
sistema detecta que se ha salido del vehiculo de for-
ma inadecuada - A\.
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Si se abandona el vehiculo de forma inadecuada,
este podria salir rodando. Esto podria provocar ac-
cidentes, lesiones graves y dafnos materiales.

@ Estacione el vehiculo siguiendo siempre el or-
den indicado.

® Antes de abandonar el vehiculo y tras desconec-
tar el encendido, asegurese de que el freno de
estacionamiento electrénico esté conectado
y de que el testigo de control @® esté encendido
en rojo en el cuadro de instrumentos.

Desconexion automatica al iniciar la marcha

El freno de estacionamiento electrénico se desco-
necta automaticamente al iniciar la marcha si, estan-
do la puerta del conductor cerrada, se produce algu-
na de las siguientes situaciones - A\:

— Cambio automatico: Se selecciona una relaciéon de
marchas o se cambia la palanca selectora de posi-
cion.

Iniciar la marcha en pendientes pronunciadas o con
una carga elevada

Se puede impedir que el freno de estacionamiento
se desconecte automaticamente tirando ininterrum-
pidamente hacia arriba de la tecla (®) al iniciar la
marcha.

Si al iniciar la marcha es necesaria una‘elevada po-
tencia del motor, el freno de estacionamiento elec-
tronico no se desconecta hasta que no se suelta la

tecla (@).

De este modo se puede facilitar el inicio de la mar-
cha cuando se remolca una masa elevada.

Funcién de freno.de emergencia

iUtilice la funcion de freno de emergencia solo en
caso de emergencia, si no puede detener el vehiculo
pisando el pedal del freno > A\!

1. Tire de la tecla (®) y manténgala en esa posi-
cion.
El vehiculo frenara bruscamente. Al mismo

tiempo sonara una sefial-aclstica de adverten-
cia.

Si se utiliza el freno de estacionamiento electroni-
co de manera indebida, se pueden producir acci-
dentes y lesiones graves.

e Para frenar el vehiculo, utilice siempre el pedal
del freno y nunca el freno de estacionamiento
electronico, a no ser que se trate de una emer-
gencia. La distancia de frenado es considerable-
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mente mas larga, ya que, bajo determinadas cir-
cunstancias, solo se frenan las ruedas traseras.

e Con el motor en marcha y una marcha engrana-
da, no pise el pedal del acelerador si desea que
el vehiculo sea retenido. El freno de estaciona-
miento se puede soltar y el vehiculo puede po-
nerse en movimiento.

Problemas y soluciones

(® La fuerza de retencion en la situacion actual es
demasiado pequeiia

El testigo de control (® parpadea en rojo.

No es posible estacionar el vehiculo 'de forma segu-
ra.

1. Estacione el vehiculo en otro lugaro en una su-
perficie llana.

)
Ay Averia en el freno de estacionamiento
electrénico
El testigo de advertencia central se enciende en
amarillo. En la'pantalla del cuadro de instrumentos
se muestra‘también el simbolo @ con un mensaje.

1. Acuda aun taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

El freno de estacionamiento electrénico no se des-
conecta

— No se cumplen todos los requisitos para la desco-
nexion del freno de estacionamiento electronico
= pag. 147.

— La bateria de 12 voltios esta descargada
- pag. 214.

El freno de estacionamiento electrénico produce
ruidos

Cuando se conecta y se desconecta el freno de esta-
cionamiento electronico, puede que se oigan ruidos.

El sistema realiza esporadicamente comprobaciones
automaticas y audibles en el vehiculo estacionado si
transcurre tiempo sin que se utilice el freno de esta-
cionamiento electronico.
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Indicaciones relativas a los sis-
temas de aparcamiento

Indicaciones de seguridad

La tecnologia inteligente de los sistemas de apar-
camiento no puede salvar los limites impuestos
por las leyes fisicas y inicamente funciona dentro
de los limites de los sistemas. No permita nunca
que el mayor confort que proporcionan los siste-
mas de aparcamiento le induzca a correr riesgos
que comprometan la seguridad. Los sistemas de
aparcamiento no pueden reemplazar la atencion
del conductor.

o Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del trafico.

@ No pierda nunca de vista la direccion de aparca-
miento y el entorno relevante del vehiculo.
Preste especial atencion a los nifios pequeiios,
animales y objetos.

@ Tenga en cuenta que, dado el caso, los sistemas
de aparcamiento no pueden reaccionar y emitir
una advertencia en caso de un acercamiento de-
masiado rapido.

® No se distraiga del trafico‘con las indicaciones
de los sistemas de aparcamiento.

Las lentes de las camaras aumentan y distorsionan
el campo de visiénaka imagen de las camaras no
permite calcular con precision la distancia a la que
se encuentran las personas y los obstaculos y, por
ello, pueden producirse accidentes y lesiones gra-
ves.

o No se fie solamente de la representacion de las
camaras.

Q AVISO

En los huecos de aparcamiento sin bordillo delimita-
dor, mantenga una distancia de 50 cm (20 in) res-
pecto a muros y edificios para evitar dafios en el ve-
hiculo.

Limitaciones de los sensores y de las camaras

Tanto en el interior como en el exterior del vehiculo
van montados diferentes sensores y cdmaras que
captan el entorno del vehiculo por medio de ultraso-
nido, ondas electromagnéticas de radar o visual-
mente. Los diferentes sistemas de aparcamiento uti-

lizan distintas combinaciones de sensores. Todos los
sensores tienen limitaciones técnicas y fisicas > A:

[¢]

En determinadas circunstancias, no se captan al-
gunos objetos, como lanzas de remolque, barras,
vallas, postes o arboles finos, obstaculos muy ba-
jos o muy altos, o un porton del maletero abierto
0 que se esté abriendo - .

Las zonas de deteccidn de los sistemas de aparca-
miento tienen angulos “muertos” en los que no se
pueden detectar objetos ni personas.

En algunos casos puedé que se detecte la sucie-
dad, el hielo y el agua que pudiera haber sobre los
sensores o las camaras como si se tratase de un
obstaculo o puede que estos elementos perjudi-
quen la deteccion de objetos. Ademas de por su-
ciedad ynieve, la visibilidad de los'sensores se
puede‘ver mermada por restosde detergente

o por algln recubrimiento.

Las sefales de los sensores se pueden ver afecta-
das por fuentes de sonido externas y por determi-
nadas superficies de objetos y prendas de vestir.
Bajo determinadas circunstancias, esto podria im-
pedir que se detectara la presencia de personas

u objetos o que se detectara correctamente.

Algunos objetos solo pueden mostrarse de forma
poco clara o no pueden mostrarse en absoluto,
por ejemplo, las rejas y los postes finos, debido

a laresolucion de la pantalla o si las condiciones
de luz son insuficientes.

Las imagenes de las cdmaras que se muestran en
la pantalla son solo bidimensionales. Por falta de
profundidad espacial, aquellos objetos que sobre-
salgan o las cavidades que haya en la calzada, por
ejemplo, solo se aprecian con dificultad o no se
aprecian en absoluto.

Para familiarizarse con los sistemas de aparca-
miento y sus funciones, Volkswagen reco-

mienda practicar su manejo en un lugar sin demasia-
do trafico o en un aparcamiento.

v

v

Las puertas y el porton del maletero estan ce-
rrados.

Los retrovisores exteriores no estan plegados.

Los sensores o las cdmaras no estan cubiertos
con accesorios o0 marcos embellecedores para la
matricula. EI marco embellecedor o la matricula
no deberdn sobresalir lateralmente o hacia aba-
jo.

El terreno es llano.
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v El vehiculo no estd muy cargado en la parte tra-
sera o en uno de los lados.

v El motor estd en marcha.

v Los sistemas de asistencia a la frenada, como el
ESC o el ASR, estan conectados.

o Si durante el aparcamiento se manejan otras

funciones en el sistema de infotainment, la
funcion de aparcamiento se desconecta, incluidas las
advertencias acusticas.

Encontrar un hueco de aparcamiento adecuado

v Lalongitud y la anchura del hueco de aparca-
miento son mayores que las dimensiones del
vehiculo y dejan suficiente espacio para manio-
brar.

v Ladistancia al pasar junto al hueco de aparca-
miento es de 1 m (3 ft) aprox.

Indicaciones de los sistemas de

aparcamiento en el sistema de info-
tainment

En funcion del pais y del equipamiento, varia el aba-
nico de indicaciones de aparcamiento y-ajustes dis-
ponibles en el sistema de infotainment.

EE. UU. y Canadd: Cuando se ha activado la imagen
de la camara de un sistema de aparcamiento engra-
nando la marcha atras, no se muestran botones de
funcion por motivos de seguridad. Los botones se
pueden volver a visualizar pulsando el boton de fun-

cion (MEN).
Indicaciones generales

\ﬂ\ A Suprimir el sonido de las senales acusticas.

Ajustar el brillo, el contraste y el color.

O
L1

|D Visualizar la indicacion.

ql Ocultar la indicacion.

Cerrar la visualizacion actual y finalizar la fun-

X cion.
Indicaciones de la ayuda de aparcamiento

N Conectar y desconectar la funcion de frena-
(®)~A da al maniobrar.
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Segmento grafico rojo: obstaculo cerca. El
vehiculo peligra. Frene.

Segmento grafico amarillo: obstaculo en la
trayectoria. El vehiculo peligra. Gire el volan-
te.

Segmento grafico blanco o gris: obstaculo
D fuera de la trayectoria del vehiculo.

El sistema presenta una averia.en la zona ras-
treada (en funcidn del equipamiento). El color
puede variar.

; Cambiar al asistente de marcha atras.
A |

Indicaciones del asistente de marcha atras (sin se-
leccion del modo de aparcamiento)

Linea roja:delimitacién o.distancia de sequri-
dad al vehiculo.

‘ Lineas laterales verdes: prolongacion del ve-
hiculo.

A Cambiar a la ayuda de aparcamiento.

N
)

O AVISO

Solo se advierte de forma 6ptica y acustica de obsta-
culos que se encuentren en la trayectoria del vehicu-
lo.

@ Frene como muy tarde cuando se muestre el pe-
nultimo segmento de una indicacion de obstaculo
0 suene una advertencia acustica permanente.

[¢] El sistema muestra lineas de orientacion en la

imagen de la cdmara independientemente del
entorno del vehiculo. Las camaras no detectan auto-
maticamente los obstaculos. El conductor tiene que
evaluar él mismo si el vehiculo cabe en el hueco de
aparcamiento.

O Cuando el dispositivo de remolque montado
de fabrica esta conectado eléctricamente con

un remolque, se ocultan todas las lineas auxiliares de

orientacion en la zona de la cdmara trasera.

O Cuando hay una camara montada en el portén
del maletero y este estd abierto, se ocultan to-

das las lineas auxiliares de orientacion en la zona de

dicha camara. <
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Intervencion automatica en los fre-

nos

La intervencion automatica en los frenos de un
sistema de aparcamiento sirve para reducir el
peligro de colision cuando se detecta un obsta-
culo durante la operacion de aparcamiento.

Sistemas de aparcamiento con intervencion en los
frenos

En funcién del equipamiento, el vehiculo dispone de
sistemas de aparcamiento con una funcion de frena-
da al maniobrar o de freno de emergencia

No permita que la intervencion automatica en los
frenos de los sistemas de aparcamiento le induzca
a correr riesgos que comprometan la seguridad.
Puede que en algunas situaciones la intervencion
automatica en los frenos solo funcione de forma
limitada o que no funcione en absoluto. Las coli=
siones contra obstaculos pueden provocar lesiones
a las personas y daiios al vehiculo. El sistema no
puede reemplazar la atencion del conductor.

® Permanezca atento y no confie exclusivamente
en los sistemas de aparcamiento.

® Esté siempre preparado para frenar y controlar
la direccién usted mismo.

e No corra ningun riesgo/que comprometa la se-
guridad.

® Actle conforme a las advertencias y las reco-
mendaciones paraila conduccion de los sistemas
de aparcamiento.

Requisitos

v El vehiculo no excede los 10 km/h (6 mph)
aprox. al maniobrar.

v Hay un sistema de aparcamiento conectado.

¢Qué ocurre en caso de una intervencion automatica
en los frenos?

Si se detecta un obstaculo, el vehiculo frena hasta
detenerse y se mantiene detenido durante aprox.

2 segundos.

1. Tras la frenada, retenga el vehiculo con el pedal
del freno.

2. Vigile el entorno.

Conectar y desconectar

La intervencion automatica en los frenos se activa

o desactiva en cuanto el conductor conecta o desco-
necta un sistema de aparcamiento.

1. Pulse el boton de funcion en la pantalla del
sistema de infotainment para conectar o desco-
nectar manualmente la funcion de frenada al
maniobrar.

Funcion de frenada al maniobrar de la ayuda de
aparcamiento

1. Pise brevemente el pedal del acelerador para in-
terrumpir la intervencién automaticaen los fre-
nos - A\.

La intervencién automatica en los frenos en el caso
de un obstaculo en la parte delantefa no se produce
cuando la ayuda de aparcamiento se ha conectado
automaticamente durante la marcha adelante

- pag. 153.

Particularidades en caso de llevar un remolque

Si el dispositivo de remolque no viene montado de
fabrica, hay que desconectar manualmente el siste-
ma de aparcamiento cuando se circule con remol-
que.

(o} Si la intervencién automatica en los frenos ac-
tla en exceso, p. €j., al circular campo a través,
desconecte el sistema de aparcamiento.

o Cuando la funcién de frenada al maniobrar de
la ayuda de aparcamiento ha frenado el vehi-
culo, queda inactiva en el mismo sentido de la mar-
cha durante 5 m (16 ft) aprox. o vuelve a estar activa
tras cambiar de marcha o de posicion del cambio.

O  Tras una frenada de emergencia del asistente

de salida del aparcamiento, tienen que pasar
aprox. 10 segundos antes de que pueda producirse
otra intervencion automatica en los frenos. <

Problemas y soluciones

El sistema de aparcamiento se comporta de manera

diferente a la esperada

— No se cumplen los requisitos del sistema
- pag. 149.

— Los sensores o la camara estan sucios o tienen
hielo - pag. 264.

— La lente de la cdmara no esta limpia y la imagen
de esta no es clara - pag. 264.

— Algunas fuentes de ruidos, como un martillo neu-
matico o una calzada adoquinada, interfieren en la
sefal de ultrasonido.
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— El vehiculo tiene algun tipo de dafio en la zona de
los sensores o de la cdmara, p. €j., a causa de al-
gun golpe al aparcar, o se han realizado modifica-
ciones en la pintura o modificaciones estructura-
les por la zona de los sensores o de la cdmara,

p. ej., en el frontal del vehiculo o en el tren de ro-
daje.

— La zona de deteccion de los sensores o el campo
de visidn de la camara estan bloqueados por al-
gun accesorio, p. €j., un sistema portabicicletas.

Indicaciones de fallo

1. Tenga en cuenta los mensajes de la pantalla del
cuadro de instrumentos y del sistema de info-
tainment.

O Aviso

En caso de averia del sistema de aparcamiento, acu-
da a un taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-

gen.

Sensor o camara sin visibilidad o se ha desconecta-
do el sistema de aparcamiento

Si se averia un sensor, se desconecta esa zona de
sensores permanentemente. La zona de sensores
afectada puede mostrarse en el sistema de infotain-
ment con el simbolo {. Dado el caso, el sistema de
aparcamiento se desconecta por completo.

Si la ayuda de aparcamiento no funciona correcta-
mente, al conectarla suena una sefal acustica conti-
nua durante unos segundos. Dado el caso, en la pan-
talla del cuadro de instrumentos se muestra un
mensaje al respecto.

1. Compruebe si se da alguna de las causas.indica-
das mas arriba.

2. Una vez eliminado el origen del problema, vuel-
va a conectar el sistema.

3. Siel problema persiste, acuda a un taller espe-
cializado'debidamente cualificado. Volkswagen
recomienda un.concesionario Volkswagen.
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Ayuda de aparcamiento

O Introduccion al te

Fig. 111 Sistema'de infotainment: ayuda dé aparca-
miento con deteccion'de obstaculos y giro del volante
(representacion esquematica)s

(D Deteccién de obstaculos
@ Giro del volante

arcamiento asiste al conductor al
advierte de la presencia de obstacu-

Funcionamiento

La ayuda de aparcamiento detecta la distancia a po-
sibles obstaculos mediante unos sensores situados
en la parte delantera y trasera del vehiculo.

La‘ayuda de aparcamiento advierte de la presencia
de obstaculos mediante segmentos de colores en la
pantalla del sistema de infotainment y sefiales acus-
ticas = fig. 111, > A\.

Si el conductor no reacciona ante un obstaculo que
se acerca, puede producirse una intervencion auto-
matica en los frenos - A\.

La tecnologia inteligente de los sistemas de apar-
camiento no puede salvar los limites impuestos
por las leyes fisicas y Unicamente funciona dentro
de los limites de los sistemas. Si no se tiene esto
en cuenta, se pueden producir accidentes, lesiones
graves y danos en el vehiculo.

o El sistema de aparcamiento no puede reempla-
zar la atenciéon del conductor.

@ Frene el vehiculo oportunamente ante un obs-
taculo.
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O AVISO

iNo continte la marcha! La zona de colision se alcan-
za, como muy tarde, cuando se muestra el pendltimo
segmento.

Ajustes de la ayuda de aparcamiento

En funcién del equipamiento, se pueden realizar
ajustes para la ayuda de aparcamiento en el menu de
los ajustes del vehiculo del sistema de infotainment
- pag. 30.

Conectar y desconectar la ayuda de

aparcamiento

1y Tenga en cuenta A y (), en la pagina 149,y A
y @, al principio de este capitulo, en la pagina 152.

Conectar

1. Engrane la marcha atrés.

0 bien: pulse el botén de funcién (P4) del sisté-
ma de infotainment.

0 bien: el vehiculo rueda hacia atras.

Desconectar

1. Elvehiculo circula hacia delante a una velocidad
de entre 10 km/h (6 mph) aprox. y 15 km/h
(9 mph) aprox.

0 bien: pulse el boton/de funcion (Px) del siste-
ma de infotainment.

0 bien: sitte la palanca selectora en la posi-
cién P.

Conexion automatica al circular hacia adelante

La ayuda de aparcamiento se conecta automatica-

mente cuando el vehiculo se acerca lentamente a un
obstaculo marcha adelante.

1. Conecte o desconecte la funcion en los ajustes
del sistema de infotainment - pag. 30.

Si el conductor desconecta la ayuda de aparcamien-
to, esta ya no se conectara automaticamente.

En las siguientes circunstancias, la conexién auto-
matica estara de nuevo disponible:

— Se ha acelerado el vehiculo a mas de 15 km/h
(9 mph) aprox. y luego se ha vuelto a circular mas
lentamente.

O bien: se ha desconectado el encendido y se ha
vuelto a conectar.

0 bien: se ha cambiado del bloqueo de aparca-
miento P a una relacion de marchas.

o Si el vehiculo detecta un obstaculo, se activa

primero la visualizacion en el sistema de info-
tainment. Si se sigue acercando, suenan ademas
unas senales acusticas.

Asistente de marcha atras
(Rear View)

La camara del asistent
da en la parte trasera de

conducter, la visibilidad h
aparca\

Funcionamiento

El'asistente de marcha atrds muestra la zona situada
detras del vehiculo en la pantalla del sistema de in-
fotainment. Las lineas de orientacion facilitan la visi-
bilidad hacia atras en funcién del modo seleccionado
y del equipamiento del vehiculo - A\.

La tecnologia inteligente de los sistemas de apar-
camiento no puede salvar los limites impuestos
por las leyes fisicas y Unicamente funciona dentro
de los limites de los sistemas. Si no se tiene esto
en cuenta, se pueden producir accidentes, lesiones
graves y danos en el vehiculo.

® El sistema de aparcamiento no puede reempla-
zar la atencion del conductor.

® Frene el vehiculo oportunamente ante un obs-
taculo.

Conectar y desconectar el asistente

de marcha atras

0 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 149,y A\,
al principio de este capitulo, en la pagina 153.
Conectar

1. Engrane la marcha atrés.

Desconectar

Variante 1: asistente de marcha atrds sin seleccion
del modo de aparcamiento
1. Desengrane la marcha atras. <

Asistente de marcha atras 153



Aparcar (asistente de marcha atras

sin selecciéon del modo de aparca-
miento)

0 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 149, y A,
al principio de este capitulo, en la pagina 153.

Fig. 112 Sistema de infotainment: aparcar cons€l asis-
tente de marcha atras.

Buscar un hueco de aparcamiento

Dirigirse hacia el hueco de aparcamiento selec-
cionado

Centrar el vehiculo en el hueco de aparcamiento
Calzada

Hueco de aparcamiento seleccionado

Limitacion lateral del hueco de aparcamiento
seleccionado

Limitacion trasera del hueco de aparcamiento

O 008 &

Situe el vehiculo delante del hueco de aparca-
miento > fig, 112[a] ).

Engrane la marcha atras.

Retroceda lentamente a la vez que gira el volan-
te de manera que las lineas laterales verdes se
introduzcan en el hueco de aparcamiento selec-
cionado. Las lineas verdes tienen que coincidir
con las lineas de delimitacion laterales del hue-

co de aparcamiento - fig. 112 @

4. Detenga el vehiculo cuando la linea horizontal
roja haya alcanzado la delimitacion trasera

- fig. 112 [€] ().
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Asistente de salida del aparca-
miento

El asistente de salida del aparcamiento vigila el
trafico en sentido transversal al salir marcha
atras de un hueco de aparcamiento o al manio-
brar.

La tecnologia inteligente de los sistemas de apar-
camiento no puede salvar los limites impuestos
por las leyes fisicas y Unicamente funciona dentro
de los limites de los sistemas. Si no se tiene esto
en cuenta, se puéden producir accidentes; lesiones
graves y dafos en el vehiculo.

® Permanezca siempre atento al trafico y tenga
siempre encuenta el entorno del vehiculo.

e Dado el caso, el asistente de salida del'aparca-
miento no puede detectar todos les objetos que
se acerquen, p. &j., aquellos quelo hagan muy
rapidamente© peatones.

Conectar y desconectar
1. Pulse la tecla (&).

0 bien: en funcion del equipamiento, pulse la
tecla de los sistemas de asistencia al conductor.

0 bien: en funcion del equipamiento, abra los
ajustes del vehiculo en el sistema de infotain-
ment —> pag. 30.

2. / Conecte o desconecte el asistente de salida del
aparcamiento.

Funcionamiento

Fig. 113 Representacion esquematica del asistente de
salida del aparcamiento: zona vigilada alrededor del ve-

< hiculo que esta desaparcando.
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Fig. 114 Sistema de infotainment: visualizacion del
asistente de salida del aparcamiento (en funcion del
equipamiento).

El asistente de salida del aparcamiento funciona con
unos sensores de radar montados en el paragolpes
trasero.

El sistema detecta objetos que se acercan o mueven
por detras o los lados y advierte al conductor de po-
sibles obstaculos - fig. 113, - A\.

Si hay un obstaculo, suena una senal de advertencia.
En funcién del equipamiento, la zona del obstaculo
se muestra en color en el sistema de infotain-

ment - fig. 114 o se enciende un testigo de adver-
tencia o de control con un mensaje en el cuadro de
instrumentos.

Si el conductor no reacciona, puede producirse una
intervencion automatica en |os frenos.

Obstaculo detectado. jTenga en cuenta el
S¥Za trafico detras del vehiculo!

Intervencién automadtica.en los frenos por
parte del asistente de salida del aparcamien=
tos

Pise el pedal del freno para retener el vehicu-
lo una vez detenido.

o Si se desconecta la ayuda de aparcamiento, no

se podran emitir avisos al conductor. El asis-
tente'de salida del aparcamiento también se desco-
nectara temporalmente.

Particularidades en caso de llevar un remolque
Cuando hay un remolque conectado eléctricamente
con el dispositivo de remolque montado de fabrica,
el asistente de salida del aparcamiento estd desacti-
vado.

Si el dispositivo de remolque no viene montado de
fabrica, hay que desconectar manualmente el asis-
tente de salida del aparcamiento cuando se circule
con remolque.

Sistemas de asistencia a la fre-
nada

Informacion relativa a los sistemas

de asistencia a la frenada

Los sistemas de asistencia a la frenada pueden ayu-

dar al conductor en situaciones de marcha o de fre-

nado criticas. El conductor es el responsable de con-
ducir de forma segura > A\

Cuando el sistema de asistencia a la frenada corres-
pondiente regule, siga frenando con la fuerza.nece-
saria y, en caso necesario, controle la trayectoria del
vehiculo.

La tecnologia inteligente de los sistemas de asis-
tenciaa la frenada no puede salvar los limites im-
puestos por las leyes fisicas y solo funciona dentro
de los limites de los sistemas. Circular a gran velo-
cidad por calzadas heladas, resbaladizas o mojadas
puede causar la pérdida del control del vehiculo

y que€l conductor y sus acompanantes sufran le-
siones graves.

® Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
tologicas, de la calzada y del trafico. No corra
nunca ningun riesgo que comprometa la seguri-
dad.

@ Los sistemas de asistencia a la frenada no pue-
den evitar un accidente si se circula demasiado
cerca de otros vehiculos.

@ Utilice siempre neumaticos adecuados. La esta-
bilidad de marcha depende de la adherencia de
los neumaticos.

® Deje siempre libre la zona de debajo de los pe-
dales para que el pedal del freno se pueda mo-
ver sin impedimentos.

— EI'ESC, el ABSy el ASR solo pueden funcionar co-
rrectamente si las cuatro ruedas llevan los neu-
maticos previstos = A\.

— Si se produce una averia en el ABS, también dejan
de funcionar el ESC, el ASR y el EDS.

Al conectar el encendido, se comprueba automatica-
mente el estado de las funciones de frenado. Los
testigos de control se encienden brevemente y vuel-
ven a apagarse. Si algun testigo de control permane-
ce encendido, hay una averia. Acuda inmediatamen-
te a un taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.
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La eficacia del ESC se puede ver considerablemen-
te mermada si componentes o sistemas que afec-
tan a la dinamica de marcha no han recibido un
mantenimiento adecuado o no funcionan correcta-
mente. Esto puede ocurrir especialmente si se rea-
lizan modificaciones en la suspension o se utilizan
combinaciones de llanta y neumatico no autoriza-
das.

e Encargue las reformas y modificaciones necesa-
rias en el vehiculo solo a talleres especializados
cualificados para ello. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

@ Utilice siempre neumaticos adecuados. La esta-
bilidad de marcha depende de la adherencia de
los neumaticos.

Programa electrénico de estabilizacion (ESC)

El ESC esta regulando para reducir el riesgo
de derrape y mejorar la estabilidad - A\. El
testigo de control parpadea en amarillo.

Regulacion antipatinaje en aceleracion (ASR)

El ASR estd regulando para evitar que las rue-
das patinen. El testigo de control parpadea
en amarillo.

El ASR reduce la fuerza motriz en las ruedas que pa-
tinan y adapta dicha fuerza a las condiciones de la
calzada. Mediante el ASR se facilita él arranque, la
aceleracion y la subida de pendientes = A\.

Sistema antibloqueo de frenos (ABS)

El ABS impide que las ruedas se bloqueen durante
una frenada para que.sea posible dirigir el vehiculo

SA

Asistente de frenada (BAS)

El asistente de frenada (BAS) puede ayudar a reducir
la distancia de frenado. El asistente de frenada au-
menta la fuerza de frenado cuando el conductor pisa
rapidamente el pedal del freno en situaciones de
emergencia - A\.

Bloqueo electroénico del diferencial (EDS y XDS)

El EDS frena automaticamente las ruedas que pati-
nany transmite la fuerza motriz a las demas ruedas
motrices.

EI XDS mejora la traccion interviniendo en los frenos
para mantener el vehiculo en su carril.

Freno multicolisién

El freno multicolision provoca automaticamente una
frenada si la unidad del control del airbag detecta
una colisidn en caso de accidente.

156 Aparcar y maniobrar

Requisitos para la frenada automatica:

v El conductor no esta pisando el pedal del acele-
rador.

Servofreno

El servofreno solo funciona con el motor en marcha
y se encarga de incrementar la presion que el con-
ductor ejerce sobre el pedal del freno.

Si el servofreno no funciona o se remolca el vehiculo,
hay que pisar el pedal del freno conimas fuerza, ya
que la distancia de frenado aumenta debido a la fal-
ta de asistencia por parte del servofreno = A\.

Si se circula sin servofreno o con la funcion del ser-
vofreno limitada, la distancia de frenado puede au-
mentar considerablemente y se pueden producir
accidentes y lesiones graves.

o No‘apague nunca el motor nixdesconecte nunca
el encendido cuando el vehiculo.esté en movi-
miento.

@ Si el servofreno no funciona o se remolca el ve-
hiculo, tendra que pisar el pedal del freno con
mas fuerza, ya que la distancia de frenado au-
menta debido a la falta de asistencia por parte
del servofreno.

® Deje siempre. libre la zona de debajo de los pe-

dales para que el pedal del freno se pueda mo-
ver sin impedimentos.

Desconectar y conectar el sistema

de asistencia a la frenada

Situaciones de marcha

Para no correr ningun riesgo de seguridad, los siste-
mas de asistencia a la frenada no deberian desco-
nectarse en condiciones normales = A\.

Cuando el ESC esta desconectado, el peligro de
que el vehiculo derrape es mucho mayor. Especial-
mente a gran velocidad, los conductores inexper-
tos pueden tener dificultades para dominar el ve-
hiculo. {Como consecuencia se pueden producir
accidentes y lesiones graves!

e No corra nunca ningun riesgo de seguridad
y tenga en cuenta los limites del vehiculo im-
puestos por las leyes fisicas.
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Desconectar y conectar

1. Abra los ajustes del vehiculo del sistema de in-
fotainment - pag. 30.

2. Abra los ajustes para los sistemas de aparca-
miento.

3. Seleccione la funcion.

Cuando pase la situacion de marcha en cuestion, de-

beria volver a conectar el sistema de frenos en su to-
talidad - A\.

ASR

Desconectar el ASR puede servir de ayuda cuando se
circula por terreno poco firme o para “desatascar” el
vehiculo si queda atrapado = A\.

ASR desconectado manualmente. El testigo
de control se enciende en amarillo.

Problemas y soluciones

El ABS no funciona correctamente o no funcio-
na en absoluto

El testigo de control se enciende en amarillo.

1. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Los frenos del vehiculo siguén funcionando sin el
ABS.

Averia en el ESC

El testigo de control'se enciende en amarillo. El ESC
se ha desconectado.

Hay un‘fallo o una averia.
1. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

2. Recorra un trayecto corto a una velocidad de
entre 15 km/h (9 mph) aprox. y 20 km/h
(12 mph) aprox.

3. Sieltestigo de control £ sigue encendido, acu-
da a un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Ruidos de los sistemas de asistencia a la frenada
Cuando los sistemas de asistencia a la frenada estan
regulando, el pedal del freno puede moverse o pue-
den producirse ruidos.

1. Aun asi, siga frenando con la fuerza necesaria y,
en caso necesario, controle la trayectoria del ve-
hiculo.

Si el testigo de advertencia del sistema de fre-
nos @ se enciende junto con el testigo de con-
trol @), puede que la funcion reguladora del ABS
no funcione y que, por ello, las ruedas traseras se
bloqueen relativamente rapido al frenar. jEsto
puede provocar la pérdida del control del vehiculo!

® En la medida de lo posible, reduzca la velocidad
y dirijase despacio y con precaucion al taller es-
pecializado debidamente cualificado mas cerca-
no y solicite que se reviseel sistema de frenos.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

e Evite frenazos y maniobras bruscas.

@ Si el testigo de control @) no se apaga, o se en-
ciende durante la marcha, significa que el ABS
no funciona correctamente. El vehiculo solo se
podra detener con los frenos normales (sin el
ABS). En este caso no estara disponible la fun-
cion protectora del ABS. Acuda lo antes posible
a un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.
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Equipamiento practico

Portaobjetos

0 Introduccion al te

Los objetos que se Ileven en el vehiculo sin fijar
podrian salir lanzados por el habitaculo en caso de
producirse un frenazo o una maniobra repentina.
Esto puede ocasionar lesiones graves, asi como la
pérdida del control del vehiculo.

® Guarde objetos solo en portaobjetos cerrados.

® Mantenga los portaobjetos siempre cerrados
durante la marcha.

e No cuelgue prendas de vestir que pesen mas de
2,5 kg (aprox. 5,5 Ib) en los colgadores del vehi-
culo. No deje nunca objetos pesados, duros
o afilados en los bolsillos de estas prendas.

Si se deja abierta la guantera, puede aumentar el
riesgo de que se produzcan lesiones graves en ca-
so de accidente, frenazo o maniobra repentina.

® Mantenga la guantera siempre cerrada‘durante
la marcha.

Si se dejan mecheros en el vehiculo, se podrian da-
Aar o encender inadvertidamente. Esto podria pro-
vocar quemaduras graves y dafios en elvehiculo.

® Antes de cerrarun portaobjetos, asegurese
siempre de gue no haya ningin mechero en la
zona de cierre.

® No deje nunca un mechero en un portaobjetos
ni sobre ninguna otra superficie del\vehiculo
porque podria inflamarse a causa de las eleva-
das temperaturas que podrian alcanzarse en di-
chas superficies, sobre todo en verano.

La utilizacion incorrecta de los portabebidas puede
provocar lesiones.

@ No coloque nunca bebidas calientes en los por-
tabebidas. En caso de un frenazo o un accidente
durante la marcha, las bebidas calientes deposi-
tadas en los portabebidas podrian derramarse
y provocar quemaduras.

® Asegurese de que solo se coloquen bebidas del
tamano adecuado en los portabebidas. Las bebi-
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das tienen que ir siempre bien sujetadas en los
portabebidas.

Las botellas cerradas podrian explotar en el vehi-
culo por el efecto del calor o del frio.

@ No deje nunca botellas cerradas en el vehiculo si
la temperatura en su interior es muy alta o muy
baja.

O AVIsO

® No guarde objetos, alimentos 0 medicamentos
sensibles al calor o al frio en el‘habitaculo. El calor
y el frio podrian estropearlos o dejarlos inservi-
bles.

Los objetos compuestos de materiales transpa-
rentes que se dejen en el vehiculo, como ventosas
transparentes fijadas en los cristales, pueden con-
centrar la luz solar y provocar dafios en el vehicu-
los

Tomas de corriente

[0 Introduccion al tema

A las tomas de corriente del vehiculo se pueden co-
nectar dispositivos eléctricos.

La toma de corriente de 12 voltios solo funciona con
el encendido conectado.

La utilizacién inadecuada de las tomas de corriente
y de los dispositivos eléctricos puede provocar un
incendio y lesiones graves.

@ No deje nunca a ningun nifio en el vehiculo sin
vigilancia. Las tomas de corriente y los dispositi-
vos conectados a las mismas se pueden utilizar
cuando el encendido esta conectado.

@ Silos dispositivos eléctricos se calientan dema-
siado, apaguelos inmediatamente y desconécte-
los de la red.

Q AVISO

@ Para evitar danos en el sistema eléctrico, no co-
necte nunca a las tomas de corriente de 12 voltios
dispositivos eléctricos que suministren corriente,
como paneles solares o cargadores de bateria, pa-
ra cargar la bateria de 12 voltios.

Utilice solo dispositivos eléctricos que cumplan
las directivas correspondientes vigentes en mate-
ria de compatibilidad electromagnética.

<
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@ No utilice ningun dispositivo defectuoso.

@ Para evitar que las fluctuaciones de tensién pue-
dan ocasionar dafos, apague los dispositivos eléc-
tricos antes de conectar y desconectar el encendi-
do y de poner el motor en marcha.

® No conecte nunca a una toma de corriente de
12 voltios dispositivos eléctricos que consuman
mas potencia de la indicada. Si se supera el con-
sumo de potencia maximo, se podria dafar el sis-
tema eléctrico del vehiculo.

@ iTenga en cuenta el manual de instrucciones de
los dispositivos eléctricos!

O Labateria de 12 voltios se va descargando
cuando hay dispositivos eléctricos encendidos
con el motor apagado y el encendido conectado.

o Los dispositivos sin aislamiento pueden pro-
ducir interferencias en la radio, el sistema de
infotainment y el sistema electronico del vehiculo.

Tomas de corriente en el vehiculo

[t Tenga en cuenta A\ y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 158.

Asegurese de que no se supere la-potencia maxima
de las tomas de corriente. La absorcion de potencia
de los dispositivos externos figura en la placa del fa-
bricante de los mismos.

Toma de corriente de 12 voltios

Fig. 115 En el portaobjetos delantero o en el lado iz-
quierdo del maletero: toma de corriente de 12 voltios
con tapa plegable (representacion esquematica).

La potencia continua de todas las tomas de corriente
de 12 voltios del vehiculo es de 120 vatios en total
-> pag. 158.

La potencia maxima de cada toma de corriente de
12 voltios del vehiculo es de 180 vatios en total con
el motor en marcha - Q.

Q AVISO

Si se utiliza la toma de corriente de 12 voltios a ma-
xima potencia durante mas tiempo del indicado, se
puede fundir el fusible.

@ No utilice nunca la toma de corriente de 12 vol-

tios a maxima potencia durante mas de 10 minu-
tos.

@ En caso de potencia méaxima, utilice una sola to-
ma de corriente de 12 voltios.
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Transmisiones de datos

Ciberseguridad

Por ciberseguridad se entienden las medidas
que reducen el riesgo de un acceso no autoriza-
do a través de software malicioso o un ataque

a través de Internet a las funciones del vehiculo,
a datos y a unidades de control.

¢Qué son los componentes de conectividad?

Las unidades de control para transmisiones de datos,
las interfaces y las conexiones para multimedia y de
diagnosis son componentes de conectividad a través
de los cuales se pueden intercambiar datos e infor-
macion entre el vehiculo y dispositivos externos

o Internet. Entre los componentes de conectividad
que no forman parte del equipamiento de todos los
vehiculos, se encuentran en particular:

— Toma de conexion para diagnosis.

— Unidad de control con tarjeta eSIM integrada.
— Interfaz de teléfono.

— App-Connect.

— Punto de acceso WLAN (Wi-Fi)

— Tecnologia de comunicacién inalambrica NFC.
— Interfaz Bluetooth.

— USB (conexidn).

— Ranura para tarjetas SD.

— Ranura para tarjetas SIM.

Los componentes.de conectividad son los puntos
clave en la ciberseguridad. Los componentes de co-
nectividad también estan equipados con mecanis-
mos de sequridad que minimizan el riesgo de que

terceros no autorizados accedan a los sistemas del
vehiculo.

Mecanismos de seguridad

El software y los mecanismos de seguridad monta-
dos en el vehiculo se estan desarrollando continua-
mente. Como en el caso de los ordenadores o los sis-
temas operativos de los teléfonos moviles, el soft-
ware y los mecanismos de seguridad montados en el
vehiculo también se pueden actualizar de forma no
periodica.

Por lo general, las actualizaciones del sistema mejo-
ran la seguridad, la estabilidad y la velocidad de eje-
cucion de los sistemas de vehiculos ya fabricados.
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A pesar de los mecanismos de seguridad monta-
dos, a causa de software malicioso pueden produ-
cirse anomalias en el funcionamiento de las unida-
des de control y en las funciones del vehiculo. Esto
puede producir accidentes y lesiones graves.

@ Si el vehiculo funciona o reacciona de manera
diferente a la habitual, reduzca la velocidad de
forma controlada.

@ Dirijase a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda.un conce-
sionario Volkswagen.

[¢] El software malicioso también puede acceder
ﬂ a datos e informacion guardados en las unida-
des de control, el sistema de infotainment, l0s so-
portes de datos conectados y los teléfonos moviles
emparejados.

Minimizar riesgos

Usted mismo puede contribuir a reducir el'riesgo de
que terceros no autorizados accedan a los sistemas
del vehiculo y sus funciones:

— No utilice enl vehiculo soportes de datos, dispo-
sitivos Bluetooth ni teléfonos moviles que con-
tengan-datos manipulados o software malicioso.

— Encargue los trabajos de mantenimiento y repara-
cion del vehiculo solamente a talleres especializa-
dos cualificados. para ello. Volkswagen recomien-
da un concesionario Volkswagen.

Los ordenadores, soportes de datos y teléfonos
moviles que se conectan a Internet o se utilizan en
redes publicas o privadas pueden infectarse me-
diante datos manipulados y software malicioso.

e Proteja su ordenador, soportes de datos y telé-
fonos moviles con un programa antivirus ade-
cuado y con las medidas de precaucion general-
mente conocidas.

® Actualice periddicamente el programa antivirus
adecuado con las actualizaciones del sistema
y nuevas versiones proporcionadas por el pro-
veedor correspondiente.

App-Connect

[0 Introduccion al te

Con App-Connect es posible visualizar y utilizar los
contenidos y funciones que se muestran en el telé-
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fono movil en la pantalla del sistema de infotain-
ment.

Para ello, el teléfono movil tiene que estar conecta-
do con el sistema de infotainment a través de una
interfaz USB con funcion de transmision de datos.

Algunas tecnologias también se pueden utilizar por
App-Connect Wireless a través de la interfaz Blue-
tooth y una conexién WLAN (Wi-Fi).

Las siguientes tecnologias pueden estar disponibles:
— Apple CarPlay™.

— Apple CarPlay™ Wireless.

— Android Auto™.

— Android Auto™ Wireless.

— Mirror Link®.

La disponibilidad de las tecnologias que incluye App-
Connect depende del pais y del teléfono mévil utili-
zado.

MirrorLink, Apple CarPlay y Android Auto son tecno-
logias de terceros que Volkswagen pone a disposi-
cién. Volkswagen no asume ninguna responsabilidad
si estas tecnologias no siguen desarrollandose, que-
dan obsoletas o se desactivan durante la vida util del
vehiculo.

Encontrard mas informacion en el sitio web de
Volkswagen.

Funcion Wireless (inalambrica) de App-Connect en
caso de cruzar fronteras

Al cruzar la frontera hacia paises con radiofrecuen-
cias permitidas distintas a las del propio pais tenga
en cuenta lo siguiente:

— La funcién Wireless de App-Connect esta limitada
o no esta disponible debido a las disposiciones le-
gales. Esto también puede indicarse con un men-
saje en el sistema de infotainment.

— La funcion Wireless de App-Connect se tiene que
desactivar debido a las disposiciones legales. El
punto de acceso Wi-Fi se tiene que desactivar.

Esto no afectaa las funciones con conexion cablea-
da.

Acceder al menu principal App-Connect

La navegacion al menu principal App-Connect depende
del sistema de infotainment que se utilice.

1. Pulse O » G
0 bien: pulse » Cp.
0 bien: pulse (APP).

Configurar App-Connect Wireless

Para poder utilizar App-Connect Wireless, primero
tiene que emparejar el teléfono movil con el sistema
de infotainment. Para ello, proceda como sigue:

Conectar un teléfono mévil por primera vez

1. Desbloquee el teléfono movil.

2. Active la recepcion WLAN (Wi-Fi) y el Bluetooth
en el teléfono movil.

3. Conecte el teléfono mévil con un cable USB
o por Bluetooth conel sistema de infotainment.

4. Acceda al menu principal App-Connéct,.a no ser que
aparezca automaticamente.

5. Seleccione el teléfono movil y la tecnologia que
desee,

6. Otorgue al sistema de infotainment las autoriza-
ciones necesarias. Para ello, confirme las con-
sultas de autorizacion en el teléfono movil.

7. Interrumpa la conexion USB y conéctese de

nuevo por WLAN (Wi-Fi) o Bluetooth con el sis-
tema de infotainment.

App-Connect Wireless esta configurado.

El emparejamiento ha concluido. De aqui en
adelante, el teléfono movil conectado también
puede utilizar App-Connect Wireless sin cone-
xion USB.

Si durante el proceso de conexion se rechazan los
menus emergentes, App-Connect Wireless no estara
disponible. En este caso, Volkswagen recomienda
eliminar los dispositivos tanto en los ajustes del te-
|éfono movil como en el sistema de infotainment,

y reiniciar el proceso de conexion.

(] Es posible que App-Connect Wireless no sea
compatible con todas las tecnologias.

La utilizacion de aplicaciones mientras se conduce
puede distraer la atencion del trafico. Si el conduc-
tor se distrae puede dar lugar a un accidente y a
que se produzcan lesiones.

® Conduzca siempre prestando atencion al trafico
y de forma responsable.

@ Utilice las aplicaciones Ginicamente cuando el
vehiculo esté detenido.

Si se utilizan aplicaciones que no son adecuadas
o se ejecutan de forma incorrecta, se pueden pro-
vocar danos en el vehiculo, accidentes y lesiones
graves.
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® Proteja el teléfono movil con sus aplicaciones
contra el uso fraudulento.

O AVISO

Volkswagen no se hace responsable de los dafios

que se ocasionen en el vehiculo por la utilizacion de
aplicaciones de mala calidad o defectuosas, la pro-
gramacion insuficiente de las aplicaciones, la cober-
tura insuficiente de la red, la pérdida de datos du-
rante la transmisién o el uso indebido de los teléfo-
nos moviles. <

Aplicaciones (apps)

0 Tenga en cuenta A y (O, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 160.

Con Volkswagen App-Connect se pueden visualizar
los contenidos de las aplicaciones de Volkswagen

y de otros proveedores instaladas en los teléfonos
moviles en la pantalla del sistema de infotainment.

En el caso de aplicaciones de otros proveedores pue-
den existir problemas de compatibilidad.

Las aplicaciones, su utilizacion y la conexién necesa-
ria de telefonia movil pueden ser de pago.

La oferta de aplicaciones puede ser muy variada

y estar disefiada para un vehiculo o un pais determi-
nado. El contenido y el volumen de las aplicaciones,
asi como las empresas que las ofrecen, pueden va-
riar. Algunas aplicaciones dependen ademas de la
disponibilidad de los servicios de terceros.

No se puede garantizar que-todas las aplicaciones
que se ofrecen funcionen en todos los teléfonos mo-
viles ni con todos los sistemas operativos de estos.

Las aplicaciones ofrecidas por Volkswagen pueden
ser modificadas, canceladas, desactivadas, reactiva-
das y ampliadas incluso sin notificacion previa.

Para evitar distraer al conductor, durante la marcha
solo se pueden utilizar aplicaciones certificadas. <

Simbolos y ajustes de App-Connect

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 160.

Simbolos en el menu App-Connect

Estos simbolos estaran disponibles o no en funcion
del sistema de infotainment que esté montado y del
modelo de vehiculo.
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ﬂ Para que se muestre mas informacion.

o
%

G Para seleccionar la tecnologia Apple CarPlay.

Para abrir el menu de ajustes de App-Con-
nect.

Para abrir el ment de ajustes de App-Con-
nect.

Para seleccionar la tecnologia Android.Au-
to™.

MirrerLink

Opciones de ajuste en el ment de ajustes de App-
Connect

Para seleccionar la tecnologia
Mirror Link®.

Las opciones de ajuste dependen del sistema de in-
fotainment que esté montado en el vehiculo.

(Dispositivos mdviles): Para abrir el gestor de dispositi-

Vos.

(& Activar transferencia de datos para aplicaciones VW): La
transmision de datos para aplicaciones Volks-
wagen esta activada.

(& Permitir visualiz. de indicac. de MirrorLink): Se muestran
las indicaciones en el modo MirrorLink®.

Apple CarPlay™

@ Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 160.

Requisitos

Para la utilizacion de Apple CarPlay se tienen que

cumplir los siguientes requisitos:

v EliPhone tiene que ser compatible con Apple
CarPlay.

v El manejo por voz (Siri) tiene que estar activo en
el iPhone.

v Apple CarPlay tiene que estar activado sin limi-
taciones en los ajustes del iPhone.

v EliPhone tiene que estar conectado con el sis-
tema de infotainment a través de una conexion
USB. Solo las conexiones USB con transmision
de datos son aptas para la utilizacion de Apple
CarPlay.

v El cable USB utilizado tiene que ser un cable ori-
ginal de Apple.
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Apple CarPlay Wireless: ademas, en el iPhone tienen
que estar activados Bluetooth y WLAN (Wi-Fi).

(] La disponibilidad de las tecnologias depende
ﬂ del pais y puede variar.

(] En las paginas web de Volkswagen y Apple

ﬂ CarPlay o en los concesionarios Volkswagen
obtendra informacion acerca de los requisitos técni-
cos, los iPhones compatibles, las aplicaciones certifi-
cadas y su disponibilidad.

Establecer la conexién

Cuando conecte un iPhone por primera vez, siga las
instrucciones de la pantalla del sistema de infotain-
ment y del iPhone.

Se tienen que cumplir los requisitos para la utiliza-
cion de Apple CarPlay.
Inicie Apple CarPlay:
1. Acceda al mena principal App-Connect. Para ello,
pulse (MENU] » (App-Connect Cq).
0 bien: pulse (APP).

2. Establezca la conexion con el iPhone. Para ello,

pulse el botdn de funcion (& Apple CarPlay).

Finalizar la conexion

1. Paraacceder al menu principal App=Connect, pulse
en el modo Apple CarPlay.

2. Pulse (®) o (&) para interfumpir la conexién ac-
tiva.

La representacién de los botones de funcion en la
pantalla puede variar.

Particularidades

Con una conexion Apple CarPlay activa rigen las.si-
guientes particularidades:

— No'son posibles las conexiones Bluetooth entre el
iPhone y el sistema de infotainment.

— Si'hay una conexion Bluetooth activa se interrum-
pe‘automaticamente.

— Las funciones del teléfono‘solo se pueden utilizar
a través de Apple CarPlay. Las funciones descritas
para el sistema de infotainment no estan disponi-
bles.

— El'iPhone conectado no se puede utilizar como
dispositivo multimedia en el menu principal Media.

— No es posible utilizar al mismo tiempo la navega-
cion interna y la navegacion de Apple CarPlay. La
ultima ruta iniciada interrumpe la que estaba acti-
va anteriormente.

— En funcion del sistema de infotainment que utili-

ce, en la pantalla del cuadro de instrumentos pue-
de ver datos del modo Teléfono.

— En funcion del sistema de infotainment y de la
aplicacion de navegacion que utilice, podra ver in-
dicaciones para girar en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

— Con el volante multifuncion puede aceptar o re-
chazar las llamadas entrantes, asi como finalizar
una conversacion telefénica en curso.

Manejo por voz
La funcion “Manejo por voz" depende del equipa-
miento.

1. Pulse brevemente (33) para iniciar el manejo por
voz del sistema de infotainment.

0 bien: para iniciar el'manejo por voz (Siri) del
iPhone conectado, pulse (%) de forma prolonga-
da.

Android A

[ Tenga en cuenta A\ y (@), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 160.

Requisitos

v El teléfono movil, denominado smartphone
a partir de aqui, tiene que ser compatible con
Android Auto.

v En el smartphone tiene que haber una aplica-
ciéon‘Android Auto instalada.

v El smartphone tiene que estar conectado con el
sistema de infotainment a través de una cone-
xion USB con transmision de datos.

v El cable USB utilizado tiene que ser un cable ori-
ginal del fabricante del smartphone.

Android Auto Wireless: en el smartphone también
tienen que estar activados el Bluetooth y WLAN (Wi-
Fi).

o La disponibilidad de las tecnologias depende
L del pais y puede variar.

o En el sitio web de Volkswagen y Android Auto
L o en los concesionarios Volkswagen obtendra
informacion acerca de los requisitos técnicos,
smartphones compatibles, aplicaciones certificadas
y disponibilidad.

Establecer la conexion

Cuando conecte por primera vez un smartphone, si-
ga las instrucciones de la pantalla del sistema de in-
fotainment y del smartphone.

Se tienen que cumplir los requisitos para la utiliza-
cién de Android Auto.
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Inicie Android Auto:
1. Pulse (MENU) p (App-Connect &7).

0 bien: pulse (APP).
2. Para establecer la conexidn con el smartphone,
pulse (A Android Auto).

Finalizar la conexion

1. Paraacceder al menu principal App-Connect, pulse
(Salir®) en el modo Android Auto.

2. Pulse (®) para interrumpir la conexién activa.

Particularidades

Con una conexion Android Auto rigen las siguientes
particularidades:

— Un dispositivo Android Auto activo puede estar
conectado al mismo tiempo a través de Bluetooth
(perfil HFP) con el sistema de infotainment.

— Es posible utilizar las funciones del teléfono a tra-
vés de Android Auto. Si el dispositivo Android Au-
to estd conectado al mismo tiempo a través de
Bluetooth con el sistema de infotainment, tam-
bién se puede utilizar la funcién de teléfono del
sistema de infotainment.

— Un dispositivo Android Auto activo no se puede
utilizar como dispositivo multimedia en el menu
principal Media.

— No es posible utilizar al mismo tiempo la navega-
cién interna y la navegacion de Android Auto. La
ultima ruta iniciada interrumpe la que estaba acti-
va anteriormente.

— En la pantalla del cuadro de instrumentos puede
ver datos del modo Teléfono.

— En funcion del sistema de infotainmenty de la
aplicacion de navegacion que utilice, podrd ver in-
dicaciones para girar en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

— Con el volante multifuncién puede aceptar o re-
chazar las'llamadas entrantes, asi como finalizar
una conversacion telefonica en curso.

Manejo por voz

La funcion Manejo por voz depende del equipamien-
to.

1. Pulse brevemente para iniciar el manejo por
voz del sistema de infotainment.

O bien: para iniciar el manejo por voz del
smartphone conectado, pulse de forma pro-
longada.

164 Transmisiones de datos

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 160.

Botones de funcion

APP Vuelve al menu principal App-Connect. Aqui pue-
de finalizar la conexion MirrorLink, conectar
otro teléfono movil o seleccionar otra tecno-
logia.

L® Pulselo para cerrar las aplicaciones abiertas.

A continuacion, pulse las aplicaciones que de-
see cerrar o el boton de funcion
para cerrar todas las aplicaciones abiertas.

Q_D Pulselo para visualizar la pantalla del teléfono
movil en la pantalla del sistema de infotain-
ment.

{g}@ Para abrir los ajustes de MirrorLink:

EE Pulselo para volver al menu principal MirrorLink.
<

Requisitos

v/ El teléfono movil tiene que ser compatible con
MirrorLink.

V" El teléfono movil tiene que estar conectado con
el sistema de infotainment a través de una co-
nexion USB apta para la transmision de datos.

v/ El cable USB utilizado tiene que ser un cable ori-
ginal del fabricante del teléfono movil.

v En funcion del teléfono movil utilizado, en el
dispositivo tiene que estar instalada una aplica-
cién Car-Mode adecuada para la utilizacion de
MirrorLink.

o En las paginas web de Volkswagen y de Mi-

rrorLink o en los concesionarios Volkswagen
obtendra informacion acerca de los requisitos técni-
cos, los teléfonos méviles compatibles, las aplicacio-
nes certificadas y su disponibilidad.

Establecer la conexion

Cuando conecte un teléfono mévil por primera vez,
siga las instrucciones de la pantalla del sistema de
infotainment y de la del teléfono movil.

Se tienen que cumplir los requisitos para la utiliza-
cién de MirrorLink.

Inicie MirrorLink:
1. Pulse (MENU) p (App-Connect %)

0 bien: pulse (APP).
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2. Pulse k) para establecer la conexion con el
teléfono movil.

Finalizar la conexion

1. Paraacceder al menu principal App-Connect, pulse
en el modo MirrorLink.

O bien: para acceder al menu principal MirrorLink,

2. Pulse (®) para interrumpir la conexion activa.

Particularidades

Con una conexion MirrorLink activa rigen las siguien-
tes particularidades:

— Un dispositivo MirrorLink activo puede estar co-
nectado al mismo tiempo a través de Bluetooth
con el sistema de infotainment.

— Si el dispositivo MirrorLink esta conectado a tra-
vés de Bluetooth con el sistema de infotainment,
se puede utilizar la funcién de teléfono del siste-
ma de infotainment.

— No se puede utilizar un dispositivo MirrorLink acti-
vo como dispositivo multimedia en el menu prin-
cipal Media.

— En la pantalla del cuadro de instrumentos puede
ver datos del modo Teléfono.

— En la pantalla del cuadro de instrumentos no.apa-
rece ninguna indicacion de girar o del modo Me-
dia.

— Con el volante multifuncién puede aceptar o re-
chazar las llamadas entrantes, asi como finalizar
una conversacion telefonica en curso.

Conexiones cableadasie.ina=
lambricas

0 Introduccion al tema

Algunos dispositivos externos se pueden conectar
con el sistema de infotainment por medio de las co-
nexiones cableadas e inalambricas, siempre que for-
men parte del equipamiento, que se encuentran en
el vehiculo.

El tipo y el nimero de conexiones cableadas e ina-
ldambricas dependen del pais y del equipamiento. Las
conexiones pueden ser diferentes dentro de una
misma serie de modelos, e incluso diferir cuando se
trate de un modelo especial.

Para las conexiones cableadas, utilice solamente los
cables de conexién originales de los dispositivos o,
dado el caso, los suministrados de fabrica para el ve-
hiculo en cuestion.

Si no puede introducir el conector del cable de cone-
xion, compruebe las tomas y que lo estd introdu-
ciendo correctamente.

Para las conexiones cableadas utilice solo cables de
conexion adecuados y que no estén danados.

@ Acople los conectores del cable de conexion pre-
sionando solo ligeramente y en la posicion correc-
ta en las tomas previstas. Si ejerce mucha fuerza
puede danar tanto la tema del dispositivo como
los conectores del cable de conexion.

@ El cable de conexion no se ha de torcerexcesiva-
mente o quedar aprisionado.

@ Sise utilizan cables de conexion inadecuados
o dafados; se pueden provocar anomalias en el
funcionamiento y dafos en el dispositivo.

(] Si no se reconoce un dispositivo conectado,

desacople la'conexion de todos los dispositi-
vos conectados y vuelva a conectar el dispositivo.
Dado el caso, compruebe el funcionamiento del ca-
ble de conexion utilizado.

O  Sise presentan anomalias en el funcionamien-
to de los dispositivos conectados, reinicie el

dispositivo en cuestion. En algunos casos esta accion

solucionara el problema. <

Conexion USB

0 Tenga en cuenta (D), al principio de este capitulo,
en la pagina 165.

Fig. 116 Posibles conexiones USB disponibles en el ve-
hiculo (representacion gréfica).

(@ Conexion USB, tipo C.
(@ Conexion USB, tipo A.

Tipos de conexiones USB y versiones

En el vehiculo pueden estar disponibles las siguien-
tes conexiones USB:

— Tipo A «=: apta para la transmision de datos y la
funcion de carga.

Conexiones cableadas e inaldmbricas 165



— Tipo A®0: apta solo para la funcion de carga.

— Tipo C ~==-: apta para la transmision de datos y la
funcion de carga.

— Tipo C 3 o X=»: apta solo para la funcion de
carga.

Todas las conexiones USB son conexiones cableadas
que solo se pueden utilizar con un cable de conexion
apropiado.

A través de la conexion USB s<- se dispone de la ten-
sion convencional de 5 voltios de una conexién USB.

El tipo de USB, la version, la cantidad y la ubicacion
de las conexiones USB dependen del vehiculo y del
pais.

Se muestran solo los archivos de audio compatibles.
El resto de archivos se ignora.

El sistema de infotainment solo admite dispositivos
de almacenamiento masivo y las fuentes de audio en
"modo de almacenamiento”. Consulte como puede
activar dicho modo en la descripcion de su fuente de
audio.

Los archivos de audio de un soporte de datos exter-
no conectado a la conexion USB « pueden reprodu-
cirse y gestionarse a través del sistema de infotain-
ment.

(*} Antes de conectar una fuente de audio, com-
pruebe qué conexion USB estd montada en su

vehiculo. Utilice solo cables de conexiéon USB ade-

cuados, aptos para el tipo de USB en cuestion.

— Las conexiones USB del "tipo A"y del "tipo C" tie-
nen diferentes conectores.

Posibles ubicaciones de las.conexiones USB

— En la parte delantera del sistema de infotainment.

— En el portaobjetos del reposabrazos central delan-
tero.

— En la consola central.

Conectar soportes de datos externos a'una conexion
UsSB

1. Baje el volumen en el sistema de infotainment.

2. Conecte un soporte de datos externo a una co-
nexion USB s<-.

3. Inicie la reproduccién en la fuente de audio ex-
terna.

4. Para acceder al mend Media, pulse (&).
5. Seleccione USB <> como fuente multimedia.

En funcién del iPod se pueden mostrar vistas de lis-
tas (Listas de reproduccion, Intérpretes, Albumes, etc.) en

o en (UST).

166 Transmisiones de datos

Indicaciones y limitaciones

El nimero de conexiones USBe=-y la compatibilidad
con dispositivos Apple, asi como con otros reproduc-
tores multimedia, depende del equipamiento.

Debido al gran nimero de soportes de datos dife-
rentes y de generaciones de iPod, iPad e iPhone no
se puede garantizar que todas las funciones descri-
tas se ejecuten en todos ellos sin problemas.

En funcidn del sistema de infotainment utilizado, los
discos duros externos con una capacidad superior

a 32 GB se tienen que formateardal sistema de archi-
vos FAT32 en determinadas circunstanciasiEncon-
trard programas e instrucciones para este fin en
Internet, por ejemplo.

[¢] iNo conecte ni utilice cables de prolongacion
USB ni concentradores USB! <

Interfaz Bluetooth

[ Tenga en cuenta (D), al principio de este capitulo,
en la pagina 165,

La interfaz Bluetooth es una conexién inaldmbrica.

En el'modo Audio Bluetooth, los archivos de audio
que se estén reproduciendo a través de una fuente
de audio Bluetooth conectada (por Bluetooth), por
ejemplo, un teléfono mévil, pueden reproducirse

a través de los altavoces del vehiculo.

El modo Audio Bluetooth solo esta disponible en los
vehiculos equipados de fabrica con una interfaz de
teléfono compatible con esta funcién.

Perfiles Bluetooth

De fabrica, el sistema de infotainment esta equipado
con una interfaz Bluetooth.

Puede haber un maximo de tres dispositivos Blue-
tooth conectados al mismo tiempo.

Los siguientes perfiles Bluetooth pueden estar dis-
ponibles en la version indicada o en otra:

— HFP 1.7.
— Telefonia y manos libres.
— A2DP 1.3.
— Reproduccion de musica.
— AVRCP 1.6.
— Visualizaciéon y manejo de la reproduccién de
musica.
— Transferencia de Cover Arts (caratulas de albu-
mes).
— PBAP 1.2
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— Acceso a la agenda telefdnica y a las listas de
llamadas.

— MAP 1.4.

— Acceso a mensajes de texto SMS'y correos
electronicos.

— SPP 1.2

— Transferencia serial de datos por Bluetooth.
Requisitos

v Lafuente de audio Bluetooth es compatible con
el perfil Bluetooth A2DP.

v/ En el menu Ajustes de Bluetooth esta activada la fun-
cion (& Audio Bluetooth(A2DP/AVRCP).

Controlar la reproduccion

El manejo de la fuente de audio Bluetooth mediante
el sistema de infotainment depende de la fuente de
audio Bluetooth conectada.

En algunos reproductores que son compatibles con
el perfil Bluetooth AVRCP, la reproduccion puede ini-
ciarse y detenerse automaticamente en la fuente de
audio Bluetooth cuando se cambia al modo audio
Bluetooth o a otra fuente de audio. En funcion de la
fuente de audio Bluetooth en cuestidn, también se
puede mostrar o cambiar el titulo mediante el siste-
ma de infotainment.

o Debido al gran nimero de fuentes de audio

Bluetooth diferentes/existentes, no se puede
garantizar que todas las funciones descritas se eje-
cuten en todas las fuentes sin problemas.

o Los sonidos de advertencia y de servicio de
una fuente de audio Bluetooth conectada, p«

ej., el sonido del teclado en un teléfono-movil; deben

desconéctarse para evitar posibles interferencias

y anomalias en el funcionamiento.

o En funcion del dispositivo, la conexion de au-

dio Bluetooth se interrumpe automaticamente
cuando unireproductor multimedia externo se co-
necta con el sistema de infotainment por medio de
Bluetooth'y por la.conexién USB «< al mismo tiem-
po.

Sistema de infotainment
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Las funciones y ajustes del sistema de infotainment
dependen del equipamiento, y no estan disponibles
en todos los paises.

Antes de la primera utilizacion

Antes de la primera utilizacion del sistema.de info-

tainment, tenga en cuenta los puntos siguientes.pa-

ra aprovechar al maximo las funciones y ajustes que
se ofrecen:

— Tenga en cuenta las advertencias de seguridad
- pag. 167.

— Restablezca los ajustes de fabrica del sistema de
infotainment.

— Busque y memorice las emisoras de radio favori-
tas en las teclas de presintonia para que pueda
sintonizarlas rapidamente = pag. 176.

— Utilice solo fuentes de audio y soporte de datos
adecuados - pag. 178.

— Utilice mapas actuales para la navegacion.

— Empareje un teléfono mavil para poder telefonear
a través de la interfaz de teléfono - pag. 181.

Documentacion vigente adjunta

Para la utilizacion del sistema de infotainment y sus
componentes tenga en cuenta, junto a este manual
de instrucciones, la siguiente documentacion:

— Suplementos en la documentacion de a bordo de
su vehiculo.

— Manual de instrucciones del teléfono movil o de
las fuentes de audio.

— Instrucciones de manejo de los soportes de datos
y reproductores externos.

— Manuales de los accesorios del infotainment ins-
talados posteriormente o utilizados adicionalmen-
te.

Indicaciones de seguridad

1 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

— Algunas areas de funcion pueden incluir enlaces
a sitios web de terceros. Volkswagen no es el pro-
pietario de los sitios web de terceros accesibles
a través de los enlaces y no asume responsabili-
dad alguna por los contenidos de los mismos.
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— Algunas areas de funcion pueden incluir informa-
cion ajena proveniente de terceros proveedores.
Volkswagen no se responsabiliza de que dicha in-
formacion sea correcta, actual y completa, ni de
que no vulnere los derechos de terceros.

— Las emisoras de radio y los propietarios de los so-
portes de datos y de las fuentes de audio son res-
ponsables de la informacién que transmiten.

— Tenga en cuenta que en los parkings, garajes, pa-
sos subterraneos, tuneles, edificios altos, monta-
Aas y valles, o a causa del funcionamiento de
otros dispositivos eléctricos, como pueden ser
cargadores, también puede verse interferida la re-
cepcion de las seiales de telefonia, de GPS y de
radio.

— Las Iaminas o los adhesivos con capas metalicas
en la antena y sobre los cristales de las ventanillas
pueden perturbar la recepcion de la radio.

— Leay tenga en cuenta las instrucciones de manejo
del fabricante en cuestion cuando utilice teléfo-
nos maviles, soportes de datos, dispositivos ex-
ternos, fuentes de audio y multimedia externas.

El ordenador central del sistema de infotainment
estd interconectado con las unidades de control

montadas en el vehiculo. Por ello, existe
ligro de accidente y de sufrir lesiones
que se repare o desmonte y monte
central de forma incorrecta.

® No sustituya nunca el ordenad
otro usado reciclado o proveni
culo al final de su vida util.

e Encargue la repar

cidenteyaq
de la informacio
tema de infotainme
o extraccion de una fue dio o un soporte
de datos mientras conduce pueden distraer su
atencion del trafico y provocar un accidente.

@ Conduzca siempre prestando atencion al trafico
y de forma responsable.

Si las condiciones de luz no son buenas y la panta-

lla esta dafiada o sucia es posible que las indicacio-
nes y la informacién que se muestra en la pantalla

no se puedan leer o no se lean correctamente.
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e Las indicaciones y la informacion que se mues-
tran en la pantalla no deberan inducir nunca
a correr ningun riesgo que comprometa la segu-
ridad. Conduzca siempre prestando atencion al
trafico y de forma responsable.

Si el volumen esta ajustado muy alto, puede dafar
el oido e impedir que se escuchen las senales
acusticas del exterior aunque solo sea por poco
tiempo.

® Ajuste el volumen de modo
mento puedan escucharse cl
les acusticas provenientes de
sirenas de los vehiculos de em

ircunstancias pueden dar lugar
mada de emergencia, llamada telefo-
isiones de datos no se puedan reali-

ntre en zonas sin o con cober-
insuficiente de telefonia movil o de GPS.

do en las zonas con suficiente cobertura de
onia movil o de GPS, la red de telefonia del
veedor de telecomunicaciones tenga interfe-
ncias o no esté disponible.

Cuando los componentes del vehiculo necesa-
rios para realizar las [lamadas de emergencia,
las llamadas telefdnicas y para transmitir los da-
tos estan danados, no funcionan o no disponen
de energia eléctrica suficiente.

o Cuando la bateria del teléfono movil esté des-
cargada o su nivel de carga sea insuficiente.

Las emisoras de radio pueden transmitir avisos de
catastrofes o peligros. Las siguientes condiciones
impiden que dichos avisos se puedan recibir o emi-
tir:

e Cuando se encuentre en zonas sin o con recep-
cion insuficiente de la sefal de radio.

@ Cuando en las zonas con suficiente recepcion de
la sefial de radio las bandas de frecuencias de la
emisora de radio tengan interferencias o no es-
tén disponibles.
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@ Cuando los altavoces y los componentes del ve-
hiculo necesarios para la recepcion de radio es-
tan dafados, no funcionan o no disponen de
energia eléctrica suficiente.

En algunos paises y redes de telefonia movil solo
es posible realizar una llamada de auxilio o de
emergencia, bajo las siguientes condiciones:

e Un teléfono movil con la tarjeta SIM desblo-
queada y suficiente saldo para realizar llamadas
esta conectado con la interfaz de teléfono movil
del vehiculo.

o Hay suficiente cobertura de red.

Si se utilizan teléfonos moviles y dispositivos de
radiocomunicacion sin conexion a una antena ex-
terior, es posible que se excedan los niveles maxi-
mos de radiacion electromagnética en el interior
del vehiculo, poniendo asi en peligro la salud del
conductor y la de sus acompaiantes. Lo mismo
ocurre si la antena exterior no esta instalada co-
rrectamente.

® Debera mantener una distancia minima de
20 cm (aprox. 8 pulgadas) entre las antenas del
teléfono mévil y un implante sanitario activo,
como puede ser un marcapasos, ya que los telé=
fonos moviles pueden afectar negativamente su
funcionamiento.

® No lleve el teléfono mavil encendido muy cerca
o directamente encima de un implante médico
activo, p. €j., en el bolsillo del pecho.

® Apague los'teléfonos moviles de inmediato si
sospecha que provocan interferencias en unim-
plante médico activo o en cualquier otro dispo-
sitivo médico.

Los teléfonos moviles, dispositivos externos y ac-
cesorios que no estén fijados @ que no lo estén co-
rrectamente podrian salirdespedidos por el habi-
taculo y causar lesiones en caso de una maniobra
brusca, de un frenazo o de un accidente.

@ Fije los teléfonos moviles, los dispositivos exter-
nos y sus accesorios fuera de las zonas de des-
pliegue de los airbags o guardelos de forma se-
gura.

® Coloque los cables de conexion de las fuentes
de audio y dispositivos externos de modo que
no estorben al conductor.

Las recomendaciones para la conduccion y las se-
fales de trafico que muestra el sistema de navega-
cion pueden diferir de la situacion real.

® Las senales de trafico, los sistemas de senaliza-
cion, las normas de trafico y las circunstancias
locales prevalecen sobre las recomendaciones
para la conduccién y las indicaciones del siste-
ma de navegacion.

e Adapte la velocidad y el estilo de conduccién
a las condiciones dewisibilidad, climatologicas,
de la calzada y del trafico.

e Determinadas circunstancias pueden alargar.
considerablemente tanto la duracion del viaje
como eltrayecto al lugar de destino previstos
inicialmente, o incluso impedirtemporalmente
la navegacion hasta el mismo, por ejemplo, si se
cierra una via al tréfico.

La radiacion que emite el teléfono movil cuando esta
encendido puede provocar interferencias en equipos
técnicos’y médicos sensibles, pudiendo incluso pro-
vocarun funcionamiento anémalo o una averia de
losimismos.

® En los lugares donde rigen normas especiales
0 estd prohibido el uso de teléfonos mdviles, apa-
gue siempre el teléfono movil.

Si el volumen estd ajustado muy alto y la reproduc-
cion se escucha muy alta o distorsionada, los altavo-
ces pueden resultar dafados.

@ Ajuste el volumen de tal modo que los altavoces
no resulten danados.

Indicaciones de uso

0 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

— El sistema de infotainment necesita algunos se-
gundos para el inicio completo del sistema y du-
rante ese tiempo no reacciona a las entradas. Du-
rante el inicio del sistema solo se puede mostrar
la imagen del sistema de cdmara de marcha atras.

— La representacion de todas las indicaciones y la
ejecucion de funciones solo tiene lugar una vez
haya finalizado el arranque del sistema de info-
tainment. La duracion del arranque del sistema
depende del nimero de funciones del sistema de
infotainment y puede tardar mas de lo normal so-
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bre todo en caso de temperaturas muy altas
o muy bajas.

Cuando utilice el sistema de infotainment y los
accesorios correspondientes, p. €j., cascos o auri-
culares, tenga en cuenta las normas especificas
del pais y las disposiciones legales.

Para el funcionamiento del sistema de infotain-
ment es importante que este esté encendido

y dado el caso, que la hora y la fecha del vehiculo
estén ajustadas correctamente.

Si falta un botdn de funcién en la pantalla, no se
trata de un defecto del equipo, sino que se co-
rresponde con el equipamiento especifico del
pais.

Algunas funciones del sistema de infotainment
solo se pueden seleccionar con el vehiculo deteni-
do. En algunos paises, ademas, la palanca selecto-
ra tiene que estar en la posicién de estaciona-
miento P o en punto muerto N. No se trata de un
mal funcionamiento, sino que se debe al cumpli-
miento de las disposiciones legales.

En algunos paises, el uso de dispositivos con tec-
nologia Bluetooth® puede estar restringido. Para
mas informacion al respecto, consulte a las auto-
ridades locales.

170 Sistema de infotainment

— Si ha desembornado la bateria de 12 voltios, antes

de volver a encender el sistema de infotainment,
conecte el encendido.

Si se modifican los ajustes pueden variar la indica-
ciones en la pantallay puede que el sistema de in-
fotainment se comporte, en determinados casos,
de forma diferente a como se describe en este
manual de instrucciones.

Con el motor apagado y el nivel de carga de la ba-
teria de 12 V del vehiculo bajo, el sistema de info-
tainment se apaga automaticamente.

En algunos vehiculos con ayuda de aparcamiento
el volumen de la fuente de audio se reduce auto-
maticamente al engranar la marcha atras. La re-
duccién del volumen se puede ajustar.

La informaciénsobre el software incluido y sobre
las condiciones de lalicencia esta almacenada en
el sistema de infotainment: Ajustes P Copyright.

— Ala horade vender o prestar el vehiculo, asegure-

se de que todos los datos, archivos y ajustes guar-
dados hayan sido borrados y, dado el caso, que la
tarjeta SD externa, las fuentes de audio externas
y los soportes de datos hayan sido retirados.

<
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Cuadro general y mandos de la versiéon de 10,1"

1 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

Fig.

117 Cuadro general: unjdad de mandos e indicacion en la version de 10,1 pulgadas.

PPEOOE O

® ©

®@® ® ©

Botones de funcién de los menus principales.

Botdn de funcidn para silenciar, encender o apa-
gar el sistemarde infotainment.

Boton‘de funcion para el volumen.

Baldosas para mends.

Vistas (la vista actual esta destacada).

Pantalla (pantalla tactil).

Botén de funcion de la pantalla de inicio: (.
Botoén de funcion para Wi-Fi (no disponible en
todos los paises, en funcién del equipamiento
solo indica elestadode la red Wi-Fi).

Indicacion de estado para Bluetooth cuando hay
un teléfono movil conectado.

Indicacion de estado de la intensidad de la sefal
en caso de disponer de estandar de telefonia.
Indicacion de estado del nivel de carga de la ba-
teria cuando hay un teléfono movil conectado.
Indicacion del avatar del usuario (perfil de usua-
rio del sistema de infotainment).

Hora.

Botones de funcion para funciones del vehiculo
(conforme al equipamiento).

@ Boton de funcidn del menu principal Ajustes del sis-
tema.

o Encontrard mas informacion y consejos para la
utilizacién del sistema de infotainment en
- pag. 172.

(@ Botones de funcion de los mentis principales

La posicién de los botones de funcion no se puede

configurar.

1. Para abrir un menu principal, pulse el botén de
funcién correspondiente, por ejemplo, ® en el
caso del modo Media.

(2 Botén de funcién para silenciar, encender o apa-
gar el sistema de infotainment

— Para silenciar el sistema de infotainment, pulse el
boton de funcion brevemente.

— Para encender el sistema de infotainment, pulse
brevemente el boton de funcién o sobre un area
libre de la pantalla hasta que se encienda el siste-
ma de infotainment.
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— Para apagar el sistema de infotainment, pulse el
botdén de funcién y manténgalo pulsado hasta que
se apague el sistema de infotainment.

(3 Botén de funcién para el volumen

— Para bajar el volumen, pulse el botén de funcién
y deslice el dedo hacia la izquierda.

— Para subir el volumen, pulse el boton de funcion
y deslice el dedo hacia la derecha.

(@) Baldosas para ments

Solo se puede personalizar el contenido de las bal-

dosas centrales - péag. 173. En la baldosa de la iz-

quierda, por ejemplo, se muestra la reproduccién ac-

tual de la radio. En la baldosa de la derecha se mues-

tran otros contenidos, por ejemplo, de Android Auto.

1. Parautilizar un mend en la baldosa, pulse la fun-
cion en la baldosa correspondiente.

() Vistas (la vista actual esta destacada)

Algunos menus y funciones disponen de varias vistas

con diferentes contenidos. La vista actual esta des-

tacada.

— Pulse sobre la marca para pasar a una vista.

— Deslice el dedo hacia la derecha o hacia la izquier-
da por la pantalla para cambiar entre las vistas.

Manejar el sistema de infotainment

[ Tenga en cuenta A y () de la pagina 167.

Abrir el manual de instrucciones (si esta disponible)
Encontrarad mas informacion y consejos para el ma-
nejo en el manual digital de usuario del sistema de
infotainment.

1. Pulse » @ P Manual.

Conectar y desconectar el sistema‘de infotainment

Si no apaga el sistema de infotainment con anterio-
ridad manualmente, se iniciara cuando conecte el
encendido.

Si el volumen ajustado al apagarlo no excede el volu-
men maximo al encender predefinido, el sistema de
infotainment se iniciard con dicho volumen.

Vehiculos con pulsador de arranque: si se abre la
puerta del conductor con el encendido desconecta-
do, el sistema de infotainment se apaga automatica-
mente.

172 Sistema de infotainment

(@ Botén de funcién de la pantalla de inicio: ()

1. Para abrir la pantalla principal, pulse (.

() Botones de funcion para funciones del vehiculo
(conforme al equipamiento)

Botones de funcion para funciones del vehiculo

y menus conforme al equipamiento, por ejemplo,

para sistemas de asistencia para aparcar y maniobrar

—> pag. 133 o para el sistema Start-Stop - pag. 112.

1. Para abrir un mend, pulse el botén de funcién
correspondiente.

(@9 Botén de funcién del menii principal Ajustes del
sistema

1. Para abrir el menu principal Ajustes del sistema, pulse
el botdn de funcién.

Barra desplazable (sin nimero de posicion)

Algunos'menus y-funciones muestran mas conteni-

dos.por encima o por debajo de los.que se' muestran

en la pantalla en ese momento.

1. Pulse sobre la barra desplazable y tire hacia arri-
ba o hacia abajo para que se muestre el resto de
contenidos. <

[¢] Si enciende el sistema de infotainment ma-

nualmente con el encendido desconectado, se
apagara automaticamente transcurridos unos 30 mi-
nutos si el usuario no realiza ninguna accion.

Configurar la pantalla de inicio

En la unidad de mandos e indicacion, puede configu-
rar la disposicion de los botones de funcién en la
pantalla de inicio.

La pantalla de inicio no se puede configurar en todos
los sistemas de infotainment disponibles.

1. Pulse y mantenga pulsado un botén de funcion
hasta que el boton de funcion se destaque de
forma visible.

2. Mueva el botdn de funcion a la posicion deseada
y suéltelo.

Los mends siguientes pueden incluirse en forma de
botén de funcion en la pantalla de inicio:

v L/ Luzambiental - pag. 87.

_O_
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App-Connect = pag. 160.

d

App Store.

@ Aplicaciones.

’\) Asistencia al conductor - pag. 133.

@

E—‘j Vehiculo = pag. 14.

Ayuda: aqui encontrarad mas informacién sobre
@ las funciones y el manejo del sistema de info-

tainment, por ejemplo la guia bre-

ve—> pag. 172.

((*)) Funcién de carga inaldmbrica = pag. 183.

I:t Climatizacion —> pag. 96.

Sonido - pag. 174.
() pad

ﬂ Fuentes/multimedia — pag.178.

Multimedia = pag. 178.

Perfil de usuario.

Radio —> pag. 176.

Aviso legal.

Ajustes = pag. 174.

Calefaccion independiente

Teléfono —> pag. 181.

Conectar teléfono.

S BE O B ®

El Modo Valet.

Hojear listas y cambiar titulos

Seleccione una funcion, ajuste o titulo que desee por
medio de la pantalla tactil o del botdn de mend.

Mover objetos y regular el volumen

Para adaptar los ajustes de, por ejemplo, botones
desplazables o para desplazar areas de un menu,
mueva los objetos en la pantalla.

En funcion del equipamiento, personalice los boto-
nes de funcion y las vistas = pdg. 173.

Aumentar o reducir la representacion de imagenes
y mapas en la pantalla

Consejo: utilice los dedos pulgar e'indice.
1. Pulse con dos.dedos a la vez sobre la pantalla
y mantenga pulsado.
— Para aumentar la representacion de imagenes
y'mapas, separe un dedo del otro lentamente.

— Para reducir la representacion de imagenes
y mapas, aproxime un dedo al otro lentamen-
cs <

Personalizar el sistema de infotain-

ment

0 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

En funcion del equipamiento, puede personali-

zar el sistema de infotainment para poder acce-
der con mayor rapidez a las funciones favoritas

o0 a las que utiliza con mayor frecuencia.

Adaptar baldosas

En las vistas del sistema de infotainment encontrara
baldosas para el acceso a mas menus y funciones.

Configure las baldosas y las funciones de las baldo-
sas que se muestran en las vistas del sistema de in-
fotainment para adaptar el sistema de infotainment
a sus necesidades.

1. Pulse sobre una baldosa y mantenga pulsado
hasta que se muestre una ventana adicional.

2. Pulse la funcion que desea en la ventana adicio-
nal. En funcién del tamano de la baldosa, dis-
pondra de diferentes funciones.

O bien: para volver a la vista anterior, pulse so-
bre un area libre en la pantalla.
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O  Siempre hay al menos dos baldosas disponi-

bles. Estas no se pueden eliminar. En funciéon
del equipamiento, puede afadir dos baldosas mas.
En total, es posible mostrar un maximo de cuatro
baldosas.

(] Para algunas baldosas se dispone de mas fun-
ciones de las que se ven a primera vista en la

ventana adicional. Para ver todas las funciones, en la

ventana adicional deslice la pantalla hacia arriba

o hacia abajo.

Adaptar el Centro de control

Personalice el Centro de control del sistema de info-
tainment para acceder rapidamente a sus funciones
favoritas o a las que usa con mayor frecuencia.

1. Pulse sobre una funcién y mantenga pulsado
hasta que se muestre una ventana adicional.

2. Pulse la funcion deseada en la ventana adicional
y mantenga pulsado hasta que la funcién se
destaque de forma visible.

3. Mueva la funcion a la posicién deseada y suélte-
la.

La funcion activa se elimina automaticamente
del Centro de control y se afiade a la ventana
adicional.

o Para el Centro de control se dispone.de mas

funciones de las que se ven a primera vista en
la ventana adicional. Para ver todas las funciones, en
la ventana adicional deslice la pantalla hacia la iz-
quierda o hacia la derecha.

Abrir el manual de instrucciones (si esta disponible)

Encontrard mas informacion y consejos para la per-
sonalizacion en el manual digital de usuario.del sis-
tema de infotainment.

1. Pulse ) @ P (& P Adaptacion.

Aj

tes del sistema y de sonido

0 Tenga en cuenta A y (@ de la pagina 167.

Modificar los ajustes

El significado de los simbolos siguientes vale para
todos los ajustes del sistema y de sonido.

Los cambios se aplican automaticamente al cerrar
un menu.

/ El ajuste esta seleccionado y activado
l | o o conectado.

El ajuste no esta seleccionado, desac-
o tivado o desconectado.
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Para abrir una lista desplegable.

V.

Para aumentar un valor de ajuste.

Para reducir un valor de ajuste.

Para retroceder paso a paso.

Para avanzar paso a paso.

Para cambiar un valor de ajuste con el.botén
(]

desplazable sin graduacion.

Ajustes del sistema

En funcion.del.equipamiento, en los ajustes del sis-
tema_pueden estar también los ajustes de los menus
principales.

En los ajustes del sistema pueden estar disponibles
las siguientes funciones, informacion'y opciones de
ajuste:

— Pantalla:

— Horay fecha.

— Idioma.

— Idiomas adicionales del teclado.
— Unidades.

— Manejo por voz.

— Wi-Fi.

— Conexion de datos.

— Gestionar dispositivos moviles.
— Restablecer ajustes de fabrica.
— Informacion del sistema.

— Copyright.

— Asistente de configuracion.

Acceder a los ajustes del sistema

1. Pulse{S.

Ajustes de sonido

En los ajustes de sonido puede haber informacion
y opciones de ajuste para ecualizador, posicion, vo-
lumen y ajustes.

Acceder a los ajustes de sonido

1. Pulse » Sonido.
0 bien: pulse {3}.
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Adaptar el volumen de fuentes de audio externas

Si desea aumentar el volumen de reproduccion de
una fuente de audio externa, baje antes el volumen
en el sistema de infotainment.

Si la fuente de audio conectada se escucha muy baja,
aumente el volumen de salida en la fuente de audio
externa. Si no es suficiente, regule el volumen de en-
trada a medio 0 alto.

Sila fuente de audio externa conectada se escucha
demasiado fuerte o distorsionada, reduzca el volu-
men de salida en la fuente de audio externa. Sino es
suficiente, regule el volumen de entrada a medio 0 ba-
jo.

Modo Valet [P]

Con el modo Valet se puede bloquear el sistema de
infotainment.

El modo Valet se activa automaticamente si la fun-
cién estd activada en los ajustes, el motor esta en
funcionamiento y se abre la puerta del conductor.

En los vehiculos sin Ilave de contacto, el modo Valet
se activa automaticamente si dicha funcion esta.ac-
tivada en los ajustes, el motor esta en marcha¥y la
llave se aleja del vehiculo.

El bloqueo se puede anular introduciendo el PIN co-
rrecto.

Activar el modo Valet (acceso rapido)

1. Pulse S [P).

Activar el modo Valet automatico

El modo Valet automatico se puede activar en los
ajustes.

1. Pulse {S).

Adaptar PIN

Antes de la primera utilizacién del modo Valet se tie-
ne que asignar un PIN. EI PIN ha de constar de 4 ci-
fras. EI PIN se puede adaptar en los ajustes.

1. Pulse {S.

Restablecer el PIN

Si ha olvidado el PIN'se tiene que restablecer el
equipo con todos los ajustes y datos. Puede resta-
blecer el equipo en los ajustes.

1. Pulse .

Perfil de usuario del sistema de infotainment ®

En funciéon del equipamiento es posible crear un per-
fil de usuario en el sistema de infotainment. Puede
adaptar el nombre y la imagen del avatar del perfil
de usuario y el PIN para el modo Valet.

Acceder al perfil de usuario
1. Pulse @®. <

Limpiar la pantalla

[ Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Para limpiar la pantalla, tenga en cuenta esta lista de
comprobacion:

v Elsistema de infotainment esta apagado.

v/ Utilice un paiio limpio, suave y humedecido en
agua.
O bien: utilice el paiio de limpieza‘adquirible en
los concesionarios Volkswagen:

v En caso de suciedad persistente:

— humedezca y suavice la suciedad solo con un
poco de agua.

— Elimine después la suciedad cuidadosamente
con un trapo limpio y suave.

O AvisO

Si limpia la pantalla con productos de limpieza ina-
decuados o estando seca, puede dafarla.

@ Al limpiar, presione solo ligeramente.

o No utilice productos de limpieza agresivos o que
contengan disolventes. Dichos productos pueden
danar el equipo y oscurecer la pantalla.

© AVISO

Si se humedece mucho la pantalla para la limpiarla,
en algunos casos ya no se podra manejar o incluso
se desconecta.

® Seque la pantallay, a continuacion, deje el vehicu-
lo bloqueado desde fuera durante al menos 2 mi-
nutos. N

Marcas, licencias y derechos de au-

tor

0 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Marcas y licencias

Ciertos términos de este manual llevan el simbolo

® 0 ™, Estos simbolos indican que se trata de una
marca comercial o de una marca registrada. La au-
sencia de este simbolo, sin embargo, no significa ne-
cesariamente que el término en cuestion se pueda
utilizar libremente.
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Otras denominaciones de productos son marcas re-
gistradas de los respectivos titulares de los dere-
chos.

— Manufactured under license from Dolby Laborato-
ries. Dolby and the double-D symbol are trade-
marks of Dolby Laboratories.

— Manufactured under license from Dolby Laborato-
ries. Dolby, Pro Logic and the double-D symbol
are trademarks of Dolby Laboratories.

— All SiriusXM services require a subscription. See
the SiriusXM Customer Agreement for complete
terms at www.siriusxm.com (US) or www.si-
riusxm.ca (Canada). All fees, content and features
are subject to change. Satellite and steaming li-
neups may vary. SiriusXM, Pandora and all related
logos are trademarks of Sirius XM Radio Inc. and
its respective subsidiaries. All rights reserved.

— HD Radio Technology manufactured under license
from iBiquity Digital Corporation. U.S. and Foreign
Patents. For patents see http:/dts.com/patents.
HD Radio, Artist Experience, and the HD, HD Ra-
dio, and "ARC" logos are registered trademarks or
trademarks of iBiquity Digital Corporation in the
United States and/or other countries.

— Android Auto™ es una marca certificada de Goo-
gle Inc.

— Apple CarPlay™ es una marca certificada de Apple
Inc.

— Bluetooth® es una marca registrada de Blue-
tooth® SIG, Inc.

— iPod®, iPad® y iPhone® son marcas comerciales
de Apple Inc.

— MirrorLink® y el logotipo-MirrorLink® son marcas
registradas de Car Connectivity Consortium LLC.

— La tecnologia'y patentes de codificacion de audio
MPEG-4 HE-AAC tienen licencia de Fraunhofer IIS.

— SD® y SDHC® son marcas o marcas registradas de
SD-3C, LLC en los EE. UU. y otros paises.

— Windows® es una marca registrada de Microsoft
Corporation, Redmond, USA.

— Este producto esta protegido.por determinados
derechos de propiedad industrial e intelectual de
Microsoft Corporation. Esta prohibida la utiliza-
cién o comercializacion de tecnologia de este tipo
fuera de la configuracion de este producto sin la
licencia de Microsoft o de una sucursal de Micro-
soft autorizada.

Derechos de autor

Por regla general, los archivos de audio y video al-
macenados en soportes de datos y fuentes de audio
estan sujetos a la proteccion de la propiedad intelec-
tual conforme a las disposiciones nacionales e inter-
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nacionales aplicables en cada caso. {Tenga en cuenta
las disposiciones legales! <

Modo Radio

[0 Introduccion al tema

En el modo Radio puede sintonizar las emisoras de
radio disponibles en diferentes bandas de frecuen-
cias y memorizar sus favoritos en las teclas de pre-
sintonia para acceder a ellas rapidamente.

Los tipos de recepcion disponibles y las bandas de
frecuencia estan disponibles en funcién del equipa-
miento, aunque no-en todos los paises. En determi-
nados paises, las‘bandas de frecuencia pueden dejar
de emitirse o no volver a ofrecerse.

Abrir meni RADIO
1. Pulse ) 2P E.
O bien: pulse )&

Acceder a los ajustes

1. Pulse {3} p Media.
O bien: pulse P &b (o).
0 bien: pulse O P &3.

o Las emisoras de radio son responsables del
ﬂ contenido de la informacion que transmiten.

o Los equipos eléctricos conectados al vehiculo
ﬂ adicionalmente pueden causar interferencias
en'la recepcion de la seial de radio y ruidos en los
altavoces.

o Las laminas o los adhesivos con capas metali-
cas sobre los cristales de las ventanillas pue-

den perturbar la recepcion en los vehiculos con an-

tenas integradas en los cristales. <

Equipamiento y simbolos de la ra-

dio
1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Radio

Las funciones disponibles y los tipos de recepcion

y las bandas de frecuencia posibles estan disponibles
en funcion del equipamiento, aunque no en todos
los paises.

Los simbolos pueden ser diferentes en funcion del
sistema de infotainment.
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— Receptor de AM.

— Sintonizador sencillo de FM.

— Receptor doble de FM (antena diversity).
— Lista de emisoras resumida.

— Lista de memorias resumida.

— Fusion de todas las emisoras memorizadas en
teclas de presintonia en una lista.

— Hasta 36 teclas de presintonia para guardar fa-
voritos.

— Amplificador de antena

Simbolos universales en el modo Radio

Para seleccionar el tipo de recepcion AM.
»

Para seleccionar el tipo de recepcion FM.
"

Para seleccionar la emisora anterior de la lista
< de emisoras o seleccionar la emisora de la
tecla de presintonia anterior.

Para seleccionar la emisora siguiente de la
> lista de emisoras o seleccionar la emisora de
la tecla de presintonia siguiente.

\/ Seleccione el tipo de recepcion.

coo Para visualizar las teclas de presintonia.

(( )) Para visualizar las emisoras seleccionadas con
@I informacion adicional.

Emisoras que ya estan memorizadas en una
tecla de presintonia en una lista de emisoras.
Simbolos en la banda de frecuencias AM

=== Para visualizar la lista de emisoras de las emi-
i — soras AM.

( Actualizar la lista de emisoras manualmente.

Para visualizar la banda de frecuencias para
la seleccion manual de la frecuencia AM.
Simbolos en la banda de frecuencias FM

=== Para visualizar la lista de emisoras de las emi-
-—— soras FM.

Para visualizar la banda de frecuencias para
la seleccion manual de la frecuencia FM.

Solo es posible cuando la lista de emisoras
resumida esta desconectada.

Seleccionar, sintonizar y memorizar

una emisora

[ Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Seleccionar banda de frecuencias o tipo de recep-
cion

Antes de seleccionar una emisora tiene que seleccio-
nar una banda de frecuencias o un tipo de recepcion.
En funcién de la banda de frecuencias seleccionada
o del tipo de recepcion, se dispone de diferentes
emisoras.

Las bandas de frecuencias y los tipos de recepcion
disponibles estan disponibles en funcion del equipa-
miento, aunque no en todos los paises.

1. Paraabrir la lista de las bandas de frecuencias
y de los tipos de recepcion; pulse Fuente.

O bien: para abrir la lista de las bandas de fre-
cuencias, pulse v o A.

2.« Seleccione la banda de frecuencias:
— AM.
— FM.

Buscar y seleccionar una emisora

Puede seleccionar emisoras de radio de diferentes
formas. Las opciones varian en funcién de la banda
de frecuencias y del tipo de recepcion.

= Seleccionar por medio de la banda de frecuencias

1. Active la banda de frecuencias.

2. Pulse el cursor, desplacelo por la banda de fre-
cuencias y suéltelo al llegar a la banda de fre-
cuencias que desee.

0 bien: pulse en un punto de la banda de fre-
cuencias. El cursor saltara automaticamente a la
frecuencia correspondiente.

Se sintoniza la emisora de la frecuencia ajusta-
da.

i= Seleccionar de la lista de emisoras

La lista de emisoras muestra las emisoras sintoniza-
bles en ese momento. En funcién del equipamiento,
es posible que tenga que actualizar la lista de emiso-
ras si ya no se encuentra en la zona en la que acce-
dio por ultima vez a la lista de emisoras. En la banda
de frecuencias FM/DAB, por lo general, la lista de
emisoras se actualiza automaticamente.

1. Abralalista de emisoras.
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2. Pulse la emisora que desee.

Se sintoniza la emisora seleccionada.

Introducir una frecuencia de emisora manualmente

En funcion del equipamiento, la frecuencia de la
emisora se puede introducir manualmente.

1. Pulse AP
2. Introduzca la emisora que desea.

3. Confirme la entrada.

SCAN Buscar en el modo SCAN

En el modo SCAN se van sintonizando las emisoras
de forma secuencial automaticamente y cada una de
ellas se reproduce durante unos 5 segundos.

1. Para iniciar el modo SCAN, pulse (%) ) SCAN.
0 bien: pulse &} b Media P Sintonizador P SCAN.

Se inicia el modo SCAN y la emisora sintonizada
en ese momento se muestra en la pantalla.

Se muestra el boton de funcion SCAN.
2. Para seleccionar una emisora, pulse SCAN.

El modo SCAN se detiene y la emisora esta sin-
tonizada. Se oculta el botén de funcién SCAN.

Memorizar emisoras en las teclas de presintonia

En funcion del equipamiento, puede memorizar has-
ta 36 emisoras de diferentes bandas de frecuencias
y tipos de recepciéon como favoritos én teclas de
presintonia.

1. Sintonice la emisora que desee.
2. Acceda a las teclas de presintonia.

3. Pulse la tecla de presintonia y manténgala pul-
sada hasta que'se memorice la emisora.

0 bien: pulse la emisora en la lista de emisoras
y manténgala pulsada.

Se muestran las teclas de presintonia.
4. Pulse la tecla de presintonia.

La emisora se memoriza en la tecla de presinto-
nia seleccionada.

Si ya habia una emisora memorizada en la tecla
de presintonia, se sobrescribe con la emisora
nueva.
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Funciones especiales en el modo

Radio

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Las funciones especiales en el modo Radio citadas

a continuacién no estan disponibles en todos los sis-
temas de infotainment ni en todos los paises en fun-
cion del equipamiento.

Logotipos de emisoras

En el caso de algunas bandas de frecuencias, los lo-
gotipos de emisoras pueden estar ya preinstalados
en el sistema de infotainment.

Si en los ajustes estd activada la Seleccién automatica logo-
tipos emisoras, se asignan los logotipos de emisoras au-
tomaticamente a las emisoras.

Asignar logotipos de emisoras manualmente

En la banda de frecuencias AM no se pueden asignar
logotipos de emisoras manualmente.

1. Enel modo Radio, pulse ®z P Logotipos de emisoras.

2.. Seleccione la emisora a la que se ha de asignar
un logotipo de emisora.

Seleccione el logotipo de emisoras.

4. Silo desea, repita el mismo proceso con otras
emisoras.

5. Para finalizar la asignacion de logotipos de emi-
soras, pulse =.

Modo Media

1 Introduccion al tema

En el modo Media puede reproducir archivos multi-
media de soportes de datos a través del sistema de
infotainment.

En funcion del equipamiento se pueden utilizar los
siguientes soportes de datos:

— Soportes de almacenamiento USB, por ejemplo,
una memoria USB.

— Dispositivo Bluetooth, por ejemplo, un teléfono
movil.

En funcion del equipamiento se pueden reproducir

los tipos de archivos multimedia siguientes:

— Archivos de audio, por ejemplo, musica.

— Archivos de video.

Abrir el menu principal MEDIA

1. PulseOP 2.

<
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0 bien: pulse > ®.
Acceder a los ajustes
1. Pulse 0P 2.
0 bien: pulse | JOLE:S
0 bien: pulse Y b &

Limitaciones e indicaciones de los soportes de datos

Los soportes de datos sucios, que hayan estado ex-
puestos a altas temperaturas o danados, pueden no
funcionar. Tenga en cuenta las indicaciones del fa-

bricante.

Las diferencias de calidad entre los soportes de da-
tos de diferentes fabricantes pueden causar anoma-
lias en la reproduccion multimedia.

Una configuracion erronea en un soporte de datos
puede causar que el soporte de datos no se pueda
leer.

La capacidad de almacenamiento, el estado de uso
(procesos de copiado y borrado de datos), el sistema
de archivos, la estructura de carpetas y la cantidad
de datos almacenados pueden retrasar el tiempo de
lectura de los soportes de datos.

Las listas de reproduccion solo especifican un orden
de reproduccion y remiten al lugar de almacena-
miento de los archivos multimedia«dentro de laes-
tructura de carpetas. En una lista de reproduccion no
hay archivos multimedia guardados. Para reproducir
una lista de reproduccion, los archivos multimedia
tienen que encontrarse en los lugares de almacena-
miento de los soportes de datos a los que remite la
lista de reproduccion.

(] No se puede asumir ninguna responsabilidad
porel deterioro, la modificaciono.la pérdida
de archivos de los soportes de datos. <

Caracteristicas del equipamiento

y simbolos multimedia

t Tenga en cuenta Ay (D de la pagina 167.

Audio, multimedia y conectividad

Las funciones disponibles y los formatos multimedia
posibles estan disponibles en funcion del equipa-
miento, aunque no en todos los paises.

Los simbolos pueden ser diferentes en funcion del
sistema de infotainment.

— Reproduccién y control multimedia por Bluetooth.
— Reproduccién de audio en estos formatos:
— AAC.

— APE.

— ALAC.

— FLAC.

— MP2.

— MP3.

— MP4,

— Vorbis.

— OPUS.

— WMA.

— WAV.
— Reproduccién de video en estos formatos:

— MPEG-1y MPEG-2 (.mpg, .mpeg,.mkv,.avi).

— 1SO MPEG-4 ASP; Xvid

(.mp4, .mé4yv, .mov, .mkyv, .avi).
— ISO MPEG-4 AVC / H.264
(.mp4, .m4v, .moy, .mky, .avi).

— Windows Media Video 9 (.wmy, .asf, .mkv, .avi).
— Listas de reproduccion de cualquier tipo de dispo-

sitivo.
— Base.de datos multimedia para cualquier tipo de

fuente:

— Los datos de todas las fuentes multimedia co-
nectadas al sistema de infotainment se alma-
cenan en un banco de datos multimedia.

— Busgueda multimedia.

Simbolos de las fuentes multimedia

I3 Seleccionar Mis multimedia como fuente multi-
}1\ media. En Mis multimedia se pueden seleccionar
los dispositivos USB conectados.

Para seleccionar el dispositivo conectado por
Bluetooth como fuente multimedia.

Simbolos universales en el modo Media

D Para iniciar la reproduccion.

I | Para pausar la reproduccion.

< Para cambiar al titulo anterior.

> Para cambiar al titulo siguiente.

,(:D Repetir el titulo que se esta reproduciendo.
1-
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C:_) Repetir todos los titulos.

y> Para activar el orden de reproduccién aleato-
> rio.

Para buscar en la fuente multimedia actual
= (lista).

X Para cerrar la lista.

[I] Para volver a la carpeta superior de la fuente
multimedia.

ﬁ Para mostrar la lista de favoritos.

Simbolos de las categorias y grupos de archivos
multimedia

cﬂ Titulo musical.

f @ Videos.
o

v

Listas de reproduccion.

9 Albumes.

b Intérpretes.

Géneros musicales.
& .5

@ Podcasts.
[

Audiolibros.
ol

Simbolos durante la reproduccion de videos

—¥ Reproducir un video a pantalla completa.
ass

] Minimizar la reproduccion.
ane

180 Sistema de infotainment

Seleccionar y reproducir una fuente

multimedia

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Seleccionar fuente multimedia
1. Sidesea reproducir una fuente multimedia ex-
terna, conecte una fuente multimedia externa.

2. Seleccione la fuente multimedia conectada que
se ha de utilizar para la reproduccion.

> Reproducir archivos de audio y video
Antes de reproducir archivos multimedia tiene que
conectar una fuente multimedia.

Puede buscar y reproducir de diferentes maneras los
archivos multimedia de .una fuente multimedia dis-
ponible.

J= Buscar en laestructura de carpetas

Todos los archivos multimedia de dispositivos USB
estan filtrados por categorias, por ejemplo, Album.
En Mis multimedia se muestra siempre esta vista de ca-
tegorias. La estructura clasica de carpetas de los so-
portes de datos individuales USB también se en-
cuentra en‘Mis multimedia.

1. Active la estructura de carpetas.

Se muestra la estructura de carpetas de la fuen-
te multimedia seleccionada. Cuando esté selec-
cionado Mis multimedia 0 J2 se muestran primero
las categorias, por ejemplo Album o Musica,

y las fuentes multimedia conectadas.

2. /Busque el titulo que desea en la estructura de
carpetas.

0 bien: pulse Q_para iniciar la busqueda por
texto.

Se muestra el campo de entrada.
3. Introduzca el nombre del titulo deseado.

La lista de los titulos encontrados se va actuali-
zando durante la introduccion.

4. Pulse el titulo que desee.

Si al iniciar la reproduccion su seleccién se en-

cuentra en una carpeta de una fuente multime-
dia, los archivos multimedia que se encuentran
en ella se anaden a la reproduccion.

Si se reproduce una lista de reproduccion, se
anaden todos los titulos disponibles de la lista
de reproduccion a la reproduccion.

5. Cierre su seleccion con X.
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v Seleccionar de favoritos

Puede guardar titulos, albumes, intérpretes y géne-
ros musicales individualmente en favoritos para la
reproduccion.

1. Acceda a favoritos.
2. Pulse el favorito que desee.

En funcién de su seleccidn se anaden todos los
titulos que pertenecen al favorito a la reproduc-
cion.

¥y Guardar favoritos

Como favoritos solo se pueden guardar los archivos
multimedia que se guardan en Mis multimedia, en las
carpetas Misica y Video. Puede guardar titulos, albu-
mes, intérpretes y géneros musicales individualmen-
te como favoritos.

1. Parainiciar la reproduccion.
2. Acceda a favoritos.
3. Pulse un favorito que no esté asignado.

0 bien: pulse sobre un favorito ya asignado
y manténgalo pulsado aprox. 3 segundos.

4. Seleccione de la lista de seleccion:
— Titulo.
— Albumes.
— Intérpretes.
— Géneros musicales.
— Listas de reproduccion.

La seleccién se guarda en lugar del favorito
seleccionado anteriormente. Si el favorito ya
estaba asignado, se sobrescribe el favorito
que estaba guardado.

Las opciones seleccionables en la lista de seleccion
dependen de los datos adjuntos al archivo multime-
dia. Si en los archivos de musica no se indica el gé-
nero'musical, por ejemplo, no sé puede guardar el
género musical como favorito.

Si se esta reproduciendo un archivo de video, solo se
puede guardar ese video como favorito. <

Reproduccion de contenidos de en-

tretenimiento a través del sistema
de infotainment

t Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

En el sistema de infotainment se pueden reproducir
musica y videos.

Modo Video

En el modo Video se puede reproducir en la pantalla
del sistema de infotainment un video de un soporte

de datos = pag. 180. El sonido del video se reprodu-
ce a través de los altavoces del vehiculo.

La imagen solo se visualiza si el vehiculo esta deteni-
do. Durante la marcha, la pantalla del sistema de in-
fotainment se apaga. El sonido del video se puede
seguir escuchando. <

Interfaz de teléfono

[0 Introduccion al tema

Por medio de la.interfaz de teléfono puede conectar
su teléfono mavil con el sistema de infotainment

y manejar las funciones del teléfono a través del sis-
tema de infotainment. El sonido se reproduce a tra-
vés de los altavoces del vehiculo.

En funcion del equipamiento, puede conectar hasta
dos teléfonos moviles al mismo tiempo con el siste-
ma de infotainment. Pero solo uno de ambos dispo-
sitivos estara activo y puede utilizarse para hacer lla-
madas. El sequndo dispositivo conectado puede uti-
lizarse para recibir llamadas a través del sistema de
infotainment y para la reproduccién multimedia.

El circulara gran velocidad, las malas condiciones
meteoroldgicas y de la calzada, un entorno ruidoso,
también fuera del vehiculo, asi como la calidad de la
red, pueden repercutir negativamente en las llama-
das telefénicas dentro del vehiculo.

La interfaz de teléfono movil puede integrar un am-
plificador de antena que mejore la calidad de recep-
cion del teléfono movil.

(] Por norma general, el emparejamiento de un
dispositivo, por ejemplo, un teléfono movil,
solo es necesario una unica vez. Puede restablecer la
conexion del dispositivo por Bluetooth o WLAN (Wi-
Fi) con el sistema de infotainment siempre que de-
see sin tener que emparejar el dispositivo de nuevo.

o Durante una llamada telefdnica a través del
sistema manos libres o con el volumen muy
alto, terceras personas pueden escuchar la conversa-
cién también fuera del vehiculo.
Abrir el menu de la interfaz de teléfono
1. PulseO» .
O bien: pulse (MENU)p 9.
O bien: pulse (PHONE). <
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Equipamiento y simbolos de la in-

terfaz de teléfono

1 Tenga en cuenta A y O de la pagina 167.

Las caracteristicas del equipamiento y los simbolos
mencionados no estan disponibles en todos los pai-
ses y sistemas de infotainment.

Caracteristicas del equipamiento

— Funcién manos libres.

— Utilizar hasta dos teléfonos moviles al mismo
tiempo.

— Agenda telefénica con hasta 5000 contactos.
— Telefonia de confort.

— Conexion a opcion de carga inaldmbrica (funcion
de carga inaldmbrica) - pag. 183.

— Conexion al micréfono montado en el vehiculo.

Simbolos en el ment principal

Los simbolos pueden ser diferentes en funcion del
sistema de infotainment.

. Contactos.
Sk

fzb Lista de llamadas entrantes y salientes.

Mensajes de texto (SMSy correos electrdni-
cos).

Cambiardispositivo activo.

Marcar nimero de teléfono/
q

Ajustes de la interfaz de teléfono.

Simbolos para las llamadas

Los simbolos pueden ser diferentes en funcion del
sistema de infotainment.

Mostrar y gestionar una llamada.

Finalizar o rechazar una llamada.

\0 Suprimir el sonido del manos libres
-

182 Sistema de infotainment

(y Retener llamada.

Continuar llamada.

" Anadir un participante a una multiconferencia
&R o iniciar una multiconferencia.

SOS  Enviar una llamada de emergencia.

Obtener ayuda en caso de averia.

Buzdn de voz.

%
Qo

Obtener informacion sobre la marca Volkswa-
gen y sobre los servicios adicionales seleccio-
nados, relacionados con el trafico y sus des-
plazamientos.

jud o

Simbolos de las listas de llamadas

1. Para abrir las/listas de llamadas, pulse &.

Llamada entrante.
<o z
j Z Llamada saliente.
- o

> Llamada perdida (llamada no aten-
S o dida).

{3 Llamadas frecuentes o favoritos del teléfono
% movil (si el teléfono movil lo admite).

Ndmero de teléfono (empresa).

Ndmero de teléfono (particular).

Numero de teléfono movil.

Fax (empresa).

Fax (particular).

)
)
rox.
2l
=
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Lugares con normativas especiales

1 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

Desconecte el teléfono movil y la interfaz de teléfo-
no en los lugares con peligro de explosion. Estos lu-
gares no estan siempre sefalizados de forma clara.
A ellos pertenecen, por ejemplo:

— Zonas proximas a tuberias y depdsitos que con-
tengan productos quimicos.

— Las cubiertas inferiores de barcos y ferris.
— Zonas proximas a vehiculos propulsados con gas
licuado, por ejemplo, propano o butano.

— Zonas donde el aire contiene elementos quimicos
o particulas tales como harina, polvo o particulas
metalicas.

— Cualquier otro lugar donde sea obligatorio apagar
el motor del vehiculo o desconectar el teléfono
movil.

iDesconecte el teléfono mdvil y la interfaz de telé-
fono en lugares con peligro de explosion y en luga-
res con normativas especiales!

En los lugares donde rigen normas especiales o esta
prohibido el uso de teléfonos moviles, el teléfono
movil deberd permanecer siempre desconectado. La
radiacion que emite el teléfono mévil cuando esta
encendido puede provocar interferencias en equipos
técnicos y médicos sensibles, pudiendo incluso pro-
vocar un funcionamiento anémalo o una averia de
los mismos:

Tipos de interfaz de teléfono

0 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

En funcion del equipamiento y del pais, pueden estar
instalados los siguientes tipos de interfaz de teléfo-
no en su vehiculo:

— Equipamiento basico de la interfaz de teléfono.
— Interfaz de teléfono Comfort.

Equipamiento basico de la interfaz de teléfono

La interfaz de teléfono utiliza el perfil Bluetooth HFP
para la transmision. Dicha interfaz permite la utiliza-
cién de las funciones del teléfono a través del siste-

ma de infotainment y la reproduccion a través de los
altavoces del vehiculo.

Interfaz de teléfono Comfort

Al igual que el equipamiento basico de la interfaz de
teléfono, la interfaz de teléfono Comfort utiliza el
perfil Bluetooth HFP.

La interfaz de teléfono Comfort puede estar equipa-
da con la funcién de carga inaldmbrica - pag. 183.

Para poder utilizar las funciones de la funcion de car-
ga inaldmbrica, tiene que depositar un teléfono mo-
vil adecuado de forma correcta en el portaobjetos.
En funcion del equipamiento, el teléfono mavil se
conecta con la antena del vehiculo. De este modo
mejoran la recepcion y la calidad del.sonido de las
llamadas.

Funcién de carga inalambrica

0 Tenga en cuenta A\ y O de la pagina 167.

Fig. 118 Representacion estandar de la superficie de
alojamiento con estera para la funcion de carga inalam-
brica.

La funcion de carga inaldmbrica esta disponible en
funcion del equipamiento, aunque no en todos los
paises.

La superficie de alojamiento con estera

- fig. 118 @ para la funcién de carga inalambrica
se encuentra, en funcién del vehiculo, en la consola
central o en la zona situada entre los asientos delan-
teros portaobjetos.

En algunos vehiculos, la estera - fig. 118 @tiene
un simbolo de teléfono que indica la posicion central
de la funcion de carga inaldmbrica. El aspecto del
simbolo de la superficie de alojamiento puede se di-
ferente en algunos vehiculos.

La funcion de carga inaldmbrica permite la transmi-
sion de energia sin cables por induccion electromag-
nética a una distancia corta.

La potencia maxima de carga es de 10 W.
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El estandar Qi permite la carga inalambrica de telé-
fonos moviles adecuados compatibles con Qi.

Para saber si un teléfono movil es compatible con el
estandar Qi, tenga en cuenta el manual de instruc-
ciones del teléfono mavil. Es posible que las nuevas
tecnologias no sean compatibles con la funcion de
carga inalambrica. El fabricante del teléfono movil
ofrece mas informacion sobre la compatibilidad.

Sobre la superficie de alojamiento de la funcion de
carga inalambrica solo esta permitido colocar un
unico teléfono movil compatible con Qi, en horizon-
tal, sin carcasa de proteccion y con unas dimensio-
nes maximas (ancho x largo) de 80 mm x 140 mm
(aprox. 3 x 6 pulgadas).

Los teléfonos méviles compatibles con Qi de dimen-
siones mayores no se pueden cargar de forma ina-
lambrica.

Antes de la carga, retire los objetos extrafios con
componentes metdlicos, por ejemplo, monedas, del
portaobjetos y tenga en cuenta el manual de ins-
trucciones del teléfono mavil.

Para cargar un teléfono mdvil compatible con Qi, co-
loque un teléfono movil apto sin la carcasa de pro-
teccion con la pantalla hacia arriba, en el centro

y con toda la superficie apoyada sobre el portaobje-
tos. La carga inicia automaticamente.

El sistema de infotainment montado de fabrica le in-
forma sobre el inicio de la carga y, dado el caso, de
objetos extrafios con componentes metalicos detec-
tados en el portaobjetos. jRetire los objetos extranos
inmediatamente!

Si un teléfono mévil no se ha depositado sobre el
portaobjetos en la posicion.correcta o si sus dimen-
siones son muy grandes, puede que no se reconozca
o no correctamente. El sistema de infotainment in=
dica, en determinadas circunstancias, que hay un ob-
jeto extraio en el portaobjetos. Si se utiliza un telé-
fono mavil apto y se corrige su posicion, se puede
eliminar la averia.

Los componentes metalicos pueden alcanzar altas
temperaturas. Esto puede provocar quemaduras
y un incendio.

® No deposite objetos de metal o con componen-
tes metalicos en la superficie de alojamiento de
la funcién de carga inalambrica.

No deposite carnés, tarjetas de crédito, etc. con ban-
da magnética o con chip sobre la superficie de aloja-
miento de la funcién de carga inalambrica. Los datos
almacenados en la banda magnética o en el chip
pueden quedar inservibles.

184 Sistema de infotainment

Emparejar, conectar y administrar

1 Tenga en cuenta A y (D de la pagina 167.

Empareje un teléfono mdvil apto para telefonia con
el sistema de infotainment para utilizar las funciones
de la interfaz de teléfono. Antes de la primera cone-
xion se tiene que emparejar el teléfono movil con el
sistema de infotainment. Al hacerlo, se guarda un
perfil de usuario automaticamente en el sistema de
infotainment.

El emparejamiento puede durar unos minutos. Las
funciones disponibles dependen'del teléfono mévil
utilizado y de su sistema operativo.

Emparejar un teléfono movil

Requisitos para el emparejamiento:
v El Bluetooth esta activado en el teléfono mavil.

v ElBluetoothesta activado en el sistema de info-
tainment.

1. En el teléfono movil, acceda ala lista de los dis-
positivos Bluetooth disponibles y seleccione el
nombre del sistema de infotainment.

2. “Tenga‘en cuentay, si es necesario, confirme los
mensajes que aparecen en el teléfono movil
y en el sistema de infotainment.

Si el emparejamiento se ha realizado correcta-
mente, se guardan los datos del teléfono mévil
en el perfil de usuario.

3. Opcional: confirme el mensaje de la transferen-
cia de los datos en el teléfono movil.

Sirealiza el emparejamiento durante la marcha,
podria provocar un accidente o lesiones.

® Realice el emparejamiento unicamente con el
vehiculo detenido.

o En el emparejamiento de algunos teléfonos
moviles se muestra un PIN en la pantalla del

teléfono movil. Para concluir el emparejamiento,

pulse dicho PIN en el sistema de infotainment.

o Mientras el sistema de infotainment se en-

cuentra en el menu Teléfonos méviles conocidos, 1a
funcion de carga inaldmbrica esta desactivada.
Cuando salga de dicho men, se vuelve a activar la
funcion de carga inaldmbrica.

o En funcién del equipamiento, también es posi-

ble el emparejamiento y la conexién por me-
dio del acceso rapido de la pantalla de inicio pulsan-
do ff en la pantalla de inicio.
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Conexion activa y pasiva

Para utilizar las funciones de la interfaz de teléfono,
tiene que haber al menos un teléfono movil conecta-
do con el sistema de infotainment. Si hay varios te-
lIéfonos moviles conectados con el sistema de info-
tainment, puede cambiar entre la conexidn activa

y pasiva. Para utilizar la interfaz de teléfono con el
teléfono movil deseado, establezca la conexion acti-
va con el sistema de infotainment.

Diferencia entre los tipos de conexion

Activa El teléfono mévil estd emparejado y conec-
tado. Las funciones de la interfaz de teléfono
se realizan con los datos de dicho teléfono
movil.

Pasiva El teléfono movil estd emparejado y conec-
tado. Solo se pueden aceptar las llamadas en-
trantes a través de la interfaz de teléfono. No
se dispone de otras funciones.

Los teléfonos méviles emparejados estan guardados
en el sistema de infotainment aunque no estén co-
nectados en ese momento.

Conectar un teléfono movil

Requisito: un teléfono movil estd emparejado con el
sistema de infotainment.

1. Active el Bluetooth en el teléfono movil.

Cambiar el tipo de conexion (pasiva a activa)

Requisito: varios teléfonos méviles estan conectados
al mismo tiempo con el sistema de infotainment.

1. Pulse g8.

0 bien: pulse sobre el nombre del teléfono mo-
vil activos

O bien: pulse Sustituir.

El teléfono mévil con la conexidn activa esta
marcado.

2. Seleccione el nombre del teléfono movil desea-
do.

El resto de teléfonos moviles se encuentran au-
tomaticamente en laconexion pasiva.

Perfiles de usuario

Para cada uno de los teléfonos mdviles emparejados
se crea automaticamente un perfil de usuario indivi-
dual. En el perfil de usuario se guardan datos del te-
|1éfono movil, por ejemplo, datos de contacto o ajus-
tes. En el sistema de infotainment puede haber
guardados un maximo de diez perfiles de usuario al
mismo tiempo.

Para eliminar los datos guardados integramente,
restablezca el sistema de infotainment a los ajustes
de fabrica.

1 Tenga en cuenta A y @ de la pagina 167.

Abrir la interfaz de teléfono

1. Pulse 2.
0 bien: pulse > J.
0 bien: pulse (PHONE).
Telefonear

Seleccione un nimero de teléfonopara iniciar una
llamada. Para seleccionar un numero de teléfono
dispone de diferentes funciones.

Utilizar datos de contacto

Si los contactos.tienen varios numeros de teléfono

registrados, tiene que seleccionar el nimero de telé-

fono deseado.

1. Pulseaa. Pulse un contacto en la lista para ini-
ciar la llamada.

O bien: pulse «z. Para buscar un contacto, intro-
duzca el nombre del contacto en el campo de
entrada. Pulse el contacto para iniciar la llama-
da.

O bien: para iniciar la llamada, pulse un favorito
en el mend principal de la interfaz de teléfono.

o Cuando busque un contacto, introduzca los
apellidos y el nombre separados por un espa-
cio.

Utilizar una lista de llamadas

La interfaz de teléfono muestra la lista de llamadas

del teléfono mavil. Inicie una llamada desde la lista

de llamadas.

1. Pulse & P Todas. Pulse un nimero en la lista para
iniciar la llamada.

0 bien: & pulse y filtre las entradas de la lista
de llamadas, por ejemplo, llamadas perdidas
0 numeros marcados. Para iniciar la llamada,
pulse un nimero en la lista filtrada.

Introducir un niimero de teléfono manualmente

1. Pulse (e introduzca el numero de teléfono.

2. Parainiciar la llamada, pulse

o Durante la introduccién del nimero de teléfo-
no se le muestran los contactos que coinciden

con dicho nimero en la pantalla del sistema de info-
tainment.
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Agenda telefonica, favoritos y tec-

las de marcacion rapida

1 Tenga en cuenta A y O de la pagina 167.

Agenda telefonica

En el primer acoplamiento de un teléfono movil con
el sistema de infotainment, se guarda la agenda te-
lefonica en el sistema de infotainment. Es posible
que se tenga que confirmar la transmision de datos
en el teléfono movil.

Cada vez que se conecta el teléfono de nuevo se ac-
tualiza la agenda telefonica. Durante la actualizacion
se puede sequir utilizando la agenda telefonica que
se estd actualizando.

Si las multiconferencias son compatibles, se puede
acceder a la agenda telefénica durante una llamada
y afadir a otro participante a la misma.

Si para un contacto hay una imagen guardada, esta
puede mostrarse en la lista junto a la entrada.

Los simbolos pueden ser diferentes en funcion del
sistema de infotainment.

Favoritos y teclas de marcacion rapida

Una tecla de marcacién rapida se puede asignar a un
favorito de la agenda telefdnica. Si en la entrada hay
una foto registrada, se muestra en la tecla de marca-
cion rapida.

Las teclas de marcacion se tienen que editar ma-
nualmente y se asignan entonces a un perfil de
usuario - pag. 184.

Asignar una tecla de marcacion rapida

Eliminar favoritos de una tecla de marcacion rapida

1. Pulse la tecladde marcacion libre.

2. Pulse el contacto de la agenda telefénica o bus-
quelo por medio de la barra de busqueda. Si el
contacto tiene varios nimeros de teléfono, pul-
se el numero en la lista.

Editar una tecla de marcacion rapida

1. Pulse la tecla de marcacion rapiday manténgala
pulsada hasta que se abra la agenda telefdnica.

2. Pulse el nuevo contacto de la agenda telefdnica.
Si el contacto tiene varios numeros de teléfono,
pulse el nimero en la lista.

Llamar a favoritos

1. Pulse la tecla de marcacién rapida asignada.

o Los favoritos no se actualizan automaticamen-

te. Si cambia el nimero de teléfono de un
contacto, se tiene que volver a asignar la tecla de
marcacion rapida.

186 Sistema de infotainment

1. Pulse 2 P ° P Administrar favoritos.

Para eliminar un favorito, pulse la tecla de mar-
cacion rapida deseada fi.

0 bien: pulse &£ » 1.

O bien: para eliminar todos los favoritos de to-
das las teclas de marcacion rapida, pulse Eliminar
todos.

2. Pulse la confirmacion para eliminar.
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Transporte de objetos

Colocar el equipaje y la carga

Colocar el equipaje en el vehiculo de forma segura

— Distribuya la carga en el vehiculo lo mas unifor-

memente posible. Al hacerlo, no cubra los orificios
de ventilacion.

— Coloque el equipaje y los objetos pesados siempre

en el maletero - A\ lo mas delante posible.

— Tenga en cuenta la masa maxima autorizada por

eje, asi como la masa maxima autorizada del vehi-
culo - pag. 286.

— Fije los objetos a las argollas de amarre del male-

tero utilizando correas de amarre, cintas de fija-
cién o cintas de sujecion apropiadas - pag. 189.

— Coloque también los objetos pequefos de manera

segura.

— Dado el caso, levante el respaldo del asiento tra-

sero y encastrelo correctamente.

— En caso necesario, adapte el alcance de las fuces

de los faros. En los vehiculos con regulacion dina-
mica del alcance de las luces, las luces se adaptan
automaticamente.

— Adapte correspondientemente’la presion de los

neumaticos a la carga. Tenga en cuenta el adhesi-
vo de la presion de los neumaticos - pag. 245.

Si se transportan animales u objetos sueltos o fija-
dos de forma incorrecta, pueden provocar lesiones
graves en caso de un frenazo, una maniobra brusca
o un accidente. Especialmente silos golpea:un air-
bag al'dispararse y salen lanzados por el habitacu-
lo. Para reducir el riesgo de que se produzcan le-
siones, tenga en cuenta lo sigliente:

o Coloque todos los objetos en el vehiculo de ma-
nera segura. Tenga en cuenta las disposiciones
legales.

o Coloque los objetos.que transporte en el habita-
culo de modo que durante la marcha no puedan
llegar nunca a las zonas de despliegue de los
airbags.

e Si transporta animales en el vehiculo, hagalo de
forma segura utilizando un sistema adecuado
a su peso y tamano.

® Mantenga los portaobjetos siempre cerrados
durante la marcha.

® Coloque los objetos de manera que nunca obli-
guen a ningun ocupante del vehiculo a adoptar
una posicion incorrecta.

o Cuando transporte objetos que ocupen una pla-
za, no permita nunca que viaje nadie en esa pla-
za.

® No deje objetos pesados, duros o afilados suel-
tos en los portaobjetos abiertos del vehiculo,
sobre la cubierta situada detras del respaldo del
asiento trasero ni sobre el tablero de instrumen-
tos.

® Saque los objetos pesados, duros o afilados de
las prendas de vestir y de las bolsas que lleve en
el habitaculo y guardeles de forma segura.

Cuando se transportan objetos pesados, cambian
las propiedades de marcha del vehiculo debido al
desplazamiento del centro de la gravedad y au-
menta la'distancia de frenado. La carga pesada
que no vaya colocada o fijada'adecuadamente po-
dria provocar la pérdida del control del vehiculo

y producir lesiones graves.

® No sobrecargue nunca el vehiculo. Tanto la car-
ga como su distribucion en.el vehiculo afectan
al comportamiento de marcha y a la capacidad
de frenado.

e Cuando se transportan objetos pesados, las pro-
piedades de marcha del vehiculo varian debido
al desplazamiento del centro de la gravedad.

e Distribuya siempre la carga en el vehiculo de
forma uniforme y lo mas horizontalmente posi-
ble.

o Coloque los objetos pesados en el maletero
siempre delante del eje trasero y lo mas aleja-
dos posible del mismo.

® Los objetos que se lleven en el maletero sin fijar
podrian desplazarse repentinamente y modificar
el comportamiento de marcha del vehiculo.

o Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del tréfico.

® Acelere con especial cuidado y cautela.
e Evite frenazos y maniobras bruscas.

® Frene con mas antelacion de lo habitual.

Q@ AVISO

Si se rozan los cristales traseros con objetos, se pue-
den producir dafos, p. €j., en los filamentos de la lu-
neta térmica.

No fije ningin portaequipajes ni sistema portante,
como un portabicicletas, al espdiler trasero del vehi-
culo.
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Cubierta del maletero Desmontar la cubierta del maletero

1. Desenganche las cintas de sujecion del porton

Cubierta del maletero del maletero = fig. 119 (flechas superiores).
2.

Levante el portén del maletero.

Al abrir y cerrar el porton del maletero, la cubierta 3. Extraiga la cubierta de los soportes laterales del
del maletero sube o baja simultdaneamente si las cin- maletero - fig. 119 (flechas inferiores).

tas de sujecion estan enganchadas.

. ) Montar la cubierta del maletero
La cubierta del maletero no es apropiada para depo-

sitar objetos, tampoco prendas de vestir ligeras 1. Encastre la cubierta en los soportes laterales del
> A maletero - fig. 119 (flechas inferiores).

Enganche las cintas de sujecion en el.portén del
maletero - fig. 119 (flechas superiores). <

N

Si se llevan objetos o animales sobre la cubierta
del maletero, esta se puede dafiar y, en un frenazo,

una maniobra brusca o un accidente, dichos obje- Guardar la cubierta del maletero
tos y animales podrian provocar lesiones.

e No transporte nunca objetos sobre la cubierta En funcion del equipamiento, una vez desmontada,
del maletero. la cubierta-del.maletero se puede guardar debajo del

® No lleve nunca animales sobre la cubierta del piso variable del maletero. Para ello hay que darle la
maletero. vuelta a la cubierta. <

QO AVISO

La utilizacion incorrecta de la cubierta del maletero Piso delimaletero
puede provocar dafios.

@ Cargue el maletero de forma que la cubiertano Piso del maletero - Funciones
presione contra la carga al cerrar el porton.

@ No cierre nunca el porton del maletero cuando el
piso del maletero esté abierto o fijado. <

Montar y desmontar la cubierta del

maletero

Fig. 120 En el maletero: abrir el piso del maletero.

Abrir el piso del maletero

1. Agarre el piso del maletero por la cavidad
- fig. 120 (flecha) que hay en el mismo y levan-
telo.

Cerrar el piso del maletero
Fig. 119 En el maletero: desmontar y montar la cu-

bierta. 1. Deposite el piso del maletero en su posicion de

partida > .
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O AVISO

No deje caer el piso del maletero al cerrarlo. Guielo
siempre hacia abajo de forma controlada. De lo con-
trario, los guarnecidos o el piso del maletero podrian
resultar dafados. <

Equipamiento del maletero

Argollas de amarre

Fig. 121 En el maletero: argolla de amarre.

@ Argolla de amarre

En el maletero hay unas argollas de amarre

—> fig. 121 para fijar objetos/sueltos y equipaje me-
diante correas de amarre y/cintas de fijacion o de su-
jecion.

y provocar lesiones g

siempre correas de a
intas de sujecion a

, las cintas de fija-
ciony las cién en cruz sobre la car-
ga colocada en el piso del maletero y fijelas a las
argollas de amarre de forma segura.

® Asegurese de que, especialmente en el caso de
los objetos planos, el borde superior de la carga
quede mas alto que las argollas de amarre.

® En funcion del equipamiento, tenga en cuenta
los letreros indicativos del maletero sobre como
colocar la carga.

e No fije nunca un asiento para nifios en las argo-
llas de amarre.

Para fijar las cintas de sujecion elasticas a las argo-
llas de amarre, hay que estirarlas. Los ganchos fija-
dos a las mismas pueden producir lesiones graves.

e Al fijar cintas de sujecion elasticas, protéjase
siempre los ojos y la cara para evitar lesiones.

® Sujete siempre firmemente las cintas de suje-
cion elasticas para que no puedan soltarse
y contraerse.

@ Fije siempre las cinta
mero a las argollas
tera del maletero, lue
bral de carga y fijelas
rre. Asi, si las cintas se
en direccion contraria a

ujecion eldsticas pri-

o En talleres especializados debidamente cuali-
ficados pueden adquirirse cintas de fijacion,
cintas.de sujecion y sistemas de fijacion de la carga
adecuados. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen. <

Gancho para bolsas

Fig. 122 En el maletero, a ambos lados: ganchos para
bolsas.

En el maletero puede haber unos ganchos para col-
gar bolsas con compras ligeras.

No utilice nunca el gancho para bolsas para sujetar
equipaje u otros objetos. En caso de un frenazo
o un accidente, el gancho podria romperse.

El peso maximo que puede soportar cada gancho es
de 2,5 kg (aprox. 5 Ib). <
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Trampilla para cargas largas 2. Introduzca los objetos largos a través de la
trampilla desde el maletero.

Fig. 123 Trampilla para cargas largas en el respaldo del
asiento trasero (representacion esquematica).

Fig. 124 Trampilla para.cargas,largas en ehmaletero.

En funcion del equipamiento, en el respaldo del
asiento trasero, detras del reposabrazos central, hay
una trampilla para el transporte de objetos largos en
el habitaculo, p. ej., esquis.

Abrir la trampilla para cargas largas desde el habita-

culo

1. Baje el reposabrazoscentral=> pag. 80.

2. Tire de la palanca de desbloqueo en el sentido
de la flecha - fig. 123 y abata la tapa de la
trampilla completamente hacia delante - A\.

3. Abra el portén del maletero.

Abrir la trampilla para cargas largas desde el male-
tero

1.

Presione la palanca de desbloqueo hacia abajo,
en el sentido de la flecha, = fig. 124 y empuje la
tapa hacia delante.
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3. Dado el caso, fije los objetos con el cinturén de
seguridad.

4. Cierre el porton del maletero.

Cerrar la trampilla para cargas largas

1. Levante la tapa de la trampilla hasta que encas-
tre.

Dado el caso, puede haber una marca roja en el
lado del maletero. No deberd verse—> A\.

2. Cierre el porton del maletero.
3. Dado el caso, levante el reposabrazos central.

Si se abate o levanta la:trampilla para cargas largas
de modo incontrolado o sin prestar atencion, pue-
den producirse lesiones graves.

o No abata ni levante nunca la trampilla‘durante
la marcha.

® Al levantar la trampilla, asegurese de no aprisio-
nar ni daiar el cinturén de sequridad.

@ Alabatir y'levantar la trampilla, mantenga siem-
pre lasimanos, los dedos, los pies y demas par-
tes del cuerpo fuera de la zona del recorrido de
la misma.

® Una marca roja en el indicador de bloqueo indi-
ca, dado el caso, que la trampilla no esta encas-
trada. Compruebe siempre que la marca roja no
esté nunca visible cuando la trampilla esté en
posicion vertical.

o Cuando la trampilla esté abatida o no esté bien
encastrada, no permita que viaje nadie en la
plaza correspondiente, especialmente ninglin
nifo.

Conduccidén con remolque

[0 Introduccién al tema

El vehiculo puede utilizarse para tirar de un remol-
que si dispone del equipamiento técnico correspon-
diente. La masa adicional remolcada repercute en el
desgaste, el consumo de combustible y la potencia
del vehiculo, y en determinadas circunstancias pue-
de ocasionar un acortamiento de los intervalos de
servicio.

Circular con un remolque supone un mayor esfuerzo
para el vehiculo y, a su vez, exige mayor concentra-
cién al conductor.
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Vehiculos con sistema Start-Stop

En el caso de los dispositivos de remolque que hayan
sido montados posteriormente por un taller ajeno

a la red Volkswagen, hay que desconectar manual-
mente el sistema Start-Stop antes de comenzar

a circular con un remolque y mantenerlo desconec-
tado durante todo el trayecto > pag. 112.

Remolque con control del funcionamiento del alum-
brado

En este vehiculo no esta permitido utilizar remol-
ques con luz trasera y de freno, cuya homologacion
requiera un control del funcionamiento de las mis-
mas. Pregunte al fabricante del remolque qué homo-
logacidn rige para su producto.

Enganche para remolque sin utilizar

Escamotee el enganche para remolque o desménte-
lo cuando no haya ningun remolque, portabicicletas
o accesorio similar acoplado al mismo. Tenga esto
en cuenta, sobre todo, cuando no esté utilizando el
enganche para remolque y este tape la matricula o el
alumbrado de la parte trasera del vehiculo. Tenga en
cuenta las disposiciones especificas del pais en cues-
tion relativas a la utilizacion de un dispositivo de re=
molque - A.

Particularidades

Antes de emprender la marcha con un remolque,
tenga en cuenta las posibles limitaciones de los sis-
temas de asistencia y aparcamiento.

No utilice nunca el remolque para transportar per-
sonas, ya que pondria en peligro su vida y ademas
podria estarprohibido.

o No transporte nunca a nadie en un remolque.

El uso indebido del dispositivo de remolque puede
provocar la pérdida del control del vehiculo, acci-
dentes y lesiones graves.

o Montey utilice el remolque conforme a las ins-
trucciones del fabricante del mismo.

e Utilice el dispositivo de remolque tinicamente
cuando se encuentre en perfecto estado y esté
correctamente fijado.

® No lleve a cabo ningun tipo de modificacion
o reparacion en el dispositivo de remolque.

@ Sies posible, escamotee o desmonte el engan-
che para remolque para reducir el peligro de
que se produzcan lesiones en caso de colisiones
traseras y para que los peatones y los ciclistas
no sufran lesiones cuando deje estacionado el
vehiculo.

@ No monte nunca un dispositivo de remolque
"con distribucion de peso” o “compensacion de
carga”. El vehiculo no ha sido disefado para es-
te tipo de dispositivos de remolque. El dispositi-
vo de remolque podria fallar y el remolque po-
dria soltarse del vehiculo.

La conduccion con remolque y el transporte de ob-
jetos pesados o de gran superficie pueden modifi-

car las propiedades de marcha, alargar la distancia

de frenado y provocar accidentes.

o Fije siempre correctamente la carga con correas
de amarre, cintas de fijacion o cintas de sujecion
adecuadas y en buen estado.

o Adapte'siempre la velocidad\y el‘estilo de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del trafico. Reduzca la
velocidad, especialmente al bajar pendientes.

® Los remolques con un centro de gravedad alto
tienen mas probabilidades de volcar que aque-
llos que lo tienen bajo.

o Conduzca siempre de forma previsora y con pre-
caucion. Acelere con especial cuidado y cautela.
Evite maniobras bruscas y frenazos.

® Extreme la precaucion en los adelantamientos.
Reduzca inmediatamente la velocidad en cuanto
note que el remolque se balancea en lo mas mi-
nimo.

® No circule con un remolque a mas de 80 km/h
(50 mph) o a mas de 100 km/h (60 mph) en ca-
sos excepcionales. Esto también rige en aque-
llos paises en los que esté permitido circular
a mas velocidad. Tenga en cuenta la velocidad
maxima permitida en el pais correspondiente
para los vehiculos que circulen con remolque,
pues podria ser inferior a la permitida para los
vehiculos que circulen sin ninguno.

® No intente nunca "enderezar” el conjunto vehi-
culo tractor y remolque acelerando.

Si el dispositivo de remolque ha sido montado pos-
teriormente por un taller que no pertenece a la red
de Volkswagen, hay que desconectar el sistema
Start-Stop manualmente siempre que se circule
con remolque. De lo contrario podria producirse
una averia en el sistema de frenos y, como conse-
cuencia, tener lugar un accidente y lesiones gra-
ves.

(] Si se interrumpe la conexién con un remolque
incluido en la alarma antirrobo, esta puede
dispararse - pag. 66.
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o No circule con remolque durante los primeros
ﬂ 1000 km (600 mi) del motor = pag. 107.

O Algunos dispositivos de remolque montados
ﬂ posteriormente tapan el alojamiento de la ar-
golla de remolque trasera. En estos casos no se pue-
de utilizar la argolla de remolque para el arranque
por remolcado o el remolcado de otros vehiculos.
Por esta razon, si ha equipado el vehiculo posterior-
mente con un dispositivo de remolque, guarde siem-
pre el enganche para remolque en el vehiculo cuan-
do lo desmonte.

Enganchar un remolque

1 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 190.

Toma de corriente para remolque

La conexidn eléctrica entre el vehiculo tractor y el

remolque tiene lugar a través de una toma de co-

rriente de 13 contactos. La asignacion de los pines
corresponde a la norma DIN ISO 11446.

Si el remolque tiene un conector de 7 contactos, ha-
bra que utilizar un adaptador adecuado.

1. Levante la tapa de la toma de corriente y-enchu=
fe el conector.

2. Gire el conector un cuarto de vuelta en el senti-
do de las agujas del reloj hasta/que encastre por
completo en la toma de corriente.

Suelte la tapa para bloquear el conector.

4. Compruebe el funcionamiento de todo el siste-
ma de alumbrado-antes de emprender.la mar-
cha.

Si no esta seguro de cdmo se conecta el remolque
eléctricamente al vehiculo tractor de forma correcta,
consulte a un taller especializado debidamente cua-
lificado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Incluir en la alarma antirrobo

El remolque se incluye en la alarma antirrobo si se
cumplen las siguientes condiciones:

v Siel vehiculo esta equipado de fabrica con alar-
ma antirrobo y dispositivo de remolque.

v Siel remolque esta conectado eléctricamente al
vehiculo tractor mediante la toma de corriente
para remolque.

v Siel sistema eléctrico del vehiculo y del remol-
que estan en perfectas condiciones y no presen-
tan averias ni dafos.
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v Sise ha bloqueado el vehiculo con la llave y la
alarma antirrobo esta activa.

Cuando el vehiculo esta bloqueado, la alarma se dis-
para en cuanto se interrumpe la conexion eléctrica
con el remolque.

Por motivos técnicos, los remolques con luces trase-
ras de diodos luminosos (LED) no pueden incluirse
en la alarma antirrobo.

Con el vehiculo bloqueado, la alarma no se dispara
cuando se interrumpe la conexion‘eléctrica con el
remolque si este tiene luces traseras de tecnologia
LED.

Si se conectan los'cables de manera inadecuada

o incorrecta, el remolque podria recibir una co-
rriente eléctrica excesiva,lo que podria provocar
anomalias en todo el sistema electronico del vehi-
culo, asi como producirse accidentes y lesiones
graves.

® Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado para cualquier trabajo que se tenga
que realizar.en el sistema eléctrico. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

o No conecte nunca el sistema eléctrico del re-
molque a las conexiones eléctricas de los gru-
pos opticos traseros del vehiculo tractor ni
a otras fuentes de alimentacion.

El contacto entre los pines de la toma de corriente
para remolque puede provocar cortocircuitos, la
sobrecarga del sistema eléctrico o la averia del sis-
tema de alumbrado y como consecuencia se pue-
den producir accidentes y lesiones graves.

o No conecte nunca entre si los pines de la toma
de corriente para remolque.

® Encargue la reparacion de los pines doblados
a un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

No deje nunca el remolque acoplado al vehiculo si lo
ha estacionado sustentandolo sobre sus soportes

o sobre la rueda de apoyo. Si se producen cambios
en la carga o se dafa algiin neumatico, el vehiculo
puede subir o bajar, se ejercera mayor presion sobre
el dispositivo de remolque y el remolque, y tanto el
vehiculo como el remolque podrian sufrir dafos.

o Si, con el motor apagado, hay accesorios en-
cendidos en el remolque y este esta conecta-
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do eléctricamente a la toma de corriente para re-
molque, la bateria de 12 voltios se descargara.

O Silabateria de 12 voltios tiene poca carga, la
conexion eléctrica con el remolque se inte-
rrumpird automaticamente.

Cargar un remolque

1 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 190.

Informacion general

Asegurese de que el conjunto vehiculo tractor y re-
molque esté siempre bien equilibrado. Distribuya la
carga uniformemente entre la parte trasera y la par-
te delantera del remolque. Coloque los objetos pesa-
dos siempre lo mas cerca posible del eje o sobre es-
te. Fije la carga del remolque correctamente = A\.

Masa remolcable maxima técnicamente admisible
y carga vertical maxima sobre el acoplamiento

La masa remolcable méaxima técnicamente admisible
es la carga que el vehiculo puede remolcar.

La carga vertical sobre el acoplamiento es la carga
que se ejerce en vertical desde arriba sobre el en-
ganche para remolque del dispositivo de remolque.

Volkswagen recomienda aprovechar siempre al ma-
ximo la carga vertical maxima autorizada sobre el
acoplamiento —> pag. 286. Una carga vertical insufi-
ciente influye de forma negativa en el comporta-
miento de marcha del conjunto vehiculo tractory re-
molque. No esta permitido sobrepasar la carga verti-
cal maxima autorizada de la lanza del remolque so-
bre el enganche del dispositivo de remolque =>Z\.

La carga vertical real sobre el acoplamiento hace au-
mentar el peso sobre el eje trasero y reduce la posi-
ble carga util del vehiculo.

En algunos paises esta permitida una carga vertical
maxima superior en determinadas condiciones. Ten-
ga en cuentalos datos y las disposiciones especifi-
cos del pais en cuestion:

Masa del conjunto vehiculo tractor y remolque

Por masa del conjunto vehiculo tractor y remolque
se entiende la suma de las masas efectivas del vehi-
culo tractor y del remolque cargados.

En algunos paises los remolques estan clasificados
en categorias. Volkswagen recomienda informarse
en un taller especializado debidamente cualificado
sobre cuales son los remolques mas adecuados.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

Presion de los neumaticos

La presidn de los neumaticos del remolque se rige
por la recomendacion del fabricante de este.

Cuando circule con remolque, infle los neumaticos
del vehiculo tractor con la presion maxima permitida
—> pag. 245.

Un desplazamiento de la carga podria poner en pe-
ligro la estabilidad y la seguridad del conjunto ve-
hiculo tractor y remolque, loxque podria provocar
accidentes y lesiones graves.

e Cargue el remolque siempre correctamente.

o Fije la carga siempre con correas decamarre, cin-
tas de fijacion o cintas de sujecion adecuadas
y en buen estado.

Si se exceden la masa maxima autorizada por eje,
la carga vertical maxima autorizada sobre el aco-
plamiento, la masa méaxima autorizada del vehiculo
o del remolque o la masa maxima autorizada del
conjunto vehiculo tractor y remolque, pueden pro-
ducirse accidentes y lesiones graves.

® No exceda nunca los valores indicados
~> pag. 286.

® No permita nunca que el peso sobre los ejes de-
lantero.y trasero exceda la masa maxima autori-
zada por eje. No permita nunca que el peso de-
lantero y trasero del vehiculo exceda la masa
maxima autorizada.

Conducir con remolque

1 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 190.

Ajustar los faros

Cuando se lleva un remolque enganchado, la parte
delantera del vehiculo podria elevarse y, si la luz de
cruce esta encendida, se podria deslumbrar a otros
usuarios de la via. Por ello, baje el haz de luz en la
medida necesaria mediante la regulacion del alcance
de las luces. En los vehiculos con regulacion dindmi-
ca del alcance de las luces, las luces se adaptan au-
tomaticamente, por lo que no requieren ajustes.

Particularidades de la conduccion con remolque

— Cuando se trate de un remolque con freno de
inercia, frene primero suavemente y después con
rapidez. De esta forma evitara tirones de frenado
debidos al bloqueo de las ruedas del remolque.
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— Debido a la masa del conjunto vehiculo tractor
y remolque, la distancia de frenado aumenta.

— Al bajar pendientes, utilice también el motor co-
mo freno. De lo contrario, el sistema de frenos
podria sobrecalentarse y, dado el caso, llegar a fa-
llar.

— Vehiculos con cambio automdtico: En el modo
Tiptronic, seleccione una marcha inferior.

— La masa remolcada y la elevada masa total del
conjunto vehiculo tractor y remolque modifican el
centro de gravedad y las propiedades de marcha
del vehiculo.

— Si el vehiculo tractor va vacio y el remolque carga-
do, la distribucion del peso sera muy desfavora-
ble. En estas condiciones, conduzca con especial
precaucion y convenientemente despacio.

Arrancar en una pendiente ascendente con un re-
molque

En funcién de la inclinacidn de la pendiente ascen-
dente y de la masa total del conjunto vehiculo trac-
tor y remolque, puede que al iniciar la marcha el
conjunto se vaya hacia atras ligeramente.

Para arrancar en una pendiente ascendente con un
remolque enganchado, realice lo siguiente:

1. Pise el pedal del freno y manténgalo pisados

2. Pulse una vez la tecla (®) para desconectar el
freno de estacionamiento electronico
- pag. 147.

3. Vehiculos con cambio automdtico: Seleccione
una posicién del cambio para marcha adelante.

4. Tire de la tecla (®) y manténgala en esta posi-
cién para retener el-conjunto vehiculo tractor
y remolque con el freno de estacionamiento
electroénicos

5. Suelte el pedal del freno.
6. Inicie la marcha lentamente.

7. No suelte la tecla (@) hasta que el motor dispon-
ga de suficiente fuerza motriz para iniciar la
marcha.

Si se tira de un remolque inadecuadamente, podria
perderse el control del vehiculo y producirse lesio-
nes graves.

@ La conduccion con remolque y el transporte de
objetos pesados o de gran superficie pueden
modificar las propiedades de marcha y aumen-
tar la distancia de frenado.

® Procure tener buena visibilidad hacia atras.
Monte retrovisores exteriores adicionales si el
remolque impide la visibilidad hacia atras.
Volkswagen recomienda utilizar recambios y ac-
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cesorios originales Volkswagen, que se pueden
adquirir en los concesionarios de la marca.

Conduzca siempre de forma previsora y con pre-
caucion. Frene con mas antelacion de lo habi-
tual.

Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-

duccion a las condiciones de visibilidad, clima-

toldgicas, de la calzada y del tréfico. Reduzca la
velocidad, especialmente al bajar pendientes.

Acelere con especial cuidado y cautela. Evite
maniobras bruscas y frenazos:

Extreme la precaucion en los adelantamientos.
Reduzca inmediatamente la velocidad en cuanto
note que el remolque se balancea en lo mas mi-
nimo.

No intente nunca “enderezar” el conjunto vehi-
culo tractor y remolque acelerando.

Tenga en cuenta la velocidad maxima permitida
parados vehiculos que circulen con remolque,
pues podria serinferior a'la permitida para los
vehiculos que circulen sin ninguno.
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Dispositivo de remolque

Puntos de fijacién para el montaje

posterior de un dispositivo de re-
molque

Fig. 125 Representacion esquématica de los puntos de
fijacion para el montaje posterior de un dispositivo de
remolque.

@ Puntos de fijacion

Volkswagen recomienda acudir a un taller especiali-
zado debidamente cualificado para el montaje pos-
terior de un dispositivo de remolque. Es probable,
p. €j., que sea necesario adaptar el sistema de refri-
geracion o montar chapas de proteccion térmica.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

El dispositivo de remolque se tiene que montar con-
forme a las instrucciones de montaje del mismo. El
dispositivo de remolque tiene que fijarse en los pun-
tos > fig. 125 (®).

El dispositivo de remolque desmontable montado
posteriormente no deberd tapar la matricula ni el
sistema de alumbrado de la parte trasera del vehicu-
lo. Tenga en cuenta las disposiciones especificas del
pais en cuestion relativas a la utilizacién de un dis-
positivo de remolque - A\.

Si se conectan los cables de manera inadecuada

o incorrecta, podrian producirse fallos en todo el
sistema electronico del vehiculo, asi como acci-

dentes y lésiones graves.

e No conecte nunca el sistema eléctrico del re-
molque directamente a las conexiones eléctri-
cas de los grupos opticos traseros ni a otras
fuentes de alimentacion inapropiadas. Utilice
unicamente conectores.adecuados para conec-
tar el remolque.

® Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado para el montaje posterior de un dis-
positivo de remolque. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

Si el dispositivo de remolque estd montado inco-
rrectamente o no es el adecuado, el remolque po-
dria soltarse del vehiculo tractor. Esto podria pro-
vocar accidentes graves y lesiones mortales.

o Utilice inicamente dispositivos de remolque

que hayan sido previstos por el fabricante co-
rrespondiente para el modelo de vehiculo, el afio de
modelos y la version del vehiculo en cuestion.
Volkswagen recomienda utilizar recambios y acceso-
rios originales Volkswagen, que se pueden adquirir
en los concesionarios de la marca. <

Portabicicletas

Montaje de un sistema portante

trasero o de un portabicicletas en el
enganche para remolque

Los sistemas portantes traseros son, p. ej., portabici-
cletas o cajas multiusos que se montan en el engan-
che para remolque.

Utilice Unicamente sistemas portantes traseros que
hayan sido previstos por el fabricante correspon-
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diente para el modelo de vehiculo, el afio de mode-
los y la version del vehiculo en cuestion = A\.

Volkswagen recomienda utilizar recambios y acceso-
rios originales Volkswagen, que se pueden adquirir
en los concesionarios de la marca.

Monte el sistema portante trasero conforme a las
instrucciones de montaje del fabricante.

Carga maxima del sistema portante trasero

Fig. 126 Reparto recomendado del peso en el sistema
portante trasero.

La capacidad de carga resulta del peso del sistema
portante trasero y del de la carga transportada enci-
ma.

La capacidad de carga maxima recomendada del sis-
tema portante trasero montado en el enganche para
remolque puede ser diferente de la carga vertical
maxima sobre el acoplamiento especifica del vehicu-
lo.

Sin embargo, no esta permitido superar la carga.ver-
tical maxima autorizada sobre el dispositivo de re-
molque (que depende del modelo).

La capacidad de carga se reduce debido al efecto pa-
lanca que se produce cuanto mas lejos esta el siste-
ma portante del cabezal esférico.

Coloque los objetos pesados lo mas cerca posible del
enganche para remolque = fig..126.

Capacidad de carga maxima en funcion del vehiculo

Para conocer la capacidad de carga recomendada
para su vehiculo, compruebe cudl es la carga vertical
maxima sobre el acoplamiento del mismo

—> pag. 286. A continuacién puede consultar la capa-
cidad de carga en la siguiente tabla. Conforme a la
directriz UN-R-55, Volkswagen recomienda no mon-
tar mas bicicletas de las indicadas en el sistema por-
tante trasero.
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Carga vertical maxi-
ma sobre el acopla- | Capacidad de | Numero de
miento especifica del | carga maxima| bicicletas
vehiculo
50 kg (110 Ib) 50 kg (110 Ib) 2
55 kg (121 Ib) 55 kg (121 Ib) 2
A partir de 75 kg 75 kg (165 Ib) 3
(165 Ib)

Voladizo maximo de la carga del sistema portante
trasero

Fig. 127 \, Representacion esquematica del voladizo ma-
ximo de la carga en un portabicicletas para dos o tres bi-
cicletas.

@ Con hasta 55 kg (121 Ib) de capacidad de carga:
500 mm (aprox. 19,7 in)

Con 75 kg (165 Ib) de capacidad de carga:
700 mm (aprox. 27,6 in)

El voladizo maximo no debera superar, en el caso de
los portabicicletas de dos bicicletas, los

500 mm (aprox. 19,7 in) desde el centro del cabezal
esférico hasta el centro del carril del Gltimo soporte
- fig. 127 (®. En el caso de los portabicicletas de
tres bicicletas, no esta permitido superar los

700 mm (aprox. 27,6 in) = fig. 127 .

La utilizacion incorrecta de un sistema portante
trasero montado en el enganche del dispositivo de
remolque puede provocar accidentes y lesiones.

® Aseglrese de que el sistema portante sea ade-
cuado para su vehiculo.

® Leay tenga siempre en cuenta las instrucciones
de montaje del fabricante del sistema portante
trasero.

e No fije nunca un sistema portante trasero en el
enganche para remolque por debajo del cabezal
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esférico. El sistema podria resbalar debido a la
forma del enganche.

o Volkswagen recomienda retirar, en la medida
de lo posible, todos los accesorios de la carga

fijada en el sistema portante antes de emprender la

marcha. Estos accesorios pueden ser, p. ej., cestas

y alforjas, sillitas para nifios o baterias. De este modo

mejora la aerodindmica y el centro de gravedad del

sistema portante trasero.

Portaequipajes de techo

[ Introduccién al tema

En funcién del modelo, el vehiculo puede estar dise-
fado para el montaje de un portaequipajes de techo.

Con un portaequipajes de techo se pueden transpor-
tar objetos voluminosos sobre el techo del vehiculo.

Si no esta seguro de si el vehiculo esta disefado para
el montaje de un portaequipajes de techo, consulte-
lo en un taller especializado debidamente cualifica-
do. Volkswagen recomienda un concesionario Volks-
wagen.

Utilice Unicamente portaequipajes de-techoautori-
zados por Volkswagen para estevehiculo.

Si el vehiculo no esta homologado para la utilizacion
de un portaequipajes de techo, no utilice ninguno ni
monte ninguno posteriormente.

Cuando se transportan objetos pesados o de gran
superficie‘en el portaequipajes de techo, las pro=
piedades de marcha del vehiculo varian debido al
desplazamiento del centro de la gravedad y a la
mayor superficie de exposicion.al viento.

o Fije siempre correctamente'la carga con correas
de amarre, cintas de fijacion o cintas de sujecion
adecuadas y en buen estado.

e La carga voluminosa, pesada, larga o plana tiene
un efecto negativo sobre la aerodindmica del
vehiculo, el centro de gravedad y el comporta-
miento de marcha.

e Evite maniobras bruscas y frenazos.
o Adapte siempre la velocidad y el estilo de con-

duccion a las condiciones de visibilidad, clima-
toldgicas, de la calzada y del trafico.

Si se monta un portaequipajes de techo no autori-
zado para el vehiculo o se monta uno en un vehi-
culo que no esté homologado para la utilizaciéon de

estos portaequipajes, se pueden producir acciden-
tes y lesiones.

e Utilice solo portaequipajes de techo que hayan
sido autorizados por Volkswagen para este vehi-
culo.

e No monte nunca un portaequipajes de techo en
un vehiculo que no esté homologado para la uti-
lizacion de estos portaequipajes.

@ Sia pesar de todo montara un portaequipajes de
techo, este podria soltarse durante la marcha
y caerse del techo del‘vehiculo.

O AVISO

La fijacion de un portaequipajes de techo, sea del ti-
po que sea, en vehiculos que no estén‘homologados
para la utilizacion de portaequipajes de techo puede
provocar dafnos considerables'en el vehiculo.

(] Circular con un portaequipajes de techo mon-
tado aumenta la resistencia que ofrece el aire
al avance del vehiculoy, con ello, el consumo de
combustible. Esto reduce considerablemente la po-
sible autonomia del vehiculo. Esto rige para todo ti-
po de portaequipajes de techo y para los objetos que
se transporten sobre ellos, como bicicletas y esquis. <

Montar un portaequipajes de techo

0 Tenga en cuenta A y O, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 197.

Por motivos de seguridad, es necesario utilizar por-
taequipajes de techo especiales para transportar
equipaje, bicicletas, tablas de surf, esquis y embarca-
ciones.

Utilice Unicamente portaequipajes de techo que ha-
yan sido previstos por el fabricante correspondiente
para el modelo de vehiculo, el afio de modelos y la
version del vehiculo en cuestion.

Volkswagen recomienda utilizar recambios y acceso-
rios originales Volkswagen, que se pueden adquirir
en los concesionarios de la marca.

Montar el portaequipajes de techo en las barras lon-
gitudinales del techo

Monte el portaequipajes de techo conforme a las
instrucciones de montaje del mismo - A.

Una vez montado correctamente el portaequipajes
de techo, se puede fijar la estructura portante en
cuestion > A\

Portaequipajes de techo 197



Situaciones en las que hay que desmontar el porta-
equipajes de techo

— Cuando el portaequipajes de techo ya no se nece-
site.

— Antes de entrar en una instalacion de lavado au-
tomatico.

— Cuando la altura del vehiculo supere la altura de
paso necesaria, p. €j., en un garaje.

O Aviso

@ La altura del vehiculo aumenta con el montaje de
un portaequipajes de techo, asi como con la carga
fijada sobre él. Asegurese de que la altura del ve-
hiculo no supere la altura limite para atravesar,

p. ej., pasos subterraneos o puertas de garajes.

El portaequipajes de techo y la carga no deberan
interferir en las piezas que vayan montadas en el
techo del vehiculo en funcién del equipamiento,
como la antena de techo o el techo de cristal, ni

obstaculizar la zona del recorrido del porton del

maletero.

La fijacion y la utilizacién incorrectas del porta-
equipajes de techo y de la estructura portante
pueden ocasionar que el equipaje o la instalacion
completa se desprenda del techo y se produzcan
accidentes y lesiones.

e Utilice el portaequipajes de techo y la estructura
portante Unicamente cuando se encuentren en
perfecto estado y vayan correctamente fijados.

® Monte el portaequipajes de techo y la estructura
portante siempre correctamente. Tenga en
cuenta sin faltadlas instrucciones de montaje del
fabricante que se adjunten.

o Fije el portaequipajes de techo Unicamente en
los puntos previstos para ello.

® Monte siempre correctamente las estructuras
portantes especiales para bicicletas, esquis, tab-
las de surf, etc. Tenga en cuenta sin falta las ins-
trucciones de ' montaje del fabricante que se ad-
junten.

® Revise las fijaciones del portaequipajes de techo
antes de emprender la marcha y, dado el caso,
apriételas tras un breve recorrido. Cuando reali-
ce viajes largos, revise las uniones roscadas y las
fijaciones en cada descanso que haga.

@ No modifique ni repare por su cuenta el porta-
equipajes de techo o la estructura portante.

Cuando estd montado un portaequipajes de
L2/ techo, aumenta la resistencia aerodinamica, lo
que puede reducir la autonomia del vehiculo.
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Cargar un portaequipajes de techo

1 Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 197.

Carga maxima autorizada sobre el techo

La carga maxima autorizada que se puede transpor-
tar sobre el techo es de 75 kg (165 Ib); en los vehicu-
los con techo de cristal, de 50 kg (110 Ib).

Esta cifra resulta de sumar el peso del portaequipa-
jes de techo y el de la carga transportada sobre el
techo - A\.

Inférmese siempre del peso del portaequipajes de
techo y del de la carga que vaya a transportar. Dado
el caso, pese la carga.

Si se utiliza un portaequipajes de techo de menor ca-
pacidad de carga, no se podra aprovechar al maximo
la carga autorizada. En este caso, cargue el porta-
equipajes Unicamente hasta el peso limite que figura
en las instrucciones de montaje del fabricante.

Distribuir la carga

Distribuya la carga uniformemente y fijela de mane-
ra correcta - A\.

Comprobar la fijacion

Tras montar el portaequipajes de techo, realice un
breve trayecto y.compruebe a continuacion todos
los elementos de fijacion. Repita esta comprobacion
en intervalos regulares - A\.

Si se excede la carga maxima autorizada sobre el
techo, puede provocarse un accidente y dafios
considerables en el vehiculo.

® No exceda nunca la carga sobre el techo indica-
da, la masa maxima autorizada por eje ni la ma-
sa maxima autorizada del vehiculo.

® No exceda la capacidad de carga del portaequi-
pajes de techo, tampoco aunque no se haya al-
canzado la carga maxima autorizada sobre el te-
cho.

Si la carga va suelta o no va fijada correctamente,
podria caerse del portaequipajes de techo y provo-
car accidentes y lesiones.

e Utilice siempre correas de amarre, cintas de fija-
cién o cintas de sujecion adecuadas y en buen
estado.
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O AVISO

Al abrir el porton del maletero, asegurese de que no
choque contra la carga del techo.

Advertencias de seguridad relativas a la manipulacién del combustible

<

Combustible y depuracion
de gases de escape

Advertencias de seguridad re-
lativas a la manipulacion del
combustible

La manipulacion incor
provocar explosiones, f
y otras lesiones.

es y las disposiciones locales relativas a la
ipulacion de combustibles.

ta equivocadamente, se puede provocar
io y se pueden producir lesiones graves
y daios en el vehiculo.

® Reposte solo combustibles que hayan sido au-
torizados para el vehiculo.

® No reposte combustibles metaliferos y utilice
solo aditivos autorizados por Volkswagen en la
dosis autorizada en cada caso.

@ Sirebosa combustible, limpielo inmediatamente
de todas las piezas del vehiculo.

A\ ATENCION

De un biddn de reserva se puede salir el combusti-
ble que contenga. Esto puede provocar un incen-
dio y lesiones.

® No lleve bidones de reserva en el vehiculo.

El combustible puede contaminar el medio
ambiente. Si se sale algun liquido operativo,
recojalo y deséchelo debidamente.

o No es posible el desbloqueo de emergencia de

la tapa del depdsito de combustible. En caso
de emergencia, solicite la ayuda de personal espe-
cializado.
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Tipos de combustible y repos-
taje

[0 Introduccién al tema

La tapa del deposito de combustible se encuentra en
el lado derecho del vehiculo, en la zona trasera. <

Identificacion y normas de los com-

bustibles

[l Tenga en cuenta A\ y A\ de la pagina 199.

Fig. 128 En la cara interior de la tapa del.depésito de
combustible: adhesivo del combustible (fepresentacion
esquematica).

Adhesivo del combustible

El tipo de combustible que hay que repostar depen-
de de la motorizacion del vehiculo. El tipo de com-
bustible que utiliza el'vehiculo figura en el adhesivo
del combustible que viene de fabrica en la tapadel
depdsito de combustible = fig. 128.

La designacién y el marco indican qué combustible
es apropiado para el vehiculo. Se trata de los requisi-
tos minimos que debe cumplir el combustible. No
estd permitido repostar ningtin otro combustible

S>O.

Normas de combustible

El combustible que se vaya a repostar tiene que
cumplir una de las siguientes normas. No esta per-
mitido repostar ningin otro combustible = .

Si no hay disponible combustible de las normas
mencionadas, consulte a un taller especializado cua-
lificado para ello cudl de los combustibles disponi-
bles es apropiado para el vehiculo. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

200

Gasolina

Fig. 129 Gasolina con etanol.

E5 significa que se trata de gasolina con un 5 % de
Etanol como maximo.

Norma de combustible

— EN 228 en la versiéon actual

— DIN EN 228 en la version actual

— Resolucao ANP N° 40 (Brasil) en la version actual

— Resolucion 576/2019 (Argentina) en la version ac-
tual

— NOM-016-CRE-2016 (México) en la version actual

Etanol

Fig. 130 Etanol.

Norma de combustible
— DIN 51625 en la version actual
— EN 15293 en la versién actual

@ AVISO

Si‘se reposta combustible que no cumpla la norma
correspondiente ni esté autorizado, podria reducirse
la potencia del motor y podrian producirse dafios
considerables en este y en el sistema de combusti-
ble.

® Antes de repostar, compruebe si la denominacion
del combustible que figura en el surtidor de com-
bustible cumple los requisitos del vehiculo.

@ Para evitar dafios en el sistema de combustible
y una averia del motor, reposte Unicamente com-
bustible de la norma y la denominacién mencio-
nadas.

1 Tenga en cuenta A y A\ de la pagina 199.

Tipos de gasolina

Los tipos de gasolina se diferencian por el octanaje
(RON por sus siglas en inglés). También se puede re-

Combustible y depuracion de gases de escape
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postar gasolina de un octanaje superior al que nece-
sita el motor. Sin embargo, por ello no disminuira el
consumo de combustible ni mejorara el rendimiento
del motor.

En el adhesivo del combustible pueden figurar varios
tipos de gasolina, p. ej.,, RON 95 min. 91. El octanaje
que aparece destacado, en el ejemplo RON 95, es el
tipo de gasolina que hay que utilizar preferentemen-
te, pues el vehiculo ha sido disefnado y optimizado
para el mismo. Solo si el tipo de gasolina preferente
no estd disponible, se puede repostar el otro tipo de
gasolina indicado como alternativa, en el ejemplo
RON 91.

En los vehiculos con motor de gasolina, utilice solo
gasolina que no contenga metales (sin plomo, man-
ganeso o hierro) ni mas del 10 % de etanol (E10)
->QO.

La calidad del combustible influye en el comporta-
miento de marcha, la potencia y la vida atil del mo-
tor. Reposte combustible que contenga ya aditivos
adecuados - .

Volkswagen recomienda “TOP TIER Detergent Gaso-
line", que se ofrece en algunas regiones, como Nor-
teamérica, Centroamérica y Sudamérica. Encontrara
mas informacion sobre “TOP TIER Detergent Gasoli-
ne"” en Internet, en la pagina oficial:
http://www.toptiergas.com

O AVISO

Si se reposta equivocadamente y se utilizan aditives
para el combustible inadectados, el vehiculo puede
sufrir dafos.

® Antes de repostar, compruebe si la norma de
combustible que figura en el surtidor de combus-
tible cumple'los requisitos del vehiculo.

® En caso necesario, utilice solo aditivos-autoriza-
dospor Volkswagen y en la dosis autorizada en
cada caso.

® Reposte solo gasolina con eliindice de octano
(RON) indicado u otro superior. Si en un caso de
emergencia tuviera que repostar gasolina con un
octanaje demasiado bajo, circule unicamente a un
régimen intermedio y no solicite demasiado el
motor. Evite regimenes altos y someter el motor
a grandes esfuerzos. Reposte lo antes posible
combustible con un octanaje suficiente.

Etanol E85

1 Tenga en cuenta A y A\ de la pagina 199.

Los vehiculos que funcionan con etanol pueden utili-
zar gasolina, etanol E85 o cualquier mezcla de estos
dos combustibles. El etanol E85 es una mezcla de al

menos un 15 % de gasolina (de 95 octanos) y de un
85 % de bioetanol y contiene un colorante rojo para
identificarlo.

El funcionamiento del motor MultiFuel con etanol
incrementa el consumo de combustible alrededor de
un tercio en comparacion con el funcionamiento con
gasolina, pero produce menos emisiones de CO, que
con gasolina > @.

A temperaturas exteriores inferiores a -10 °C
(+14 °F) puede resultar mas dificil poner el motor en
marcha - pag. 111.

El etanol E85 puede contenerimpurezas que pueden
provocar corrosion.

o Antes de dejar el vehiculo estacionado durante un
periodo de tiempo prolongado, reposte gasolina
en una proporcion lo mas alta posible.

@ Cada 15000 km (aprox. 9000 mi) llene el depésito
de combustible solo con gasolina (de 95 octanos)
para reducir las impurezas .que pueda haber en el
motor por el uso de etanol E85.

Repostar combustible

0 Tenga en cuenta A\ y A\ de la pagina 199.

Fig. 131 Detras de la tapa del depésito de combusti-
ble: tapon del deposito (representacion esquematica).

Purgar el aire del depdsito de combustible

Cuando se pulsa la tecla de desbloqueo (&) situada
en la puerta del conductor, se purga de aire automa-
ticamente el depdsito de combustible.

Suena una sefal acustica y en la pantalla del cuadro
de instrumentos se muestra un mensaje para el pur-
gado automatico.

Si no se puede abrir la tapa, tenga en cuenta los
mensajes que se muestren en la pantalla del cuadro
de instrumentos.

Tipos de combustible y repostaje 201
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Repostaje

1. Desbloquee la tapa del depdsito de combustible
con la tecla (@) situada en la puerta del conduc-
tor.

Abra la tapa del depodsito de combustible.

Desenrosque el tapon del depdsito y encéjelo en
el orificio previsto en la tapa - fig. 131.

=

Para garantizar un repostaje 6ptimo, sujete la
pistola del surtidor con el asidero hacia abajo.

El depdsito de combustible estara lleno cuando
la pistola del surtidor corte el suministro por pri-
mera vez - A\.

Enrosque el tapdn del depésito en la boca de
llenado.

b

6. Cierre la tapa del depésito.

iUna vez se corte el suministro, no continde repos-
tando! El combustible podria ocupar el espacio de
dilatacion del deposito, p. €j., por calentamiento. Es-
to podria provocar que el combustible rebosara

o que el proceso de purga no funcionase - pag. 203.

Si se llena el depdsito de combustible en exceso, el
combustible podria salpicar y rebosar. Esto podria
provocar explosiones, un incendio y lesiones.gra=
ves.

o Cuando la pistola del surtidor de combustible
corte el suministro por primera vez, no siga re-
postando.

QO AVISO

En la medida de lo posiblejuna vez cada 6 meses no
reposte hasta que_se encienda el testigo de control
que indica que hace falta repostar y vuelvaa llenar el
depdsito de combustible. Esto es necesario para
asegurar el funcionamiento del sistema y.la calidad
del combustible necesarios para la circulacion con
gasolina.

El combustible puede contaminar el medio
L2/ ambiente. Si se sale algun liquido operativo,
recojalo y deséchelo debidamente.

Depuracion de gases de escape

[0 Introduccién al tema

Los componentes relevantes para los gases de esca-
pe reducen las emisiones contaminantes:

— Catalizador - pag. 202

202

— Filtro de particulas (en funcion del equipamiento)
- pag. 203

Los gases de escape contienen monoxido de car-
bono, que puede causar la pérdida del conocimien-
to y la muerte.

® No deje el motor en marcha en espacios cerra-
dos.

® No ponga nunca el motor en marcha en espa-
cios cerrados.

e No deje el vehiculo con el motor en'marchasin
vigilancia.

Los componentes delsistema de escapese calien-
tan extremadamente y lo que puede causar incen-
dios.

e Estacione el vehiculo de manera que ningun
componente delsistema de escape entre en
contacto con materiales facilmente inflamables
que puedan encontrarse debajo del vehiculo,
como hierbaseca.

@ No utilice’lnunca una proteccion adicional para
los bajos del vehiculo ni productos anticorrosi-
vos para.los tubos de escape, los catalizadores,
el filtro de particulas o los aislantes térmicos.

Catalizador

 Tenga en cuenta A y A\, en la pagina 199,y A,
al'principio de este capitulo, en la pagina 202.

Para que la vida Gtil del sistema de escape y del ca-
talizador del motor sea larga, tenga en cuenta lo si-
guiente:

— Utilice tnicamente combustible adecuado para el
vehiculo.

— No apure nunca completamente el depésito de
combustible - pag. 201.

— No cargue aceite del motor en exceso —> pag. 227.

— No ponga el motor en marcha por remolcado; en
su lugar, utilice la ayuda de arranque -> pag. 214.

Si durante la marcha tienen lugar fallos en la com-
bustidn, se produce una pérdida de potencia o el
motor no gira correctamente, reduzca inmediata-
mente la velocidad, acuda a un taller especializado
debidamente cualificado y solicite que se revise el
vehiculo = pdag. 203. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen. En estos casos pueden
llegar restos de combustible sin quemar al sistema
de escape y, de esta forma, a la atmdsfera. Ademas,

Combustible y depuracion de gases de escape

<
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el catalizador también podria resultar dafnado por
sobrecalentamiento.

Aunque el sistema de depuracion de gases de
L2/ escape funcione perfectamente, los gases de
escape pueden tener un olor parecido al del azufre. <

Filtro de particulas

1 Tenga en cuenta A y A\, en la pagina 199,y A,
al principio de este capitulo, en la pagina 202.

Funcion
El filtro de particulas (en funcion del equipamiento)
filtra el hollin de los gases de escape.

Regeneracion

Durante la marcha normal, el filtro se limpia auto-
maticamente. Si no es posible la limpieza automatica
del filtro, p. €j., si se realizan permanentemente tra-
yectos cortos, este se satura de hollin. El filtro de
particulas necesita una limpieza (regeneracion).

Durante la regeneracién pueden generarse ruidos,
producirse un ligero olor y aumentar el régimen.
Tanto durante la marcha como tras apagar el motor
puede tener lugar un postfuncionamiento.del venti-
lador del radiador.

Para contribuir a la regeneracion del filtro de parti-
culas, Volkswagen recomienda que no se realicen
continuamente recorridos cortos.

o El hollin retenido en'el filtro de particulas se
quema periodicamente a gran temperatura.

Durante una regeneracion periédica no se enciende

el testigo de control amarillo <ms. <

Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A y A\, en la pagina 199,y A,
al principio de este capitulo, én la pagina 202.

Funcionamiento irregular del motor y anomalias

Si durante la marcha el motor no gira correctamente
o surgen anomalias, podria deberse a una mala cali-
dad del combustible.

1. Reduzca inmediatamente la velocidad.

2. Acuda al taller especializado debidamente cuali-
ficado mas cercano a un régimen intermedio
y evitando someter el motor a grandes esfuer-
zos. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

3. Siestos sintomas aparecen justo después de re-
postar, apague inmediatamente el motor para
evitar posibles dafios.

4. Solicite la ayuda de personal especializado.

Filtro de particulas saturado de hollin
El testigo de control amarillo €& se enciende.

El filtro de particulas estd saturado de hollin y es ne-
cesaria su regeneracion.

Requisito para el trayecto deregeneracion: el motor
estd a temperatura de servicio.

Para los motores de gasolina

Circule a una velocidad'de 80 km/h (50 mph) co-
mo minimo.

2. Paradejar rodar el vehiculo con una marcha en-
granada, retire completamente el pie del pedal
del.acelerador durante unos'segundos.

3. Repita este procedimiento (acelerar y dejar ro-
dar) hasta que el testigo de control se apague.

4. Este procedimiento provoca un proceso de lim-
pieza automatico del filtro de particulas y puede
llevar algun tiempo. Si el testigo de control no
se apaga, acuda lo antes posible a un taller es-
pecializado debidamente cualificado. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

El purgado automatico del aire del depésito de com-
bustible no funciona

Cuando se abre la tapa del depdsito de combustible
sin que se haya purgado previamente el aire del de-
pdsito, por la boca de llenado salen vapores del
combustible. Estos pueden provocar olores desagra-
dables durante un breve espacio de tiempo.

Abrir el depdsito de combustible sin que se haya
purgado el aire:
1. Pulse la tecla de desbloqueo (&).
La tapa del deposito se desbloquea sin haberse
purgado el aire del depdsito.
2. Abra la tapa del depdsito de combustible.
Repostar cuando el purgado automatico del aire del
deposito de combustible no funciona:
1. Para garantizar un repostaje 6ptimo, sujete la
pistola del surtidor con el asidero hacia abajo.
2. Unicamente en este caso continlie repostando
con cuidado hasta que el deposito esté lleno.

3. Siel proceso de purga automatico continda sin
funcionar, acuda a un taller especializado cuali-
ficado para ello y encargue una revision del sis-
tema de purga. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

Depuracion de gases de escape 203



Al repostar, la pistola del surtidor puede cortar el su-
ministro antes de tiempo debido a que no se ha pur-
gado el aire del deposito.

Averia relevante para los gases de escape
El testigo de control amarillo £ se enciende.

Hay una averia en un componente relevante para los
gases de escape que puede danar el vehiculo.

1. Acuda aun taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se compruebe el motor
y el sistema de escape. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

Fallos en la combustion

El testigo de control amarillo » parpadea.

Se producen fallos en la combustion que pueden da-
Aar el vehiculo.

1. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se compruebe el motor
y el sistema de escape. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

Si se realizan maniobras inesperadas para otros
usuarios de la via, se pueden producir acci

® Adapte siempre la velocidad y el e
duccién a las condiciones de visi
toldgicas, de la calzada y del tra

® Tenga en cuenta las disposicio
pais en cuestion durante la con

o Cuando se enciendeno.parpadean los testigos
de control, cabe esperar anomalias en'el. mo-

tor y un aumento del consumo de combustible.

204 Situaciones diversas

<

Situaciones diversas

Herramientas de a bordo

[0 Introduccion al te

Al sefializar el vehiculo en caso de averia, tenga en
cuenta las disposiciones legales del pais en cuestion.

Si las herramientas de a bordo

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en'la pagina 204.

Las herramientas de a bordo pueden ir alojadas en
diferentes lugares del vehiculo, p. ej., debajo del piso
del maletero = pag. 188 o en un portaobjetos lateral
del maletero.

En funcion del equipamiento, el vehiculo puede dis-
poner de una caja suelta con herramientas de a bor-
do en el maletero. Estas herramientas se han previs-
to para un posible cambio de los neumaticos de in-
vierno; no es necesario llevarlas permanentemente
en el vehiculo - pag. 187.

O Después de utilizar el gato, devuélvalo a su
posicion original para poder guardarlo de for-

ma segura. <
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Piezas del juego de herramientas de

a bordo

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 204.

El contenido del juego de herramientas de a bordo
depende del pais y del equipamiento. En algunos
paises puede haber, ademas, un manometro en el
vehiculo. A continuacidn se relacionan todas las he-
rramientas que podrian ir incluidas.

Fig. 132 Piezas de las herramientas dera'bordox(iepre-
sentacion esquematica).

@ Adaptador para los tornillos de rueda antirrobo.
Volkswagen recomienda llevar siempre el adap-
tador para los tornillos de rueda en el vehiculo,
junto con las herramientas de a bordo. En el
frontal del.adaptador va grabado el cédigo para
los tornillos de rueda antirrobo. Con este codigo
es posible conseguir un adaptador de repuesto
en caso de pérdida. Por ello, es aconsejable ano-
tar este codigo y guardarlo en algun lugar fuera
del vehiculo.

Argolla de remolque enroscable

@ Ganche para extraer los tapacubos, centrales
o integrales, o las caperuzas de los tornillos de
rueda.

Gato. Antes de guardarlo, hay que retraer la ga-
rra por completo.

@ Llave de rueda
® Manivela

Mantenimiento del gato
Por lo general, el gato no necesita ningln tipo de
mantenimiento periddico.

1. En caso necesario, lubriquelo con grasa univer-
sal.

Escobillas limpiacristales

Posicion de servicio

En la posicion de servicio, los brazos del limpiacrista-
les se pueden levantar del parabrisas.

Fig. 133 Limpiacristales en‘posicion de servicio (repre-
sentacion/esquematica).

Activar la posicion de servicio con la palanca del
limpiacristales

1. Cierre el capd delantero y las puertas del con-
ductor y del acompanante.

2. Conecte el encendido y vuelva a desconectarlo.

3. Pulse brevemente la palanca del limpiacristales
en direccion al "barrido breve” - pag. 88.

Levantar del parabrisas los brazos del limpiacrista-
les

1. Antes de levantar los brazos del limpiacristales,
sitlielos en la posicion de servicio = (.

2. Agarrey levante los brazos del limpiacristales
solo por la zona donde va fijada la escobilla.

Apoyar los brazos del limpiacristales en el parabri-
sas

1. Antes de emprender la marcha, coloque los bra-
zos del limpiacristales con cuidado sobre el pa-
rabrisas agarrandolos solamente por la zona
donde va fijada la escobilla.

2. Con el encendido conectado, presione breve-
mente la palanca del limpiacristales en direccion
al "barrido breve".

Los brazos del limpiacristales vuelven a su posi-
cién de partida.

Escobillas limpiacristales 205
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Si los brazos del limpiacristales se levantan y deposi-
tan incorrectamente, pueden producirse dafnos en el
cap6 delantero, el parabrisas y ellos mismos.

@ Unicamente levante los brazos del limpiacristales
una vez estén en la posicion de servicio.

® Antes de emprender la marcha, coloque siempre
los brazos del limpiacristales sobre el parabrisas.

Limpieza y cambio de las escobillas

limpiacristales

Las escobillas limpiacristales montadas de fabrica
van provistas de una capa de grafito. Esta capa es la
responsable de que el barrido sobre el cristal tenga
lugar de forma silenciosa. Si la capa estd dafada, en-
tre otras cosas aumentara el ruido al producirse el
barrido sobre el cristal.

Compruebe con regularidad el estado de las escobi-
llas limpiacristales. Si las escobillas se deslizan con
dificultad, cdmbielas en caso de deterioro o limpielas
si estan sucias - A\.

Si las escobillas limpiacristales estan danadas, cam-
bielas inmediatamente. En talleres especializados
debidamente cualificados se pueden adguirir escobi-
llas limpiacristales. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

Limpiar las escobillas limpiacristales

Limpiaparabrisas: Antes de levantar los brazos del
limpiacristales, sitielos en la posicion de servicio
- pag. 205.

1. Levante los.brazos agarrandolos inicamente por
la zona donde va fijada la escobilla.

2. Limpie las escobillas cuidadosamente con una
esponja humeda - (.

3. Apoye los brazos del limpiacristales sobre el
cristal con cuidado.

206 Situaciones diversas

Cambiar las escobillas limpiacristales del parabrisas

Fig. 134 Cambiar las escobillas limpiacristales del pa-
rabrisas.

@ Tecla de desblogueo de la escobilla limpiacrista-
les

1. Antes de levantar los brazos del limpiacristales,
situelos en la.posicion de servicio - pag. 205.

2. < Levante los brazos agarrandolos Gnicamente por
la zona donde va fijada la escobilla.

3. Mantenga presionada la tecla de desbloqueo
y retire al.mismo tiempo la escobilla en el senti-
dode laflecha - fig. 134 (D.

4. Inserte una escobilla nueva de la misma longi-
tud y tipo.en el brazo del limpiacristales hasta
que encastre.

5. Apoye los brazos del limpiacristales sobre el pa-
rabrisas con cuidado.

Cambiar la escobilla limpiacristales de la luneta

Fig. 135 Cambiar la escobilla limpiacristales de la lune-
ta.

@ Tecla de desbloqueo de la escobilla limpiacrista-
les

1. Para levantar un brazo del limpiacristales, aga-
rrelo solo por la zona donde va fijada la escobi-
Ila.

2. Levante el brazo del limpiacristales y retirelo ha-
cia atras.
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w

Mantenga pulsada la tecla de desbloqueo

- fig. 135 @.

Doble la escobilla en direccion al brazo del lim-
piacristales - fig. 135 @y retirela al mismo
tiempo en el sentido de la flecha (B). Es proba-
ble que tenga que emplear bastante fuerza.

B

u

Inserte una escobilla nueva de la misma longi-
tud y tipo en el brazo del limpiacristales en el
sentido contrario al de la flecha - fig. 135
hasta que encastre. Para ello, la escobilla debe
estar doblada - fig. 135 ®.

Apoye el brazo del limpiacristales sobre la lune-
ta con cuidado.

Cuando se utilizan escobillas limpiacristales des-
gastadas o sucias, se reduce la visibilidad y aumen-
ta el riesgo de que se produzcan accidentes y le-
siones graves.

o

@ Sustituya las escobillas siempre que estén en
mal estado o desgastadas y ya no limpien los
cristales lo suficiente.

O AVISO

Si las escobillas limpiacristales estan dafadas o su-
cias, pueden rayar los cristales.

@ No utilice productos que contengan disolventes,
esponjas asperas u objetos afilados para limpiar
las escobillas, pues pueden dafar la capa de grafi-
to de las mismas.

o No limpie los cristales con combustible, quitaes-
malte, diluyente de pintura ni liquidos similares.

o Si quedan restos de cera de la instalacionde

lavado automatico u otros productos de con-
servacion en los cristales, los limpiacristales podrian
tener dificultades para deslizarse. Elimine los restos
de cera con un producto especial 0 paiios de limpie-
za.

Alumbrado exterior

[0 Introduccion al tema

Antes de cambiar una ldampara, compruebe si esta
averiada. Por lo general, el usuario puede cambiar él
mismo las [amparas convencionales. Si, en funcion
del modelo y del equipamiento, la iluminacion exte-
rior es de tecnologia LED, no podra cambiar usted
mismo las unidades de iluminacion ni los diodos lu-
minosos. La averia de algtn diodo luminoso puede
ser un indicio de que se averiaran otros. En este ca-

so, acuda a un taller especializado cualificado para
ello, solicite la comprobacion de las unidades de ilu-
minacion LED y, si es necesario, su sustitucion.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

Circular con los dispositivos de iluminacion exterior
averiados puede estar prohibido.

Especificaciones adicionales de las lamparas

Las especificaciones de algunas de las ldamparas
montadas de fabrica pueden diferir de las de las
ldmparas convencionales. La denominacion corres-
pondiente figura en el casquillo'de lalampara o en la
ampolla de vidrio.

Si la via no esta bien iluminada y-otros usuarios de
la misma no venel vehiculo o'solo lo ven con difi-
cultad, pueden producirse accidentes.

Si se cambian las lAmparas incorrectamente, pue-
den producirse accidentes y lesiones graves.

® Antes de realizar trabajos en el vano motor, lea
y'tenga en cuenta siempre las advertencias de la
—> pag. 220. El vano motor de cualquier vehiculo
es una zona peligrosa en la que pueden produ-
cirse lesiones graves.

® Tenga en cuenta que las ldamparas halégenas se
hallan bajo presion y pueden explotar al cam-
biarlas.

o Cambie la ldmpara en cuestion Unicamente
cuando se haya enfriado completamente.

® No cambie nunca una ldampara si no conoce bien
las operaciones necesarias. Si no esta seguro de
lo que hay que hacer, encargue los trabajos ne-
cesarios a un taller especializado cualificado pa-
ra ello. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen.

o No toque la ampolla de la ldampara con los de-
dos. Las huellas que dejan los dedos se evapo-
ran con el calor que despide la [dmpara encendi-
day “ciegan” el reflector.

® En las carcasas de los faros y de los grupos 6pti-
cos traseros hay piezas cortantes. Al cambiar las
ldmparas, protéjase las manos.

O Aviso

Si entrara agua en las carcasas de los faros, podrian
producirse dafos en el sistema eléctrico.

® Tras cambiar una l[dmpara, monte siempre las ta-
pas en la carcasa del faro.
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@ Compruebe siempre que las tapas estén monta-
das correctamente.

Informacion relativa al cambio de

lamparas

0 Tenga en cuenta A\ y O, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 207.

Para cambiar ldmparas, efectie siempre las siguien-

tes operaciones en el orden indicado - A\:

1. Enla medida de lo posible, situe el vehiculo so-
bre un terreno llano y firme a una distancia pru-
dencial del trafico rodado tomando las medidas
de seguridad necesarias.

2. Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co > pag. 147.

Apague las luces.

4. Sitle la palanca de los intermitentes en la posi-
cion basica.

5. Vehiculos con cambio automdtico: Engrane el
bloqueo de aparcamiento P - pag. 114.

6. Desconecte el encendido.

7. Espere a que se apague la iluminacién exterior
de orientacion.

8. Espere a que se enfrie la [ampara‘en cuestion.

9. Compruebe visualmente si hay/algun fusible
fundido - pag. 209.

10. Cambie la ldmpara en cuestion siguiendo las
instrucciones - A\.

Sustituya las lamparas solo por otras nuevas del
mismo tipo.la denominacion correspondiente
figura en el casquillo de la ldmpara o en la'am-
polla de yidrio.

Por norma general, no toque la ampolla de vi-
drio con'los dedos. Las huellas que dejan los de-
dos se evaporan con el calor de la lJdmpara en-
cendida, se depositan sobre el reflector y redu-
cen la intensidad luminosa del faro.

11. Después de cambiarla lampara, compruebe que
funciona.

Si no funciona, puede deberse a que no esté
montada correctamente, a que el conector no
esté acoplado correctamente o, de nuevo, a un
fallo de la [ampara.

12. Siempre que cambie una ldmpara de la parte de-
lantera del vehiculo, encargue que se comprue-
be el reglaje de los faros a un taller especializa-
do cualificado para ello. Volkswagen recomien-
da un concesionario Volkswagen.

208 Situaciones diversas

No ignore estas importantes instrucciones para su
seguridad, pues de lo contrario se podrian producir
accidentes y lesiones graves.

@ Siga siempre las operaciones de las instruccio-
nes y tenga en cuenta las medidas de sequridad
de validez general.

Q AVISO

Si se desmontan y montan los embellecedores y los
faros incorrectamente, se pueden producir dafios en
la pintura y la carroceria del vehiculo.

® Procure no daiar la pintura y la carroceria del ve-
hiculo al desmontar y montar el faro.

Cambiar las lAmparas de los faros

de tecnologia LED

d Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 207.

Operaciones previas al cambio de una lampara

Realice las siguientes operaciones Gnicamente en el
orden indicado:

1. Tengaen cuenta las instrucciones y lleve a cabo
las operaciones descritas en ellas - pag. 208.

2. Abra el capo delantero A\ - pag. 220.

Para cambiar las ldmparas, no hay que desmontar el
faro.

Cambiar la lampara del intermitente

Fig. 136 En el lado derecho del vano motor: parte tra-
sera del faro.

(@ Portalamparas del intermitente

1. Gire el portalamparas en el sentido de la flecha
y extraigalo = fig. 136 (.

2. Sustituya la ldmpara averiada por otra nueva del
mismo tipo.
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3. Coloque el portalamparas en el faro con cuidado
y girelo en el sentido contrario al de la flecha,
hasta el tope = fig. 136 @

4, Cierre el cap6 delantero A\ = pég. 220.

O Lafigura muestra el faro derecho por detrés.
El faro izquierdo es simétrico. <

Cambiar fusibles

0 Introduccion al tema

Debido a que el vehiculo se sigue desarrollando con-
tinuamente, a que los fusibles se asignan en funcion
del equipamiento y a que un fusible puede corres-
ponder a varios consumidores eléctricos, al cierre de
la edicién no habia sido posible elaborar un cuadro
general completo con las posiciones de los fusibles.
En un taller especializado debidamente cualificado
se puede solicitar informacion mas detallada sobre
la asignacion de los fusibles. Volkswagen recomien-
da un concesionario Volkswagen.

Un fusible puede corresponder, por lo general, a va-
rios consumidores eléctricos. De igual modo, a un
consumidor le pueden corresponder varios fusibles.

No sustituya los fusibles sin haber eliminado primero
la causa de la averia. Si se vuelve a fundir un fusible
poco después de cambiarlo,/encargue una revision
del sistema eléctrico a un taller especializado cualifi-
cado para ello. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

iEl sistema eléctrico se encuentra bajo alta-tension
y puede causar descargas eléctricas, quemaduras
graves y la muerte!

e No toque nunca los cables eléctricos del sistema
de encendido.

e Evite los cortocircuitos en el sistema eléctrico.

La utilizacion de fusibles inadecuados o reparados
y el puenteo de un circuito eléctrico sin fusibles
puede provocar un incendio y lesiones graves.

o No monte nunca fusibles con una proteccion su-
perior.

@ Sustituya los fusibles unicamente por otros del
mismo amperaje y tamafo. Asegurese de que el
colory el grabado sean idénticos a los del fusi-
ble averiado.

® No repare nunca fusibles.

® No sustituya nunca un fusible por una tira meta-
lica, un clip u otro objeto similar.

@ AVISO

Para evitar dafos en el sistema eléctrico del vehicu-
lo, antes de cambiar un fusible, apague siempre las
luces y desconecte siempre el encendido y todos los
consumidores eléctricos.

® Al cambiar fusibles, asegurese de que no sea posi-
ble conectar el encendido.

@ AVISO

Si se sustituye un fusible por otro de'mayorampera-
je, podrian producirse danos en algin otro punto del
sistema eléctrico.

Q AVISO

La presencia de suciedad y humedad en las cajas de
fusibles puede originar.dafos en'el sistema eléctrico.

@ Cuando estén abiertas, proteja las cajas de fusi-
bles de la suciedad y la humedad.

O AVISO

Para-evitar dafios en el vehiculo, tenga en cuenta lo
siguiente:

® Desmonte las tapas o cubiertas de las cajas de fu-
sibles con cuidado y vuelva a montarlas correcta-
mente.

(o] En el vehiculo hay mas fusibles de los indica-
dos en este capitulo. Estos solo deberian ser

sustituidos por un taller especializado cualificado

para ello. Volkswagen recomienda un concesionario

Volkswagen. <
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Fusibles en el vano motor

0 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 209.

Abrir la caja de fusibles del vano motor

Fig. 137 En el vano motor: caja de fusibles.

(@ Cubierta de la caja de fusibles
@ Pinzas de plastico para extraer los fusibles

En el lado interior de la cubierta de la caja_de fusi-

bles o en la regleta portafusibles puedeshaber unas
pinzas de plastico - fig. 137 @ para‘extraer fusi-

bles.

Desmontar la cubierta

1. Abra el capd delantero /\ - pag. 220.

2. Paradesbloquearia cubierta de la cajade fusi-
bles - fig. 137 @, presione los bloqueos en.el
sentido de las flechas.

3. Retire la/cubierta hacia arriba.

Montar la cubierta

1. Coloque la cubierta sobre la caja de fusibles.

2. Presione la cubierta hacia abajo hasta que en-
castre a ambos lados de forma audible. <

Tabla de los fusibles situados en el

vano motor

i Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 209.

La lista muestra las posiciones de los fusibles de los
consumidores eléctricos relevantes para el conduc-
tor. En la primera columna de la tabla figura la posi-

210 Situaciones diversas

cion del fusible y, en las demas columnas, el tipo de
fusible, el amperaje y el consumidor al que corres-
ponde.

En funcion del mercado y del equipamiento del vehi-
culo, los numeros y la posicion de los fusibles pue-
den ser diferentes de los que figuran en la tabla. Da-
do el caso, informese en un taller especializado cua-
lificado para ello sobre la asignacion exacta de los
fusibles. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Asignacion de los fusibles

Fig. 138 En el vano motor: posiciones de los fusibles.

Posicion - fig. 138:

F6 7,5 amperios, ATO®, sensor para luz de freno
F15
F19

15 amperios, ATO®, bocina
30 amperios, ATO®, limpiaparabrisas
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Fusibles en el tablero de instrumen-

tos

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 209.

Fig. 139 En el lado izquierdo, junto al volante: tapa de
la caja de fusibles del tablero de instrumentos (repre<
sentacion esquematica).

Abrir la caja de fusibles del tablero de instrumentos

1. Retire la tapa tirando lateralmente en el sentido
de la flecha - fig. 139.

En funcion del equipamiento,n el lado interior de la
tapa puede haber unas pinzas de plastico para ex-
traer fusibles.

Cerrar la caja de fusibles del tablero de instrumen-
tos

1. Para montarla, presione la tapa. en los aloja-
mientos del tablero de instrumentos.en.el'senti-
do‘contrario al de la flecha hasta que encastre
de forma audible - fig. 139. <

Tabla de los fusibles situados en el

tablero de instrumentos

[t Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 209.

La lista muestra las posiciones de los fusibles de los
consumidores eléctricos relevantes para el conduc-
tor. En la primera columna de la tabla figura la posi-
cién del fusible y, en las demas columnas, el tipo de
fusible, el amperaje y el consumidor al que corres-
ponde.

En funcién del mercado y del equipamiento del vehi-
culo, los nimeros y la posicidn de los fusibles pue-

den ser diferentes de los que figuran en la tabla. Da-
do el caso, inférmese en un taller especializado cua-
lificado para ello sobre la asignacion exacta de los
fusibles. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Asignacion de los fusibles

Fig. 140
fusibles.

En el tablero de instrumentos: asignacion de

Posicion - fig. 140:
F4 7,5 amperios, MINI®, alarma antirrobo

Fé6 10 amperios, ATO®, mecanismo de acciona-
miento del cambio automatico

F7 10 amperios, MINI®, panel de mandos del cli-
matizador o del sistema de calefaccion y ven-
tilacion, relé de la luneta térmica

F8 7,5 amperios, MINI®, luces de conduccion en
el mando de las luces, sensor de lluvia y de
luz, freno de estacionamiento electrénico

F10 7,5 amperios, MINI®, pantalla, panel de man-
dos del sistema de infotainment

F11 40 amperios, ATO®, alumbrado exterior del
lado izquierdo

F12 20 amperios, ATO®, sistema de infotainment
F14 40 amperios, ATO®, regulador del ventilador
F16 7,5 amperios, MINI®, teléfono

F23 20 amperios, JCASE®, techo de cristal eléctri-
co
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F24 40 amperios, ATO®, alumbrado exterior del Como reconocer un fusible fundido
lado derecho

F26 30 amperios, ATO®, calefaccion de los asien-
tos

F27 30 amperios, ATO®, iluminacion interior

F40 20 amperios, ATO®, encendedor, tomas de
corriente Tenga en cuenta la posicion de
montaje, posicion de fabrica del fusible como
se muestra en la figura.

F42 40 amperios, ATO’, cierre centralizado

F47 15 amperios, ATO®, limpialuneta

F53 30 amperios, ATO’, luneta térmica

Posicion de los fusibles en los vehiculos con disposi-

tivo de remolque montado de fabrica.

F22 15 amperios, ATO®, cable de carga para el re- Fig. 141 Fusible fufidido (representacion esquematica).

molque — Se puede saber si'un fusible enchufable plano
F28 25 amperios, ATO’, unidad de control del re- (ATO®, MINI®) esta fundido.por la tira de metal
molque, lado izquierdo quemada visible desde arriba.y desde los laterales
F38 25 amperios, ATO®, unidad de control del re- através de la carcasa transparente —> fig. 141 [A].
molque, lado derecho ~ Se puede saber si un fusible de cartucho (JCASE®)
F44 15 amperios, ATO®, unidad de control del re- esta fundido por la tira de metal quemada visible
molque desde arriba a través de la carcasa transparente

P ) L —>fig. 1418,
(] Los elevalunas eléctricos y los asientos eléctri-

cos pueden ir protegidos por fusibles automa- Tipos de fusibles
ticos y unidades de control, que se conectan de nue-
vo automaticamente transcurridos unos segundos
una vez eliminada la causa de la sobrecarga, p. ej., — Fusibles planos pequefios (MINI®)
los cristales se han congelado y no se pueden mover. <l

= Fusibles planos estandar (ATO®)

— Fusibles de cartucho (JCASE®)

Identificacion de los fusibles por el color

Cambiar fusibles fundidos Fusibles (ATO® - MINI®)

Color Amperaje
Negro 1 amperio
Lila 3 amperios

1 Tenga en cuenta A\ y ), al principio de este ca=
pitulo, en la pagina 209.

Pasos previos Naranja 5 amperios
1. Desconecte el encendido, las luces'y todos los Marrén 7,5 amperios
consumidores eléctricos. Rojo 10 amperios

Azul 15 amperios

Amarillo 20 amperios

Blanco o incoloro 25 amperios
Verde 30 amperios

Verde claro 40 amperios

Fusibles (JCASE®)

Azul 20 amperios
Rosa 30 amperios
Verde 40 amperios
Rojo 50 amperios
Amarillo 60 amperios

212 Situaciones diversas
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Cambiar fusibles

Fig. 142 Extraer o colocar un fusible con las pinzas de
plastico (representacion esquematica).

(@ Pinzas de plastico

1.

b

Fow

v

o

Dado el caso, retire las pinzas de plastico de la
caja de fusibles o de la tapa de la caja de fusi-
bles correspondiente - fig. 142 (D).

En funcién del tipo de fusible, agarrelo introdu-
ciendo el lado correspondiente de las pinzas por
arriba o lateralmente > fig. 142.

Extraiga el fusible.

Si el fusible se ha fundido; sustitiyalo por uno
nuevo del mismo amperaje (de igual color y gra-
bado) y del mismo tamano - (.

Tras colocar el fusible nuevo, dado el caso vuel-
va a encajar las pinzas de plastico en la cubierta.

Coloque de-nuevo.la cubierta.o cierre la tapa de
la cajade fusibles.

Si se/sustituye un fusible por otro de mayor ampera-
je, podrian producirse dafos en algin otro punto del
sistema eléctrico.

Ayuda de arranque

0 Introduccion al tema

Por motivos técnicos no estd permitido arrancar el
vehiculo por remolcado - .

Si no se puede poner el motor en marcha porque la

bateria de 12 voltios estd descargada, se puede utili-
zar para ello la bateria de 12 voltios de otro vehiculo.

Para poder recibir y prestar ayuda de arranque, se
necesitan unos cables de arranque adecuados. Los

cables no deberan tener una seccion transversal in-
ferior a la que se indica a continuacion.

— Vehiculos con motor de gasolina: Para la ayuda de
arranque de un vehiculo con la bateria de 12 vol-
tios descargada, la seccion transversal de los ca-
bles de arranque debera de ser de 25 mm?

(0,038 in?) como minimo.

Si se utilizan los cables de arranque de forma ina-
decuada y la ayuda de arranque de forma incorrec-
ta, la bateria de 12 voltios podria explotar y causar
lesiones graves. Para reducir este riesgo de explo-
sion, tenga en cuenta lo Siguiente:

® Antes de realizar cualquier trabajoen la baterfa,
lea y ténga en cuenta siempre las advertencias
y las medidas de seguridad correspondientes
- pag. 234.

@ Tenga en cuenta que la bateria que suministra la
corriente debe tener la misma tension (12 vol-
tios) y aproximadamente la misma capacidad
(vieneimpresa en la baterfa) que la bateria des-
cargada.

® Noconfunda nunca el polo positivo de la bateria
con el negativo ni conecte los cables de arran-
que incorrectamente.

® Coloque los cables de arranque de manera que
No entren nunca en contacto con piezas girato-
rias delvano motor.

® Tenga en cuenta el manual de instrucciones del
fabricante de los cables de arranque.

® Tenga en cuenta el manual de instrucciones del
vehiculo que presta la ayuda de arranque.

Durante la ayuda de arranque se forma en la bate-
ria de 12 voltios una mezcla de gases detonantes
altamente explosiva.

@ Mantenga siempre la bateria de 12 voltios aleja-
da de lugares donde se produzcan chispas o ha-
ya fuego, llamas desprotegidas o cigarrillos in-
candescentes.

@ No utilice nunca un teléfono mévil al conectar
y desconectar los cables de arranque.

O Aviso

Cuando la bateria de 12 voltios esta descargada,

puede congelarse a temperaturas préximas a los

0°C(+32 °F).

o No cargue nunca una bateria de 12 voltios que es-
té congelada o que se haya descongelado.

@ Sustituya siempre la bateria de 12 voltios si esta
congelada o lo ha estado.
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QO AVISO

Para evitar dafos considerables en el sistema eléc-
trico del vehiculo, tenga en cuenta lo siguiente:

® Sise conectan los cables de arranque de forma in-
correcta, se puede producir un cortocircuito.

@ No permita que los vehiculos entren en contacto,
pues de lo contrario podria empezar a pasar co-
rriente nada mas conectar los polos positivos.

o Utilice solamente cables de arranque con pinzas
completamente aisladas.

El arranque por remolcado puede provocar dafios. <

Toma para la ayuda de arranque

(terminal de masa)

0 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 213.

Fig. 143 En el vano motor: toma para la ayuda de
arranque (terminal de masa).

@ La toma para la.ayuda de arranque (terminal de
masa) sirve para conectar el cable de arranque
negro - fig. 143.

Para recibir ayuda de arranque, utilice solamente es-
ta toma (terminal de masa). <

214 Situaciones diversas

Utilizar la ayuda de arranque

1 Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 213.

Fig. 144 Esquema para la conexion de los cables de
arrafnque.

@ Vehiculo conlla bateria de 12 voltios descarga-
da, el querecibe la ayuda de arranque.

@ Vehiculo con la bateria de 12 voltios que sumi-

nistra la corriente, el que presta la ayuda de

arranque.

Terminal de masa apropiado: preferentemente

una toma parala ayuda de arranque (terminal

de masa), una pieza de metal maciza atornillada

fijamente al bloque motor o el mismo bloque

motor.

O AvIsO

Tenga en cuenta las indicaciones para la ayuda de
arranque en el manual de instrucciones del otro ve-
hiculo.

®

Pasos previos

La bateria de 12 voltios descargada deberd estar
debidamente conectada a la red de a bordo.

Si en el vehiculo hay montada una bateria de

12 voltios con mirilla, compruebe el color de es-
ta > pdag. 235. Si es de color amarillo claro o in-
colora, no utilice la ayuda de arranque y solicite
la ayuda de personal especializado.

3. Asegurese de que los vehiculos no se toquen. De
lo contrario podria empezar a pasar corriente
nada mas conectar los polos positivos de las ba-
terias.

4. Asegurese de que las pinzas conectadas a los
polos tengan suficiente contacto metalico.
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Si el motor no se pone en marcha después de
10 segundos, interrumpa el arranque e inténtelo
de nuevo al cabo de aprox. 1 minuto.

Si el motor sigue sin arrancar, solicite la ayuda
de personal especializado.

Conectar los cables de arranque

Los cables de arranque solo se deberan conectar si-
guiendo el orden A-B - C-D - fig. 144.

No conecte nunca el cable de arranque negro al polo
negativo - de la bateria de 12 voltios. La utilizacion
del polo negativo puede provocar una valoracion
errénea del estado de la bateria dentro del sistema
electronico del vehiculo.

1.

2.

4.

6.

Desconecte el encendido en ambos vehiculos
-> pag. 108.

Dado el caso, abra la cubierta de la bateria de
12 voltios en el vano motor = pag. 234.

Conecte un extremo del cable de arranque rojo
A al polo positivo + de la bateria de 12 voltios
del vehiculo que la tiene descargada

- fig. 164 D > A

Conecte el otro extremo del cable de arranque
rojo B al polo positivo + de la bateria del vehicu-
lo que suministra la corriente -> fig. 144 ().

Conecte un extremo del cable.de arranque ne-
gro C preferentemente a una toma para la ayuda
de arranque (terminal de‘masa) del vehiculo que
suministra la corriente; de lo contrario, al blo-
que motor o a una pieza maciza de metal atorni-
Ilada fijamente al bloque motor de este vehiculo

- fig. 144 ).

Conecte elotro extremo del cable de arranque
negro‘D preferentemente ala toma para la-ayu-
da.de arranque (terminal de masa) del vehiculo
con la bateria de 12 voltios descargada; de lo
contrario, al bloque motor.0@ una pieza maciza
de metal atornillada fijamente al bloque motor
de este vehiculo - fig. 144 3) > A.

Coloque los cables de arranque de manera que
no los pueda alcanzar.ninguna pieza giratoria
del vano motor.

Poner el motor en marcha

1.

2.

Ponga en marcha el motor del vehiculo que su-
ministra la corriente y déjelo funcionando a ra-
lenti.

Ponga en marcha el motor del vehiculo que tie-
ne la bateria de 12 voltios descargada y espere
de 2 a 3 minutos hasta que el motor “gire re-
dondo”.

Desconectar los cables de arranque

1. Siestuviera encendida, apague la luz de cruce
antes de desconectar los cables de arranque.

2. Conecte el ventilador del climatizador o del sis-
tema de calefaccion y ventilacion y encienda la
luneta térmica del vehiculo con la bateria de
12 voltios descargada para que se reduzcan los
picos de tension que se puedan producir al des-
conectar los cables.

3. Desconecte los cables de arranque Gnicamente
en el orden D - C - B'= Acon los motores en
marcha - fig. 144.

4. Dado el caso, cierre la cubierta de la bateria.

5. Tras utilizar la ayuda de arranque, encargue una
revision de la bateria de 12 voltios a un taller es-
pecializado cualificado para ello. Volkswagen re-
comienda un, concesionario Volkswagen.

Si se utiliza la ayuda de arranque de forma inade-

cuada, la bateria de 12 voltios podria explotar

y causar lesiones graves. Para reducir el riesgo de

que explote la bateria, tenga en cuenta lo siguien-
it

@ Utilice siempre una proteccion ocular adecuada
y guantes de proteccion, y no se incline nunca
sobre la bateria de 12 voltios.

o Conecte los cables de conexion en el orden co-
rrecto: primero el cable positivo y, a continua-
cion, el negativo.

® No conecte nunca el cable negativo a compo-
nentes del sistema de combustible ni a las tube-
rias de freno.

® Asegurese de que las piezas no aisladas de las
pinzas de los cables de arranque no se toquen
entre si.

@ Ademas, asegurese de que el cable que va co-
nectado al polo positivo de la bateria de 12 vol-
tios no entre en contacto con piezas del vehicu-
lo conductoras de electricidad.

e Evite descargas electrostaticas en la zona de la
bateria de 12 voltios. Si saltaran chispas, podria
inflamarse el gas detonante que saliera de la
bateria.

o No utilice nunca la ayuda de arranque si la bate-
ria de 12 voltios esta dafada o congelada, o si
se ha descongelado.

Tras utilizar la ayuda de arranque, encargue una revi-
sion de la bateria de 12 voltios a un taller especiali-
zado cualificado para ello. Volkswagen recomienda

un concesionario Volkswagen. <
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Remolcar

[0 Introduccion al te

Para remolcar un vehiculo se requiere practica, sobre
todo si se utiliza un cable de remolque. Ambos con-
ductores deberian conocer bien las particularidades
del remolcado. Los conductores inexpertos deberian
abstenerse de remolcar.

Tenga en cuenta las disposiciones legales relativas al
remolcado.

Durante el remolcado, asegurese en todo momento
de que no se generen fuerzas de traccion inadmisi-
bles ni sacudidas. En vias sin piso firme existe siem-
pre el peligro de sobrecargar las piezas de fijacion.

Remolcar
Remolcar significa tirar con un vehiculo de otro que
no estd en condiciones de circular.

El vehiculo se puede remolcar con una barra o un ca-
ble de remolque:

— La velocidad maxima permitida es de 50 km/h
(30 mph).

— El trayecto maximo permitido es de 50 km
(30 mi).

La barra de remolque es mas segura para el remol-
cado y evita que se produzcan dafos €n el vehiculo.
El cable de remolque solo se deberia utilizar si no se
dispone de una barra de remolque

El cable de remolque debera ser eldstico para que no
se produzcan dafos en los vehiculos. Utilice un cable
de fibra sintética o de un.material eldstico similar.

Remolcar con una gria

Si hay que eleyar el vehiculo por un eje para remol-
carlo, solo esta permitido hacerlo por los siguientes
ejes en funcion de la combinacion de caja de cam-
bios y traccion que tenga:

Traccién delantera

Cambio automatico Eje delantero

Cambio manual Eje delantero

Traccion total 4AMOTION

Cambio automatico Eje delantero

Cambio manual Eje delantero

Durante el remolcado de un vehiculo, el comporta-
miento de marcha y la capacidad de frenado cam-
bian considerablemente.

216 Situaciones diversas

No permita nunca que se remolque el vehiculo si
no tiene corriente.

@ Durante el remolcado, no desconecte nunca el
encendido con el pulsador de encendido
y arranque. De lo contrario, el bloqueo electro-
nico de la columna de direccién se podria encas-
trar repentinamente El vehiculo ya no se podria
dirigir. Esto podria provocar un accidente, lesio-
nes graves y la pérdida del control del vehiculo.

@ Si el vehiculo se quedara sin«corriente durante el
remolcado, interrumpa el proceso inmediata-
mente y solicite la ayuda de personal especiali-
zado.

Q AVISO

Remolcar el vehiculo con'un cable o una barra de re-
molque puede ocasionar daiios en el vehiculo.

e Siseremolca el vehiculo con un cable o una barra
de remolque, habra que tener especial cuidado.

@ Sies posible, encargue el transporte del vehiculo
sobre una grua.

Si se empuja el vehiculo con las manos, se pueden
dafar los grupos opticos traseros, los espdileres la-
terales de la luneta y grandes superficies de chapa.
Ademas, podria desprenderse el espdiler trasero.

@ Si hay que empujar el vehiculo, no permita que se
presione sobre los grupos opticos traseros, los es-
poileres de los laterales de la luneta, grandes su-
perficies de chapa o el espoiler trasero.

Al desmontar y montar la tapa y la argolla de remol-
que, se pueden ocasionar danos en el vehiculo, p. €j.,
en la pintura.

e Para no dafar el vehiculo, desmonte y monte la
tapay la argolla de remolque con cuidado.

Q AVISO

La utilizaciéon de una argolla de remolque no adecua-
da para el vehiculo puede dafar este.

e Pararemolcar, utilice siempre la argolla de remol-
que correspondiente al vehiculo, que forma parte
de las herramientas de a bordo, o una argolla
apropiada para el mismo.
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Indicaciones para el remolcado

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 216.

Durante el remolcado, en el vehiculo remolcado se
puede senalizar el cambio de direccion aunque estén
conectados los intermitentes de emergencia. Para
ello hay que accionar correspondientemente la pa-
lanca de los intermitentes con el encendido conecta-
do. Durante este tiempo, los intermitentes de emer-
gencia permanecen desconectados. En cuanto se si-
tua la palanca de los intermitentes en la posicion ba-
sica, los intermitentes de emergencia se conectan de
nuevo automaticamente.

Casos en los que no se debera remolcar nunca el ve-
hiculo

No permita que se remolque el vehiculo en las si-
guientes situaciones:
— La bateria de 12 voltios estd descargada.

— Elindicador de la pantalla del cuadro de instru-
mentos no funciona correctamente.

— Se han de recorrer mas de 50 km (30 mi).

— No se puede situar la palanca selectora del cam-
bio automatico en la posicién N.

— No se puede soltar el freno de.estacionamiento
electrénico.

— No se puede soltar el bloqueo de la columna de
direccion.

— No se puede garantizar que las ruedas giren sin

problemas o que la direccién funcione tras un ac-
cidente.

Si no se pudiera remolcar el vehiculo'sobre sus rue-
das poralguno de los motivos mencionados, solicite

la ayuda de personal especializado y, dado el caso,
encargue el transporte del vehiculo sin que las rue-
das toquen la calzada. <

Remolcar

[t Tenga en cuenta A\ y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 216.

Fije el cable o la barra de remolque solamente en los
puntos previstos para ello:
— Argolla de remolque

— Enganche para remolque

Pasos previos

— Asegurese de que el cable de remolque no esté
retorcido. De lo contrario, la argolla de remolque
podria desenroscarse durante el remolcado.

— Conecten el encendido y enciendan los intermi-
tentes de emergencia de ambos vehiculos. Dado
el caso, tenga en cuenta otras disposiciones dife-
rentes que pueda haber al respecto.

— Tenga en cuenta las indicaciones sobre el remol-
cado del manual de instrucciones del otro vehicu-
lo.

Vehiculo tractor (delante)

1. No emprenda realmente la marcha hasta que no
se haya tensado el cable.

2. Acelere con especial cuidado.
Evite frenazos y maniobras bruscas.

No supere la masa remolcable maxima técnica-
mente admisible para el vehiculo.

Vehiculo remolcado (detras)

1. Asegurese de que el encendido esté conectado
para que el volante no se bloquee y para que, en
caso necesario, pueda utilizar los intermitentes
y el limpiacristales.

Suelte el freno de estacionamiento electronico.

Asegurese de que el cable de remolque esté
siempre tenso.

4. Seleccione la posicion “N" del cambio.

El servofreno y la direccion asistida solo funcionan
con el motor en marcha. De lo contrario, se tendra
que pisar el pedal del freno con bastante mas fuerza
y se necesitard mas fuerza para girar el volante.

No fije nunca el cable o la barra de remolque

a componentes del eje o del tren de rodaje. Po-
drian resultar danados y se podria producir un ac-
cidente y lesiones graves.

@ Solicite la ayuda de personal especializado y,
dado el caso, encargue el transporte del vehicu-
lo sobre una grua.

El vehiculo solo se podra remolcar si el estado de
carga de la bateria de 12 voltios es suficiente y se
pueden desconectar el freno de estacionamiento
electronico y el bloqueo de la columna de direccién.
Si el vehiculo se quedara sin corriente o hubiera una
averia en el sistema eléctrico, dado el caso habria
que poner el motor en marcha o conectar el sistema
de propulsién con la ayuda de arranque para desco-
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nectar el freno de estacionamiento electronico y el
bloqueo de la columna de direccién. <

Montar la argolla de remolque de-

lantera

0 Tenga en cuenta A\ y O, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 216.

En funcion del pais y del equipamiento, el alojamien-
to de la argolla de remolque se encuentra detras de
la tapa del paragolpes.

1. Antes del remolcado, compruebe si hay un alo- Fig. 146 En el lado derecho del paragolpes delantero:
jamiento con rosca para la argolla de remolque. enroscar la argolla de.remolque.

2. En caso negativo, solicite la ayuda de personal .
especializado y, dado el caso, encargue el trans- 1. Saque la argollade remolque de las herramien-
porte del vehiculo sobre una grua. tas de a bordo del'maletero - pag. 204.

2. Paradesencastrar la tapa, presione en la zona
marcada de la tapa en el sentido de la flecha
= fig. 145.

3. Retire la tapa, déjela colgando del vehiculo o,
dado el caso, guardela en este.

La argolla de remolque tiene que llevarse siempre en
el vehiculo.

Tenga en cuenta las indicaciones para el remolcado
- pag. 217.

Montar la argolla de remolque delantera 4. Enrosque la argolla de remolque en el aloja-
miento girandola al maximo en el sentido de la
flecha = fig. 146 , = (. Utilice un objeto ade-
cuado conel que pueda enroscar completa y fi-
jamente la argolla de remolque en su alojamien-
to.

5. ' Tras el remolcado desenrosque la argolla de re-
molque en el sentido contrario al de la flecha
con un objeto apropiado.

64 Coloque la tapa en el hueco correspondiente
y presionela hacia dentro hasta que encastre.

7. Limpie la argolla de remolque si es preciso
y vuelva a guardarla en el maletero junto a las
demas herramientas de a bordo.

Fig. 145 En el lado derecho del paragolpes delantero: @ AvISO

retirar la tapa. La argolla de remolque tiene que estar siempre en-
roscada completa y fijamente en el alojamiento. De
lo contrario podria salirse del alojamiento durante el
arranque por remolcado o el remolcado. N
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Montar la argolla de remolque tra-

sera

1 Tenga en cuenta A y (), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 216.

En funcién del pais y del equipamiento, el alojamien-
to de la argolla de remolque se encuentra detras de
la tapa del paragolpes.

1. Antes del remolcado, compruebe si hay un alo-
jamiento con rosca para la argolla de remolque.

2. Encaso negativo, solicite la ayuda de personal
especializado y, dado el caso, encargue el trans-
porte del vehiculo sobre una grua.

La argolla de remolque tiene que llevarse siempre en
el vehiculo.

Tenga en cuenta las indicaciones para el remolcado
- pag. 217.

Montar la argolla de remolque trasera

Fig. 1474 En el lado derecho del paragolpes trasero: re-
tirar la'tapa.

Fig. 148 En el lado derecho del paragolpes trasero: en-
roscar la argolla de remolque.

1. Saque la argolla de remolque de las herramien-
tas de a bordo del maletero - pag. 204.

N

Para desencastrar la tapa, presione en la zona
marcada de la tapa en el sentido de la flecha
- fig. 147.

Retire la tapa, déjela colgando del vehiculo o,
dado el caso, guardela en este.

w

=

Enrosque la argolla de remolque en el aloja-
miento girandola al maximo en el sentido de la
flecha = fig. 148 , = (D. Utilice un objeto ade-
cuado con el que puedaenroscar completa y fi-
jamente la argolla de remolque.en su alojamien-
to.

b

Tras el remolcado desenrosque la argolla de re-
molque en el sentido contrario al.de la flecha
con un objeto apropiado.

o

Coloque la tapa en el hueco correspondiente
y presionela hacia dentro hasta que encastre.

N\

Limpie la argolla de remolque si es preciso
y vuelva a guardarla en el maletero junto a las
demas herramientas de a bordo.

O AvVIsO

La argolla de remolque tiene que estar siempre en-

roscada completa y fijamente en el alojamiento. De

lo contrario podria salirse del alojamiento durante el
arranque por remolcado o el remolcado.

Vehiculos con dispositivo de remolque

Los vehiculos equipados de fdbrica con un dispositi-
vo de remolque no disponen de un alojamiento para
la argolla de remolque enroscable detras de la tapa.

1. En este caso hay que extraer o montar el engan-
che de bola y utilizarlo para el remolcado
- pag. 190.

O Aviso

Si el vehiculo va equipado de fabrica con un disposi-
tivo de remolque, solo remolque otros vehiculos con
una barra de remolque especial para su montaje en
un cabezal esférico. Si se utiliza una barra de remol-
que inadecuada, tanto el enganche de bola como el
vehiculo podrian resultar dafados.

® En lugar de una barra de remolque, utilice un ca-
ble de remolque.
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Comprobar y reponer
En el vano motor

Advertencias de seguridad para

realizar trabajos en el vano motor

El vano motor del vehiculo es una zona peligrosa.
Unicamente realice usted mismo trabajos en el vano
motor si conoce bien las operaciones necesarias

y las medidas de seguridad de validez general, y si
dispone de las herramientas, los medios y los liqui-
dos operativos adecuados. Si se realizan trabajos de
manera inadecuada, se pueden producir lesiones
graves - A\. Dado el caso, encargue todos los tra-
bajos a un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Antes de realizar cualquier trabajo en el vano motor,
estacione siempre el vehiculo sobre un terreno hori-
zontal y firme tomando todas las precauciones de
seguridad necesarias.

Cualquier movimiento accidental del vehiculo du-
rante los trabajos de mantenimiento podriacausar
lesiones graves.

® No realice nunca trabajos debajo/del vehiculo
sin haberlo inmovilizado previamente para evi-
tar que se desplace. Cuando serealicen trabajos
debajo del vehiculo con las ruedas sobre el sue-
lo, el vehiculo debera encontrarse sobre una su-
perficie plana y las ruedas deberan estar blo-
queadas.

@ Si tuviera que trabajar debajo del vehiculo, sos-
téngalo adicionalmente de forma segura con
caballetes adecuados. El gato no es apropiado
para este fin y podria no resistir, lo que podria
provocar lesiones graves.

o El sistema Start-Stop debera desconectarse ma-
nualmente.

iEl vano motor de cualquier vehiculo es una zona
peligrosa en la que pueden producirse lesiones
graves!

o Cuando realice trabajos, sea siempre extrema-
damente cuidadoso y prudente, y tenga en
cuenta las medidas de seguridad de validez ge-
neral.

® No realice nunca trabajos en el vano motor si no
conoce bien las operaciones necesarias. Si no
estd seguro de lo que hay que hacer, encargue
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los trabajos necesarios a un taller especializado
cualificado para ello. Si no se realizan los traba-
jos de manera adecuada, se pueden producir le-
siones graves. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

No abra ni cierre nunca el capo delantero si sale
vapor o liquido refrigerante. El vapor o el liquido
refrigerante calientes pueden provocar quema-
duras graves. Espere siempre hasta que deje de
ver y oir que sale vapor o liquido refrigerante
del vano motor.

Antes de abrir el cap6 delantero, espere siempre
a que se enfrie el motor.

Si toca componentes del motor o del sistema de
escape que estén calientes, podria sufrir que-
maduras en la piel.

Antes de abrir el capo delantero, tenga en cuen-
ta lo siguiente:

— Conectesel freno de estacionamiento electro-
nico y sitle la palancaselectora en la posi-
cion P o la'palanca de cambios en punto
muerto.

— Desconecte el encendido y guarde la Ilave del
vehiculo‘en un lugar seguro y a una distancia
prudencial del vehiculo para que, especial-
mente en el caso de que el vehiculo disponga
del sistema "Keyless Access", no sea posible
conectar el encendido por descuido y poner
el motor de combustion en marcha.

— Mantenga a los nifos siempre alejados del
vano motor y no los deje nunca sin vigilancia.

Cuando el motor esta caliente, su sistema de re-
frigeracion se encuentra bajo presion. No abra
nunca la tapa del depdsito de expansion del li-
quido refrigerante del motor cuando este esté
caliente. De lo contrario podria salpicar liquido
refrigerante y provocar quemaduras graves

y otras lesiones.

— Gire la tapa del depésito de expansion del li-
quido refrigerante lentamente y con mucho
cuidado en el sentido contrario al de las agu-
jas del reloj y ejerza al mismo tiempo una li-
gera presion sobre la misma.

— Protéjase siempre la cara, las manos y los
brazos del liquido refrigerante o del vapor ca-
lientes con un trapo grande y grueso.

Cuando reponga liquidos operativos, evite que
caigan sobre piezas del motor o el sistema de
escape. Estos liquidos podrian provocar un in-
cendio.
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iEl sistema eléctrico se encuentra bajo alta tension
y puede causar descargas eléctricas, quemaduras,
lesiones graves y la muerte!

@ No cortocircuite nunca el sistema eléctrico. La
bateria de 12 voltios podria explotar.

@ Para reducir el riesgo de sufrir una descarga
eléctrica y lesiones graves, no toque nunca los
cables eléctricos del sistema de encendido
mientras el motor esté en marcha o cuando se
ponga en marcha.

® No toque nunca los cables eléctricos ni las co-
nexiones eléctricas de las ldmparas de descarga
de gas.

En el vano motor se encuentran piezas giratorias
que podrian provocar lesiones graves.

@ No introduzca nunca la mano en el ventilador
del radiador ni por la zona del mismo. Tocar las
palas del rotor puede provocar lesiones graves:
El ventilador se activa en funcion de la tempera-
tura y podria ponerse en funcionamiento auto-
maticamente, incluso con el encendido desco-
nectado.

@ Si tiene que realizar trabajos durante el arran-
que del motor o con este en‘marcha, tenga en
cuenta que las piezas giratorias, como la correa
poli-V, el alternador o el ventilador del radiador,
y el sistema de encendido de alta tension repre-
sentan un peligro mortal. Actte siempre con la
maxima precaucion.

— Aseglrese siempre de que ninguna parte del
cuerpo, ni-ninguna joya o corbata que lleve
puesta, ni la ropa si es holgada, ni el cabello
silo lleva largo, puedan quedar atrapados en
las piezas giratorias del motor. Antes de reali-
zar trabajos en el vano motor, quitese las jo-
yas o la corbata que pueda llevar puestas, re-
cojase el pelo si lo lleva largo y cifase la ropa
que lleve holgada paraevitar que se enreden
en piezas'del motors

— No pise nunca el acelerador sin prestar aten-
cién, hagalo siempre con la méaxima precau-
cion. El vehiculo podria ponerse en movi-
miento incluso con el freno de estaciona-
miento electrénico conectado.

@ No deje nunca ningun objeto, como trapos o he-
rramientas, en el vano motor. Estos objetos po-
drian provocar fallos funcionales, dafios en el
motor y un incendio.

Si se colocan elementos aislantes adicionales
(mantas, p. ej.) en el vano motor, se podria impedir
el funcionamiento correcto del motor, se podria
provocar un incendio y se podrian producir lesio-
nes graves.

o No cubra nunca el motor con mantas u otros
materiales aislantes.

iLos liquidos operativos y algunos materiales del
vano motor son muy inflamables y pueden provo-
car incendios y lesiones graves!

® No fume nunca cerca del vano motor.

® No realice nunca trabajos cercade llamas des-
protegidas o.de chispas.

e No vierta nuncaliquidos operativos sobre el
motor. Estos podrian inflamarse al entrar en
contacto con piezas calientes del motor y causar
lesiones.

e Cuando tenga que realizar trabajos en el sistema
de combustible o en el sistema eléctrico, tenga
encuenta lo siguiente:

— Desemborne siempre la bateria de 12 voltios.

Asegurese de que el vehiculo esté desblo-
queado cuando desemborne la bateria de

12 voltios, pues de lo contrario se disparara la
alarma antirrobo.

— No realice nunca trabajos cerca de calefaccio-
nes, calentadores continuos o llamas despro-
tegidas.

e Tenga siempre a mano un extintor que esté
operativo y haya sido revisado.

© AVISO

La utilizacién de liquidos operativos equivocados
puede provocar fallos de funcionamiento graves
y dafos en el motor.

@ Cuando reponga o cambie liquidos operativos,
asegurese de que vierte los liquidos correctos en
las bocas de llenado correctas.

Los liquidos operativos que se salgan del vehi-
£/ culo contaminan el medio ambiente. Por ello,
mire con regularidad debajo del vehiculo. Si hay
manchas de liquidos operativos en el suelo, acuda
a un taller especializado debidamente cualificado
y solicite que se revise el vehiculo. Si se sale algun li-
quido operativo, deséchelo debidamente. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen. <
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Preparar el vehiculo para realizar

trabajos en el vano motor

Antes de realizar trabajos en el vano motor, realice

siempre las siguientes operaciones en el orden indi-

cado > A:

1. Situe el vehiculo en un terreno llano y firme to-
mando las precauciones de seguridad necesa-
rias.

2. Pise el pedal del freno y manténgalo pisado has-
ta que se haya apagado el motor.

3. Conecte el freno de estacionamiento electréni-
co —> pag. 147.

4. Sitle la palanca selectora en la posicion P
- pag. 114

5. Apague el motor.

6. Dado el caso, saque del vehiculo la llave del mis-

mo y guardela fuera para no poner el vehiculo
en funcionamiento por descuido.

7. Espere a que el motor se enfrie lo suficiente.

8. Mantenga a otras personas siempre alejadas del
vano delantero.

9. Inmovilice el vehiculo para que no pueda des-
plazarse.

No ignore estas importantes instrucciones para su
seguridad, pues de lo contrario se podrian producir
accidentes y lesiones graves.

@ Siga siempre las operaciones de las instruccio-

nes y tenga en cuenta las medidas de sequridad
de validez general:

222 Comprobar y reponer
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Abrir y cerrar el cap6 delantero

Fig. 149 En la zona reposapiés del lado del conductor:
palanca de desbloqueo'del capé delantero (representa-
cién esquematica).

Fig. 150 Encima de la parrilla del radiador: palanca de
accionamiento del capé delantero (representacion es-
quéematica).

Fig. 151 En el vano motor: varilla de sujecion del capo
en su soporte.
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Fig. 152 En el cap6 delantero: alojamiento de la varilla
de sujecion del capd (representacion esquematica).

Abrir el cap6 delantero

1. Abra la puerta del conductor y tire de la palanca
de desbloqueo en el sentido de la fle-
cha = fig. 149.

El capo delantero se desengancha del bloqueo
del portacierre por la fuerza de un muelle 2 @.

2. Para abrir totalmente el capé delantero, levan-
telo un poco y, al mismo tiempo, presione la pa-
lanca de accionamiento en el sentido de la fle-
cha - fig. 150.

3. Retire la varilla de sujecion del capd de su so-
porte, en el sentido de la flecha = fig. 151, e'in-
troduzcala en el orificio = fig. 152.

Cerrar el cap6 delantero

1. Levante un poco el cap6 delantero y manténga-
lo en estasposicion.

2. Desenganche la varilla de sujecion del.orifi-
cio > fig. 152 y encajela en su sopor-
te = fig. 151.

3. Deje caer el capé en el bloqueo del portacierre
desde una altura de aprox. 20 cm (8 in). {No lo
oprima a continuacion!

Cuando el.capo estd bien cerrado, queda a ras
de las piezas contiguas de la carroceria > A\.

Si el capo delantero no quedara cerrado correcta-
mente, abralo de nuevo y vuelva a cerrarlo.

El capo deja de mostrarse destacado en la pantalla
del cuadro de instrumentos = pag. 223 o la indica-
cién se apaga.

Si el cap6 delantero no esta cerrado correctamen-
te, puede abrirse inesperadamente durante la mar-
cha e impedir la visibilidad hacia delante. Esto

puede provocar accidentes y que se produzcan le-
siones graves.

® Tras cerrar el cap6 delantero, asegurese de que
el bloqueo haya quedado debidamente encas-
trado en el portacierre.

@ Si constatase durante la marcha que el capo de-
lantero esta mal cerrado, conecte los intermi-
tentes de emergencia, frene con cuidado, de-
tenga el vehiculo lo antes posible y cierre el ca-
po.

® Abra o cierre el cap6 delantero solamente cuan-
do no haya nadie en la zona delrecorrido del
mismo.

O AVISO

Si se abrety cierra el capo delantero de forma inade-
cuada, se pueden producir dafos en el capd o en los
brazos del limpiacristales.

e Abra.el capo delantero solo cuando el limpiacris-
tales esté desconectado y los brazos del mismo se
encuentren sobre el parabrisas.

@ Antes de comenzar la marcha, coloque siempre
los brazos del limpiacristales sobre el cristal.

Indicacion en la pantalla

Fig. 153 En la pantalla del cuadro de instrumentos: ca-
po delantero abierto o no cerrado correctamente (repre-
sentacion esquematica).

Si el capo delantero esta abierto o no esta cerrado
correctamente, se indica en la pantalla del cuadro de
instrumentos con una representacidn simbolica

- fig. 153.

1. iNo continue la marcha!

Dado el caso, levante de nuevo el capé delante-
roy vuelva a cerrarlo.
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La representacion también se muestra con el encen-
dido desconectado y se apaga algunos segundos
después de haber bloqueado el vehiculo con las
puertas cerradas.

Si se ignoran las indicaciones de advertencia que
se muestren, el vehiculo podria quedarse parado
en medio del trafico, ademas de que se podrian
producir accidentes y lesiones graves.

e No ignore nunca las indicaciones de peligro.

® Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

O Larepresentacion simbolica puede variar en
funcion de la version del cuadro de instrumen-
tos.

Liquidos y medios operativos

Todos los liquidos y medios operativos, como el li-
quido refrigerante del motor o las baterias del vehi-
culo, estan sometidos a un desarrollo continuo. En el
caso de los motores de combustion, también los
aceites del motor. Por ello, acuda a un taller especia-
lizado debidamente cualificado cuando tenga que
cambiar algun liquido o medio operativo: Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

Si se utilizan liquidos y medios operativos inapro-
piados o se utilizan de manera inadecuada, se pue-
den provocar accidentes;lesiones, quemaduras

e intoxicaciones graves.

® Guarde los liquidos operativos Ginicamente en
sus envases originales bien cerrados.

® No guarde nunca los liquidos operativos en latas
de alimentos, botellas u otros envases vacios,
pues podria ingerirlos alguna persona.

o Mantenga los liquidos y medios operativos fuera
del alcance delos nifios.

® Leay tenga en cuenta siempre la informacion
y las advertencias que figuran en los envases de
los liquidos operativos.

e Si utiliza productos que emiten vapores nocivos,
trabaje siempre al aire libre o en una zona bien
ventilada.

Q AVISO

La utilizacion de liquidos operativos equivocados
puede provocar fallos de funcionamiento graves
y dafos en el motor.
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o Cuando reponga o cambie liquidos operativos,
asegurese de que vierte los liquidos correctos en
las bocas de llenado correctas.

Los liquidos operativos que se salgan pueden
L2/ contaminar el medio ambiente. Si se sale al-
gun liquido operativo, recéjalo en un recipiente
apropiado y deséchelo debidamente y de manera
respetuosa con el medio ambiente.

Liquido lavacristales

Fig. 154 “En el.vano motor: tapa del depdsito del liqui-
do lavacristales (representacion esquematica).

Compruebe con regularidad el nivel del liquido lava-
cristales y restablézcalo en caso necesario.

En la boca de llenado del depésito del liquido lava-
cristales hay un tamiz. Al llenar el depésito, este ta-
miz retiene las particulas de suciedad grandes para
que no lleguen a los eyectores. No extraiga el tamiz
salvo para limpiarlo. Si el tamiz estuviera dafado

0 no estuviera montado, podrian introducirse estas
particulas de suciedad en el sistema durante el lle-
nado y obstruir los eyectores del lavacristales.

1. Abra el capd delantero A - pag. 222.

El depdsito del liquido lavacristales se reconoce
por el simbolo <& que hay sobre la tapa
- fig. 154,

2. Compruebe si todavia hay suficiente liquido en
el depdsito.

3. Sihace falta reponer, mezcle agua limpia no
destilada con un producto limpiacristales apro-
piado > A\ en la proporcién correcta, como se
indica en el envase.

4. Cuando la temperatura exterior sea baja, anada
ademas un liquido anticongelante especial para
que el agua no se pueda congelar - A\.



2GJ012760BB

El deposito del liquido lavacristales tiene una capaci-
daddeentre3y 7,51(3,1y 7,9 qt) aprox. en funcién
del vehiculo y del equipamiento.

No mezcle nunca aditivos para el liquido refrige-
rante o aditivos similares no apropiados con el li-
quido lavacristales. De lo contrario puede formarse
una pelicula oleosa sobre el parabrisas que dificul-
taria considerablemente la visibilidad.

O AVISO

No mezcle nunca productos limpiadores adecuados
con otros. De lo contrario podria producirse la flocu-
lacion de los componentes y obstruirse los eyecto-
res.

Aceite del motor

0 Introduccion al tema

Los aceites del motor estan adaptados a las exigen-
cias de los motores y de los sistemas de depuracion
de gases de escape, asi como a la calidad del com-
bustible. En todos los motores de combustion, por
motivos técnicos del disefo, el aceite entra en con-
tacto con residuos de la combustién y con el com-
bustible, lo que influye en el'envejecimiento del
aceite. Para el funcionamiento y la vida util del mo-
tor es importante utilizar el aceite adecuado. El mo-
tor lleva de fabrica un aceite sintético multigrado es-
pecial que, por lo general, puede utilizarse durante
todo el afo.

Una/manipulacion incorrecta del aceite del motor
puede provocar quemaduras graves y otras lesio-
nes.

o Cuando realice trabajos relacionados con el
aceite del motor, utilice siempre proteccion
ocular:

o El aceite del'motor es toxico. Manténgalo fuera
del alcance de los nifos.

® Guarde el aceite del motor Unicamente en su
envase original bien cerrado. Tenga esto tam-
bién en cuenta con el aceite usado hasta que lo
lleve a desechar.

e El contacto continuado con el aceite del motor
puede danar la piel. Lavese a fondo con agua
y jabon aquellas zonas de la piel que hayan en-
trado en contacto con aceite.

o Cuando el motor estad en marcha, el aceite del
motor estd extremadamente caliente y puede
provocar quemaduras graves en la piel. Deje
siempre que el motor se enfrie.

Si se sale o se derrama aceite del motor, se
27" puede contaminar el medio ambiente. Si se
sale algln liquido operativo, recéjalo y deséchelo
debidamente y de manera respetuosa con el medio
ambiente. <

Normas de aceite del motor

i Tenga en cuenta A y (D), en la pagina 220,y A,
al principio.de este capitulo, en la pagina 225.

Vehiculos con adhesivo
El adhesivo con la nerma del aceite del motor pres-
crita serencuentra en el.vano motor = fig. 155 (.

Fig. 155 En el vano motor: adhesivo junto al desblo-
queo del cap6 delantero (representacion esquematica).

@ Adhesivo junto al desbloqueo del capd delante-
ro

Si tuviera que cargar aceite del motor, utilice uno
que cumpla la norma que figura en el adhesivo
-> fig. 156.

Aceite del motor 225



Fig. 156 Adhesivo con la norma del aceite del motor
y la viscosidad de este (representacion esquematica).

@ Informacion de la norma del aceite del motor

@ Informacion de la viscosidad del aceite del mo-
tor

Si se utiliza este aceite del motor, puede corregir el
nivel del aceite las veces que sean necesarias
- pag. 227.

Vehiculos sin adhesivo sobre el aceite del motor

Puede informarse de la norma del aceite del motor
prescrita para su vehiculo en un taller espécializado
cualificado para ello. Si tuviera que cargar aceite del
motor, utilice dicho aceite. Si se utiliza el aceite del
motor prescrito, puede corregir el nivel del aceite las
veces que sean necesarias - pag. 227.

Si no estuviera disponible el aceite de motor prescri-
to, en caso de emergencia puede cargar.una vez,
hasta el proximo cambio'de aceite periddico, un ma-
ximo de 0,5 | (0,5 gt) de aceite de las siguientes nor-
mas:

— Motores de gasolina: norma VW 504 00
y ACEA C3 0 API SP, viscosidad 0 W-30.

— Motores MultiFuel: norma VW 502 00
y ACEA A3/B4, viscosidad 5 W-40.

Volkswagen recomienda utilizar aceites del motor
homologados segtn la norma VW correspondiente
en cada caso. La utilizacién de aceites del motor que
no cumplan estos requisitos de calidad puede provo-
car daios en el motor.

o Volkswagen recomienda encargar el cambio

de aceite a un taller especializado cualificado
para ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

o Volkswagen recomienda aceite original de
Volkswagen.

226 Comprobar y reponer

Cambiar el aceite del mo

1 Tenga en cuenta A y (D, en la pagina 220, y A,
al principio de este capitulo, en la pagina 225.

El aceite del motor se debera cambiar con regulari-
dad conforme al intervalo de servicio = pag. 261.

Los aditivos del aceite del motor hacen que el aceite
nuevo se oscurezca tras un breve tiempo de funcio-
namiento del motor. Esto es algo normal y no es
motivo para cambiar el aceite con mas frecuencia.

Si se cambia el aceite del motor incorrectamente,
pueden producirse dafios medioambientales; fue-
go y lesiones graves:

e Utilice siempre proteccion ocular.

e Para evitar quemaduras, espere siempre a que el
motor se enfrie completamente.

®_Mantenga los brazos en posicion horizontal
cuando desenrosque con la mano el tornillo de
descarga de aceite de modo que el aceite no
pueda bajarpor ellos.

@ Para recoger el aceite usado, utilice un recipien-
te adecuado para ello que tenga, por lo menos,
la misma capacidad que el motor.

@ No guarde nunca el aceite del motor en latas de
alimentos, botellas u otros envases vacios, pues
otras personas podrian confundirlo.

o El aceite del motor es téxico y debera mante-
nerse fuera del alcance de los nifos.

@O AVISO

Para cambiar el aceite del motor y el filtro se necesi-
tan herramientas y conocimientos especiales, y es
imprescindible una eliminacion correcta del aceite
usado.

® Encargue siempre el cambio del aceite del motor
y del filtro a un taller especializado cualificado pa-
ra ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Deseche el aceite del motor de manera respe-
L2/ tuosa con el medio ambiente y solo en puntos
de recogida de aceite usado, p. €j., en puntos de re-
ciclaje o establecimientos especializados.
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Consumo de aceite del m 3.

1 Tenga en cuenta A y ), en la pagina 220, y A\,
al principio de este capitulo, en la pagina 225.

El consumo de aceite del motor puede variar en fun-
cion del motor y a lo largo de la vida atil de este.

El consumo de aceite puede ser de hasta 11(1 qt)
por cada 2000 km (1200 mi) en funcion del estilo de
conduccion y de las condiciones en las que se utilice
el vehiculo. En los vehiculos nuevos, el consumo
puede ser incluso mayor durante los primeros

5000 km (3100 mi). Por este motivo, el nivel de acei-
te se deberd comprobar con regularidad, preferible-
mente antes de emprender viajes largos.

Si se somete el motor a grandes esfuerzos (p. ej.,
efectuando largos recorridos por autopista en vera-
no o atravesando puertos de alta montana), el nivel
de aceite deberia encontrarse en la zona superior
permitida - pag. 227.

Comprobar el nivel de aceite del

motor y reponer aceite

[t Tenga en cuenta A\ y (), en la pagina 220,y A\,
al principio de este capitulo, en la pagina 225.

Pasos previos

Fig. 157 En el vano motor: tapa de la boca de llenado
de aceite del motor (representacion esquematica).

Para evitar una comprobacién incorrecta del nivel de

aceite del motor, tenga en cuenta los siguientes pa-

sos:

1. Estacione el vehiculo con el motor a temperatu-
ra de servicio sobre una superficie horizontal.

2. Espere 5 minutos como minimo para que el
aceite del motor retorne al carter de aceite.

Abra el capd delantero A = pag. 222.

4. Localice la boca de llenado de aceite del motor
y la varilla de medicién del nivel de aceite. La
boca de llenado se reconoce por el simbolo que
hay sobre la tapa ¥~ > fig. 157, y la varilla de
medicion, por su extremo superior de color.

Comprobar el nivel de aceite del motor

Fig. 158 Marcas del nivel de‘aceite del motor en la va-
rilla de medicion del nivel de aceite (variantes).

® El nivel de aceite del motor es excesivo.

El nivel de aceite del motor esta en la zona nor-
mal.

© Elnivel de aceite del motor esta demasiado ba-
jo.

Realice las siguientes operaciones Gnicamente en el

orden indicado:

1. Extraiga la varilla de medicion del tubo guia
y limpiela con un trapo limpio.

2. Vuelva aintroducir la varilla de medicion en el
tubo guia hasta el tope. Si en la varilla de medi-
cién hay una muesca, al introducir la varilla en el
tubo guia esta muesca debera encajar en la ra-
nura correspondiente situada en el extremo su-
perior del tubo.

3. Extraiga nuevamente la varilla de medicion
y compruebe en ella el nivel de aceite como si-
gue - fig. 158:

(® El nivel de aceite del motor esta demasiado
alto. Dado el caso, tener en cuenta los mensajes
que se muestren en la pantalla del cuadro de
instrumentos y avisar a un taller especializado
cualificado para ello. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

El nivel de aceite del motor estd en la zona
normal. Se puede cargar aceite del motor hasta
el limite superior de esta zona si, p. €j., se some-
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te el motor a grandes esfuerzos - pag. 225,
- pag. 227.

(© El nivel de aceite del motor esta demasiado
bajo. Afada sin falta aceite del motor. Dado el

caso, tenga en cuenta los mensajes de la panta-

Ila del cuadro de instrumentos.

4. Una vez comprobado el nivel de aceite, vuelva
a introducir la varilla de medicién en el tubo
guia hasta el tope. En caso necesario, siga afa-
diendo aceite.

Cargar aceite del motor

Si el aceite del motor entrara en contacto con pie-
zas calientes del motor, podria inflamarse. Esto
podria provocar un incendio, quemaduras y otras

lesiones graves.

e Tras reponer el aceite, asegurese siempre de

que la tapa de la boca de llenado de aceite esté
fijamente enroscada y de que la varilla de medi-
cion del nivel de aceite esté correctamente in-
troducida en el tubo guia. Asi evitara que el
aceite pueda salirse y caer sobre componentes
calientes del motor cuando este esté en mar-
cha.

Si se derramase aceite sobre componentes frios
del motor, el aceite podria calentarse e infla-
marse cuando el motor esté en marcha.

Realice las siguientes operaciones Ginicamente en el
orden indicado - A > @:

1.

Desenrosque la tapa de la boca de llenado de
aceite - fig. 157.

Afada aceite poco a poco y en pequenas.canti-
dades, no més de 0,5 1 (0,5 qt) en total, o tenga
en cuenta’la recomendacioén del cuadro de ins-
trumentos.

Para no llenar el depésito en exceso, cada vez
que afada aceite espere 1 minuto por lo menos
a que el aceite fluya en el carter de aceite hasta
la marca dela varilla de medicion.

Vuelva a comprobar el nivel de aceite en el indi-
cador de la pantalla del'sistema de infotainment
antes de volver a afadir otra pequeiia cantidad
de aceite.

O bien: vuelva a comprobar el nivel de aceite en
la varilla de medicién antes de volver a aiadir
otra pequeia cantidad de aceite.

No cargue nunca aceite del motor en exceso.

Al final del proceso, el nivel de aceite deberia
encontrarse por el centro de la zona
- fig. 158 (®). No deberia encontrarse en la zo-
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8.

na @, por encima de - fig. 158 , y no permi-
ta nunca que rebase la zona - fig. 158 ().

Si ha anadido demasiado aceite por descuido

y el nivel rebasa la zona > fig. 158 @, no ponga
el motor en marcha. Avise a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

Tras la reposicion, cierre la boca de llenado de
aceite con la tapa - fig. 157.

Cierre el capo delantero A —pag. 222.

Consultar la informacion de los servicios en el siste-
ma de infotainment

Vehiculos con sistema de infotainment:

1.
2.
3.
4.

Conecte el encendido.

Seleccione y pulse el botén de funcién
Pulse el boton de funcion (Ajustes ),
Pulsé el boton de funcidn (Servicio).

Tras realizar un servicio, el mensaje de servicio se
actualiza transcurridos aprox. 5 dias o tras recorrer
aprox. 500 km (311 mi). Hasta ese momento, en la
pantalla del sistéma de infotainment aparece Inspec-
cién en =-- km / -== dias Cambio de aceite en --- km / --- dias.

© AVISO

@ Si el nivel de aceite del motor se encuentra en la

zona - fig. 158 @ no ponga el motor en marcha
y avise a un taller especializado debidamente cua-
lificado. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen.

Cuando reponga liquidos operativos, asegurese de
que vierte los liquidos correctos en las bocas de
llenado correctas. La utilizacion de liquidos opera-
tivos equivocados puede provocar fallos de fun-
cionamiento graves y dafos en el motor.

(o]

Volkswagen recomienda utilizar aceites del
motor homologados segun la norma VW co-

rrespondiente en cada caso.

o

Si no tiene claro donde se encuentran la tapa
y la varilla de medicion, acuda a un taller espe-

cializado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.
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Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A y ), en la pagina 220, y A\,
al principio de este capitulo, en la pagina 225.

= Presion del aceite del motor demasiado baja

El testigo de advertencia parpadea en rojo. Se mues-
tra un mensaje al respecto en la pantalla del cuadro
de instrumentos.

iNo contintie la marcha! De lo contrario pueden

producirse dafios en el motor.

1. Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

2. Apague el motor.

3. Compruebe el nivel de aceite del motor
- pag. 227.

4. Siel testigo de advertencia parpadea aunque el
nivel de aceite sea correcto, no contintie la mar-
cha ni deje el motor en marcha. De lo contrario
pueden producirse dafos en el motor.

5. Solicite la ayuda de personal especializado.

5577 Nivel de aceite del motor muy bajo

El testigo de advertencia parpadea en rojo. Se mues-
tra un mensaje al respecto enda pantalla del cuadro
de instrumentos.

iNo contintie la marcha! De lo contrario pueden
producirse dafos en el motor.

1. Detenga el.vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

2. Apague el motor.

3. Compruebe el nivel de aceite del motor
= pag. 227.

4. En caso necesario, aflada aceite poco a poco
y en pequenas cantidades, no mas de 0,5 |
(0,5 gt) en total, o tenga.en cuenta la recomen-
dacion del cuadro de.instrumentos.

5. Siel testigo de advertencia se enciende aunque
el nivel de aceite sea correcto, no continte la
marcha ni deje el motor en marcha. De lo con-
trario pueden producirse dafios en el motor.

6. Solicite la ayuda de personal especializado.

Nivel de aceite del motor demasiado bajo
El testigo de control se enciende en amarillo. Se
muestra un mensaje al respecto en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

1. Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

2. Apague el motor.

3. Compruebe el nivel de aceite del motor
- pag. 227.
4. En caso necesario, afiada aceite poco a poco
y en pequefas cantidades, no mas de 0,5 |
(0,5 gt) en total, o tenga en cuenta la recomen-
dacion del cuadro de instrumentos.

5. Siel testigo de control se enciende aunque el
nivel de aceite sea eorrecto, no continde la mar-
cha ni deje el motor en marcha. De lo contrario
pueden producirse dafios en el motor.

6. Solicite la ayuda de personal especializado.

Nivel de aceite del motor demasiado alto

El testigo de control se enciende en amarillo. Se
muestra un mensaje al respecto en la pantalla del
cuadro deinstrumentos.

1. Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro.

2. Apague el motor.

3. _Compruebe el nivel de aceite del motor
= pag. 227.

4. Siel nivel de aceite es demasiado alto, no conti-
nue la marcha ni deje el motor en marcha. De lo
contrario pueden producirse dafos en el motor.

5. Solicite la ayuda de personal especializado.

o Averia en el sistema del aceite del mo-
tor
El testigo de control parpadea en amarillo. Se mues-
tra un mensaje al respecto en la pantalla del cuadro
de instrumentos.

1. Acuda aun taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen. <

Liquido refrigerante del motor

[0 Introduccion al tema

Unicamente realice usted mismo trabajos en el sis-
tema de refrigeracién del motor si conoce bien las
operaciones necesarias y las medidas de seguridad
de validez general, y si dispone de las herramientas,
los medios y los liquidos operativos adecuados. Si se
realizan trabajos de manera inadecuada, se pueden
producir lesiones graves - A\. Dado el caso, encar-
gue todos los trabajos a un taller especializado debi-
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damente cualificado. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

iEl liquido refrigerante del motor es téxico!

e Guarde el liquido refrigerante Gnicamente en el
envase original bien cerrado y en un lugar segu-
ro.

® No guarde nunca el liquido refrigerante en latas
de alimentos, botellas u otros envases vacios,
pues podria ingerirlo alguien.

® Mantenga el liquido refrigerante fuera del al-
cance de los nifos.

® Asegurese de que el porcentaje del aditivo para
liquido refrigerante sea el correcto teniendo en
cuenta la temperatura ambiente mas baja pre-
vista en el lugar donde se vaya a utilizar el vehi-
culo.

o Cuando la temperatura exterior es extremada-
mente baja, el liquido refrigerante se puede
congelary el vehiculo se puede quedar inmovili-
zado. Como en este caso tampoco funcionaria la
calefaccion, los ocupantes insuficientemente
abrigados podrian morir de frio.

El liquido refrigerante y sus aditivos pueden
L2/ contaminar el medio ambiente. Si se sale al-
gun liquido operativo, recéjalo y deséchelo debida-
mente y de manera respetuosa con el medio am-
biente.

Especificaciones del liquido refrige-

rante del motor

1 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 220, y A,
al principio de este capitulo, en la pagina 229.

El sistema de refrigeracion del motor lleva de fabrica
una mezcla de agua especialmente tratada y de, al
menos, un 40 % del aditivo G 12 evo (TL-VW 744 L)
para liquido refrigerante.

Para proteger el sistema de refrigeracion del motor,
el porcentaje de aditivo debe ser siempre de un 40 %
como minimo. Si se necesitara mayor proteccion an-
ticongelante por razones climaticas, se podra au-
mentar la proporcién de aditivo. No obstante, solo
hasta un 55 % como maximo porque, de lo contrario,
se reduciria la proteccion anticongelante y, a su vez,
empeoraria el efecto refrigerante.

Este aditivo se reconoce por su coloracion violeta.
Esta mezcla de agua y aditivo no solo ofrece una
proteccion anticongelante hasta -25 °C (-13 °F), sino
también protege las piezas de aleacion ligera del sis-
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tema de refrigeracion contra la corrosion, evita la
sedimentacion de cal y aumenta considerablemente
el punto de ebullicion del liquido refrigerante.

Cuando se reponga liquido refrigerante del motor,
habra que utilizar una mezcla de agua destilada y de,
al menos, un 40 % del aditivo para liquido refrige-
rante G 12 evo para obtener una proteccion antico-
rrosiva optima - .

Si el sistema de refrigeracion del‘meotor no tiene
suficiente proteccion anticongelante, el motor po-
dria fallar y, como consecuencia, pedrian produgir-
se lesiones graves.

® Asegurese de que el porcentaje del aditivopara
liquido refrigerante sea el correcto teniendo en
cuenta la temperatura ambiente mas baja pre-
vista en el lugar donde se vaya a utilizar el vehi-
culo.

o Cuando la temperatura exterior es extremada-
mente baja, el liquido refrigerante se puede
congelar y el vehiculo se puede quedar inmovili-
zado. Como en este caso tampoce funcionaria la
calefaccién,dos ocupantes insuficientemente
abrigados‘podrian morir de frio.

O AVIsO

No mezcle nunca los aditivos originales para liquido
refrigerante con liguidos refrigerantes del motor que
no hayan sido autorizados por Volkswagen.

o Sielliquido del deposito de expansion no tiene
una coloracion violeta (resultante de mezclar el
aditivo lila con agua destilada), sino, p. ej., ma-
rron, se habra mezclado el liquido refrigerante
adecuado con otro que no lo es. En tal caso habra
que cambiar el liquido refrigerante inmediata-
mente. iDe lo contrario podrian producirse fallos
graves de funcionamiento o dafos en el motor
y en el sistema de refrigeracion!

El liquido refrigerante del motor y sus aditivos
L2/ pueden contaminar el medio ambiente. Si se
sale algun liquido operativo, recéjalo y deséchelo
debidamente y de manera respetuosa con el medio
ambiente.
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Comprobar el nivel del liquido refri-

gerante del motor y reponer liquido
refrigerante del motor

1 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 220, y A\,
al principio de este capitulo, en la pagina 229.

Pasos previos

1. Estacione el vehiculo sobre una superficie hori-
zontal y firme.

2. Espere a que se enfrie el motor > A\.
3. Abra el capo delantero A - pag. 222.

El depdsito de expansion del liquido refrigerante

del motor se reconoce por el simbolo rojo
que hay sobre la tapa - fig. 159.

Fig. 159 En el vano motor:tapa del depdsito de expan-

sion del liquido refrigerante del motor (representacion
esquematica).

El vapor y el liquido refrigerante.del motor calien-
tes pueden provocar quemaduras graves.

o No abra nunca el cap6 delantero si ve u oye que
sale vapor o liquido refrigerante del vano motor.
Espere siempre a que deje de verse u oirse. Si
toca piezas que.estén calientes, puede sufrir
quemaduras-en la piel.

@ Cuando el motor esta caliente, su sistema de re-
frigeracion se encuentra bajo presion. No abra
nunca la tapa del depésito de expansion del li-
quido refrigerante del motor cuando este esté
caliente. De lo contrario podria salpicar liquido
refrigerante y provocar quemaduras graves
y otras lesiones.

— Gire la tapa lentamente y con mucho cuidado
en el sentido contrario al de las agujas del re-
loj y ejerza al mismo tiempo una ligera pre-
sion sobre la misma.

— Protéjase siempre la cara, las manos y los
brazos del liquido refrigerante o del vapor ca-
lientes colocando un trapo adecuado encima
de la tapa del depdsito de expansion del li-
quido refrigerante del motor.

Testigo de advertencia

F Cuando el nivel del liquido refrigerante del

=2= motor estd demasiado bajo, se enciende el
testigo de advertencia del liquido refrigeran-
te.

1. iNo continte la marcha! Detenga el vehiculo
en cuanto sea posible y seguro.

Solicite inmediatamente la ayuda de personal
especializado.

0 bien: si.el nivel del liquido refrigerante del
motor es demasiado bajo'y no puede solicitar la
ayuda de personal especializado, compruebe di-
cho nivel y afadaliquido refrigerante.

Comprobar el nivel del liquido refrigerante del mo-
tor

Fig. 160 En el vano motor: marcas en el depdsito de
expansion del liquido refrigerante del motor (represen-
tacion esquematica).

Cuando se entrega un "vehiculo nuevo”, el liquido
refrigerante del motor puede estar por encima de la
zona marcada. No hay que aspirar el liquido refrige-
rante.

1. Con el motor frio, compruebe el nivel del liquido
refrigerante en las marcas laterales del depdsito
de expansion - fig. 160.

El nivel del liquido refrigerante debera encon-
trarse entre las marcas.

2. Sielnivel nollega a la marca de minimo (“min”)
del deposito, encargue que se anada liquido re-
frigerante del motor.
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Cuando el motor esta caliente, puede que el ni-
vel del liquido refrigerante sobrepase ligera-
mente la marca superior.

3. Sino ve liquido refrigerante en el depésito, no
cargue liquido refrigerante del motor - Q.

Reponer liquido refrigerante del motor

1. Desenrosque la tapa con cuidado - A\.

2. Anada unicamente liquido refrigerante nuevo
segun las especificaciones de Volkswagen
- pag. 230.

Si, en caso de emergencia, no dispone de liquido
refrigerante del motor con las especificaciones
prescritas, anada solo agua destilada. A conti-
nuacion, encargue lo antes posible a un taller
especializado cualificado para ello que se aiada
el aditivo prescrito en la proporcion correcta.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen = (.

Anada liquido refrigerante hasta la marca supe-
rior.

w

Tras anadir liquido refrigerante, el nivel debera
encontrarse entre las marcas del depdsito de
expansion = fig. 160.

Enrosque bien la tapa.

Compruebe el nivel del liquido refrigerante al
dia siguiente. Si el nivel vuelve a bajar de la mar-
ca de minimo “min” del depdsito‘de expansion,
acuda a un taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se compruebe el siste-
ma de refrigeracion. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

o

Si, en caso de emergencia, no dispone de liquido
refrigerante del'motor con las especificaciones
prescritas, no utilice cualquier otro aditivo para
liquido refrigerante = .

Q AVISO

Cuando subela temperatura, el liquido refrigerante
sobrante es expulsado del sistema de refrigeracion
del motor y puede causar dafios.

e Al afadir liquido refrigerante del motor, no rebase
el borde superior de la zona marcada.

O Aviso

Si el depdsito de expansion del liquido refrigerante
estd vacio, puede haber entrado aire en el sistema
de refrigeracion. jEsto puede provocar dafios en el
motor!

@ No continle la marcha ni anada liquido refrige-
rante del motor.

@ Solicite la ayuda de personal especializado.
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Q AVISO

El agua no destilada contiene sustancias quimicas
que pueden ocasionar daiios considerables en el mo-
tor por corrosion. Esto puede provocar la averia del
mismo.

e Utilice solamente agua destilada!

e Si ha aiadido agua no destilada, encargue inme-
diatamente a un taller especializado debidamente
cualificado que se cambie todo el liquido del sis-
tema de refrigeracion del motor. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

O AVIsO

La utilizacién de liquidos operativos equivocados
puede provocar fallos de funcionamiento graves
y dafos en el motor.

o Cuando reponga liquidos operativos, asegurese de
que vierte los liquidos correctos en las bocas de
llenado correctas. <

Liquido de frenos

Fig. 161 En el vano motor: tapa del depdsito del liqui-
do de frenos.

El liquido de frenos absorbe humedad del aire con el
paso del tiempo. Un contenido excesivo de agua en
el liquido de frenos provoca dafos en el sistema de
frenos. Por efecto del agua se reduce notablemente
el punto de ebullicion del liquido de frenos. Si el
contenido de agua en el liquido de frenos es excesi-
vo, pueden formarse burbujas de vapor en el sistema
de frenos si estos se someten a grandes esfuerzos

o en caso de una frenada a fondo. Las burbujas redu-
cen la capacidad de frenado, aumentan considera-
blemente la distancia de frenado e incluso pueden
provocar la averia de todo el sistema de frenos. La
seguridad de uno mismo y la de los demas usuarios
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de la via depende del funcionamiento correcto del
sistema de frenos en todo momento - A\.

Especificaciones del liquido de frenos

Volkswagen ha desarrollado un liquido de frenos es-
pecial optimizado para el sistema de frenos del vehi-
culo. Para garantizar el funcionamiento 6ptimo del
sistema de frenos, Volkswagen recomienda expresa-
mente utilizar liquido de frenos conforme a la “nor-
ma VW 501 14",

Antes de utilizar un liquido de frenos, compruebe si
las especificaciones del mismo, que figuran en el en-
vase, cumplen los requisitos del vehiculo.

En los concesionarios Volkswagen se puede adquirir
liquido de frenos que cumpla la norma VW 501 14.

Si no estuviera disponible un liquido de frenos de es-
te tipo y se tuviera que utilizar otro diferente de alta
calidad, se puede utilizar un liquido de frenos que
cumpla los requisitos de la norma DIN ISO 4925 o de
la norma estadounidense

FMVSS 116 DOT 4 CLASS 6.

No todos los liquidos de frenos que cumplen los re-
quisitos de la norma DIN ISO 4925 o de la norma es-
tadounidense FMVSS 116 DOT 4 CLASS 6 tienen‘la
misma composicion quimica. Algunos de estos liqui-
dos de frenos pueden contener sustancias quimicas
que, con el tiempo, pueden destruir-o' danar piezas
del sistema de frenos del vehiculo.

Por ello, y para garantizar el funcionamiento correc-
to del sistema de frenos a largo plazo, Volkswagen
recomienda utilizar liquido de frenos que cumpla ex-
presamente la “norma VW 501 14".

Los liquidos de frenos conforme a la norma
VW 501 14 cumplen los requisitos de la norma
DIN ISO 4925 o de la norma estadounidense
FMVSSA16 DOT 4 CLASS 6.

Nivel del liquido de frenos

El nivel del liquido de frenos tiene que encontrarse
siempre entre las marcas MIN y MAX del depésito
del liquido de frenos - A\.

No siempre es posible comprobar exactamente el ni-
vel del liquido de frenos, pues en algunos modelos
una tapa o los componentes del motor impiden ver
el nivel en el deposito correspondiente. Si no puede
distinguir exactamente el nivel del liquido de frenos,
solicite ayuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un concesiona-
rio Volkswagen.

El nivel del liquido de frenos disminuye ligeramente
durante la marcha debido al desgaste de las pastillas
de freno y al reajuste automatico del freno.

(®) Nivel del liquido de frenos
El testigo de advertencia se enciende en rojo.

El nivel del liquido de frenos esta demasiado bajo.
1. iNo continue la marcha!
2. Compruebe el nivel del liquido de frenos.

3. Siel nivel del liquido de frenos estd demasiado
bajo, solicite la ayuda de personal especializado.

Cambiar el liquido de frenos

Encargue con regularidad cambiar. el liquido de fre-
nos. Puede consultar la informacion sobre el interva-
lo de cambio del liquido de frenos del vehiculo.a un
taller especializado cualificado para ellos Solicite
siempre que se cargue liquido de frenos que cumpla
las especificaciones requeridas. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Si'los frenos fallan o'se reduce su capacidad de
frenado, puede que el nivel del liquido de frenos
esté demasiado bajo o que el liquido en si sea de-
masiado viejo o no sea adecuado. Si el liquido de
frenos es viejo y se solicitan mucho los frenos,
puéden Ilegar a formarse burbujas de vapor debido
a lahumedad absorbida. Las burbujas reducen la
capacidad de frenado, aumentan considerable-
mente la distancia de frenado y pueden provocar
la averia de todo el sistema de frenos.

® Encargue periédicamente la revision del sistema
de frenos y del nivel del liquido de frenos o el
cambio de este.

@ Solicite siempre que se cargue liquido de frenos
nuevo.

® Asegurese de que se utilice el liquido de frenos
correcto. Utilice tnicamente liquido de frenos
que cumpla expresamente la norma VW 501 14.
La utilizacion de cualquier otro tipo de liquido
de frenos o de uno que no sea de primera cali-
dad puede perjudicar el funcionamiento de los
frenos y reducir su capacidad de frenado.

@ Sino estuviera disponible un liquido de frenos
conforme a la norma VW 501 14, excepcional-
mente utilice un liquido de frenos de alta cali-
dad que cumpla los requisitos de la norma
DIN ISO 4925 CLASS 6 o de la norma estadouni-
dense FMVSS 116 DOT 4.

El liquido de frenos es toxico.

@ Para reducir el peligro de intoxicacion, no utilice
nunca botellas de bebidas u otros recipientes
para guardar el liquido de frenos. Estos reci-
pientes podrian dar lugar a confusién y alguna
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persona podria beber su contenido, aun cuando
se hubieran marcado correspondientemente.

e Guarde siempre el liquido de frenos en el envase
original bien cerrado y fuera del alcance de los
ninos.

Explicacion de los simbolos de advertencia de la ba-
teria de 12 voltios

jUtilizar siempre proteccion ocular!

‘ El electrdlito de la bateria es muy corrosivo.
O AVISO A jUtilizar siempre guantes de proteccion y pro-

El liquido de frenos dafa la pintura del vehiculo, las
piezas de plastico y los neumaticos si entra en con-
tacto con ellos.

@ Si se derrama o se sale liquido de frenos y cae so-
bre piezas del vehiculo, limpielo inmediatamente.

teccion ocular!

@ iProhibido encender fuego, provocar chispas,

utilizar una llama desprotegida o fumar!

El liquido de frenos puede contaminar el me-
L2/ dio ambiente. Si se sale algun liquido operati-
vo, recojalo y deséchelo debidamente.

Bateria de 12 voltios

[0 Introduccion al tema

La bateria de 12 voltios forma parte del sistema
eléctrico y se encarga de la alimentacion de energia
del vehiculo. La bateria de 12 voltios se comprueba
y, en caso necesario, se sustituye en el marco.delos
trabajos de mantenimiento.

Unicamente realice usted mismo trabajos en el sis-
tema eléctrico si conoce bien las operaciones nece-
sarias y las medidas de seguridad de validez general,
y si dispone de las herramientas, los medios y los li-
quidos operativos adecuados. Si se realizan trabajos
de manera inadecuada, se pueden producir lesiones
graves - A\. Encargue todos los trabajos a.un taller
especializado debidamente cualificado. Volkswagen
recomienda un‘concesionario Volkswagen.

Al final del capitulo, en el apartado de problemas

y soluciones, encontrara informacion sobre los testi-

gos de advertencia y de control que se enciendan
> pag. 238.

Desconexion de la bateria en caso.de accidente con
disparo de airbags

En los vehiculos que llevan una bateria de 12 voltios
en el habitaculo o el maletero, si se disparan los air-
bags con motivo de un accidente, la conexion eléc-

trica hacia la bateria se interrumpe pirotécnicamente

de forma automatica. De esta manera se evita un
cortocircuito. En el apartado "Comprobar el nivel del
electrolito de la bateria de 12 voltios" encontrard
mas informacidn sobre la ubicacion de la bateria

- pag. 235.
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% jAl cargar la bateria de 12 voltios, se origina

una mezcla de gases detonantes altamente
explosiva!

® iManteneraa los nifos siempre alejados del

electrolito de la bateria de 12 voltios 'y de es-
ta!

iTener siempre en cuenta.el manual de ins-
trucciones!

Realizar trabajos en la bateria de 12 voltios y en el

sistema eléctrico puede provocar quemaduras gra-
ves, fuego y descargas eléctricas. Antes de realizar
trabajos en'la bateria, lea y tenga en cuenta siem-

pre las siguientes advertencias y medidas de segu-
ridad:

@ Antes de realizar trabajos en la bateria de
12 voltios, desconecte el encendido y todos los
consumidores eléctricos, y desemborne el cable
negativo de esta bateria.

® Mantenga a los nifos siempre alejados del elec-
trélito de la bateria de 12 voltios y de esta.

@ Utilice siempre proteccion ocular y guantes de
proteccion.

e El electrolito de la bateria es muy agresivo. Pue-
de provocar quemaduras en la piel y ceguera. Al
manipular la bateria de 12 voltios, protéjase so-
bre todo las manos, los brazos y la cara de posi-
bles salpicaduras del acido.

@ No realice nunca trabajos cerca de llamas des-
protegidas o de chispas.

e Evite que se produzcan chispas al manipular ca-
bles y dispositivos eléctricos, asi como por des-
cargas electrostaticas.

@ No provoque nunca un cortocircuito en los po-
los de la bateria.

@ No utilice nunca una bateria de 12 voltios dafa-
da. La bateria puede explotar. Si la bateria esta
danada, sustitiyala inmediatamente.
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@ No utilice nunca una bateria de 12 voltios que
esté congelada. Cuando la bateria esta descar-
gada, puede congelarse a temperaturas proxi-
mas a los 0 °C (+32 °F). Sustituyala inmediata-
mente.

O AvisO

Los rayos ultravioleta pueden dafiar la carcasa de la
bateria.

@ No exponga la bateria de 12 voltios a la luz solar
directa de manera prolongada.

O AvisO

La bateria se puede congelar y, como consecuencia,
danar irreparablemente.

@ Sino va a utilizar el vehiculo durante largo tiem-
po, proteja la bateria de 12 voltios de las heladas.

o Tras poner el motor en marcha con la bateria
de 12 voltios profundamente descargada o re-
cién cambiada, o tras utilizar la ayuda de arranque,
puede que algunos ajustes del sistema (como la ho=
ra, la fecha, los ajustes de confort personalizados
y las programaciones) se hayan desajustado o borra=
do. Compruebe y corrija estos ajustes cuando la ba-
teria esté lo suficientemente cargada.

Comprobar el nivel del electrélito

de la bateria de 12 voltios

1 Tenga en cuenta A y (), en la pagina 220, y A
y @, al principio de este capitulo, en la pagina 234.

El nivel del electrolito de la bateria de 12 voltios'se
debera.controlar con regularidad cuando el kilome-
traje sea elevado, en paises con clima calido y en el
caso de baterias viejas. La bateria'no necesita mas
mantenimiento.

Ubicacion de la bateria de 12 voltios
La bateria de 12 voltios se encuentra en el vano mo-

tor.
Pasos previos

1. Prepare el vehiculo para realizar trabajos en el
vano motor = pég. 220.

2. Abrael capd delantero A - pag. 222.

Comprobar el nivel del electrélito de la bateria de
12 voltios en los vehiculos con ella en el vano motor

Realizar trabajos en la bateria de 12 voltios puede
provocar quemaduras graves, explosiones y des-
cargas eléctricas.

e Utilice siempre proteccion ocular y guantes de
proteccion.

® No utilice nunca una llama desprotegida u obje-
tos incandescentes para alumbrarse.

@ El electrdlito de la bateria es muy-agresivo. Pue-
de provocar quemaduras en la piel'y ceguera. Al
manipular la bateria de 12 voltios, protéjase so=
bre todo las manos, los brazos y la‘cara de posi-
bles salpicaduras del cido.

® No abranunca la bateria de 12 voltios.

® No vuelque nunca la bateria'de 12 voltios. De
los orificios de desgasificado podria salir elec-
trélito y provocar quemaduras.

@ Sisalpicase electrélito a lapiel o los ojos, enjua-
gue inmediatamente la parte afectada con
abundante agua fria durante unos minutos.
Acontinuacion, acuda inmediatamente a un
médico.

® En caso de ingerir electrolito, acuda de inmedia-
to a.un médico.

En funcion del equipamiento, hay que retirar un es-
tribo adicional para ver la mirilla. Para ello es nece-
saria una herramienta adicional no incluida en las
herramientas de a bordo. Encargue siempre a un ta-
ller especializado debidamente cualificado la com-
probacion del nivel del electrélito de la bateria.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

Fig. 162 Mirilla en la parte superior de la bateria de
12 voltios (representacion esquematica).
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Para poder distinguir bien el indicador de color de la
mirilla redonda de la parte superior de la bateria de
12 voltios, procure disponer de buena iluminacion
- fig. 162.

El indicador de la mirilla redonda varia de color en

funcién del nivel del electroélito de la bateria.

Amarillo claro o incoloro El nivel del electrélito de la
bateria esta demasiado bajo. Acuda a un ta-
ller especializado debidamente cualificado
y encargue la sustitucion de la bateria. Volks-
wagen recomienda un concesionario Volks-
wagen.

Negro El nivel del electrolito de la bateria es correc-
to.

El nivel del electrdlito de las baterias de 12 voltios
con lainscripcion A G M no se puede comprobar por
motivos técnicos. Un taller especializado cualificado
para ello puede comprobar la bateria. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

Cargar, sustituir y desembornar

o embornar la bateria de 12 voltios

1 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 220, y A
y @, al principio de este capitulo, en la pagina 234:

Si tiene la sospecha de que la bateria de 12 voltios
estd danada o defectuosa, acuda a un taller especia-
lizado debidamente cualificado y solicite una revi-
sion de la misma. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Cargar la bateria de 12 voltios

Para cargar la bateria de 12 voltios, deberia acudir

a un taller especializado debidamente cualificado, ya
que el modelo de bateria que incorpora el vehiculo
de fabrica emplea una tecnologia que requiere una
carga de tension limitada - A\. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Sustituir la bateria de 12 voltios

La bateria de 12 voltios hasido.disenada en funcion
de su ubicacion y cuenta con elementos de seguri-
dad. Si hay que sustituir una bateria de 12 voltios, el
recambio debera montarlo un taller especializado
cualificado para ello. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen. La informacion relativa al
tamano y a las caracteristicas de mantenimiento,
potencia y seguridad de la bateria puede consultarse
a un taller especializado cualificado para ello, que
debera disponer de la documentacién y equipamien-
to técnicos necesarios. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen. El orificio de desgasifica-
do de la bateria de 12 voltios tiene que estar siem-
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pre en el lado del polo negativo de esta. El orificio de
desgasificado del lado del polo positivo debera estar
siempre cerrado - A\.

Utilice Unicamente baterias de 12 voltios sin mante-
nimiento que cumplan las normas TL 825 06

y VW 7 50 73. Estas normas tienen que ser de octu-
bre de 2014 o posteriores.

Encargue siempre la sustitucién de la bateria de

12 voltios a un taller especializado cualificado para
ello, ya que al cambiarla hay que adaptar el sistema
electroénico del vehiculo. Solo los talleres especializa-
dos cualificados para ello disponen de la tecnologia
correspondiente para realizar la adaptacion y de'las
baterias de recambio correctas.

Desembornar la bateria de 12 voltios

Si tuviera que desembornar la bateria'de 12 voltios
del sistema eléctrico del vehiculo, tenga en cuenta lo
siguiente:

1. Desconecte todos los consumidores eléctricos.

2. 4 Antes de desembornar la bateria, desbloquee el
vehiculo; de lo contrario se disparara la alarma.

3.. Desemborne primero el cable negativo y, a con-
tinuacion, el positivo - A.

Embornar la bateria de 12 voltios

Si tuviera que.embornar la bateria de 12 voltios al
sistema eléctrico del vehiculo, tenga en cuenta lo si-
guiente:

1. Desconecte todos los consumidores eléctricos.

2. Emborne primero el cable positivo y, a conti-
nuacion, el negativo - A\.

Tras embornar la bateria de 12 voltios y conectar el
encendido, pueden encenderse diversos testigos de
control. Estos testigos se apagan una vez recorrido
un trayecto corto a una velocidad de entre aprox. 15
y 20 km/h (10 y 12 mph). Si los testigos no se apa-
gan, acuda a un taller especializado debidamente
cualificado y solicite que se revise el vehiculo. Volks-
wagen recomienda un concesionario Volkswagen.

Sila bateria de 12 voltios estuvo desembornada du-
rante un periodo de tiempo largo, es probable que
no se indique o calcule correctamente cuando hay
que realizar el proximo servicio = pag. 28. En este
caso habra que tener en cuenta los intervalos de
mantenimiento maximos permitidos - pag. 261.

Vehiculos con pulsador de encendido y arranque: Si,

tras embornar la bateria, no se puede conectar el en-

cendido, realice las siguientes operaciones:

1. Bloqueey desbloquee el vehiculo desde el exte-
rior.

2. Intente de nuevo conectar el encendido
-> pag. 108.
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Si el encendido no se conecta, solicite la ayuda de
personal especializado.

Desconexion automatica de consumidores

La gestion inteligente de la red de a bordo no siem-
pre puede impedir que la bateria de 12 voltios se
descargue, por ejemplo, si se deja mucho tiempo el
encendido conectado con el motor apagado o la luz
de posicion o de estacionamiento encendida.

En caso de solicitacion excesiva de la bateria de

12 voltios, el sistema de gestion inteligente de la red

de a bordo aplica automaticamente varias medidas

para evitar su descarga.

— Se aumenta el régimen de ralenti para que el al-
ternador suministre mas corriente.

— En caso necesario se limita la potencia de los con-
sumidores mas potentes o, en caso de emergen-
cia, se desconectan por completo.

— Al ponerse el motor en marcha, puede que se in-
terrumpa brevemente la alimentacion de tension
de la toma de corriente de 12 voltios.

Factores por los que se descarga la bateria de
12 voltios

— Paradas prolongadas sin poner el motor en mar-
cha, sobre todo si se deja el encendido conectado.

— Utilizacion de consumidores eléctricos con el.en-
cendido desconectado.

Si se fija la bateria de 12 voltios de manera inco-
rrecta o se utilizan baterias no adecuadas, se pue-
den producir cortocircuitos, fuego y lesiones gra-
ves.

e Utilice'nicamente baterias de 12 voltios sin
mantenimiento y con sistema antiderrame que
tengan las mismas propiedades, especificacio-
nes y medidas que la bateriaimontada de fabri-

ca.

Al cargarla bateria de 12woltios se origina una
mezcla de gases detonantes altamente explosiva.

e Cargue la bateria de 12 voltios Gnicamente en
lugares bien ventilados.

o No cargue nunca una bateria de 12 voltios que
esté congelada o que se haya descongelado.
Cuando la bateria esta descargada, puede con-
gelarse a temperaturas proximas a los 0 °C
(+32 °F).

o Si la bateria de 12 voltios se ha congelado, sus-
tittyala sin falta.

Durante la ayuda de arranque se forma en la bate-
ria de 12 voltios una mezcla de gases detonantes
altamente explosiva.

® Si el vehiculo lleva la bateria de 12 voltios en el
habitaculo o el maletero, asegurese de que el
tubo flexible de desgasificado esté fijado co-
rrectamente a dicha bateria. Debera estar siem-
pre fijado en el lado del polo negativo de la ba-
teria de 12 voltios. Si hay un orificio en el lado
del polo positivo de la bateria, este orificio de-
berd estar siempre cerrado.

Si se embarnan los cables a los polos de forma in-
correcta; se puede producir un cortocircuito.

@ Emborne primero el cable positivo y, a conti-
nuacion, el negativo.

@ AVISO

No desemborne ni emborne nunca la bateria de
12 voltios cuando el encendido esté conectado o el
motor en marcha.

® Elsistema eléctrico o determinados componentes
electronicos podrian resultar dafiados y podrian
producirse fallos en funciones eléctricas.

Q AVISO

No conecte nunca a la toma de corriente de 12 vol-
tios accesorios que suministran corriente, como pa-
neles solares o cargadores de bateria, para cargar la
bateria de 12 voltios.

@ Elsistema eléctrico o determinados componentes
electrénicos podrian resultar dafiados y podrian
producirse fallos en funciones eléctricas.

© AVISO

No utilice nunca una bateria de 12 voltios que no
tenga las mismas especificaciones que la bateria del
vehiculo.

@ Elsistema eléctrico o determinados componentes
electrénicos podrian resultar dafiados y podrian
producirse fallos en funciones eléctricas.

La bateria puede contener sustancias toxicas,
£/ como pueden ser acido sulfurico y plomo. De-
seche la bateria de 12 voltios segun las disposiciones
vigentes.

El electrélito puede contaminar el medio am-
£/ biente. Si se sale algun liquido operativo, recé-
jalo y deséchelo debidamente.
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Problemas y soluciones

1 Tenga en cuenta A y O, en la pagina 220, y A
y @, al principio de este capitulo, en la pagina 234.

F:] Alimentacion de energia de 12 voltios

El testigo de advertencia se enciende en rojo. Se
muestra un mensaje al respecto en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

iNo continte la marcha! Posible averia del sistema
eléctrico.

1. Detenga inmediatamente el vehiculo y estacié-
nelo de forma segura = pég. 146.

2. Desconecte los consumidores eléctricos que no
sean necesarios.

3. Desconecte el encendido.
4. Solicite la ayuda de personal especializado.

Cuando el testigo de advertencia rojo esta encendi-
do, el sistema Start-Stop esta desconectado. El sis-
tema Start-Stop solo se conecta de nuevo automati-
camente tras volver a poner el motor en marcha.

- pag. 112.

Alimentacion de energia de 12 voltios
El testigo de control se enciende en amarillo. Se
muestra un mensaje al respecto en lajpantalla del
cuadro de instrumentos.

Mensajes sobre el estado de carga de la bateria de
12 voltios

1. Deje el motor en marcha para que la bateria se
pueda cargar de nuevo:

Si la indicacion sobre el estado de carga dela
bateria de/12 voltios no se apaga tras unos mi-
nutos a pesar de haber aplicado las medidas
oportunas, solicite la ayuda de personal especia-
lizado.

Mensajes sobre la.alimentacion de energia de
12 voltios

1. Solicite la ayuda de personalespecializado.

Si el testigo de advertencia amarillo se enciende, el
sistema Start-Stop no puede poner el motor en mar-
cha. Cuando el testigo de control amarillo estd apa-
gado, el estado de carga de la bateria de 12 voltios

es suficiente para la puesta en marcha automatica

del motor = pag. 112. <
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Llantas y neumaticos

Sistema de control de los neu-
maticos

[0 Introduccion al tema

El sistema de control de los neumaticos advier-
te al conductor si la presion dedosypeumaticos
es demasiado baja.

Para este vehiculo hay disponibles los siguientes sis-
temas de control de los neumaticos:

Sistema de control de los neumaticos

— Supervisa durante la'marcha varios parametros,
comorla circunferencia de rodadura, de los cuatro
neumaticos mediante los sensores del ABS (medi-
cién indirecta).

La presion de referencia del sistema de control de
los.neumaticos es la presion recomendada para los
neumaticos montados de fabrica, medida con estos
en frio y.con el vehiculo cargado al maximo. La pre-
sion de referencia se corresponde con los datos que
figuran en el adhesivo de la presion de los neumati-
€0S.—~ pag. 245.

Si'se ha ajustado la presion correcta en los cuatro
neumaticos, hay que volver a adaptar el sistema de
control de los neumaticos = pdag. 240. Asi se adapta
la presion de referencia a la presion actual de los
neumaticos.

Cuando se practica un estilo de conduccion deporti-
Vo, se circula por calzadas sin piso firme o en condi-
ciones invernales, o se circula con cadenas para nie-
ve, el sistema de control de los neumaticos puede
tardar en realizar la advertencia (1) o incluso no ha-
cerlo.

La presién recomendada para los neumaticos mon-
tados de fabrica figura en el adhesivo de la presion

de los neumaticos del pilar de la puerta del conduc-
tor - pag. 245.

Hay que comprobar mensualmente la presion de to-
dos los neumaticos, incluido el de la rueda de re-
puesto o de emergencia, cuando estén frios. La pre-
sién se tiene que corresponder con la prescrita por el
fabricante del vehiculo, que figura en el adhesivo de
la presion de los neumaticos. Si el tamaiio de los
neumaticos montados difiere de los que figuran en
la placa de modelo o en el adhesivo de la presion de
los neumaticos, hay que averiguar la presion correc-
ta.
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Como caracteristica de seguridad adicional, el vehi-
culo estd equipado con un sistema de control de la
presion de los neumaticos (TPMS) que enciende un
testigo de control cuando uno o varios neumaticos
tienen claramente una presion demasiado baja.
Cuando este testigo se enciende, deberia detenerse
el vehiculo lo antes posible, deberian comprobarse
los neumaticos e inflarse con la presion correcta.
Circular con una presion de los neumaticos clara-
mente demasiado baja provoca el calentamiento de
los mismos y podria dafarlos. Una presion demasia-
do baja reduce, ademas, la eficiencia del combusti-
ble y la vida util del perfil del neumatico, y puede in-
fluir negativamente en el comportamiento de mar-
chay la capacidad de frenado del vehiculo.

El sistema de control de los neumaticos no sustituye
el mantenimiento y control periédicos de estos. El
conductor es el responsable de mantener en todo
momento la presion correcta de los neumaticos,
aunque el sistema aun no haya advertido de una
presion demasiado baja.

El sistema de control de los neumaticos cuenta, ade«
mas, con un indicador de averia que avisa cuando‘el
sistema no funciona correctamente. Este indicador
estd vinculado al testigo de control de presion de-
masiado baja. Cuando el sistema detecta una averia,
el testigo de advertencia parpadea durante aprox.

1 minuto al poner el vehiculo en funcionamiento y,

a continuacion, permanece encendido. Esto se repe-
tird las siguientes veces que se ponga el vehiculo en
funcionamiento hasta que se subsane la averia.

Si el sistema de control de/los neumaticos indica una
averia, no podra supervisar correctamente la presion
de los neumaticos. La averia del sistema puede tener
varias causas, p-ejila sustitucion.de una rueda o un
neumaticosTras sustituir una rueda o.un neumatico,
hay que.comprobar si el testigo de advertencia (1)
indica‘una averia del sistema para asegurarse de que
este funciona correctamente = pag. 241.

La tecnologia inteligente del sistema de control de
los neumaticos no puede salvar los limites impues-
tos por las'leyes fisicasy Unicamente funciona
dentro de los limites del sistema. La manipulacién
inapropiada de las ruedas y los neumaticos puede
causar la pérdida de presion repentina, el despren-
dimiento de la banda de rodadura e incluso el re-
venton del neumatico.

o Compruebe con regularidad la presion de los
neumaticos y mantenga siempre los valores
prescritos = pag. 245. Si la presion es demasia-
do baja, el neumatico podria calentarse tanto
que la banda de rodadura podria desprenderse
y el neumatico reventar.

® Mantenga siempre la presion correcta, confor-
me al adhesivo de la presion de los neumaticos,
medida con estos en frio - pag. 245.

o Compruebe con regularidad la presion de los
neumaticos cuando estén frios. Si fuera necesa-
rio, ajuste la presion prevista para los neumati-
cos montados en el vehiculo con ellos en frio
—> pag. 245.

o Compruebe periédicamente que los neumaticos
no presenten indicios de desgaste o dafo.

® No exceda nunca la veloecidad maxima ni la ca-
pacidad de carga autorizadas delos neumaticos
montados.

Si la presionno es igual en todos 10s neumaticos

o es demasiado.baja, los neumaticos podrian resul-
tar dafiados o fallar, se podria perder el control del
vehiculo y producirse.accidentes, lesiones graves

o la muerte.

@ Sise enciende el testigo'de control (1), deténga-
se inmediatamente y compruebe todos los neu-
maticos = pag. 245.

@ Silapresion no es igual en todos los neumaticos
0 es demasiado baja, podria aumentar el des-
gaste de los neumaticos, empeorar la estabili-
dad de marcha y aumentar la distancia de frena-
do.

o El conductor es siempre el responsable de que
la presion de todos los neumaticos del vehiculo
sea la correcta. La presion recomendada figura
en un adhesivo > pdg. 245.

@ El sistema de control de los neumaticos solo
puede cumplir su funcién si todos los neumati-
cos tienen la presion correcta en frio.

® Los neumaticos deberan tener siempre la pre-
sion adecuada al estado de carga del vehiculo
—> pag. 245.

® Antes de emprender la marcha, infle siempre
todos los neumaticos con la presion correcta
—> pag. 245.

@ Sise circula con una presion demasiado baja, el
neumatico se ve sometido a un mayor trabajo
de flexion y, por ello, podria calentarse tanto
que la banda de rodadura podria desprenderse,
el neumatico podria reventar y se podria perder
el control del vehiculo.

@ Sisecirculaagran velocidad o con excesiva car-
ga, los neumaticos podrian calentarse tanto que
podrian llegar a reventar y se podria perder el
control del vehiculo.

® Una presion de los neumaticos excesiva o insu-
ficiente reduce la vida util de estos y empeora el
comportamiento de marcha del vehiculo.
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@ Si el neumatico no estuviera totalmente desin-
flado y no fuera necesario cambiar la rueda in-
mediatamente, dirijase a poca velocidad al taller
especializado debidamente cualificado mas cer-
cano y solicite que se compruebe y corrija la
presion de inflado > pag. 245. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

@ Elsistema de control de los neumaticos tiene
que estar siempre calibrado correctamente.

Una presion de los neumaticos demasiado ba-
L2/ ja aumenta el consumo de combustible y el
desgaste de los neumaticos.

o La primera vez que se circula a gran velocidad

con neumaticos nuevos puede que estos se
ensanchen minimamente y que, como consecuencia,
tenga lugar un aviso sobre la presion del aire.

o Sustituya los neumaticos viejos solamente por
neumaticos autorizados por Volkswagen para
el tipo de vehiculo en cuestion.

(] No se fie solo del sistema de control de los

neumaticos. Compruebe los neumaticos con
regularidad para asegurarse de que tengan la pre-
sion correcta y de que no presenten indicios de estar
danados, como pinchazos. Retire los cuerpos extra-
fos que pueda haber en el perfil del neumatico
siempre que no hayan penetrado en este.

Sistema de control de los neumati-

cos

t Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 238.

Descripcion del funcionamiento

El sistema de control de los neumaticos.compara,
entre otras cosas, las vueltas de cada rueda y, con
ello, su circunferencia de rodadura mediante los sen-
sores del ABS:

(] El sistema de control de los.neumaticos no
funciona cuando el ESC o el ABS presenta una

averia > pag. 157.

La circunferencia de rodadura puede cambiar:

— Si se ha modificado la presion del neumatico.

— Si la presion del neumatico es demasiado baja.

— Si la estructura del neumatico esta dafada.

— Si el vehiculo esta desnivelado por la carga.

— Si se han montado cadenas para nieve.

— Si va montada una rueda de emergencia.

— Si se ha cambiado una rueda por eje.
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Cuando se practica un estilo de conduccién deporti-
vo, se circula por calzadas sin piso firme o en condi-
ciones invernales, o se circula con cadenas para nie-
ve, el sistema de control de los neumaticos puede
tardar en realizar la advertencia (1) o incluso no ha-
cerlo.

Si cambia la circunferencia de rodadura de los neu-
maticos, el sistema avisa con el testigo de adverten-
cia (1) del cuadro de instrumentos.

La presiéon recomendada para los neuméaticos mon-
tados de fabrica figura en el adhesivo de la presion

de los neumaticos del pilar de la puerta del.conduc-
tor - pag. 245.

Hay que comprobar mensualmente la presion de to-
dos los neumaticos cuando estén frios. La presion se
tiene que corresponder con la prescrita porel fabri-
cante del vehiculo, que figura en el adhesivo de la
presion de los neumaticos:

Esto tambiénrige para la presion del neumatico de
las ruedas de repuesto o de emergencia.

Si‘el tamano de los neumaticos montados difiere de
los que figuran en la placa de modelo o en el adhesi-
vo.de la presion de los neumaticos, hay que averi-
guarla presion correcta.

El sistema‘de control de los neumaticos no sustituye
el mantenimiento y control periédicos de estos. El
conductor es el responsable de mantener en todo
momento la'presidn correcta de los neumaticos,
aunque el sistema aun no haya advertido de una
presion demasiado baja.

El sistema de control de los neumaticos cuenta ade-
mas con un indicador de averia que estd vinculado al
testigo de advertencia (1). Si el sistema presenta una
averia, tras conectar el encendido parpadea el testi-
go de advertencia (1) durante aprox. 1 minuto y,

a continuacién, permanece encendido.

Si el sistema de control de los neumaticos indica una
averia, no podra supervisar correctamente la presion
de los neumaticos. La averia del sistema puede tener
varias causas, p. ej., la sustitucion de una rueda o un
neumatico. Tras sustituir una rueda o un neumatico,
hay que comprobar si el testigo de advertencia (1)
indica una averia del sistema para asegurarse de que
este funciona correctamente —> pag. 241.

Adaptar el sistema de control de los neumaticos

Hay que adaptar de nuevo el sistema en los siguien-
tes casos:

— Si se han modificado las presiones de los neuma-
ticos.

— Si se ha cambiado alguna rueda.

— Si se han intercambiado las ruedas, p. ej., del eje
delantero al trasero.
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Adapte el sistema solamente cuando todos los neu-
maticos tenga la presion correcta, medida cuando
estén frios. Para medir la presion de los neumaticos,
el vehiculo deberd haber estado detenido durante

3 horas o no haber recorrido en este tiempo mas de
unos pocos kilémetros a baja velocidad.

O Tras una advertencia sobre la presion dema-

siado baja de algin neumatico, desconecte el
encendido y vuelva a conectarlo. Solo entonces pue-
de volver a adaptar el sistema de control de los neu-
maticos.

Variante 1

1. Conecte el encendido.

2. Segun la version, pulse la tecla o el boton de
funcion (MENU) y abra el men Vehiculo del sistema
de infotainment.

0 bien: segun la version, pulse la tecla o el bo-
tén de funcion (CAR).

3. Enfuncidn de la version, pulse el botdn de fun-
cion (Aj

4. Pulse el botén de funcién (Neumaticos).

5. Pulse el boton de funcion (SET).

6. Sila presion de los cuatro neumaticos se corres=
ponde con los valores exigidos, pulse el botén

de funcion (Confirmar).

Tras un recorrido de 20 minutos como minimo
a diferentes velocidades, el sistema adapta au-
tomaticamente los nuevos valores y los supervi-
sa.

0 bien: para cancelar el proceso, pulse el botén

de funcién (Cancelar). La presién actual de los

neumaticos no se guardard y elsistema no se
adaptara.

Variante 2

Conecte el encendido.

Pulse el boton de funcion
Pulse el botén de funcion/(Vehiculo).
Pulse el botén de funcién (Neumaticos).
Pulse el botén de funcion (SET).
Si la presion de los cuatro neumaticos se corres-
ponde con los valores exigidos, pulse el botdn

de funcién (Confirmar),

Tras un recorrido de 20 minutos como minimo
a diferentes velocidades, el sistema adapta au-
tomaticamente los nuevos valores y los supervi-
sa.

o v kF wWwNRE

0 bien: para cancelar el proceso, pulse el boton

de funcién (Cancelar). La presién actual de los

neumaticos no se guardara y el sistema no se
adaptara.

Problemas y soluciones, sistema de

control de los neumaticos

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 238.

Presion de los neumaticos baja

El testigo de control se enciende en-amarillo.

La presién de uno o de varios heumaticos ha dismi-
nuido, o la estructura del neumatico.esta dafada.

iNo continde la marcha!

2. Compruebe y adapte la presion de todos los
neumaticos = pag. 245.

3. Encargue la sustitucion de los neumaticos dafa-
dos.

4. Adapte de nuevo el sistema de control de los
neumaticos - pag. 240.

5. Sila averia persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

', Averia en el sistema de control de los neumati-
cos
El testigo de control parpadea durante aprox. 1 mi-
nuto y, a continuacion, permanece encendido en
amarillo.

Hay una averia en el sistema.
1. iNo continue la marcha!
2. Desconecte el encendido y vuelva a conectarlo.

3. Adapte de nuevo el sistema de control de los
neumaticos - pag. 240.

4. Sila averia persiste, acuda a un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen re-
comienda un concesionario Volkswagen.

o Si se circula por carreteras sin piso firme du-
rante mucho tiempo o se conduce deportiva-
mente, puede que el sistema de control de los neu-
maticos se desconecte temporalmente. Si hay una
anomalia en el funcionamiento del sistema, el testi-
go de control parpadea durante aprox. 1 minuto y,
a continuacion, permanece encendido. Sin embargo,
el testigo se apaga cuando varian las condiciones de
la calzada o el estilo de conduccion.

Sistema de control de los neumaticos 241
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Informacion importante sobre
las ruedas y los neumaticos

Introduccion al

Los neumaticos son los componentes del vehiculo
mas sometidos a esfuerzo y, a su vez, los mas subes-
timados. Sin embargo, son muy importantes, ya que
sus estrechas superficies de apoyo son el tnico con-
tacto del vehiculo con la calzada.

La vida Util de los neumaticos depende de su pre-
sion, su manipulaciéon y su montaje correcto, asi co-
mo del estilo de conduccién.

Los neumaticos nuevos y los neumaticos viejos,
desgastados o danados influyen negativamente en
el control del vehiculo y en la capacidad de frena-
do.

® La manipulacién inapropiada de las ruedas y los
neumaticos puede reducir la seguridad en la
conduccién y provocar accidentes y lesiones
graves.

® Monte siempre neumaticos radiales del mismo
tipo, tamaio (circunferencia de rodadura) y-per-
fil en las cuatro ruedas.

® Los neumaticos nuevos tienen que someterse
a un rodaje, ya que al principio tienen una capa-
cidad de adherencia y de frenado reducida. Para
evitar accidentes y lesiones graves, circule du-
rante los primeros 600 km (370 mi) con la debi-
da precaucion.

® Compruebe consegularidad la presion de los
neumaticos ctiando estén frios y mantenga
siempre los'valores prescritos. Si la presiones
demasiado baja, el neumatico podria calentarse
tanto durante la marcha que la banda de roda-
dura podria desprenderse y el neumatico reven-
tar.

o Compruebe periédicamente que |os neumaticos
no estén daados o'desgastados.

@ No circule nunca con neumaticos danados (pin-
chazos, cortes, grietas o abolladuras) ni desgas-
tados. Si circula con los neumaticos en estas
condiciones, podria producirse un reventén, un
accidente y lesiones graves. Sustituya inmedia-
tamente los neumaticos desgastados o dafa-
dos.

® No exceda nunca la velocidad maxima ni la ca-
pacidad de carga autorizadas de los neumaticos
montados.

242 Llantas y neumaticos

e La eficacia de los sistemas de asistencia al con-
ductor y a la frenada depende también de la ad-
herencia de los neumaticos.

@ Sidurante la marcha el vehiculo vibra de forma
inusual o tiende a irse hacia un lado, deténgase
inmediatamente y compruebe que las llantas
y los neumaticos no estén danados.

@ Para reducir el riesgo de perder el control del
vehiculo, de accidente o de lesiones graves, no
afloje nunca las uniones roscadas de las llantas
con aros atornillados.

@ No utilice ruedas o neumaticos usados sin cono-
cer sus antecedentes. Las ruedas y los neumati-
cos usados pueden estar dafados, a veces de
manera no visible, lo que podria provocar que
los neumaticosse danaran, fallaran y se perdie-
ra el control del vehiculo.

® Los neumaticos viejos,incluso si no se han utili-
zado nunca, pueden perder aire o sufrir un re-
venton repentinamente (sobre todo cuando se
circula a gran velocidad) y causar accidentes
y lesiones graves. No utilice neumaticos que
tengan mas de 6 afos salvo en caso de emer-
gencia extremando la precaucién y adaptando el
estilo de conduccion correspondientemente.

Si faltan tornillos de rueda o estos se aprietan in-
correctamente, podria soltarse la rueda y, como
consecuencia, perderse el control del vehiculo,
producirse un accidente y lesiones graves.

o No circule nunca si faltan tornillos de rueda
0 con ellos flojos.

@ Utilice tinicamente tornillos de rueda adecuados
para la llanta y el tipo de vehiculo en cuestion.

® Apriete siempre los tornillos de rueda con el par

de apriete correcto. Si no dispone de una Ilave
dinamométrica, apriete los tornillos de rueda
con la llave de rueda, acuda inmediatamente al
taller especializado debidamente cualificado
mas cercano y solicite la comprobacion del par
de apriete. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Si se monta el neumatico incorrectamente en la
llanta, este podria perder aire o reventar de impro-
viso durante la marcha y la llanta resultar danada.
Esto podria provocar accidentes graves y lesiones
mortales.

e Encargue el montaje de los neumaticos en las
llantas solamente a talleres especializados debi-
damente cualificados. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.
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Manipulacion de ruedas y neumati-

cos

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Fig. 163 Representacion esquematica: esquema para
el intercambio de las ruedas.

Los neumaticos y las llantas autorizados por Volks-
wagen estan perfectamente armonizados.

Intercambiar las ruedas

Para que el desgaste de todos los neumaticos sea
uniforme, se aconseja realizarun intercambio perio-
dico de las ruedas conforme al esquema - fig. 163.
Asi se consigue que la vida'Util de todos los neumati-
cos sea aproximadamente la misma.

Volkswagen recomienda encargar el intercambio de
las ruedas a un taller especializado cualificado para
ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Evitar danos en las llantas y los neumaticos

— Sisube algun bordillo u otros obstaculos bajos,
hagalo siempre despacio y en dngulo recto de for-
ma que ambas ruedas delanteras toquen el obsta-
culo al mismo tiempo.

— Compruebe la presion‘de los neumaticos con re-
gularidad.

— Compruebe periddicamente que los neumaticos
no estén dafados, p. €j., que no tengan un pin-
chazo.

— No exceda nunca la capacidad de carga ni la velo-
cidad maxima de los neumaticos - pag. 248.

— Encargue inmediatamente la sustitucién de los
neumaticos que estén danados o desgastados
- pag. 247.

— Evite el contacto de los neumaticos con sustan-
cias agresivas (incluidas grasa, aceite, gasolina
o liquido de frenos) - A\.

— Reponga inmediatamente las caperuzas que fal-
ten de las valvulas.

— Retire los cuerpos extrafos que aln no hayan pe-
netrado en el neumatico - pag. 247.

— Tenga en cuenta todas las advertencias del siste-
ma de control de los neumaticos = pag. 241.

Neumaticos con mas de 6/aios

Los neumaticos envejecen debido a-procesos fisicos
y quimicos, lo que puede afectar su funcién. Los
neumaticos almacenados durante largo tiempo sin
utilizarse envejecen antes que los neumaticos que se
utilizan continuamente.

Volkswagen recomienda encargar la sustitucion de
los neumaticos que tengan mas de 6 afos por otros
nuevos. Esto tambiénrige para los neumaticos que,
aparentemente, puedan seguir utilizandose y cuyo
perfil no haya alcanzado atin el valor minimo prescri-
to legalmente - A\.

Asimismg, los neumaticos de'invierno o de todo
tiempo‘pierden gran parte de sus propiedades con el
envejecimiento, independientemente de la profundi-
dad del perfil que atn conserven.

La edad de un neumatico se puede averiguar consul-
tando la fecha de fabricacion - pag. 245.

Almacenar los neumaticos

— Almacene los neumaticos siempre en un lugar
fresco, seco y, a ser posible, oscuro.

— No coloque en posicion vertical los neumaticos
montados en llantas.

— Guarde los neumaticos que no estén montados en
llantas en fundas apropiadas que los protejan de
la suciedad y almacénelos en posicion vertical so-
bre la banda de rodadura.

Neumaticos nuevos

— Cuando el vehiculo lleve montados neumaticos
nuevos, circule los primeros 600 km (370 mi) con
especial precaucidn, pues aln se tiene que hacer
el rodaje de los mismos. Los neumaticos que no
han hecho el rodaje tienen la adherencia > A y la
capacidad de frenado reducidas - A.

— Monte siempre en las cuatro ruedas neumaticos

que tengan la misma estructura, el mismo tamafo
y el mismo tipo de perfil.

Neumatico Original Volkswagen

El vehiculo puede estar equipado de fabrica con
neumaticos originales Volkswagen. Estos neumati-
cos van provistos del simbolo @ y han sido disefia-
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dos especialmente para este vehiculo. Los neumati-
cos originales Volkswagen cumplen los estandares
mas exigentes en cuanto a calidad y propiedades de
marcha si se utilizan correctamente.

Sustituir neumaticos
— Sustituya los neumaticos al menos por egjes.

— Sustituya los neumaticos viejos solamente por
neumaticos autorizados por Volkswagen para el
tipo de vehiculo en cuestion.

— No utilice nunca neumaticos cuyo tamaio efecti-
vo exceda las dimensiones de los neumaticos au-
torizados por Volkswagen = A\.

Adaptar de nuevo el sistema de control de los neu-
maticos

Tras cambiar una o varias ruedas hay que adaptar de
nuevo el sistema de control de los neumaticos. Esto
también rige si se intercambian las ruedas, p. €j., del
eje delantero al trasero - pag. 240.

Las sustancias y los liquidos agresivos pueden pro-
vocar dafos visibles e invisibles en los neumaticos,
lo que puede provocar un reventdn de los mismos.

e Evite siempre que los neumaticos entren en
contacto con productos quimicos, aceites; gra-
sas, combustibles, liquido de frenos otras sus-
tancias agresivas.

Los neumaticos viejos, incluso si no se han utiliza-
do nunca, pueden perder aire o sufrir un reventén
repentinamente (sobre todo.cuando se circula

a gran velocidad).y causar accidentes y lesiones
graves.

e No utilice/neumaticos que tengan mas de
6 anos salvo en caso de emergenciaextremando
la precaucion y adaptando el estilo de conduc-
cién correspondientemente.

Los neumaticos nuevos tienen que someterse a un
rodaje, ya que al principio tienen una capacidad de
adherencia y de frenado reducida.

e Para evitar accidentes y lesiones graves, circule

durante los primeros 600 km (370 mi) con la de-
bida precaucion.

Las ruedas tienen que disponer del espacio nece-
sario para girar desde el punto de vista constructi-
vo. Si no es asi, los neumaticos podrian rozar con
componentes del tren de rodaje, con la carroceria
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y con las tuberias de freno, lo que podria provocar
la averia del sistema de frenos y el desprendimien-
to de la banda de rodadura, con el consiguiente
posible reventdén del neumatico.

e No utilice nunca neumaticos cuyas dimensiones
efectivas excedan las dimensiones de los neu-
maticos autorizados por Volkswagen, ni neuma-
ticos que rocen con otras piezas del vehiculo.

O AVIsO

Evite golpes fuertes y, en la medida:de lo posible,
pasar por encima de obstaculos. Los baches y los
bordillos son la causa mas habitual de las deforma-
ciones de los neumaticos. Estas deformaciones pue-
den dafar los neumaticos y las llantas.

O AvIsO

Si cambia de neumaticos, no daiie las valvulas. No
circule nunca sin las caperuzas de las valvulas. Las
valvulas pueden resultar dafadas.

Deseche los neumaticos viejos siempre debi-
damente conforme a las disposiciones vigen-
tes.

O Silarueda de repuesto es diferente a las que

lleva montadas el vehiculo, por ejemplo, cuan-
do se llevan montados neumaticos de invierno o si
se trata de unarueda de emergencia, utilicela solo
brevemente en caso de averia y conduciendo con la
debida precaucién. Sustituya la rueda de emergencia
cuanto antes por la rueda normal.

o En el caso de los neumaticos autorizados por

Volkswagen, esta garantizado que sus dimen-
siones son las adecuadas para el vehiculo. En el caso
de otros neumaticos, el vendedor debe presentar un
certificado del fabricante en el que figure que el
neumatico en cuestiéon también es apto para el vehi-
culo. Guarde este certificado convenientemente en
el vehiculo.

Llantas y tornillos de rueda

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Las llantas, los neumaticos y los tornillos de rueda
han sido disefados para el tipo de vehiculo en cues-
tion. Por ello, si se cambian las llantas, deberan utili-
zarse tornillos de rueda con la longitud y la cabeza
adecuadas. Asi se garantiza que los frenos puedan
funcionar correctamente y que el vehiculo circule
con estabilidad y seguridad.
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Por motivos técnicos, generalmente no se pueden
utilizar las llantas de otros vehiculos. En determina-
das circunstancias, esto rige incluso para las llantas
de un mismo tipo de vehiculo.

Tornillos de rueda

Se deberan utilizar siempre los tornillos de rueda
adecuados para cada tipo de vehiculo y se deberan
apretar siempre con el par de apriete correcto

— pag. 255.

El par de apriete de los tornillos de rueda debera

comprobarse con regularidad con una llave dinamo-
métrica que funcione correctamente - pag. 255.

Llantas con un aro o elementos embellecedores
atornillados

Las llantas con un aro o elementos embellecedores
atornillados constan de varias piezas. Estas piezas se
unen entre si con unos tornillos especiales. Las llan-
tas dafadas se tienen que sustituir, y solo esta per-
mitido que las repare un taller especializado debida-
mente cualificado. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

Datos identificativos de las llantas

En algunos paises, en las llantas de fabricacion nue-
va tienen que figurar los datos de determinadas ca-
racteristicas. En las llantas pueden figurar los.si-
guientes datos:

— Sello de conformidad

— Tamano de la llanta

— Nombre del fabricante o de la marca
— Fecha de fabricacion (mes/afio)

— Pais de procedencia

— Numero de fabricacion

— Numero de lote de la materia prima
— Cadigo del producto

La utilizacion de llantas inapropiadas o dafadas
puede mermar la seguridad‘en la conduccién, cau-
sar accidentes y producir lesiones graves.

e Utilice solo llantas homologadas para el vehicu-
lo en cuestion.

o Compruebe periddicamente si las llantas pre-
sentan dafos y sustitlyalas en caso necesario.

Si se aflojan y se aprietan de forma incorrecta los
tornillos de las llantas con aros atornillados, se
pueden producir accidentes y lesiones graves.

o No afloje nunca las uniones roscadas de las llan-
tas con aros atornillados.

® Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado para cualquier trabajo que se tenga
que realizar en las llantas con aros atornillados.
Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Presion de lo

eum oS

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Fig. 164¢ Simbolos en el adhesivo de la presion de los
neumaticos.

Presion para los neumaticos del eje delantero
Presion para los neumaticos del eje trasero
Indicacion: compruebe la presion de los neuma-
ticos cuando estén frios.

Presion de los neumaticos en caso de carga par-
cial

En funcion del vehiculo: presidn de confort de
los neumaticos en caso de carga parcial

Presion de los neumaticos en caso de carga ple-
na

Presion del neumatico de la rueda de repuesto,
de la rueda de repuesto inflable o de la rueda de
emergencia

© ® ®© 0 08

Fig. 165 En el pilar de la puerta del conductor: adhesi-
vo de la presion de los neumaticos (o en la cara interior
de la tapa del deposito de combustible).

Informacién importante sobre las ruedas y los neumaticos 245



En
ne

el adhesivo figura la presién correcta para los
umaticos autorizados. El adhesivo se encuentra en

el pilar de la puerta del conductor - fig. 1650 en la
cara interior de la tapa del depésito de combustible.

El aspecto del adhesivo puede variar en funcién del
vehiculo. Pueden figurar tamafios adicionales de

ne

umaticos.

Una presion incorrecta de los neumaticos influye ne-
gativamente en el comportamiento de marcha, au-
menta el desgaste de los neumaticos o incluso pro-
voca que estos revienten - A\. La presion correcta

de

los neumaticos es muy importante, sobre todo

a altas velocidades.

Presion de confort de los neumaticos

En

funcion del vehiculo, el adhesivo de la presion de

los neumaticos puede incluir una presion de confort

%

fig. 164. La presion de confort permite aumentar

el confort de marcha. Cuando se circula con la pre-
sion de confort, puede que se incremente el consu-
mo de combustible.

Comprobar la presion de los neumaticos

Compruebe la presién de los neumaticos por lo
menos una vez al mes.

Compruebe la presion de los neumaticos Unica-
mente cuando estén frios. La presion indicada ri=
ge para los neumaticos cuando estan frios. La
presion siempre es mayor cuando los neumaticos
estan calientes. Por ello, no deje salir nunca aire
de un neumatico caliente para ajustar la presion
del mismo.

Adapte siempre la presion de los neumaticos al
estado de carga del vehiculo = fig. 164.

Después de adaptar la presion de los neumaticos,
enrosque siempre las caperuzas en las valvulas

y tenga en cuenta la informacion relativa al siste-
ma de control de los neumaticos.

Utilice siempre la presion de los neumaticos que
figura en el adhesivo correspondiente. No exceda
nunca la presion maxima que figuraen el flanco
del neumatico.

u

na presion de los neumaticos incorrecta puede

provocar que estos pierdan aire o revienten de im-
proviso durante la marcha. Esto podria provocar
accidentes graves y lesiones mortales.

Si la presion es demasiado baja, el neumatico
podria calentarse tanto durante la marcha que
la banda de rodadura podria desprenderse y el
neumatico reventar.

Circular a velocidades excesivas o con el vehicu-
lo sobrecargado puede causar un calentamiento
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excesivo y dafios repentinos en los neumaticos,
que incluso podrian reventar y perder la banda

de rodadura, lo que podria provocar la pérdida

del control del vehiculo.

® Una presion de los neumaticos incorrecta redu-
ce la vida util de estos y empeora el comporta-
miento de marcha del vehiculo.

o Compruebe la presion de los neumaticos con re-

gularidad: como minimo una vez al mes y tam-
bién antes de cada viaje largo.

® Los neumaticos deberan tener siempre la pre-
sion adecuada al estado de carga del vehiculo.

® No reduzca nunca el aumento de presion que
presentan los neumaticos calientes.

Q AVISO

o Evite ladear el manometro al colocarlo en el vas-

tago de la valvula. De lo contrario, la valvula del
neumdtico podria sufrir dafos.

e Circule siempre con las caperuzas de las valvulas
completamente enroscadas.

Una presion demasiado baja de los neumati-
cos aumenta el consumo de combustible.

Profundidad del perfil e indicadores

de desgaste

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,

en la pagina 242.

Fig. 166 Perfil del neumatico: indicadores de desgaste.

Profundidad del perfil de los neumaticos
La mayoria de las situaciones de marcha requiere

que los neumaticos tengan un perfil lo mas alto po-

sible. La profundidad del perfil de los neumaticos
deberia ser uniforme en todos ellos, al menos por

ejes - A\. Esto rige especialmente cuando la calza-

da estd mojada o presenta condiciones invernales.

<



2GJ012760BB

En la mayoria de los paises, los neumaticos habran
alcanzado el limite de profundidad minimo autoriza-
do cuando quede un perfil de 1,6 mm (1/16 in), me-
dido en las acanaladuras junto a los indicadores de
desgaste. Tenga en cuenta las disposiciones legales
especificas del pais en cuestién.

Tenga en cuenta las disposiciones legales del pais en
cuestion en lo que respecta a la profundidad minima
permitida del perfil de los neumaticos de invierno

y de todo tiempo.

Indicadores de desgaste de los neumaticos

Los indicadores de desgaste indican si un neumatico
estd desgastado. Los neumaticos se tendran que
cambiar, como muy tarde, cuando la profundidad del
perfil alcance los indicadores de desgaste.

En el fondo del perfil de los neumaticos hay unos in-
dicadores de desgaste = fig. 166 de 1,6 mm

(1/16 pulgadas) de altura. Su posicién viene indicada
con unas marcas en los flancos del neumatico

- fig. 166.

Los neumaticos desgastados representan un ries-
go para la sequridad y pueden provocar la pérdida
del control del vehiculo y que se produzcan lesio-
nes graves.

® Debera cambiar los neumaticos por otros nue-
vos cuando se alcance la marca de los indicado-
res de desgaste, como muy tarde.

® Los neumaticos desgastados pierden considera-
blemente la capacidad de adherencia, sobre to-
do cuando la calzada esta mojada, y el vehiculo
"patina” con mas facilidad (aquaplaning).

o Cuando’los neumaticos estan desgastados, dis-
minuye la posibilidad de controlar bien el vehi-
culo en situaciones de marcha normales'y difici-
les, y aumenta la distancia de frenado y el ries-
go de derrapar.

Danos en los neumaticos

Iy Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Los dafos de los neumaticos y de las llantas a menu-
do no pueden apreciarse a simple vista - A\.

1. Sitiene la sospecha de que alguna rueda esta
danada, reduzca inmediatamente la velocidad
y detenga el vehiculo en cuanto la situacion del
trafico lo permita y sea seguro.

2. Compruebe silos neumaticos y las llantas estan
dafados.

3. Sialgin neumatico esta dafiado, no continte la
marcha.

4. Cambie la rueda danada - pég. 254. Dado el ca-
so, solicite la ayuda de personal especializado.

v

Si no hay dafos visibles, dirijase despacio y con
precaucion al taller especializado debidamente
cualificado mas cercano y solicite que se revise
el vehiculo. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Cuerpos extraiios introducidos en el neumatico

1. iNo extraiga los cuerpos extraios que se hayan
clavado en el neumatico si han penetrado en él!
Aquellos objetos que hayan quedado aprisiona-
dos entre los tacos del perfil si se pueden reti-
rar.

2. Cambie la rueda danada = pag. 254. Dado el ca-
so, solicite la ayuda de personal especializado.

3..~Compruebe y adapte la presién del neumatico.

4. Acuda a un taller especializado debidamente
cualificado. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Desgaste de los neumaticos

El desgaste de los neumaticos depende de varios
factores:

— el estilo de conduccion
— el'equilibrado de las ruedas
— el ajuste del tren de rodaje

La conduccidn rapida en las curvas, los acelerones
y los frenazos aumentan el desgaste de los neumati-
cos.

Durante la marcha se puede originar un desequilibrio
que se manifiesta en la vibracion del volante. El de-
sequilibrio de las ruedas también repercute en el
desgaste de los neumaticos. Por ello, en estos casos
se ha de encargar un nuevo equilibrado de las rue-
das.

El ajuste incorrecto del tren de rodaje merma la se-
guridad en la conduccion y aumenta el desgaste de
los neumaticos. En caso de un desgaste elevado de
los neumaticos, acuda a un taller especializado debi-
damente cualificado y solicite una revision del tren
de rodaje. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Si el vehiculo vibra de forma inusual o tiende a irse
hacia un lado durante la marcha, es posible que al-
gun neumatico esté danado.

® Reduzca inmediatamente la velocidad y detenga
el vehiculo en cuanto la situacion del tréafico lo
permita y sea seguro.
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@ Compruebe si los neumaticos y las llantas estan @ Sino hay dafos visibles, dirijase conveniente-
dafnados. mente despacio y con precaucion al taller espe-
cializado debidamente cualificado mas cercano
y solicite que se revise el vehiculo. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

® No contintie nunca la marcha si los neumaticos
o las llantas estan dafados. Solicite la ayuda de
personal especializado.

Inscripciones en los neumaticos y tipos de neumaticos

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, en la pagina 242.

Fig. 167 Inscripciones internacionales en los neumaticos.

-> fig. 167, inscripciones en los neumaticos (ejemplo), significado

@©  Nombre del producto  Denominacion del neumatico especifica del fabricante

El'/neumatico cumple los requisitos legales del ministerio de transportes
@ DOT (Department of Transportation) de EE. UU., competente en lo que respec-
ta a las normas de seguridad de los neumaticos.
Numero de identificacion del neumatico (TIN 2 - puede que solo figure
en la cara interior del neumatico) y fecha de produccién:
@ JHCO CHWS 2213 Distintivo’dfe la fébrjca producto.ra y datos del fabfic.ante
JHCO CHWS  del neumatico relativos al tamafio y a las caracteristicas
del neumatico.
2213 Fecha de produccion: semana 22 del ano 2013
Informacidn para el usuario final con valores comparativos respecto a neumaticos base predeterminados
(test normalizados) - pdag. 272:

248 Llantas y neumaticos
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-> fig. 167, inscripciones en los neumaticos (ejemplo), significado

®

TREADWEAR 280

Vida til relativa del neumatico conforme a un test estandar especifico
estadounidense Un neumatico con el indice 280 se desgasta 2,8 veces
mas despacio que el neumatico de referencia, con un indice Treadwear de
100. El rendimiento real de los neumaticos depende de las condiciones en
las que se utilizan y puede diferir considerablemente de los valores nor-
mativos en funcion del comportamiento al volante, del mantenimiento
del neumatico, de las caracteristicas de la calzada y de las condiciones cli-
maticas.

TRACTION AA

Capacidad de frenado del neumatico sobre mojado (AA, A, B o C). Esta ca-
pacidad se mide bajo condiciones controladas en.circuitos de pruebas
certificados. Un neumatico marcado con una(C tiene una adherencia baja.
El indice de adherencia asignado al neumatico se basa en pruebas de ad-
herencia en un trayecto en linea recta y no tiene en cuenta ni la acelera-
cion, ni el guiado lateral ni tampoco el aquaplaning y la adherencia en
condiciones de carga plena.

®

TEMPERATURE A

Resistencia térmica del neumatico a altas velocidades en el banco de
pruebas (A, B o C). Los neumaticos con los distintivos A 0 B superan los
requisitos legales. La valoracion de la temperatura se basa en neumaticos
con una presidn correcta;sin.una presion excesiva. La velocidad excesiva
y una presion incorrécta o excesiva son factores que, solos o combinados,
pueden generar calor o causar dafios en el neumatico.

88 H

Indice de carga = pdag. 250 e indice de velocidad = pag. 250

® 9

Rotation y flecha

Indicacionddel sentido de giro de los neumaticos - pag. 250

O bien: Outside

Indicacion del lado exterior de los neumaticos - pag. 250

MAX INFLATION
350 KPA
(51 psi/ 3,51 bar)

Valor de limitacion estadounidense de la presion de aire maxima

® || @

Distintivo de los.neumaticos aptos para el invierno (para barro y nieve)

M+S 0 M/S o A& —> pag. 251. Los neumaticos con.clavos se identifican por una E detras de
la$.
TWI Marca la posicion del indicador de desgaste del neumatico (Tread Wear

Indicator) - pag. 246.

Marca, logotipo

Fabricante

@

Distintivo de neumatico Original Volkswagen —> pag. 243

Made in Germany

Pais fabricante

Distintivo especifico para China (China Compulsory Certification)

X023

Distintivo especifico para Brasil

QUIOEEE &

E4 e4 0200477-b

Identificacion conforme a las normas internacionales con el nimero del
pais de homologacion. Los neumaticos homologados conforme al regla-
mento de la CEPE van identificados con una E, y los homologados segun
el reglamento de la CE, con una e. Le sigue el nimero de homologacién
de varias cifras.

®

RADIAL TUBELESS

Neumadtico radial sin cdmara

®

P 195/65R15XL

Denominacion del tamano del neumatico:

P Distintivo de vehiculo de turismo
195 Anchura del neumético de flanco a flanco en mm
65 Relacion entre altura y anchura en %
R Letra indicativa de neumatico radial
15 Diametro de la llanta en pulgadas
XL Neumatico reforzado (“Extra Load")

MAX LOAD 615 KG
(1235 LBS)

Dato estadounidense que indica la carga maxima por rueda
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->fig. 167, inscripciones en los neumaticos (ejemplo), significado

SIDEWALL 1 PLY RA-

Datos acerca de los componentes de la carcasa del neumatico:

YON Una capa de rayon (seda artificial).

@) TREAD 4 PLIES
1 RAYON + 2 STEEL
+ 1 NYLON

Datos de los componentes de la banda de rodadura:
En el ejemplo, debajo de la banda de rodadura hay cuatro capas: una de
rayon (seda artificial), dos de cinturén de acero y una de nailon.

a)  Las siglas TIN corresponden al nimero de serie del neumatico.

Las inscripciones de los neumaticos figuran a ambos
lados de los mismos. Dado el caso, algunos datos del
neumatico, como su nimero de identificacion y su
fecha de fabricacion, solo se encuentran en uno de
sus lados.

Si figuran otras cifras en el neumatico, puede tratar-
se de distintivos internos del fabricante del neumati-
co o distintivos especificos para determinados pai-
ses.

Neumaticos de perfil bajo

En comparacidn con otras combinaciones de llanta
y neumatico, los neumaticos de perfil bajo tienen
una banda de rodadura mas ancha y un diametro
mayor de llanta con una altura baja de los flancos

—> pag. 243. Los neumaticos de perfil bajo mejoran
las propiedades de marcha y la precision. Sin embar-
go, el confort se puede ver afectado en carreteras

y caminos en mal estado.

Neumaticos sujetos a rodadura unidireccional

Los flancos de estos neumaticos van marcados con
unas flechas. Es imprescindible respetar el sentido
de giro indicado. De este modo se garantizan unas
caracteristicas de marcha optimas.

Si aun asi monta un neumatico en el sentido de giro
contrario al previsto;€onduzca extremando.las pre-
cauciones, ya que no lo estara utilizando conforme.

a lo especificado. Cambie el neuméatico o montelo en
el sentido de/giro correcto lo antes posible.

Neumaticos asimétricos

Los neumaticos asimétricos tienen en cuenta el
comportamiento de las zonas interiores y exteriores
del dibujo del perfil. En estos neumaticos, los flancos
van marcados como interior o exterior. Es imprescin-
dible respetar la posicion del'neumatico en la llanta.

Capacidad de carga de los neumaticos

El indice de carga indica el peso maximo en kilogra-
mos que puede soportar el neumatico (capacidad de
carga).

250 Llantas y neumaticos

Algunos ejemplos:

78 425kg (936 Ib)

81  462kg (1018 Ib)
83 487 kg (1073 Ib)
85  515kg (1135 Ib)
87  545kg (1201 1b)
88 560 kg (12341Ib)
91 615 kg (1355 1b)
92 630kg (1388 Ib)
93 650kg (1433 Ib)
95 < 690 kg (1521 Ib)
97 730 kg (1609 Ib)
99  775kg (1708 Ib)
100, 800 kg (1763 Ib)
101 825Kg (1818 Ib)
102 850 kg (1873 Ib)
103 875 kg (1929 Ib)
104. 900 kg (1984 Ib)

indices de velocidad
El indice de velocidad indica la velocidad méaxima
a la que esta permitido circular con los neumaticos.
max. 150 km/h (93 mph)
max. 160 km/h (99 mph)
max. 170 km/h (106 mph)
max. 180 km/h (112 mph)
max. 190 km/h (118 mph)
ax. 200 km/h (125 mph)
max. 210 km/h (130 mph)
max. 240 km/h (149 mph)
max. 270 km/h (168 mph)
max. 300 km/h (186 mph)
mas de 240 km/h (149 mph)
Algunos fabricantes utilizan el indice “ZR" para los

neumaticos con una velocidad maxima autorizada
superior a 240 km/h (149 mph).

N<s<zTc-Hwxxpmo
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Capacidad de carga y rango de ve-

locidades de los neumaticos

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Los vehiculos de la Unién Europea y de los paises
que aplican las normas de esta obtienen un certifica-
do de conformidad CE (o COC). El certificado de con-
formidad CE contiene informacion sobre el tamaiio,
el didmetro, la capacidad de carga y el rango de ve-
locidades de los neumaticos autorizados por Volks-
wagen para el tipo de vehiculo en cuestion.

Consultando la placa de modelo se puede saber si el
vehiculo cuenta con un certificado de conformidad
CE - pag. 286.

— Sien la placa de modelo figura la contrasefna de
homologacion, el vehiculo cuenta con el certifica-
do de conformidad CE.

— Si el vehiculo no tiene placa de modelo o si esta
carece de la contrasefia de homologacion, el vehi-
culo no cuenta con el certificado de conformidad
CE. N

eumaticos de invierno

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Los neumaticos de verano tienen menor adherencia
sobre hielo y nieve. Los neumaticos de invierno y los
de todo tiempo mejoran las propiedades de marcha
y de frenadocuando las calzadas presentan condi-
ciones invernales. Volkswagen recomienda utilizar
neumaticos de invierno cuando las temperaturas
sean inferiores a +7 °C (+45 °F) o la calzada presente
condiciones invernales.

Los neumaticos de invierno y los de todo tiempo
pierden en gran medida su idoneidad para el invier-
no cuando el perfil se ha reducido a 4 mm (3/16 pul-
gadas).

Cuando se utilizan neumaticos de invierno rige lo si-
guiente:

— Tenga en cuenta las disposiciones legales al res-
pecto del pais en cuestion.

— Monte neumaticos de invierno en las cuatro rue-
das.

— Utilicelos solo cuando las calzadas presenten con-
diciones invernales.

— Utilice solo neumaticos con las dimensiones auto-
rizadas para este vehiculo.

— Monte Unicamente neumaticos de invierno con la
misma estructura, el mismo tamano y el mismo
tipo de perfil.

— Respete la limitacion de velocidad que correspon-
da al indice de velocidad = pég. 251.

Limitacion de la velocidad

Los neumaticos de invierno tienen una limitaciéon de
velocidad en funcidn del indice de velocidad que les
corresponda —> pag. 248.

En el menu Ajustes del vehiculo del sistema de infotain-
ment se puede ajustar una advertencia de velocidad
en el meny Neumaticos.

En el caso de los neumaticos de invierno.con el indi-
ce V, el limite de velocidad y la presion‘necesaria de-
penden de‘la.motorizacion del vehiculo. Consulte sin
falta en un taller especializado debidamente cualifi-
cado la velocidad maxima permitida y la presion ne-
cesaria para estos neumaticos. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

No permita que el hecho de que los neumaticos de
invierno mejoren las propiedades de marcha cuan-
do las calzadas presentan condiciones invernales le
induzca a correr riesgos que comprometan la se-
guridad.

Si'se supera el limite de velocidad de los neumati-
cos de invierno, alguno de ellos podria fallar re-
pentinamente, y se podria perder el control del ve-
hiculo.

® No exceda nunca el limite de velocidad de los
neumaticos de invierno montados, tampoco
aunque la velocidad maxima permitida del vehi-
culo sea superior.

® No exceda nunca la capacidad de carga maxima
de los neumaticos de invierno montados.

o Adapte la velocidad y el estilo de conduccion
a las condiciones de visibilidad, climatoldgicas,
de la calzada y del tréfico.

A temperaturas superiores a +7 °C (+45 °F), las
£27 propiedades de marcha de los neumaticos de
verano son mejores que las de los de invierno. El rui-
do de rodadura y el desgaste de los neumaticos son
menores, y la eficiencia energética es superior.

o En los vehiculos equipados con el sistema de
ﬂ. control de los neumaticos hay que adaptar
nuevamente el sistema después de cambiar las rue-
das = pag. 240.

o Consulte las dimensiones permitidas para los

neumaticos de invierno en un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.
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Cadenas para nieve

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 242.

Cuando utilice cadenas para nieve, tenga en cuenta
las disposiciones legales y la velocidad maxima per-
mitida con ellas montadas.

Si hay hielo o nieve en la calzada, las cadenas mejo-
ran la traccion y el comportamiento de frenado.

El montaje de las cadenas para nieve solo esta per-
mitido en las ruedas delanteras y inicamente en las
siguientes combinaciones de llanta y neumatico:

Tamaio del neu- Llanta
matico
215/55R17 7 Jx 17 ET45

En la medida de lo posible, utilice cadenas de esla-
bones finos que no sobresalgan mas de 11 mm in-
cluyendo el candado.

Volkswagen recomienda informarse sobre el tamafio
adecuado de las ruedas, los neumaticos y las cade-
nas para nieve en un taller especializado debidamen-
te cualificado. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Solo monte las cadenas para nieve en las.combina-
ciones de llanta y neumatico permitidas para circular
con cadenas.

Antes de montar las cadenas, desmonte los tapacu-
bos y los aros embellecedores. Sin'embargo, por mo-
tivos de seguridad, los tornillos de rueda deberan
llevar puestas las caperuzas, Estas caperuzas se pue-
den adquirir en talleres'especializados debidamente
cualificados. Volkswagen recomienda un concesio-
nario Volkswagen.

Utilizacion de cadenas para nieve con la.rueda de
emergencia o la rueda de repuesto inflable montada

Por motivos técnicos, no se permite utilizar cadenas

para nieve en la rueda de emergencia ni en la rueda

de repuesto inflable.

1. Sise averia una rueda delantera, monte la rueda
de emergencia o la rueda de repuesto inflable
en el eje trasero.

2. Intercambie la rueda delantera dafada con la
rueda del eje trasero que quede libre. Al hacerlo,
tenga en cuenta el sentido de giro del neumati-
co.

Volkswagen recomienda colocar las cadenas en la
rueda antes de montarla.
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El uso de cadenas para nieve inadecuadas o la co-
locacion incorrecta de las cadenas puede provocar
accidentes y lesiones graves.

e Utilice siempre cadenas para nieve adecuadas.

® Tenga en cuenta las instrucciones de montaje
del fabricante de las cadenas.

@ No circule nunca a mas velocidad de la permiti-
da cuando lleve cadenas montadas.

Q AVISO

@ Desmonte las cadenas para nieve cuando ya no
sean necesarias. De lo contrario, las cadenas solo
empeoraran las propiedades de marcha, dafaran
los neuméticos y se dafaran rapidamente de for-
ma irreparable.

Las cadenas que tienen un contacto directo con la
llantaspodrian.arafiarla o dafarla. Volkswagen re-

comienda el uso de cadenas con proteccion inte-

grada para las llantas.

o En los vehiculos equipados con el sistema de
control de los neumaticos, hay que adaptar

nuevamenteel sistema después de montar cadenas

para nieve = pag. 240. <

Tapacubos

Tapacubos central

Desmontar el tapacubos central

Fig. 168 Desmontar el tapacubos central tirando de él.

El tapacubos central protege los tornillos de rueda
y se debera volver a montar una vez cambiada la
rueda.
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1. Retirar: Saque el gancho de extraccion de las
herramientas de a bordo = pag. 205 e introduz-
calo en un orificio (llanta de aleacion ligera)

o enganchelo en el borde (llanta de acero) del
tapacubos —> fig. 168.

2. Tire del tapacubos en el sentido de la flecha
- fig. 168.

3. Montar: Coloque el tapacubos sobre el centro de
la llanta y presidnelo contra la llanta hasta que
perciba que ha encastrado.

Si se utilizan tapacubos inadecuados o se montan
de forma incorrecta, pueden producirse accidentes
y lesiones graves.

Si se montan los tapacubos incorrectamente, po-
drian desprenderse durante la marcha y poner en
peligro a otros usuarios de la via.

o No utilice tapacubos dafnados.

@ Asegurese siempre de que la ventilacion de los
frenos no se interrumpa ni disminuya. Téngalo
también en cuenta si monta tapacubos poste=
riormente. Una ventilacion insuficiente puede
provocar que la distancia de frenado aumente
considerablemente.

Tapacubos integral

Desmontar el tapacubos integral

Fig. 169 Desmontar el tapacubos integral.

El tapacubos integral protege los tornillos de rueda
y se debera volver a montar una vez cambiada la
rueda.

1. Saque el gancho de extraccion de las herramien-
tas de a bordo - pag. 205.

2. Enganche el gancho en uno de los huecos del
tapacubos.

3. Extraiga el tapacubos tirando del gancho en el
sentido de la flecha. Dado el caso, utilice una
llave de rueda para tirar - fig. 169.

Montar el tapacubos integral

1. Compruebe que el tornillo de rueda antirrobo
esté montado en la posicién correcta
- pag. 255.

2. Presione el tapacubos sobre la llanta haciendo
coincidir el hueco para la vélvula con la valvula
del neumatico. Asegurese de que todo el con-
torno del tapacubos quede encajado correcta-
mente.

Si se utilizan tapacubos inadecuadoes 0 se montan

de forma incorrecta, pueden producirse accidentes

y lesiones graves.

Si se montan los tapacubos incorrectamente, po-
drian desprenderse durante la marcha y poner en
peligro a otros usuarios de la via.

o No utilice tapacubos dafados.

® Asegurese siempre de que la ventilacién de los
frenos no se interrumpa ni disminuya. Téngalo
también en cuenta si monta tapacubos poste-
riormente. Una ventilacion insuficiente puede
provocar que la distancia de frenado aumente
considerablemente.

O AvisO

El tapacubos puede ir atornillado firmemente. No lo

desmonte empleando la fuerza.

peruzas de los tornillos de rueda

Fig. 170 Retirar las caperuzas de los tornillos de rueda.

Tapacubos 253
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Las caperuzas protegen los tornillos de rueda y se
deberan volver a encajar hasta el tope una vez cam-
biada la rueda.

Retirar y colocar las caperuzas

1. Retirar: Saque el gancho de extraccion de las
herramientas de a bordo = pag. 205.

2. Introduzca el gancho en el orificio de la caperu-
za —> fig. 170 y tire en el sentido de la flecha.

3. Montar: Encaje las caperuzas en los tornillos de
rueda hasta el tope.

El tornillo de rueda antirrobo tiene una caperuza di-
ferente, que solo es compatible con el tornillo de
rueda antirrobo y no sirve para los tornillos conven-
cionales.

Cambiar una rueda

[0 Introduccién al tema

Unicamente cambie usted mismo una rueda si cono-
ce bien las operaciones necesarias y las medidas de
seguridad, si dispone de las herramientas necesarias
y si el vehiculo estd estacionado de forma segura.
Algunos vehiculos vienen de fabrica sin gatoni llave
de rueda. En ese caso, encargue la sustitucion de la
rueda a un taller especializado debidamente cualifi-
cado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

El gato incluido de fabrica solo ha sido disefado para
el caso de que se dafe un neumatico del vehiculo

y haya que cambiarlo. Si-estan.danados los dos neu-
maticos de un lado<del vehiculo, los dos de un mis-
mo eje o todos ellos, solicite ayuda a un taller espe-
cializado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Cambiar una rueda puede ser peligroso, especial-
mente si se realiza alborde de la calzada. Para re-
ducir el riesgo de que se produzcan lesiones gra-

ves, tenga en cuenta [0 siguiente:

® Detenga el vehiculo en cuanto sea posible y se-
guro. Estacione el vehiculo a una distancia pru-
dencial del trafico rodado para poder cambiar la
rueda.

® Mientras se cambia la rueda, todos los ocupan-
tes, y en especial los nifos, deberan situarse
siempre a una distancia prudencial y fuera del
area de trabajo.

o Conecte los intermitentes de emergencia para
advertir a otros usuarios de la via.
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® Asegurese de que el terreno sea llano y firme.
En caso necesario, utilice una base amplia y es-
table para apoyar el gato.

e Unicamente cambie usted mismo una rueda si
conoce bien las operaciones necesarias. De lo
contrario, solicite ayuda a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

@ Para cambiar una rueda, utilice siempre herra-
mientas adecuadas y en perfecto estado.

@ Para reducir el riesgo de que el vehiculo se pue-
da desplazar involuntariamente, apague.siempre
el motor y situe la palanca selectora en la posi-
cion P.

e Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co.

® Tras cambiar una rueda, encargue inmediata-
mente la comprobacion.del par de apriete de los
tornillos-de.rueda con una llave dinamomeétrica
que funcione perfectamente.

@ Si el vehiculo'estd equipado con un sistema de
control de los neumaticos, tiene que volver
a adaptar el sistema inmediatamente después
de cambiaruna rueda > pag. 240.

Pasos previos al cambio de una rue-

da

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Lista de comprobacion

A modo de preparacion para cambiar una rueda,
efectle siempre las siguientes operaciones en el or-
den indicado > A\:

1. Sisufre una averia en un neumatico, en la medi-
da de lo posible estacione el vehiculo sobre un
terreno llano y firme a una distancia prudencial
del trafico rodado.

2. Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co.

3. Siel cambio es automatico, situe la palanca se-
lectora en la posicion P.

4. Apague el motor y desconecte el encendido.

Haga descender del vehiculo a todos los ocu-
pantes y llévelos a un lugar seguro alejado del
trafico rodado.

6. Conecte los intermitentes de emergencia y co-
loque el tridngulo de presefalizacion - pag. 55.
Tenga en cuenta las disposiciones legales al res-
pecto.
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Bloquee la rueda diagonalmente opuesta con
una piedra, calzos plegables u otro objeto apro-
piado.

8. Silleva un remolque, desenganchelo del vehicu-
lo tractor y estacionelo - pag. 190.
9. Siel maletero va cargado, saque todo el equipa-

je.

10. Saque del maletero la rueda de repuesto (con-
vencional o inflable) o la de emergencia y las
herramientas de a bordo.

11. Retire los tapacubos > pag. 252.

Por su propia seguridad, no ignore esta importante
lista de comprobacion, pues de lo contrario se po-
drian producir accidentes y lesiones graves.

@ Siga siempre las operaciones de la lista de com-
probacion.

® Tenga en cuenta las medidas de seguridad de
validez general.

Tornillos de rueda

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Aflojar los tornillos de rueda

Fig. 171 Cambio de rueda: aflojar los tornillos de rue-
da.

Para aflojar los tornillos de rueda, utilice una llave de
rueda apropiada.

Antes de elevar el vehiculo con el gato, afloje los
tornillos de rueda solamente una vuelta aprox.

1. Encaje la llave de rueda en el tornillo hasta el
tope - fig. 171.

2. Sujete la llave por el extremo y gire el tornillo
aprox. una vuelta en el sentido contrario al de
las agujas del reloj > A\.

0 bien: si no es posible aflojar un tornillo, haga
fuerza con el pie sobre el extremo de la llave
con precaucion. Al hacerlo agarrese al vehiculo
y procure no perder el equilibrio.

Aflojar el tornillo de rueda antirrobo

< Fig. 172° Cambio de rueda: valvula del neumético@

y lugares de montaje del tornilloxde rueda antirrobo (2)

0G).

1. <Saque el adaptador para el tornillo antirrobo de
las herramientas de a bordo.
Introduzca el adaptador en el tornillo antirrobo
hasta el tope.

3. Encajelallave de rueda en el adaptador hasta el
tope.

4. Sujete la llave por el extremo y gire el tornillo
aprox. una vuelta en el sentido contrario al de
las agujas del reloj > A\.

Enroscar el tornillo de rueda antirrobo (tapacubos
integral)

En las ruedas con tapacubos integrales, el tornillo de
rueda antirrobo tiene que estar enroscado en la po-
sicion = fig. 172 ) 0 (3), tomando como referencia
la posicion de la valvula del neumético (D). De lo
contrario no se podra montar el tapacubos.

Par de apriete de los tornillos de rueda

Par de apriete prescrito para los tornillos de las Ilan-
tas de acero y de aleacion ligera:

— 140 Nm (103 ft-1b)
Antes de comprobar el par de apriete, sustituya los
tornillos de rueda que estén oxidados y que cueste

desenroscar y enroscar, y limpie los orificios rosca-
dos del cubo de rueda.

No aplique nunca grasa ni aceite a los tornillos de
rueda ni a los orificios roscados del cubo de rueda.
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Tras cambiar una rueda, encargue inmediatamente Desmontar el subwoofer (variante 1)

la comprobacion del par de apriete con una llave di-
namomeétrica que funcione perfectamente.

Si se aprietan los tornillos de rueda de forma ina-
decuada, podrian soltarse durante la marcha. Esto
podria provocar la pérdida del control del vehiculo,
un accidente y lesiones graves.

@ Los tornillos de rueda y los orificios roscados de
los cubos de rueda deberdn estar limpios, sin
aceite ni grasa. Los tornillos deberan poder de-
senroscarse y enroscarse con facilidad.

e Para aflojar y apretar los tornillos de rueda, utili-
ce solo la llave de rueda que se suministra de

fabrica con el vehiculo. Fig. 173 En el malétero: desmontar el subwoofer (va-

® Antes de elevar el vehiculo con el gato, afloje
los tornillos de rueda solamente una vuelta

aprox. L
e No aplique nunca grasa ni aceite a los tornillos 5
de rueda ni a los orificios roscados del cubo de .
rueda. Aunque los tornillos estén apretados al
par prescrito, podrian aflojarse durante la mar- 3
cha.
e No afloje nunca las uniones roscadas de las Illan- 4
tas con aros atornillados. '
o Compruebe periddicamente el par deapriete
con una llave dinamométrica. Si se‘aprietan los 5.

tornillos de rueda a un par inferior al prescrito,
los tornillos y las llantas podrian soltarse duran-

te la marcha. Por el contrario, un par de apriete 1.

excesivo podria dafar los tornillos y la rosca.

Si se montan torhillos de rueda inadecuados, po- 2

drian soltarse/durante la marcha. Esto podria pro-
vocar la pérdida del control del vehiculo, un acci-

. 3.
dente y lesiones graves.
e Utilice solamente los tornillos de rueda que co-
rrespondan a la llanta en cuestion. 4

® No utilice nunca tornillos de rueda diferentes. <

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Para poder sacar la rueda de repuesto hay que des-
montar primero el subwoofer.
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riante 1).

Levante el piso del'maletero o extraigalo
- pag. 188.

Para desbloquear el conector = fig. 173 @,
comprima las pestaias de encastre (flechas @).
Desacople el conector - fig. 173 @ en el senti-
do de la flecha y deje el cable a un lado.

Desenrosque la ruedecilla > fig. 173 @ en el
sentido de la flecha.

Extraiga el subwoofer con cuidado.

Montar el subwoofer (variante 1)

Coloque el subwoofer en la base de la llanta con
cuidado. Al hacerlo, la punta de la flecha
“FRONT" que hay en el subwoofer debera sefa-
lar hacia delante.

Acople el conector - fig. 173 @ hasta que en-
castre de forma audible.

Enrosque la ruedecilla - fig. 173 @ en el torni-
llo prisionero en el sentido contrario al de la fle-
cha hasta que el subwoofer quede bien fijado.

Deposite el piso variable del maletero sobre el
recubrimiento del piso.
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Desmontar el subwoofer (variante 2)

Fig. 174 En el maletero: desmontar el subwoofer (va-

riante 2).

1. Levante el piso variable del maletero hasta que
quede sujetado por los encastres laterales.

2. Desenrosque la ruedecilla = fig. 174 @ enel
sentido de la flecha.

3. Paradesbloquear el conector, presione elblo-
queo que hay en el extremo del conector
> fig. 174 @).

4. Desacople el conector en el sentidodeila flecha
y deje el cable a un lado.

5. Extraiga el subwoofer con cuidado.

Montar el subwoofer (variante 2)

1.

Coloque el subwooferien la base de la llanta con
cuidado. La punta de la flecha "FRONT"

- fig. 174 @ que hay en el subwoofer deberd
sefalarhacia delante.

Acople el conector hasta que el bloqueo

- fig. 174 Q) encastre de forma audible.

Enrosque la ruedecilla = fig. 174 (D) en el torni-
llo prisionero en el sentido contrario al de la fle-
cha hasta que el subwoofer quede bien fijado.

Deposite el piso variable del maletero sobre el
recubrimientodel-piso.

Rueda de repuesto o rueda de

emergencia

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Fig. 175" En el maletero: ruedecilla para fijar la rueda
de repuesto.

Sacar la‘rueda de repuesto o la rueda de emergencia

1.
2.

Abra el porton del maletero.

Levante el piso del maletero o extraigalo

- pag. 188.

Dadoel caso, levante el recubrimiento del piso
y retirelo.

Saque las herramientas de a bordo junto con su
alojamiento.

Dado el caso, desmonte el subwoofer

- pag. 256.

Extraiga hacia arriba la cuia del seguro antigiro
> fig. 175 @.

Desenrosque por completo la ruedecilla central
que sujeta la rueda de repuesto = fig. 175 @
en el sentido contrario al de las agujas del reloj.

Saque la rueda de repuesto o la rueda de emer-
gencia.

Guardar la rueda cambiada

Abra el porton del maletero.

Levante el piso del maletero o extraigalo

—-> pag. 188.

Dado el caso, levante el recubrimiento del piso
y retirelo.

Si la rueda cambiada cabe en la cavidad para la
rueda de repuesto, coléquela con la llanta hacia
abajo en dicha cavidad de forma que el orificio
central de la llanta quede justo encima del orifi-
cio o del tornillo prisionero.
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5. Enrosque la ruedecilla en el tornillo prisionero
en el sentido de las agujas del reloj hasta que la
rueda cambiada quede bien fijada.

6. Encaje la cuia del seguro antigiro - fig. 175 @
en la ranura del tornillo prisionero de modo que
la ruedecilla ya no se pueda girar mas.

7. Vuelva a colocar las herramientas de a bordo en
su alojamiento y guarde este en el maletero.

8. Dado el caso, coloque el recubrimiento del piso
en el maletero.

9. Vuelva a colocar el piso del maletero
—-> pag. 188.

10. Cierre el porton del maletero.

Si la rueda cambiada no cabe en la cavidad para la
rueda de repuesto, guardela de forma segura en el
maletero, sobre el piso.

Si la rueda de repuesto es distinta a las que lleva
montadas el vehiculo
Si la rueda de repuesto es diferente a las montadas

en el vehiculo, utilicela solo brevemente en caso de
averia - A\.

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones para la
conduccion:

— iNo circule a mas de 80 km/h (50 mph)!

— iEvite acelerar a fondo, frenar bruscamente o to-
mar las curvas a gran velocidad!

— No utilice cadenas para nieve en la rueda de
emergencia - pag. 252.

— Después de montar la rueda de repuesto o la de
emergencia, compruebe lo antes posible la pre-
sion del neumatico =-pag. 245.

Hay que comprobar la presion del neumatico de.la
rueda de repuesto, de la de repuesto de tamano re-
ducido o de la de emergencia cada vez que se com-
pruebe la delos neumaticos que van montados, al
menos una vez al mes. La presion del neumatico de
la rueda de repuesto, de la de repuesto de tamaiio
reducido o de la de emergencia tiene que correspon-
der en frio a la indicada en el adhesivo de la presion
de los neumaticos = pag. 245.

La utilizacion inapropiada de la rueda de repuesto

o de la de emergencia puede causar la pérdida del

control del vehiculo, una colisién u otro tipo de ac-
cidente, y que se produzcan lesiones graves.

o No utilice nunca la rueda de repuesto o la de
emergencia si esta dafada o desgastada hasta
los indicadores de desgaste.

® Algunos vehiculos pueden ir equipados de fabri-
ca con una rueda de emergencia en vez de con
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una rueda de repuesto. La rueda de emergencia

se reconoce por un adhesivo y la inscripcion

"80 km/h" o "50 mph". Esta cifra indica la velo-

cidad maxima permitida para este tipo de rueda.
No tape el adhesivo mientras utilice la rueda.

@ No circule nunca a mas de 80 km/h (50 mph).

e Evite los acelerones, los frenazos y tomar las

curvas a gran velocidad.

Cambie la rueda de emergencia por una normal
lo antes posible. La rueda de emergencia se ha
disefado solo para un uso breve:

Fije siempre la rueda de emergencia con los tor-
nillos de rueda que vienen de fébrica.

No circule nunca con mas de una rueda de re-
puesto montada si son diferentes a las ruedas
que lleva montadas el vehiculo.

Después de montar larrueda de emergencia,
compruebe lo antes posible la presion del neu-
matico —> pag. 245.

No monte cadenas para nieve en la rueda de
emergencia.

Cuando circule con remolque, no'monte nunca
una rueda de emergencia en el eje trasero
—>pag. 190.

Elevar el vehiculo con el gato

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Puntos de apoyo

Fig. 176 Puntos de apoyo para el gato.

Coloque el gato Gnicamente en los refuerzos de los
bajos del vehiculo que se encuentran detras de las
marcas que hay en la carroceria - fig. 176. La marca
puede ir grabada o estar en relieve. No confunda los
puntos de alojamiento para el gato con otras piezas,
p. ej., clips de sujecion. El punto de apoyo vélido es
el que se encuentra junto a la rueda correspondien-

te > A
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Colocar el gato

Fig. 177 Alineacion correcta del gato.

10.

11.

12.

13.

14,

Busque debajo del vehiculo el punto de apoyo
para el gato = fig. 176 que se encuentre mas
proximo a la rueda que haya que cambiar.

Suba el gato con la manivela hasta que justo
aun se pueda colocar debajo del punto de apoyo
del vehiculo.

Asegurese de que toda la base del gato descan-
se firmemente sobre el suelo y de que se en-
cuentre en vertical exactamente debajo del pun-
to de apoyo - fig. 177 y - fig. 178.

Centre el gato y sigassubiéndolo con la manivela
hasta que la garra sujete el refuerzo de debajo
del vehiculo - fig. 178.

Siga subiendo el gato hasta que la rueda se des-
pegue un poco del suelo.

Fig. 178 Gato colocado enlellado izquierdo del vehicu-
lo, en la zona trasera.

Lista de comprobacion

Por su propia seguridad, tenga en cuenta los si-
guientes puntos en el orden indicado - A\:

1. Elija un terreno llano y firme.para elevar el vehi-
culo.

2. Mueva el volante de modo que las ruedas que-
den mirando hacia delante en linea recta.

3. Apague el'motor.

4. Sitle la palanca selectora del cambio automati-
co en la posicion P.

5. Conecte el freno de estacionamiento electroni-
co.

6. Bloquee la rueda diagonalmente opuesta con
calzos plegables u otros objetos adecuados.

7. Silleva un remolque - pag. 190, desenganchelo
del vehiculo tractor y estacionelo.

Afloje los tornillos de rueda = pég. 255.

Enganche la manivela en el alojamiento del ga-
to.

La utilizacion incorrecta del gato puede provocar
que ehvehiculo resbale del gatoly cause lesiones
graves. Para reducir el riesgo de que se produzcan
lesiones, tenga en cuenta lo siguiente:

@ No eleve nunca el vehiculo si hay mas de un
neumatico dafado.

® No eleve nunca el vehiculo cuando el motor esté
en marcha ni cuando el vehiculo se encuentre
en una calzada con inclinacion lateral o en decli-
ve.

o No ponga nunca el motor en marcha cuando el
vehiculo esté elevado. Este podria desprenderse
del gato debido a las vibraciones del motor.

o Coloque el gato solamente en los puntos descri-
tos. La garra del gato debera sujetar bien el re-
fuerzo del larguero inferior = fig. 178.

@ Utilice solo un gato que haya sido autorizado
por Volkswagen para este vehiculo. No utilice ni
siquiera los gatos de otros modelos Volkswa-
gen, pues podrian resbalar.

o El terreno debera ser llano y firme. Si el terreno
estd inclinado o no es firme, el vehiculo podria
resbalarse del gato. En caso necesario, utilice
una base amplia y estable para apoyar el gato.

@ Si el piso es resbaladizo, p. ej., de baldosas, utili-
ce una base antideslizante, como una alfombri-
lla de goma, para evitar que el gato resbale.

e Cuando el vehiculo solo esté elevado por el ga-
to, no introduzca nunca ninguna parte del cuer-
po (p. €j., un brazo o una pierna) por debajo del
vehiculo.

@ Si tuviera que trabajar debajo del vehiculo, sos-
téngalo adicionalmente de forma segura con
caballetes adecuados.
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Por su propia seguridad, no ignore esta importante
lista de comprobacion, pues de lo contrario se po-

drian producir accidentes y lesiones graves.

@ Siga siempre las operaciones de la lista de com-

probacién y tenga siempre en cuenta las medi-
das de seguridad de validez general.

Cambiar una rueda

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 254.

Desmontar una rueda

Fig. 179 Cambio de rueda: desenroscar los tornillos de
rueda con la llave de rueda.

=

&

5.

Tenga en cuenta la lista.de comprobacion
- pag. 254.

Afloje los tornillos de rueda = pag. 255.
Eleve el yehiculo - pdag. 258.

Desenrosque completamente los tornillos de
rueda, ya aflojados, con la llave de rueda
- fig. 179 y depositelos sobre una'base limpia.

Desmonte la rueda.

Montar la rueda de repuesto o la de emergencia

1.

I

Tenga en cuenta el sentido de giro del neumati-
co —> pag. 248.

Coloque la rueda.
Enrosque, en el sentido de las agujas del reloj, el
tornillo de rueda antirrobo en la posicion correc-

ta con el adaptador —> pag. 255 y apriételo lige-
ramente.

Enrosque todos los demas tornillos de rueda en
el sentido de las agujas del reloj y apriételos /i-
geramente.
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5. Baje el vehiculo con el gato.

6. Apriete fijamente todos los tornillos con la llave
de rueda en el sentido de las agujas del re-
loj = A\. Al hacerlo no proceda en circulo, sino
en cruz, pasando siempre al tornillo opuesto.

7. Monte las caperuzas y el tapacubos central o in-
tegral - pég. 252.

Después de cambiar una rueda

1. Limpie las herramientas de a bordo y vuelva
a colocarlas en el elemento de material espu-
mado del maletero.

2. Guarde la rueda cambiada de forma segura en el
maletero.

3. Encargue inmediatamente la comprobaci6n del
par de apriete de los tornillos de rueda
- pag. 255.

4. Encargue la sustitucion de la rueda'dafnada
cuanto antes.

Si'los tornillos de rueda se aprietana un par inco-
rrecto o se manipulan de forma inadecuada, podria
perderse el control del vehiculo, producirse un ac-
cidente ydesiones graves.

® Mantenga los tornillos de rueda y los orificios
roscados de los cubos de rueda siempre limpios,
sin aceite ni grasa. Los tornillos deberan poder
desenroscarse y enroscarse con facilidad y de-
beran apretarse con el par prescrito.

o Tras cambiar una rueda, el testigo de control

del sistema de control de los neumaticos co-
rrespondiente podria encenderse indicando una ano-
malia en el sistema = pag. 241.
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Mantenimiento
Servicio

Trabajos de servicio y Plan de Man-

tenimiento Digital

Registro de los trabajos de servicio realizados (“Plan
de Mantenimiento Digital”)

El taller especializado cualificado para ello registra
los comprobantes del Servicio en un sistema central.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen. Gracias a esta documentacion transparente del
historial de servicio, se pueden reproducir los traba-
jos de servicio realizados siempre que se desee.
Volkswagen recomienda solicitar tras cada servicio
realizado un comprobante del Servicio en el que fi-
guren todos los trabajos registrados en el sistema.

Cada vez que se realiza un servicio nuevo se sustitu-
ye el comprobante por uno actual.

En algunos mercados no esta disponible el Plan de
Mantenimiento Digital. En este caso, el taller eéspe-
cializado cualificado para ello le informara sobre la
documentacion de los trabajos de servicio. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

Trabajos de servicio

En el Plan de Mantenimiento/Digital, el taller espe-
cializado cualificado para ello 0 su concesionario
Volkswagen documenta la'siguiente informacion:

— Cuando se ha realizado cada uno de los servicios.

— Si se le ha aconsejado una reparacion concreta,
p. ej., la necesidad de cambiar las pastillas de fre-
no proximamente.

— Si usted expreso alguna peticion especial para el
mantenimiento. Su asesor de Servicio la anotara
en la orden de trabajo.

— Los componentes y liquidos operativos que se
cambiaron.

— La fecha del proximo servicio.

El tipo y el volumen de los trabajos de servicio pue-
den variar de un vehiculo a otro. En un taller espe-
cializado debidamente cualificado puede informarse
sobre los trabajos especificos para su vehiculo.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

Si los servicios son insuficientes o no se realizan
y si no se respetan los intervalos de servicio, el ve-
hiculo podria quedar inmovilizado en medio del

trafico; ademas, podrian producirse accidentes
y lesiones graves.

® Encargue los trabajos de servicio a un taller es-
pecializado debidamente cualificado. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

QO AVISO

Volkswagen no se hace responsable de los dafios
que sufra el vehiculo a causa de trabajos insuficien-
tes o de una disponibilidad escasa de piezas.

o La realizacion periodica de trabajos de servicio
en el vehiculo no solo contribuye.a mantener

el valor de este, sino también a su buen funciona-

miento y a la seguridad vial. Por ello, encargue la

realizacion de los trabajos conforme a'las directrices

de Volkswagen. <

Conservaciondel vehiculo

0 Indicaciones para la conserva-

cion del vehiculo

El cuidado periodico y competente del vehiculo con-
tribuye a su conservacion.

Cuanto.mas tiempo permanezca suciedad sobre las
superficies de las piezas del vehiculo, mas dificil sera
la limpieza'y la conservacion de las mismas. Si la su-
ciedad se deja mucho tiempo sin limpiar, puede que
ya no se pueda eliminar.

Si tiene preguntas sobre productos de conservacion
o piezas del vehiculo que no se mencionen, dirijase
a un taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda un concesionario Volkswa-
gen.

En talleres especializados debidamente cualificados
pueden adquirirse accesorios adecuados. Volkswa-
gen recomienda utilizar accesorios Volkswagen, que
se pueden adquirir en los concesionarios Volkswa-
gen. Tenga en cuenta el modo de empleo que figura
en los envases.

La conservacion y la limpieza inadecuadas de los
componentes del vehiculo pueden afectar al fun-
cionamiento del equipamiento de seguridad del
mismo y provocar lesiones graves.

® Limpie y conserve las piezas del vehiculo unica-
mente conforme a las indicaciones del fabrican-
te.

o Utilice siempre productos de limpieza autoriza-
dos o recomendados.
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® No utilice productos de limpieza que contengan
disolventes. Los disolventes pueden daiar los
modulos de airbag irreparablemente.

® Protéjase las manos y los brazos de piezas cor-
tantes, p. ej., al limpiar las partes interiores de
los pasos de rueda.

Si los cristales estan sucios, empanados o tienen
hielo, se reduce la visibilidad y aumenta el riesgo
de que se produzcan accidentes y lesiones graves.
El funcionamiento de los equipamientos de seguri-
dad del vehiculo podria verse mermado.

e Circule solo si tiene buena visibilidad a través de
todos los cristales.

o No recubra el parabrisas con productos repelen-
tes del agua disponibles para cristales. Si las
condiciones de visibilidad son desfavorables,
puede que se produzca un deslumbramiento
mas intenso.

Los productos para la conservacion del vehiculo
pueden ser toxicos y peligrosos. El uso de produc-
tos no adecuados para la conservacion o su uso in-
debido puede provocar accidentes, lesiones, que-
maduras e intoxicaciones graves.

® Guarde los productos para la consefvacion uni-
camente en sus envases originales bien cerra-
dos.

® Tenga en cuenta las indicaciones del prospecto.

® Mantenga los productos para la conservacion
fuera del alcance de los.nifios.

e Para no inhalarvapores nocivos, aplique les pro-
ductos parada conservacién solamente al aire li-
bre o en recintos con buena ventilacion.

® Para la conservacion del vehiculo, neutilice
nunca trementina, aceite del motor, quitaes-
maltes ni‘cualquier otro liquido que/se evapore
rdpidamente. Son toxicos y facilmente inflama-
bles.

O Aviso

La suciedad que contenga componentes agresivos

o disolventes puede dafar irreparablemente el equi-
pamiento del vehiculo, como el acolchado de los
asientos o las piezas decorativas, aunque se limpie
rapidamente.

@ No deje que la suciedad se seque.

® Encargue la limpieza de manchas dificiles a un ta-
ller especializado debidamente cualificado.
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Lavar el vehiculo

1 Tenga en cuenta A y (D, al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 261.

El lavado periodico del vehiculo evita que la suciedad
pueda dafar la pintura.

Los vehiculos pintados en mate necesitan un cuida-
do especial debido a las caracteristicas especiales de
la pintura.

Para lavar correcta y adecuadamente su.vehiculo,
tenga en cuenta la siguiente informacién

>0, A.

Después del lavado del vehiculo puede que la ca-
pacidad de frenado quede mermada y que la dis-
tancia de frenado aumente porque los discos y las
pastillas-de freno estén mojados o incluso conge-
lados en invierno.

® Realice con precaucion algunas frenadas para
"secary liberar los frenos de hielo". jAl hacerlo
no ponga enpeligro a otros usuarios de la via!

© AVISO

iEl lavado inadecuado del vehiculo puede provocar
danos graves en este!

@ Siga siempre las.indicaciones del fabricante.
@ No lave el vehiculo a pleno sol.

o Silas temperaturas exteriores son bajas, no dirija
nunca el chorro de agua directamente a las puer-
tas o al porton del maletero. jPodrian congelarse
piezas del vehiculo!

Eliminacion de la suciedad persistente de la pintura
mate

— Ablande lo antes posible con agua los insectos
y excrementos de pajaros adheridos y rocielos con
un producto de limpieza especial para pintura ma-
te.

— Elimine las salpicaduras de alquitran de la superfi-
cie pintada con un limpiaalquitran corriente. No
elimine los restos frotando intensamente.

— Elimine la resina y el éxido superficial con un pro-
ducto de limpieza especial para pintura mate
y masilla de limpieza. Deslice la masilla por los lu-
gares afectados sin ejercer presion.

— Rocie la grasa y las huellas dactilares con un aero-
sol de acabado para pintura mate y frote con un
pafo suave de microfibra.

— Enjuague inmediatamente posibles restos de ga-
solina con abundante agua.
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Instalaciones de lavado automatico

— Si la pintura es mate, no seleccione nunca un pro-
grama con cera o producto de secado.

— Si la pintura es mate, utilice tnicamente instala-
ciones de lavado que utilicen elementos de lavado
textiles, nunca una que utilice cepillos.

— Si el vehiculo lleva ldaminas decorativas y de pro-
teccion, no seleccione un programa de lavado con
cera caliente.

— Utilice preferentemente instalaciones de lavado
sin cepillos.

— Encargue también con regularidad el lavado
a fondo de los bajos del vehiculo para eliminar
restos.

— Tenga en cuenta la informacion del encargado de
la instalacion de lavado, sobre todo si el vehiculo
lleva montados accesorios, como espdileres - (.

v Las ventanillas estan cerradas y los retrovisores
exteriores estan plegados.

v Vehiculos con bloqueo de la columna de direc-
cion: Si en la instalacion de lavado automatico
(tanel de lavado) se arrastra el vehiculo mecani-
camente, la columna de direccidn no debera
bloquearse en ningun caso - pag. 121.

v Los limpiacristales - pag. 88 y el sensor de llu-
via y de luz > pag. 89 estan desconectados.

v Silleva: la antena de techo se ha desenroscado.

O AVISO

Las instalaciones de lavado'automatico que detectan
los contornos mecanicamente por contacto pueden
danar el vehiculo, p. €j., los espaileres.

Equipos de limpieza de alta presion

— iNo utilice nunca boquillas retativas! Siga las indi-
caciones del fabricante.

— Utilice tnicamente agua a una temperatura infe-
rior a +60 °C (+140 °F).

— Mueva el chorro de agua de forma uniforme man-
teniendo la‘tobera a una distancia de 50 cm
(20 in) como minimo respecto a todas las piezas
del vehiculo.

— No dirija el chorro de agua durante mucho tiempo
a un mismo punto.

— En la medida de lo posible, no dirija el chorro de
agua directamente a las piezas delicadas del vehi-
culo, p. €j., las juntas de goma, las ventanillas, las
molduras brillantes, los neumaticos, los sensores,
las lentes de las camaras o las ldaminas decorativas
y de proteccion.

— Si los cristales estan cubiertos de nieve o de hielo,
no los limpie nunca con equipos de limpieza de al-
ta presion.

Lavado a mano

La suciedad ocasional que haya sobre la pintura se
puede eliminar con una masilla de limpieza.

1. Limpie el polvoy la suciedad gruesa del vehiculo
con abundante agua.

N

Si la pintura es mate elimine los insectos, las
manchas de grasa y lasshuellas dactilares con un
producto de limpieza especial.para pintura ma-
te. Aplique el producto ejerciendo una ligera
presién con un pano de microfibra.

w

Utilice una esponja suave, una manopla o un ce-
pillo de lavado ejerciendo pocapresion. Empiece
por el'techo para proseguir de arriba hacia aba-
jo. Utilice un champu para vehiculos solamente
si la suciedad es persistente.

Si la pintura es mate, utilice un champu neutro
para vehiculos y limpie el vehiculo de arriba
abajo con un pafo de limpieza. Limpie el pafio
a fondo con frecuencia.

=

Limpie las ruedas y los largueros inferiores con
una esponja limpia.
Enjuague con abundante agua.

o

Deje secar el vehiculo al aire libre. Retire los res-
tos de agua con una gamuza.

Q AVISO

Si se lava el vehiculo de forma inadecuada, se puede

eliminar el efecto mate de la pintura.

@ No utilice nunca programas de lavado que apli-
quen producto conservante de cera.

Por norma general, utilice para la limpieza sola-
mente productos de limpieza que no contengan
particulas solidas ni productos abrasivos, como
champus para vehiculos o quitainsectos.

No utilice esponjas quitainsectos, estropajos de
cocina asperos o similares. La superficie se podria
daniar.

Los desagtlies de la caja de aguas pueden atascarse
por hojarasca y suciedad. El agua que no salga po-
dria introducirse en el habitaculo. Si se introduce
agua de forma manual en la caja de aguas (p. €j., con
un equipo de limpieza de alta presion), se pueden
producir danos considerables en el vehiculo.

® Retire la hojarasca y otros objetos sueltos con un
aspirador o la mano.

® Encargue a un taller especializado la limpieza de
la zona situada debajo de la cubierta perforada.
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Lave el vehiculo solamente en los lugares pre-
£/ vistos especialmente para ello. De este modo
se evita que el agua sucia, que puede estar contami-
nada con aceite, llegue al sistema de canalizacion de
aguas residuales.

Conservacion y limpieza del exte-

rior del vehiculo

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este ca-
pitulo, en la pagina 261.

A continuacion encontrara algunas recomendaciones
sobre la limpieza y la conservacion de distintas pie-
zas del vehiculo.

Cristales, superficies de cristal

— Elimine los restos de cera, p. e]., de productos de
conservacion, con un producto limpiacristales
apropiado o el pafno de limpieza Original Volkswa-
gen.

— Retire la nieve con un cepillo de mano.

— Retire la escarcha con una rasqueta de plastico. Al
hacerlo, rasque siempre en un mismo sentido.

— En caso de hielo, utilice un aerosol antihielo-apro=
piado o el aerosol antihielo Original Volkswagen.

— Limpie las escobillas limpiacristales o, dado el ca-
so, cambielas.

Pintura

Para no danar la capa de pintura, trate las superficies
siempre con cuidado.

— Limpie inmediatamente la suciedad leve,
p. ej., sedimentaciones, restos de insectos, pro-
ductos cosméticos, etc., con un pafo limpio
y suave y una solucién jabonosa suave.consistente
en dos cucharadas soperas, como maximo, de ja-
bén neutro por litro de agua o con una masilla de
limpieza.

— Limpie inmediatamente el combustible o los liqui-
dos operativos que se salgan:

— Humedezca el 6xido superficial con una solucién
jabonosa. A continuacion, eliminelo con masilla de
limpieza.

— Encargue la eliminacion de corrosion a un taller
especializado cualificado para ello. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

— Si la pintura presenta danos, acuda a un taller es-
pecializado cualificado para ello y solicite la repa-
racion de los mismos. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.
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Los productos conservantes protegen la pintura del
vehiculo. Cuando el agua ya no forme perlas de for-
ma evidente sobre la pintura /limpia, se deberia vol-
ver a proteger el vehiculo con un producto conser-
vante de cera.

— En caso de pintura mate, aplique una cera espe-
cial para esta pintura sobre el vehiculo limpio con
una esponja suave. Retire la cera sobrante con un
pano de microfibra.

— Aunque en la instalacion de lavado automatico se
aplique con regularidad un conservante de cera,
Volkswagen recomienda proteger la pintura del
vehiculo con una cera dura apropiada o la cera du-
ra Original Volkswagen al menos 2 veces alano.

— El pulido solo seré necesario cuando la pintura del
vehiculo haya perdido su brillo y este no sé pueda
restablecer con productos de conservacion.

No pula nunca las superficies pintadas en mate. Si
se saca brillo a la pintura, la superficie resultara
danada irreparablemente.

Caja de aguas, vano motor

Fig. 180 Entre el vano motor y el parabrisas: caja de
aguas (representacion esquematica).

— Retire la hojarasca y otros objetos sueltos con un
aspirador o la mano -> fig. 180, - .

— Encargue la limpieza del vano motor siempre a un
taller especializado y cualificado para ello - A\.
Volkswagen recomienda un concesionario Volks-
wagen.

Si se introduce agua de forma manual en la caja de
aguas (p. ej., con un equipo de limpieza de alta pre-
sion), se pueden producir dafios considerables en el
vehiculo.

Q AVISO

Los desagties de la caja de aguas pueden atascarse
por hojarasca y suciedad. El agua que no salga po-
dria introducirse en el habitaculo.

® Encargue con regularidad a un taller especializado
cualificado para ello la limpieza de la zona situada
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debajo de la cubierta perforada. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Sensores, lentes de las camaras

Fig. 181 En la parte trasera del vehiculo: camara de
marcha atras en la manilla con pulsador (representacion
esquematica).

— Limpie la zona de delante de los sensores o dedas
camaras con un pafo suave y un producto de lim-
pieza que no contenga disolventes.

— Limpie las superficies sensoras del sensor de Ilu-
viay de luz y la ventana de vision de la.camara en
el parabrisas como en el caso de'los cristales y las
superficies de cristal (en funcion del equipamien=
to).

— Retire la nieve con un cepillo de mano.

— No utilice nunca agua caliente ni muy caliente.

— En caso de hielo, utilice un aerosol antihielo apro-
piado o el aerosol.antihielo Original Volkswagen.

Laminasdecorativas, laminas de proteccion

— Elimine la suciedad como en el caso de la pintura.
Para las laminas decorativas_emmate, utilice un
producto limpiador de plasticos apropiado o el
producto limpiador de plasticos Original Volkswa-
gen.

— Aplique al vehiculo, limpio y sin polvo, cera dura
liquida cada 3 meses: Para aplicarla, utilice sola-
mente panos limpiosy suaves de microfibra. No
utilice cera caliente, {tampoco en las instalaciones
de lavado!

— Suciedad persistente: retirela con cuidado utili-
zando alcohol y, a continuacion, enjuague con
agua caliente.

o Las condiciones medioambientales, como la
radiacion solar, la humedad, la contaminacion,
el impacto de piedras, etc., influyen en la durabilidad
y el color de las ldaminas decorativas y de proteccion.
En las laminas decorativas pueden aparecer marcas

por el uso y el paso del tiempo transcurridos entre
1y 3 anos aprox.; en las de proteccidn, transcurridos
entre 2y 3 anos aprox. En zonas de clima muy cali-
do, las [aminas decorativas pueden perder algo de
color durante el primer afo, y las ldminas de protec-
cion, durante el segundo.

Piezas embellecedoras de plastico cromado, alumi-
nio o acero inoxidable

— Limpie la superficie con un producto de conserva-
cion para cromo y aluminio apropiado o el pro-
ducto de conservacién para.cromo y aluminio Ori-
ginal Volkswagen.

— Las piezas embellecedoras cromadas se pueden
conservar con una cera dura apropiada o la cera
dura Original Volkswagen.

Faros, grupos opticos traseros

— Limpie la suciedad con una esponja suave mojada
€n una solucion jabonosa suave consistente en
dos cucharadas soperas, como maximo, de jabon
neutro por litro de agua. No utilice productos de
limpieza que contengan alcohol o disolventes.

— Limpie la suciedad persistente con un producto de
conservacion para cromo y aluminio apropiado
o el producto de conservacion para cromo y alu-
minio Original Volkswagen.

Llantas

— Retire la'suciedad y la sal antihielo con abundante
agua.

— Limpie las llantas de aleacion ligera sucias con un
limpiador de llantas apropiado o el limpiador de
llantas Original Volkswagen. Volkswagen reco-
mienda untar las llantas cada 3 meses con una ce-
ra dura apropiada o la cera dura Original Volkswa-
gen.

— Repase inmediatamente la capa de pintura de
proteccion que esté danada con un lapiz de reto-
que. Dado el caso, acuda a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

— Elimine el polvo de abrasién de los frenos con un
limpiador de llantas apropiado o el limpiador de
llantas Original Volkswagen.

Bombines de las cerraduras de las puertas

1. Descongele el bombin de las cerraduras de las
puertas con un producto especifico para ello
o el producto antihielo Original Volkswagen.

No utilice productos para descongelar cerradu-
ras que contengan sustancias desengrasantes.
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El vano motor del vehiculo es una zona peligrosa.
jAl realizar cualquier trabajo en el motor o en el va-
no motor existe peligro de que se produzcan lesio-
nes, quemaduras, accidentes e incendios!

® Antes de realizar trabajos en el vano motor, ten-
ga en cuenta sin falta las operaciones necesarias
y las medidas de sequridad = pag. 220, Adver-
tencias de sequridad para realizar trabajos en el
vano motor.

® Encargue los trabajos a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

La limpieza y la conservacion inadecuadas pueden
provocar dafos en el vehiculo.

o Siga siempre las indicaciones del fabricante.

@ No utilice utensilios de limpieza demasiado aspe-
ros o que rayen. <

Conservacion y limpieza del habita-

culo

1 Tenga en cuenta A y (), al principio‘de este ca-
pitulo, en la pagina 261.

A continuacion encontrara algunas recomendaciones
sobre la limpieza y la conservacion de distintas pie-
zas del vehiculo.

La limpieza y la«€onservacion inadecuadas pueden
provocar danos en el vehiculo.

@ No utilice en ninglin caso equipos delimpieza
a vapor, cepillos, esponjas asperas, etc.

® Encargue la limpieza de manchas dificiles a un ta-
ller especializado.

Cristales

— Limpie los cristales con un producto limpiacrista-
les.

— Séquelos con una gamuza limpia o un pafo que
no suelte pelusa.

Tejidos, microfibra, cuero sintético

— Retire periédicamente las particulas de suciedad
adheridas a la superficie con un aspirador para
que el material no se daiie de forma permanente
por rozamiento.
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— Limpie la suciedad con un producto de limpieza
para interiores apropiado o el producto de limpie-
za para interiores Original Volkswagen.

— Si se trata de suciedad producida por sustancias
grasas, como el aceite, utilice un producto de lim-
pieza para interiores apropiado o el producto de
limpieza para interiores Original Volkswagen. Re-
tire la parte disuelta de grasa o de colorante con
un paio absorbente sin frotar. Dado el caso, repa-
se después con agua.

— En caso de suciedad producidapor, p. €j., tinta de
boligrafo o esmalte de ufas,utilice un-producto
de limpieza para interiores apropiado o el produc-
to de limpieza para interiores Original Volkswa-
gen. Dado el caso, aplique después una solucién
jabonosa suave consistente en dos cucharadas so-
peras, como maximo, de jabon neutro por litro de
agua.

— No utilice nunca productos de conservacion para
cueroydisolventes, cera parasuelos, crema para el
calzado, quitamanchas u otros productos simila-
res.

— No utilice nunca equipos de limpieza de alta pre-
sion o a vapor, ni aerosoles frios.

Cuero natural

— Limpie la suciedad reciente con un pafo de algo-
don y una solucion jabonosa suave consistente en
dos cucharadas soperas, como maximo, de jabdn
neutro por litro de agua. Evite que penetren liqui-
dos por las costuras.

— En caso de suciedad producida por, p. €j., tinta de
boligrafo o esmalte de ufas, utilice un producto
de limpieza apropiado para cuero o el producto de
limpieza para cuero Original Volkswagen.

— Trate las manchas secas con un producto de lim-
pieza apropiado para cuero o el producto de lim-
pieza apropiado para cuero Original Volkswagen.

— Si se trata de suciedad producida por sustancias
grasas, como el aceite, limpie las manchas recien-
tes con un pafio absorbente.

— Aplique periddicamente y tras cada limpieza un
producto de conservacion para asientos de cuero.
Si el vehiculo permanece estacionado durante
mucho tiempo al aire libre, deberia cubrir el cuero
para protegerlo de la radiacion solar directa.

No trate nunca el cuero con disolventes, cera para
suelos, crema para el calzado, quitamanchas u otros
productos similares.

Piezas de plastico

— Limpielas con un pafio suave y humedo.

— Sila suciedad persistente no se puede eliminar
con un poco de solucion jabonosa suave (dos cu-
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charadas soperas, como maximo, de jabon neutro
por litro de agua), utilice, dado el caso, un produc-
to de limpieza para plasticos que no contenga di-

solventes o el producto de limpieza para plasticos
Original Volkswagen.

Piezas embellecedoras, molduras embellecedoras de
cromo, aluminio o acero inoxidable

— Limpielas en un lugar donde no haya polvo con un
pafio limpio y suave mojado en una solucién jabo-
nosa suave consistente en dos cucharadas sope-
ras, como maximo, de jabon neutro por litro de
agua.

— Conserve las superficies anodizadas con un pro-
ducto de conservacion para cromo y aluminio
apropiado o el producto de conservacién para
cromo y aluminio Original Volkswagen.

Mandos

1. Retire la suciedad mas gruesa y poco accesible
con un pincel suave.

2. Utilice un pano limpio y suave con un poco de
solucién jabonosa suave consistente en dos«Cu-
charadas soperas, como maximo, de jabon neu-
tro por litro de agua. No permita que caiga liqui-
do en los mandos.

Pantallas

No limpie la pantalla del cuadfo de instrumentos ni
la del sistema de infotainment en seco.

1. Paralalimpieza, desconecte temporalmente di-
cho sistema.

2. Utilice un pafo de limpiezaapropiado o el paiio
de limpieza Original Volkswagen con un poco de
agua,un producto limpiacristales.apropiado
o un limpiador de LCD.

Juntas de goma
— Limpielas con un trapo suave, que no suelte pelu-
sa, y mucha agua.

— Tratelas periédicamente con un producto de con-
servacion para goma apropiado o el producto de
conservacion para goma Original Volkswagen.

Cinturones de seguridad

1. Extraiga el cinturén de seguridad por completo
y déjelo desenrollado.

2. Retire la suciedad gruesa con un cepillo suave.

3. Limpie el cinturén con una solucion jabonosa
suave consistente en dos cucharadas soperas,
como maximo, de jabon neutro por litro de
agua.

4. Deje que el tejido del cinturén se seque por
completo y luego enréllelo.

La limpieza inadecuada de los cinturones de segu-
ridad, de sus anclajes y de sus enrolladores auto-
maticos puede provocar danos en los mismos.

o No intente nunca modificar o desmontar usted
mismo los cinturones de sequridad para limpiar-
los.

@ No limpie nunca los cinturones de seguridad
y sus componentes con productos quimicos.

@ No utilice liquidos corrosivos, disolventes u ob-
jetos cortantes.

e Evite que entren liquidos o cuerpos extrafios en
los cierres de los cinturones.

e Tras limpiar los cinturones de seguridad, espere
a que.se sequen por completo antes de enrollar-
los.

Embellecedores de madera

Limpielos con un pafio suave y un poco de solucion
jabonosa suave consistente en dos cucharadas sope-
ras, como maximo, de jabén neutro por litro de agua.

Limpieza de los tapizados de los asientos

Si alguna prenda de vestir, p. ej., una prenda de tela
vaquera, colorea el tapizado de los asientos, no se
trata de un defecto del tapizado, sino que se debe
ala falta de solidez del tinte de la prenda de vestir.
En el acolchado de los asientos pueden ir montadas
piezas del sistema de airbags y conectores eléctri-
cos. Si el acolchado de los asientos se dana, se limpia
y se trata inadecuadamente, o se moja, podria estro-
pearse el sistema eléctrico del vehiculo y averiarse el
sistema de airbags - A\.

En funcion del equipamiento, en las banquetas con
calefaccion van montados componentes y conecto-
res eléctricos que podrian resultar dafiados en caso
de una limpieza o un tratamiento inadecuados. Asi-
mismo se podrian producir dafios en otros puntos
del sistema eléctrico del vehiculo.

— No utilice nunca equipos de limpieza de alta pre-
sion o a vapor, ni aerosoles frios.

— Evite siempre que los tapizados se empapen.

— No encienda nunca la calefaccion de los asientos
para secarlos.

— No utilice detergentes en pasta ni soluciones
a base de detergente para prendas delicadas.

— En caso de duda, acuda a un taller especializado
debidamente cualificado. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

La conservacion y la limpieza inadecuadas de los
componentes del vehiculo pueden afectar al fun-
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cionamiento del equipamiento de seguridad del
mismo y provocar lesiones graves.

® Limpie y conserve las piezas del vehiculo unica-
mente conforme a las indicaciones del fabrican-
te.

o Por su propia naturaleza, las marcas de des-
gaste y suciedad causadas por el uso normal
son mas faciles de detectar en los materiales claros
del habitaculo. Las marcas causadas por el uso son
inevitables y suponen también un envejecimiento
inevitable por el uso normal. Tenga en cuenta las in-
dicaciones para la conservacion correspondientes.

Accesorios, cambio de piezas,
reparaciones y modificaciones

Accesorios y bios

Pida asesoramiento a un taller especializado debida-
mente cualificado antes de comprar accesorios, re-
cambios o liquidos y medios operativos, p. €j., si se
desea equipar el vehiculo posteriormente con acce-
sorios o si se han de cambiar piezas. Dicho taller le
informara sobre las disposiciones legales y las reco-
mendaciones relativas a accesorios, recambios y li-
quidos y medios operativos. Volkswagen recomienda
un concesionario Volkswagen.

Volkswagen recomienda utilizar recambios y acceso-
rios originales Volkswagen, que se pueden adquirir
en los concesionarios de la marca. Volkswagen ha
comprobado que estos productos son fiables, segu-
ros y adecuados. Los talleres especializados cualifi-
cados también estdn preparados para realizarel
montaje con absoluta profesionalidad. Volkswagen
recomienda un concesionario Volkswagen.

Pese a observar continuamente el mercado, Volks-
wagen no puede juzgar si productos no autorizados
por la marca reunen los requisitos de fiabilidad, se-
guridad y aptitud para el vehiculo. Deahi que Volks-
wagen no asuma ninguna responsabilidad por estos
productos, aun cuando, en determinados casos, exis-
ta una autorizacién de uninstituto de inspeccion
técnica oficialmente reconocido o de un organismo
oficial.

Los dispositivos instalados posteriormente que in-
fluyan directamente en el control del vehiculo deben
llevar el distintivo e (signo de homologacion de la
Unidn Europea) y estar autorizados por Volkswagen
para el vehiculo en cuestion. Entre estos dispositivos
se encuentran, p. €j., los requladores de velocidad

o los sistemas de amortiguacion de regulacion elec-
trénica.
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Los dispositivos eléctricos conectados adicional-
mente cuya finalidad no sea la de ejercer un control
directo sobre el vehiculo deben llevar el distintivo C€
(declaracién de conformidad del fabricante en la
Unidén Europea). Entre estos dispositivos se encuen-
tran, p. ej., neveras, ordenadores o ventiladores.

Si se utilizan accesorios y recambios no apropia-
dos, pueden producirse dafos en el vehiculo, ano-
malias en el funcionamiento, accidentes y lesiones
graves.

e Volkswagen recomienda utilizar Recambios Ori-
ginales Volkswagen® o accesorios Volkswagen,
que se pueden adquirir en los concesionarios de
la marca.

e Monte Gnicamente piezas en el vehiculo que
equivalgan, desde el punto de vista constructivo
y de sus propiedades, a las piezas montadas de
fabrica.

®_Monte Gnicamente las combinaciones dellanta
y neumatico autorizadas por Volkswagen para el
tipo de vehiculo en cuestion.

Los objetos que pudiera haber en la zona de des-
pliegue de los airbags podrian provocar lesiones
graves o mortales si se disparasen estos.

@ No fije ni cologue nunca objetos en las zonas de
despliegue de los airbags.

@ AVISO

Si se utilizan accesorios y recambios no apropiados,
pueden producirse dafios en el vehiculo y anomalias
en el funcionamiento.

El montaje posterior de un sistema de precalenta-
miento del motor puede provocar dafios en determi-
nados motores.

® Acuerde el montaje posterior de un sistema de
precalentamiento del motor con un taller especia-
lizado debidamente cualificado en funcion de los
motores previstos para ello. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Reparaciones y modificaciones téc-

nicas

iCuando se realicen reparaciones y modificaciones
técnicas se tienen que respetar las directrices de
Volkswagen - A\!

Cualquier modificacion de los componentes electro-
nicos y de su software puede provocar fallos funcio-



2GJ012760BB

nales. Debido a la interconexion de los componentes
electronicos, estos fallos también pueden repercutir
negativamente en otros sistemas que no estén afec-
tados de un modo directo. Esto significa que la fiabi-
lidad del vehiculo puede estar gravemente en peli-
gro, que puede producirse un desgaste de las piezas
del vehiculo mayor de lo normal y que se puede lle-
gar a perder la homologacién del vehiculo.

El concesionario Volkswagen no puede hacerse res-
ponsable de los dafios ocasionados como conse-
cuencia de reparaciones incorrectas y modificacio-
nes técnicas.

El concesionario Volkswagen no se hace responsable
de los dafios ocasionados como consecuencia de re-
paraciones incorrectas y modificaciones técnicas.
Estos dafios tampoco los cubre la garantia comercial
de Volkswagen.

Encargue todas las reparaciones y las modificaciones
técnicas necesarias a un taller especializado cualifi-
cado para ello. Volkswagen recomienda sus conce-
sionarios con Recambios Originales Volkswagen®.

Informacion de Volkswagen para las reparaciones

Es posible adquirir la informacién oficial de Volkswa-
gen sobre los servicios y para las reparaciones.

Clientes en Europa, Asia, Australia, Africa, Centroa-
mérica y Sudamérica:

Dirijase a un taller especializado debidamente cuali-
ficado. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen. O registrese en el portal de Internet er-
Win (sistema electrénico de informacion para repa-
raciones y talleres):

https://erwin.volkswagen.de
Clientes en Norteamérica y Canada:

Si deseapedir la informacion sobre los servicios en
formato impreso, dirijase a:

Volkswagen Technical Literature'Ordering Centre

literature.vw.com
Ademas, se puede registrar en el portal de Internet
erWin:

https://erwin.vwicom

Conexion de diagnosis (OBD)

En el habitaculo hay una conexion de diagnosis
(OBD) para consultar la memoria de incidencias. Las
memorias de incidencias registran las averias y las
divergencias respecto a los valores tedricos de las
unidades de control electrénicas - A\.

La conexion de diagnosis (OBD) se encuentra en la
zona reposapiés del lado del conductor, bien en la
parte inferior del tablero de instrumentos, bien junto
a la palanca de desbloqueo del capo delantero, de-
tras de una tapa.

Encargue la consulta y el restablecimiento de las
memorias de incidencias Unicamente a talleres espe-
cializados debidamente cualificados. En estos talle-
res se puede obtener mas informacidn sobre los da-
tos almacenados. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Una vez subsanada una averia, la informacion al res-
pecto se borra de la memoria de incidencias. Otros
contenidos de la memoria se sobrescriben sucesiva-
mente.

Vehiculos con accesorios'y estructuras carroceras
especiales

Los fabricantes de accesorios y estructuras carroce-
ras (reformas) garantizan que estos cumplen las le=
yes y normativas vigentes en materia<de medio am-=
biente, especialmente de las Directivas de la UE
2000/53/CE y 2003/11/CE. La primera regula la ges-
tion de los vehiculos al final de'su vida util y la se-
gunda hace referencia.a las dispasiciones que limi-
tan la comercializacion y.el uso de determinadas
sustancias y preparados peligrosos.

El titular del vehiculo debera guardar la documenta-
cién de montaje de las reformas y, en caso de llevar
el vehiculo al desguace, entregar dicha documenta-
ciénal realizar la entrega del vehiculo. De este modo
se garantiza que los vehiculos que hayan sido refor-
mados se sometan asimismo a un reciclaje respetuo-
so con el medio ambiente.

Reparaciones en el parabrisas

Para cumplir su funcién, algunos equipamientos ne-
cesitan componentes eléctricos o electrénicos que,
p. ej., van fijados en el lado interior del parabrisas
por la zona del retrovisor interior. El parabrisas se
tendra que sustituir si resulta danado, por ejemplo,
por el impacto de una piedra, en el campo de visién
de estos componentes eléctricos o electronicos. La
reparacion de dicho impacto puede causar un fun-
cionamiento incorrecto o anémalo de los equipa-
mientos en cuestion.

Tras sustituir el parabrisas, un taller especializado
cualificado para ello deberd ajustar y calibrar la ca-
mara y los sensores. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

Merma o daio de sensores y camaras

Si se realizan reparaciones incorrectas, se realizan
modificaciones estructurales en el vehiculo (p. €j., si
se rebaja la suspension), se montan accesorios pos-
teriormente o se realizan modificaciones en el reves-
timiento, se podrian desajustar o dafiar los sensores
y las camaras. Esto también puede ocurrir por algun
golpe al aparcar, e incluso por algun pequefio dafio,
como el impacto de una piedra en el parabrisas.
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iNo cubra la zona situada delante y alrededor de los
sensores y las camaras con adhesivos, faros adicio-
nales, marcos embellecedores para la matricula o si-
milares! Tenga en cuenta la posicion de los sensores
y las camaras en el vehiculo en los cuadros generales
de este.

De lo contrario, se puede ver mermado el funciona-
miento de importantes funciones de los sistemas de
asistencia al conductor y el vehiculo puede resultar

danado.

Unicamente encargue reparaciones o modificaciones
estructurales a talleres especializados cualificados
para ello. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Otras indicaciones:

— Si se pinta la zona de los sensores de otro color
o se vuelve a pintar, el funcionamiento del siste-
ma en cuestion se puede ver perjudicado.

— En algunas versiones del vehiculo, el emblema de
Volkswagen puede influir en la visibilidad del sen-
sor de radar de la parte delantera. Por ello, solo
utilice el vehiculo con el emblema de Volkswagen
original o con uno autorizado para ello por Volks-
wagen.

Proteccion para los bajos del grupo motopropulsor

Esta proteccién reduce el riesgo de danar los bajos
del vehiculo y el carter de aceite del motor, p. ej., al
subir bordillos, en las entradas a los inmuebles o al
circular por carreteras sin asfaltar.

Encargue el montaje posterior de esta proteccion
a un taller especializado cualificado para ello. Volks-
wagen recomienda un concesionario Volkswagen.

La proteccion para los bajos del grupo motopropul-
sor puede que no‘esté disponible en todos los pai-

ses.

Cualquier tipo de reparacion o modificacion que se
realice en el vehiculo de un modo incorrecto puede
mermar la eficacia de los sistemas de asistencia al
conductor y de los airbags al dispararse. Esto po-
dria provocar anomalias en el funcionamiento, ac-
cidentes y lesiones mortales.

® Encargue las reparaciones y modificaciones ne-
cesarias en el vehiculo solo a talleres especiali-
zados cualificados para ello. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Volkswagen.

Si se realizan reparaciones y modificaciones en el
vehiculo de forma incorrecta, pueden producirse
danios en el vehiculo, accidentes y lesiones graves.
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e Volkswagen recomienda utilizar recambios y ac-
cesorios originales Volkswagen, que se pueden
adquirir en los concesionarios de la marca.
Volkswagen ha comprobado que estos produc-
tos son fiables, seguros y adecuados.

® Encargue las reparaciones y modificaciones ne-
cesarias en el vehiculo solo a talleres especiali-
zados cualificados para ello. Los talleres espe-
cializados disponen de los equipos de diagnosis,
las informaciones sobre reparaciones y las he-
rramientas que se precisan, asi como de perso-
nal cualificado. Volkswagen recomienda un con-
cesionario Volkswagen.

® Monte Unicamente piezas en el vehiculo que
equivalgan, desde el punto de vista construgctivo
y de sus propiedades, a las piezas montadas de
fabrica.

® Monte Unicamente las.combinaciones de Ilanta
y neumatico autorizadas\por Volkswagen para el
tipo.de vehiculo en cuestion.

Si no se utiliza la'toma de conexion para diagnosis
conforme a lo previsto, se pueden producir fallos
de funcionamiento y, como consecuencia, acciden-
tesy lesiones graves.

o No consulte nunca usted mismo la memoria de
incidenciasimediante la toma de conexion para
diagnosis.

® No consulte nunca usted mismo los datos me-
diante la toma de conexion para diagnosis del
vehiculo.

e Encargue la consulta de la memoria de inciden-
cias mediante la conexion de diagnosis sola-
mente a talleres especializados debidamente
cualificados. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

Reparaciones y posibles efectos ne-

gativos en el sistema de airbags

iCuando se realicen reparaciones y modificaciones
técnicas se tienen que respetar las directrices de
Volkswagen - A\!

Encargue Gnicamente a un taller especializado debi-
damente cualificado las modificaciones y reparacio-
nes necesarias en el paragolpes delantero, las puer-
tas, los asientos delanteros, el revestimiento interior
del techo o la carroceria. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen. En estas piezas del vehi-
culo pueden encontrarse componentes y sensores
del sistema de airbags.
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Cuando se realizan trabajos en el sistema de airbags
o se desmontan y montan piezas del mismo con mo-
tivo de otros trabajos de reparacion, pueden resultar
danados componentes del sistema de airbags. Esto
puede provocar que, en caso de accidente, los air-
bags no se disparen correctamente o que no se dis-
paren en absoluto.

Para que no quede mermada la eficacia de los air-
bags y para que los componentes desmontados no
ocasionen lesiones ni contaminen el medio ambien-
te, deberdn respetarse las disposiciones correspon-
dientes. Los talleres especializados debidamente
cualificados conocen estas disposiciones. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen.

La modificacion de la suspension del vehiculo puede
perjudicar el funcionamiento del sistema de airbags
en caso de colision. Por ejemplo, el uso de combina-
ciones de llanta y neumatico que no hayan sido au-
torizadas por Volkswagen, la reduccion de la altura
del vehiculo, la modificacion de la rigidez de la sus-
pension, incluidos los muelles, los brazos telescopi-
cos, los amortiguadores, etc., pueden modificar las
fuerzas que miden los sensores de los airbags y que
transmiten a la unidad de control electronica. Deter-
minadas modificaciones en la suspension pueden,

p. ej., incrementar las fuerzas medidas por los senso-
res y provocar que el sistema de airbags se dispare
en determinadas colisiones en las qué normalmente
no se dispararia si no se hubieran llevado a cabo di-
chas modificaciones. Otras modificaciones pueden
reducir las fuerzas medidas/por los sensores y evitar
que los airbags se disparen cuando deban hacerlo.

Cualquier tipo.dereparacion o modificacion que se
realice enel vehiculo de un modo incorrecto puede
provocar danos y anomalias en el funcionamiento
del vehiculo y mermar la eficacia del sistema de
airbags. Esto podria provocar un.accidente y lesio-
nes graves o mortales.

e Encargue las reparaciones y modificaciones ne-
cesarias en el vehiculo solo'a talleres especiali-
zados cualificados para ello. Volkswagen reco-
mienda un concesionario Yolkswagen.

® Los mddulos deairbag no se pueden reparar
y se tienen que sustituir.

@ No monte nunca en el vehiculo piezas de air-
bags desmontadas de vehiculos al final de su vi-
da util ni procedentes de plantas de reciclaje.

Las modificaciones en la suspension del vehiculo,
incluido el uso de combinaciones de llanta y neu-
matico que no hayan sido autorizadas, pueden al-
terar el funcionamiento de los airbags y aumentar

el riesgo de que se produzcan lesiones graves
o mortales en caso de accidente.

® No monte nunca componentes de la suspension
cuyas caracteristicas no sean idénticas a las de
las piezas originales montadas en el vehiculo.

@ No utilice nunca combinaciones de llanta y neu-
matico que no hayan sido autorizadas por Volks-
wagen.

Telefonia movil y radiocomunica-

cion en el vehiculo

Radiacion electromagnética

Si se utiliza un teléfono movil o un dispositivo de ra-
diocomunicacién sin conexion a la antena exterior,
no se desviara la radiacion electromagnética de for-
ma 6ptima hacia el exterior. Sobre todo en caso de
mala recepcion, p. ej., en zonas rurales, puede llegar
a haber unaradiacion elevada en el vehiculo. Esto
puede suponer un riesgo parala salud - A\.

En funcion del equipamiento, puede utilizarse una
interfaz/de teléfono adecuada para conectar el telé-
fonomavil a la antena exterior. La calidad de la co-
nexion mejora y aumenta el alcance.

Telefonear

En muchos paises solo esta permitido hablar por te-
|éfono en el vehiculo mediante un dispositivo manos
libres, p. €]., a través de una conexion Bluetooth®. Fi-
je el teléfono movil en un soporte adecuado - A
antes de utilizarlo o guardelo en un portaobjetos
donde no pueda deslizarse, p. ej., en la consola cen-
tral.

Radiocomunicacion

Si quiere utilizar un dispositivo de radiocomunica-
cion, tenga en cuenta las disposiciones legales y el
manual de instrucciones del fabricante. Para el mon-
taje posterior de un dispositivo de radiocomunica-
cién es necesaria una autorizacion.

Para mas informacion sobre el montaje de un dispo-
sitivo de radiocomunicacidn, acuda a un taller espe-
cializado cualificado. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

Los teléfonos maviles que no estén fijados o que
no lo estén correctamente podrian salir lanzados
por el habitaculo en caso de una maniobra brusca,
un frenazo o un accidente, y causar lesiones.

@ Fije o guarde de forma segura los teléfonos mo-
viles y sus accesorios fuera de las zonas de des-
pliegue de los airbags.
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Si se utilizan teléfonos mdviles y dispositivos de
radiocomunicacion sin conexion a una antena ex-
terior, es posible que se excedan los valores limite
de radiacion electromagnética en el interior del
vehiculo, lo que pondria en peligro la salud del
conductor y la de sus acompafantes. Lo mismo
ocurre si la antena exterior no esta instalada co-
rrectamente.

® Mantenga una distancia minima de 20 cm (8 in)
entre las antenas del dispositivo y un implante
médico activo, como un marcapasos.

@ No lleve el dispositivo encendido muy cerca
o directamente encima de un implante médico
activo, p. €j., en el bolsillo del pecho.

® Apague el dispositivo de inmediato si sospecha
que provoca interferencias en un implante mé-
dico activo o en cualquier otro dispositivo sani-
tario.
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Informacion para el cliente

Garantia legal

Garantia legal de los concesionarios

Volkswagen

Los concesionarios Volkswagen garantizan el perfec-
to estado de sus vehiculos y atienden las reclama-
ciones de garantia.

Consulte los pormenores de la garantia legaly.de la
comercial en el contrato de compraventa o dirijase
a un concesionario Volkswagen. <

Garantia legal para pintura y carro-

ceria

Los‘concesionarios Volkswagen conceden una ga-
rantia que cubre la pintura y la carroceria de sus ve-
hiculos.

Como complemento de las clausulas de la garantia
legal aplicables a los vehiculos Volkswagen nuevos,
que figuran en el contrato de compraventa, conce-
den una garantia comercial de un tiempo determina-
do que cubre lapintura y las perforaciones por co-
rrosion en la carroceria:

— Una garantia de 3 afios que cubre los defectos de
pintura.

— Una garantia de 6 afios que cubre la perforacion
por corrosion. Por "perforacion por corrosion" se
entiende una perforacion de la chapa de la carro-
ceria que pasa de la parte interior (hueca) a la par-
te exterior.

Si, no obstante, se produjeran tales dafos, cualquier
concesionario Volkswagen se encargaria de reparar-
los sin presentar cargo alguno por los costes de ma-
no de obra y material.

La garantia no serd aplicable en los siguientes ca-
sos:

— En caso de danos que se deban a influencias ex-
ternas o a un cuidado insuficiente del vehiculo.

— En caso de dafos en la carroceria o la pintura que
no hubieran sido subsanados a tiempo conforme
a las prescripciones del fabricante.

— En caso de perforaciones por corrosion que se de-
ban a que las reparaciones realizadas en la carro-
ceria no se hayan llevado a cabo conforme a las
prescripciones del fabricante.

Una vez realizadas las reparaciones de la carroceria
o de la pintura, el concesionario Volkswagen le certi-
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ficara la garantia contra perforacion por corrosion de
las zonas reparadas. <

Caja negra (Event Data Recor-
der)

Este vehiculo estd equipado con una caja negra. La
funcién principal de una caja negra es grabar datos
que ayuden a analizar como se han comportado los
sistemas del vehiculo en caso de accidentes ocurri-
dos en circunstancias especiales o en caso de situa-
ciones similares a las de un accidente, p. ej., en caso
de disparo del airbag o de colisién con un obstaculo
en la via. La caja negra estd disefiada para grabar da-
tos de la dindmica de marcha y del sistema de reten-
cion durante un breve espacio de tiempo de 30 se-
gundos o menos. La caja negra de este vehiculo esta
disefiada para grabar, entre otros, los siguientes da-
tos:

— como han funcionado diversos sistemas del vehi-
culo,

— si los cinturones de seguridad del conductory el
acompanante estaban abrochados/fijados,

— con qué intensidad ha pisado el conductor el pe-
dal del freno y/o del acelerador (si-es que'lo.ha pi-
sado),

— a qué velocidad circulaba el vehiculo.

Estos datos ayudan a comprender mejor las circuns-
tancias de situaciones en las que ocurren accidentes
y se producen lesiones.

También se registran datos'de los sistemas de asis-
tencia al conductor:Ademas de la.informacion sobre
si los sistemas estaban conectados, desconectados,
disponibles solo parcialmente o inactivos, también
se puede comprobar si estas funciones controlaron,
aceleraron o frenaron el vehiculo.en las situaciones
mencionadas mas arriba. En funcion del equipa-
miento, entre estos sistemas y funciones pueden es-
tar, p. ej.:

— el control de crucero adaptativo

— el asistente de aviso de salida del carril
— los asistentes de aparcamiento

— las funciones de freno de emergencia

El vehiculo solo graba los datos de la caja negra si se
produce una situacion extrana similar a la de un ac-
cidente. En condiciones de marcha normales no se
graba ningun dato de la caja negra. Tampoco se gra-
ban datos personales, como el nombre, el sexo, la
edad o el lugar del accidente. Sin embargo, terceras
partes, como las autoridades policiales y judiciales,
pueden vincular los contenidos de la caja negra con
otras fuentes de datos utilizando medios especificos

para ello y asociarlos con alguna persona durante la
investigacion de un accidente.

Para consultar los datos de la caja negra es necesario
disponer de un equipo especial y tener acceso al ve-
hiculo o a la caja negra. Ademas del fabricante del
vehiculo, terceras partes, como las autoridades poli-
ciales y judiciales, que dispongan del equipo corres-
pondiente pueden consultar la informacién siempre
y cuando tengan acceso al vehiculo o a la caja negra.
Volkswagen no accederd a los datos de la caja negra,
ni los consultard ni procesara a no ser que el titular
del vehiculo (o en caso de leasing, el arrendador)
otorgue su consentimiento, 0 a no serque existan
disposiciones contractuales o legales al respecto.

Debido a la obligacion legal de observacion del pro-
ducto, Volkswagen esta autorizado a‘utilizar los da-
tos para analisis de campo y parafines de investiga-
cién y mejora de la calidad de los sistemas de segu-
ridad del vehiculo. Para fines de investigacion, Volks-
wagenpone a disposicion de terceros los datos de
forma anonimizada, es decir, sin posibilidad de sacar
conclusiones sobre el vehiculo en particular, ni sobre
el titular del vehiculo o el arrendatario del mismo en
caso de leasing.

Adhesivos y letreros

En el vano motor y en otros componentes del vehi-
culo vienen de fabrica unos adhesivos y letreros con
informacion importante para el funcionamiento del
vehiculo.

— No retire nunca estos adhesivos y letreros y pro-
cure mantenerlos legibles.

— Si se sustituye alguna pieza del vehiculo que lleve
algun adhesivo o letrero, un taller especializado
cualificado para ello debera colocar en las piezas
nuevas un adhesivo o letrero idéntico en el mismo
lugar. Volkswagen recomienda un concesionario
Volkswagen.

Certificado de seguridad

Un certificado de seguridad dispuesto en el montan-
te de la puerta del conductor informa de que, en el
momento de la produccién, se cumplian todos los
estandares de seguridad necesarios y las prescrip-
ciones de las autoridades de seguridad vial del pais
en cuestion. También puede figurar el mes y el afio
de produccién, asi como el numero de bastidor del
vehiculo. Tenga en cuenta las indicaciones del ma-
nual de instrucciones.

El uso inapropiado del vehiculo aumenta el riesgo
de que se produzcan accidentes y lesiones.
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® Tenga en cuenta las disposiciones legales.

® Tenga en cuenta el manual de instrucciones.

O Aviso

El uso inadecuado del vehiculo puede provocar da-
fios en el mismo.

® Tenga en cuenta las disposiciones legales.

® Realice los trabajos de mantenimiento conforme
a lo prescrito. <

Liquidos del climatizador

Agente frigorifico del climatizador

En el vano motor hay un adhesivo con informacion
sobre el tipo y la cantidad de agente frigorifico utili-
zado en el climatizador del vehiculo. El adhesivo se
encuentra en la parte delantera del vano motor, cer-
ca de la boca de llenado del agente frigorifico.

Advertencia: Solo personal técnico debida-
mente cualificado estd autorizado a realizar
trabajos de mantenimiento en el climatiza-
dor.

>

Tipo de agente frigorifico

Tipo de aceite frigorifico

Véase la documentacion de taller (solo dispo-
nible para concesionarios Volkswagen).

Solo personal técnico debidamente cualifica-
do estd autorizado a realizar trabajos de man-
tenimiento en el climatizador.

Agente frigorifico inflamable

Asegurese de que se desechen todos los
componentes de forma corfecta y no monte
nunca en el vehiculo componentes desmon-
tados de vehiculos al final de su vida atil ni
procedentes de plantas de reciclaje.

m e Be 1) G $F

Aceite frigorifico del climatizador

El climatizador esta cargado con aceite frigorifico. El
letrero del compresor de climatizacién informa del
tipo y de la cantidad del aceite frigorifico utilizado
—-> pag. 268.
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Para garantizar el funcionamiento correcto y sequ-
ro del climatizador, solo personal técnico debida-
mente cualificado para ello esta autorizado a reali-
zar trabajos de mantenimiento en el mismo.

Q AVISO

o No repare nunca el evaporador del climatizador
con piezas desmontadas de vehiculos al final de
su vida Gtil o procedentes de plantas de reciclaje,
ni lo sustituya por este tipo de piezas:

Sistema de infotainment yan-
tenas

Las antenas para el sistema de infotainment estan
montadas en diferentes lugares.del vehiculo:

— en el lado interior de la luneta;

en el lado interior de las ventanillas laterales tra-
seras;

en.el lado interior del parabrisas;
en el techo del vehiculo.

Las antenas integradas en el lado interior de los cris-
tales se componen de finos hilos metalicos.

O AVISO

Las antenas que se encuentran en el lado interior de
los cristales pueden resultar dafiadas por el roce de
objetos o por el uso de productos corrosivos o que
contengan acidos.

® No pegue adhesivos encima de hilos metalicos,
p. €j., en la zona de la luneta.

o No limpie nunca las antenas con productos corro-
sivos o que contengan acidos.

Si se monta un sistema de infotainment posterior-
mente, debera ser compatible con el amplificador de
antena montado de serie en el vehiculo. De lo con-
trario, el amplificador podria resultar dafado.

Proteccion de componentes

Algunos componentes electrénicos, como el sis-
tema de infotainment, y algunas unidades de
control estan equipados de fabrica con una pro-
teccion de componentes.

<

<
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La proteccion de componentes permite el montaje
o la sustitucion licitos de componentes y unidades
de control por parte de un taller especializado cuali-
ficado para ello. Volkswagen recomienda un conce-
sionario Volkswagen.

En las siguientes situaciones, la proteccion de com-
ponentes impide que componentes suministrados de
fabrica se puedan utilizar sin restricciones fuera del
vehiculo:

— Montaje en otros vehiculos, p. €j., tras un robo.
— Utilizacion de componentes fuera del vehiculo.

Sien la pantalla del cuadro de instrumentos o en la

del sistema de infotainment se muestra un mensaje
sobre la proteccion de componentes, acuda a un ta-
ller especializado debidamente cualificado. Volkswa-
gen recomienda un concesionario Volkswagen. <

Desecho de pilas, acumulado-
res y dispositivos electronicos
usados

Pilas y acumuladores usados

El usuario final debera recoger y desechar selectiva-
mente las pilas y los acumuladores-usados, reconoci-
bles por el simbolo de un contenedor de basura ta-
chado ®. Como usuario final;/usted esta obligado le-
galmente a devolver las pilas y los acumuladores
usados.

Las pilas y los acumuladores que contienen metales
pesados llevan los simbolos Hg (mercurio), Cd (cad-
mio) y/o Pb (plomo): Los metales pesados pueden
perjudicarda salud del ser humano y de los animales
y acumularse en el medio ambiente. Para evitar es-
tas consecuencias, separe sin falta estos productos
de los demas residuos y devuélvalos conveniente-
mente.

La manipulacion de pilas de litio requiere un especial
cuidado, p. €j., no deberan nunca calentarse mucho
ni dafiarse manualmente. Las sustancias que pudie-
ran salir en forma de gas o liquido pueden constituir
un riesgo considerable para la salud y el medio am-
biente. Asimismo, un cortocircuito de los polos pue-
de provocar un incendio o una explosion.

— En los paises miembros de la UE y en otros mu-
chos paises se pueden devolver las pilas y los acu-
muladores usados a los concesionarios Volkswa-
gen.

— Enlos concesionarios Volkswagen puede consul-
tar mas informacion acerca de la entrega y el reci-
claje de estos productos.

Dispositivos eléctricos y electrénicos usados

Su vehiculo contiene dispositivos eléctricos y elec-
trénicos, como la tarjeta SD del sistema de navega-
cién o los mandos a distancia por radiofrecuencia.
Puede reconocerlos por el simbolo de un contenedor
de basura tachado .

Los dispositivos usados con este simbolo tienen que
separarse de la basura doméstica normal y dese-
charse también por separado segun las disposiciones
legales. Puede entregar estos dispositivos en los
puntos locales de recogida.de residuos o, dado el ca-
S0, a través de sistemas de recogida autorizados

a nivel nacional.

— Las pilas, también las recargables, o las bombillas
de dichos dispositivos que no estén.montadas fi-
jamente‘se deberan retirar previamente y dese-
char convenientemente por separado.

— El borrado de cualquier tipo de datos personales
guardados en dichos dispositivos es responsabili-
dad suya.

En los concesionarios Volkswagen puede consultar
mas informacion acerca de la entrega y el reciclaje
de estos productos. <

Declaracion de conformidad
para,componentes no radioe-
léctricos

Por la presente, el fabricante en cuestion declara
que los componentes citados a continuacion cum-
plian los requisitos basicos y otras disposiciones y le-
yes relevantes en el momento de la produccion del
vehiculo.

Componentes

— Toma de corriente de 12 voltios

— En funcion del equipamiento y del pais, otras to-
mas de corriente con una tensién de entre 100
y 230 voltios = pag. 158 <

Informacion sobre los dere-
chos de autor de terceros

http://www.volkswagen.com/softwareinfo

Algunos de los productos montados en el vehiculo
contienen componentes de software que estan bajo
licencias de codigo abierto (Open Source).

En el sitio web mencionado arriba dispone de una
lista de los componentes de software de cédigo
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abierto utilizados, incluida la informacion sobre los
derechos de autor de las correspondientes condicio-
nes de licencia de cédigo abierto pertinentes, asi co-
mo los textos de dichas licencias. El codigo fuente
de determinados componentes de software de codi-
go abierto puede solicitarse al fabricante del vehicu-
lo. El fabricante le facilitara el codigo fuente con
arreglo a las correspondientes condiciones de licen-
cia pertinentes, corriendo Ginicamente a su cargo los
gastos de la preparacion (como pueden ser, el coste
del soporte de datos y del envio). En el sitio web
mencionado arriba puede consultar la informacion
necesaria.

Entrega y desguace de los ve-
hiculos al final de su vida util

Entrega de los vehiculos al final de su vida util

El vehiculo debera ser reciclado/gestionado como
residuo de forma respetuosa con el medio ambiente
al final de su vida util. Por ello, en los paises de la UE
y en otros muchos, el Ultimo titular del vehiculo esta
obligado legalmente a entregarlo en un punto de re-
cogida, centro de recepcion o planta de desmontaje
autorizados.

Volkswagen ya se ha preparado para ese momento:
en todos los paises de la UE y en otros.muchos, exis-
te una extensa red de centros de recépcion de vehi-
culos donde podra entregar el suyo. La entrega del
vehiculo es gratuita dentro de la UE, siempre que se
cumplan las disposiciones legales nacionales.

El centro de recepcion le expedird un certificado en
el que se documenta_elreciclaje del vehiculo segun
la normativa.

En los concesionarios Volkswagen puede obtenerin-
formacion sobre los centros de recepcion.

Desguace

Al desguazar el vehiculo o determinados componen-
tes del mismo, como el sistema de airbags y los pre-
tensores de los cinturones, es imprescindible tener
en cuenta las normativas de seguridad vigentes. Los
talleres especializados debidamente cualificados co-
nocen estas normativas. Volkswagen recomienda un
concesionario Volkswagen.

<y

Informacion sobre regula-
ciones para los equipos ra-
dioeléctricos

Declaracion de conformidad de
los equipos radioeléctricos en
paises no miembros de la
Unién Europea (UE)

Fig. 182 Cuadro general de algunas marcas de homo-
logacion de los equipos radioeléctricos.

Argentina
Zambia
Brunéi
Filipinas
Paraguay
Sudafrica

CIOIC)OISIC,

Marca de homologacion para equipos ra-
c € dioeléctricos en paises no miembros de la
UE que homologan y permiten los equipos
radioeléctricos segun las directrices euro-
peas.

Marca de homologacién para equipos ra-
dioeléctricos en Inglaterra, Gales y Esco-

C n cia.

Marca de homologacion para equipos ra-
ﬂy dioeléctricos en Ucrania.
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Marca de homologacion para equipos ra-
. dioeléctricos en Brasil.

ANATEL

Marca de homologacién para equipos ra-
dioeléctricos en Argentina (implementa-
e CiON prevista para mediados de 2022).

Marca de homologacion para equipos ra-
dioeléctricos en Malasia.

MCMC

Marca de homologacion para equipos
radioeléctricos en Australia o en Austra-
liay Nueva Zelanda.

Marca de homologacion para equi-
R' NZ pos radioeléctricos en Nueva Zelan-

da.

Marca de homologacion para equipos ra-
dioeléctricos en Rusia y paises que homo-
logan y permiten los equipos radioeléctri-
cos segun las directrices de la EAC.

Marca de homologacién para equipos ra-
| dioeléctricos en Vietnam.

f—] Marca de homologacion para equipos
TPBY radioeléctricos en Bielorrusia.
 S—

A Marca de homologacion para equipos ra-

! ! dioeléctricos en Serbia.

Marca de homologacién para equipos
C radioeléctricos en EE. UU. y paises que
homologan y permiten los equipos ra-
dioeléctricos segun la directriz estadou-
nidense de la FCC.

- Marca de homologacion para equi-
NUM @ pos radioeléctricos en México.

NYCE

S& Marca de homologacion para equipos

" radioeléctricos en Armenia.

Al

Marca de homologacion para equipos ra-
dioeléctricos en Mongolia.

o

Marca de homologacion para equipos radioe-
|éctricos en Sierra Leona.

Marca de homologacién para equipos ra-
dioeléctricos en Tailandia.

Por la presente, el fabricante en cuestion declara
que los equipos radioeléctricos citados a continua-
cién cumplian los requisitos basicos y otras disposi-
ciones y leyes relevantes en el momento de la pro-
duccion del vehiculo:

Los siguientes equipos radioeléctricos no estdn dis-
ponibles en todos los mercados ni en todos los vehi-
culos.

— Conexion a la antena exterior
— Antena

— Amplificador de antena

— Bluetooth

— Mando a distancia por radiofrecuencia (calefac-
ciéniindependiente)

— Llave de encendido (vehiculo)
— Mando para apertura del garaje
— ID. Cockpit

— Sistema de infotainment

— Sistema "Keyless Access"

— Cuadro de instrumentos, inmovilizador electroni-
co

— Sensores de radar para los sistemas de asistencia
— Sensores de la presion de los neumaticos

— Calefaccion independiente (unidad emisora/
receptora)

— Unidades de control con tarjeta eSIM integrada
— Interfaz de teléfono

— Unidad de control para Car-Net

— Punto de acceso WLAN (Wi-Fi)

— Unidad de control central

E Los equipos radioeléctricos usados que llevan
este simbolo tienen que separarse de la basu-
ra doméstica normal y desecharse también
por separado segun las disposiciones legales.
Puede entregar estos equipos en los puntos
locales de recogida de residuos o, dado el ca-
so, a través de sistemas de recogida autoriza-
dos a nivel nacional - pag. 275.

Distintivo de la utilizacion limitada de deter-

@ minadas sustancias peligrosas en los disposi-
tivos eléctricos y electrénicos segun la direc-
triz RoHS.
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Nimeros de homologaci()n 133/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018_2018_09_18, 165/ARCEP/SE/DR/
DAJRC/GU/2018_2018_09_05, 173/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/

2018_2018_09_12, 177/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018_2018_09_12,

Argelia 179/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2018_2018_09_12, 213/ARCEP/SE/DR/
Agréé par |I' ARPT: DAJRC/GU/2018_2018_11_28, 216/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/
1910/1-36.DA/617/DT/DG/ARPT/18, 2320/1-41.MS/1191/DT/DG/ 2018_2018_11_28

ARPT/16 2018-149/ARCEP/PT/DAJRC/GU_2018_07_05, 2018-150/ARCEP/PT/
Agréé par I' ARPCE: DAJRC/GU_2018_07_05

13/1-88.DA/1419/DT/DG/ARPCE/18, 18/1-88.DA/1424/DT/DG/

ARPCE/18, 22/1-88.DA/1428/DT/DG/ARPCE/18, Botsuana

1146/1-17.M5/603/DT/DG/ARPCE/19, 1372/1.24.BT/762/DT/DG/ BTA REGISTERED No:

ARPCE/19, 1692/1.28.BT/922/DT/DG/ARPCE/19,
2113/1-36.DA/.../DT/DG/ARPCE/19, 2764/1-58.DA/911/DT/DG/
ARPCE/18, 2766/1-58.DA/913/DT/DG/ARPCE/18,
2767/1-58.DA/914/DT/DG/ARPCE/18, 2768/1-58.DA/915/DT/DG/
ARPCE/18, 2904/1-59.DA/968/DT/DG/ARPCE/18

BOCRA/TA/2018/2026, BOCRA/TA/2018/3012, BOCRA/TA/2018/3913,
BOCRA/TA/2018/3941, BOCRA/TA/2018/3991, BOCRA/TA/2018/3992,
BOCRA/TA/2018/4129, BOCRA/TA/2018/4130, BOCRA/TA/2018/4131,
BOCRA/TA/2018/4132, BOCRA/TA/2018/4133, BOCRA/TA/2018/4134,
BOCRA/TA/2018/4135, BOCRA/TA/2018/4136, BOCRA/TA/2018/4193,

Homologué par 'ANF: BOCRA/TA/2018/4194, BOCRA/TA/2018/4195, BOCRA/TA/2018/4196,
53/H/ANF/2021, 0B9/H/ANF/2021, 090/H/ANF/2021, 209/H/ANF/ BOCRA/TA/2019/2174, BOUGREER2019/4309, BOGERER/2019/4311,
2020, 216/H/ANF/2020, 40S/H/ANF/2021, 408/H/ANF/2021 BOCRA/TA/2019/4648, BOCRA/TA/2019/4649, BOCRA/TA/2019/4701,

BOCRA/TA/201974982, BOCRA/TA/2019/4997, BOCRAITA/2019/499%,
Argentina BOCRA/TA/2019/5045, BOCRA/TA/2019/5046, BOCRA/TA/2019/5079,

BOCRA/TA/2019/5080, BOCRA/TA/2019/5895, BOCRA/TA/2019/6030,
BOCRA/TA/2020/3991, BOCRA/TA/2020/3992, BOCRA/TA/2020/5158,
BOCRA/TA/2020/5159, BOCRA/TA/2020/5188, BOCRA/TA/2020/5191,
BOCRA/TA/2020/5470, BOCRA/TA/2020/5487, BOCRA/TA/2020/5846,
BOCRA/TA/2021/4057, BOCRA/TA/2021/5894, BOCRA/TA/2021/5886,
BOCRA/TA/2021/5895, BOCRA/TA/2021/5957, BOCRA/TA/2021/6030,

CNE (-8752, CNE (-13277, CNG (-13393, CNE C-13823,
CNEG (-14175, CNE (-14176, CNG C-14387, CNE C-14451,
CNG (-14520, CNG C-14733, CNG C-15807, CNG C-16345,
CNE (-16741, CNE (-17908, CNE (-18005, CNG C-18053,
CNG (-20288, CNE (-20323, CNE C-21797, CNE C-22036,
CNE (-22292, CNE (-22394, CNE (-23301, CNG (-23776,

CNG (24233, CNG C-24447, CNG C-25101, GNE C-25102 EOCRA/TAZOZYBIE?
CNG H-12657, CNG H-12663, CNG H-12664, ENG H-12665,  COCRA/TA/3372,
CNG H-12689, CNG H-12804, CNG H-15700, CNG H-16681,  pocii

CNE H-17001, CNG H-17562, CNE H-17563, CNG H-17567,
CNG H-17568, CNG H-20369, CNG H-20370, CNE H-20497,
CNG H-20718, CNG H-20731, CNG H-20732, CNE H-20733,
CNG H-21049, CNG H-21050, CNG H-21796,ICNG H-21901,  @D.0939-14-2856, @3 0940-14-2856, @1 00231-20-09215,

AATEL 1 el 1 el

CNE H-21902, CNE H-21961, CNE H-21962, CNE H-22190, 2 00716-15-03745, @3 00720-19-05364, 81 00939-19-06673,

ANATEL [ 1 st

CNE H-22191, CNE H-22192, CNE H-22240, CNE H-22301, o2 01138-12-02856, @1 01140-12-02856, @2 01202-15-06815,

CNE H-22302, GNE H-22362, CNE H-22363, CNG H-22364, @D 01618-20-02149, 8] 01760-20-02149, @1 01812-19-05364,
CNG H-22377, [CNG H-22378, CNG H-22379, CNG H-22380, @) 01813-19-05364, @] 01814-19-05364, @1 01834-18-02856,
CNE H-22381, CNG H-22382, CNG H-22390;1ENG H-22391,

o2 02018-18-04557, @B 02144-17-03430, @2 02318-12-02856,
CNE H-22383, CNG H-22524, CNE H-22793, CNE H-22794, 2 02393-19-05364, @ 02450-17-02010, 2 02452-17-02010,

Para maiores informacdes, consulte o site da ANA-
TEL - www.anatel.gov.br.

CNE H-22855, [CNE H-22856, CNE H-22961, CNE H-23129, o2 02992-14-06673, 83 03184-18-05364, @2 03323-18-02930,

ANATEL 1 anateL 1 avareL

CNE H-23480, CNE H-23481, CNE H-23844, CNE H-24102, 2 03563-17-05364, @3 03595-17-06828, 81 03604-16-05364,

CNE H-24153, CN@ H-24261, CNC H-24442, CNE H-24559, o) 03764-17-05386, 1 03833-18-06353, @2 03834-18-06353,

ANATEL 1 awateL 1wt

CNE H-24598, CNG H-24931;CNG H-26251. #2 04057-14-06068, ] 04282-19-01925, @1 04383-18-06673,
. 81 04708-15-05364, @2 04998-19-02405, @2 04999-19-02405,
Benin 22 05031-16-06324, @1 05273-18-02496, @B 05292-18-06353,
AGREE PAR L'ARCEP BENIN 1©2 05293-18-06353, @ 05296-18-06353, @1 05297-18-06353,
Numéro d'agrément_Date d'agrément: 02 05310-19-10188, @2 05505-18-06353, @2 05506-18-06353,
- #2 05507-18-06353, @1 05508-18-06353, @1 05509-18-06353,
016/ARCEP/SE/DJPC/DR/GU/2021_2021_02_04, , 82 05511-18-06353, @2 05512-18-06353, @2 05531-16-02149,
018/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019_2019_02_27, 069/ARCEP/SE/DR/ 27 05674-16-06830, #1 05676-19-01925, 81 05803-21-03745,
DAJRC/GU/2019_2019_04_16, 073/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/ 27 06029-18-05364, 87 06215-16-03430, 82 06763-18-06353,
2019_2019_04_16, 074/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019_2019_04_16, 27 06950-18-10457, 81 06962-18-06353, #3 07084-18-03745,
115/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019_2019_07_03, 123/ARCEP/SE/DR/ 27 07137-19-08137, 81 07183-18-06353, 81 07184-18-06353,
DAJRC/GU/2018_2018_06_27, 124/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/ 27 07185-18-06353, 82 07186-18-06353, »} 07188-18-06353,
2018.2018_06_27, 124/ARCEP/SE/DR/DAJRC/GU/2019_2019_07_12, 27 07189-18-06353, #3 07191-18-06353, '»} 07830-17-08001,
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2 08057-19-05179, 2 09275-19-06353, @2 10313-20-06353,

AATEL 1 anatet 1 anateL

o2 12001-20-10944, @2 13806-20-09215

ANATEL 1 anateL

2 00092837_16/03/2021, @3 00124518_10/07/2020,

1 anateL

o) 00124917_25/07/2018, e2 00126531_21/01/2021,

AATEL 1 avareL

2 00128334_12/05/2021, @2 00129984_22/06/2021,

wATEL 1 anafeL

o) 00130938_09/04/2021, 2 00133577_02/08/2021,

ANATEL 1 anateL

@D Versys2293_25/06/2021,

Este equipamento nao tem direito a protecdo contra
interferéncia prejudicial e ndo pode causar interfe-
réncia em sistemas devidamente autorizados.

2 0148-15-7978, @D 0263-16-9946, @1 0278-15-7978,

1 A 1 A

o) 0456-15-9946, @D 0646-13-5452, @D 0716-15-3745,

AATEL 1 anateL 1 anaeL

o2 0850-13-3745, @3 0918-14-5364, @1 1140-14-2856,

wATEL 1 anaeL 1 anATEL

o2 1202-14-6815, @B 1497-14-9946, @1 1498-14-9946

AATEL 1 anaeL 1 aaree g

o2 1546-10-2886, @3 1690-15-5364, @B 1711-12-5364,

aATEL 1 awaie 1 anaeL

) 2115-15-6815, @D 2220-14-3745, 1 2230-14-3745,

1 awaeL 1AL

o) 2294-15-3616, @1 3002-09-3745, @D 3080-14-6828,

ANATEL 1 anaieL 1 anareL

@) 3557-15-5364, @1 4057-14-6068,

ANATEL (i

2 02128-16-05364, 83 02530-16-09946, @2 03323-18-02930,

ANATEL 1 anatet 1 et

©1 05531-16-02149, @1 05674-15-06830, @3 05674-16-06830,

1wt 1 aatee

o2 07084-18-03745.

AATEL

Este equipamento opera em carater secundario, isto
é, nao tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢cdes do mesmo tipo,

e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando
em cardater primario.

Brunéi
AITI TA No:

AA-000081, DTA-001795, DTA-001978, DTA-001983, DTA-001985,
DTA-002302, DTA-002306, DTA-003623, DTA-004928, DTA-004929,
DTA-005012, DTA-005532, LPD-25389, LPD-37256, LPD-39126,

DRQ-D-MAJU-02-2011-111083: DTA-001090,
DTA-001120, DTA-001793, DTA-001794, DTA-001977, DTA-001981,
DTA-001982, DTA-001986, DTA-002307, DTA-002401, DTA-002402,
DTA-002403, DTA-002404, DTA-002405, DTA-002433, DTA-003220,
DTA-003488, DTA-003622, DTA-003639, DTA-003640, DTA-003621,
DTA-003852, DTA-005273, DTA-005400, DTA-005975, DTA-010519,
LPD-37258, LPD-37259

DTL-D-TCY-09-2011-111328: DTA-011811

Inglaterra, Gales 'y Escocia

Véanse las declaraciones UE de conformidad en
www.volkswagen.com/generalinfo.

Unién Europea (UE) y paises que permiten los equi-
pos radioeléctricos segun las directrices de la UE:

Véanse las declaraciones UE de conformidad en
www.volkswagen.com/generalinfo.

Ghana
NCA Appoved:

BRE-1M-GE2-15A, BR3-1M-GE2-X72, BR3-1M-GE2-X69, BR3-1M-
GE2-080, BR3-1M-GE2-087, BR3-1M-GE2-088, BR3-1M-GE2-089,
BR3-1M-GE2-09E, BR3-1M-GE2-0AF, BR3-1M-GE2-0BA, BR3-1M-
GE2-0BB, BR3-1M-GE2-0BC, BR3-1M-GE2-0B0, BR3-1M-GE2-0B3,
BR3-1M-GE2-0B4, BR3-1M-GE2-0B7, BR3-1M-GE2-0D2, BR3-1M-
GE2-0BA, BR3-1M-GE2-0BC, BR3-1M-GE2-0EC, BR3-1M-GE2-0ED,
BR3-1M-GE2-0EE, BR3-1M-GE2-10A, BR3-1M-GE2-10B, BR3-1M-
GE2-15A, BR3-1M-GE2-130, EX6-6M-GE2-17B, SRO-1M-7E4-2A9,
SRO-1M-7EA-24B, SRO-1M-7E4-25D, SRO-1M-7E4-243,
SRO-1M-7E4-244, SRO-1M-7E4-246, ZRO-M8-7E3-19A, ZRO-
M8-7E3-19C, ZRO-M8-7E3-X26, ZRO-M8-7E3-X43, ZRO-M8-7E3-X73,
ZRO-M8-7E3-X75, ZRO-M8-7E3-X90; ZRO-M8-7E3-X92, ZRO-M8-7E3-
X96, ZRO-M8-7E3-11B, ZRO-M8-7E3-208, ZRO-M8-7E3-229, ZRO-
M8-7E3-27B, ZRO-1H-7E3-14E.

1R3-1M-7E1-0B7, 1R3-1M-7E1-160, 2R9-1H-7E0-xAC, 2R9-1H-7E0-
X71, 2R9-1H-7E0-X90, 2R9-1H-7E0-ODA, 3R2-1M-7DF-287,
3R2-1M-7DF-288, 3R8-8M-7DF-2AA, 6X6-4H-7E0-OF3, 7E5-7M-X0B-
RDR, 7E5-7M-X24-RDR, 7E5-7M-X43-RDR, 7E5-7M-X47-RDR,
7E5-7M-X74-RDR.

India
ETA Certificate No:

ETA-0082/2018/RLO(NR), ETA-140/2013/ERLO, ETA-141/2013/ERLO,
ETA-142/2013/ERLO, ETA-143/2013/ERLO, ETA-144/2013/ERLO,
ETA-145/2013/ERLO, ETA-146/2013/ERLO, ETA-769/2017-RLO(SR),
ETA-770/2017-RLO(SR), ETA-861/2017-RLO(SR), ETA-894/2017-
RLO(SR), ETA-895/2017-RLO(SR), ETA-920/2016/ERLO,
ETA-983/2017-RLO(SR), ETA-1284/2017-RLO(SR), ETA-1285/2017-
RLO(SR), ETA-1609/17-RLO(NE), ETA-3057/16-RLO(WR),
ETA-3415/17-RLO(WR), ETA-3416/17-RLO(WR), ETA/9778-RLO(NR)

ETA-SD-20190500531, ETA-SD-20190500547, ETA-SD-20190500818,
ETA-SD-20190601758, ETA-SD-20190601779, ETA-SD-20190702496,
ETA-SD-20190702597, ETA-SD-20190702602, ETA-SD-20190904868,
ETA-SD-20190904870, ETA-SD-20200503318, ETA-SD-20210503115.

NR-ETA/1215, NR-ETA/1421, NR-ETA/2015, NR-ETA/2221, NR-ETA/

4717, NR-ETA/7218-RLO(NR), NR-ETA/7219-RLO(NR), NR-ETA/7220-
RLO(NR).

Indonesia

Los certificados estan disponibles en la siguiente di-
reccion de Internet: www.volkswagen.com/genera-
linfo.

Dilarang melakukan perubahan spesifikasi
A yang dapat menimbulkan gangguan fisik
dan/atau elektromagnetik terhadap ling-
kungan sekitarnya.

:E 57027/SDPPI/2018, PLG ID: 7696
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57482/SDPPI/2018, PLG ID:

2208

= 72557/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

60924/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

72770/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

61642/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

72586/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

61855/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

228 72663/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

61981/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

72823/SDPPI1/2021, PLG ID:

4334

62361/SDPPI/2019, PLG ID:

8837

73094/SDPPI1/2021, PLG ID:

4334

62404/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

1 73489/SDPP1/2021, PLG ID:

4334

64520/SDPPI/2019, PLG ID:

4334

B 73588/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

67149/SDPP1/2020, PLG ID:

4334

s 73580/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

67359/SDPPI/2020, PLG ID:

4334

74117/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

67495/SDPPI/2020, PLG ID:

4334

= 74303/SDPPI/2021, PLG ID:

4334

#E 67512/SDPPI1/2020; PLG ID:

4334

74360/SDPPI1/2021, PLG ID: 4334

69516/SDPPI/2020, PLG ID:

4334

74436/SDPPI/2021, PLG ID: 4334

72556/SDPP1/2021, PLG ID:

4334
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B 75294/SDPPI/2021, PLG ID: 4334

Bl 77225/SDPPI/2021, PLG ID: 4334

S

12345/SDPPI/2011, PLG ID: 1234, 32143/SDPPI/2013, PLG ID: 3073,
32144/SDPPI/2013, PLG ID: 3073, 32221/SDPPI/2013, PLG ID: 3073,
33651/SDPPI/2014, PLG ID: 2181, 33652/SDPPI/2017, PLG ID: 2181,
34468/1/SDPPI/2017, PLG ID: 2879, 34539/1/SDPPI/2017, PLG ID: 4211,
34691/SDPPI/2014, PLG ID: 4604, 36961/SDPPI/2014, PLG ID: 4792,
38132/1/SDPPI/2017, PLG ID: 2130, 38296/1/SDPPI/2017, PLG ID: 4976,
40409/SDPPI/2015, PLD ID: 4792, 44153/SDPPI/2016, PLG ID: 4211;
47786/SDPPI/2016, PLG ID: 6051, 47817/SDPPI/2016, PLG ID: 6094,
48732/SDPPI/2016, PLG ID: 3891, 50459/SDPPI/2017, PLG ID: 6051,
53856/SDPPI/2017, PLG ID: 4211, 55438/SDPPI/2018, PLG ID: 6051,
55776/SDPP1/2018, PLG ID: 7205, 56625/SDPPI/2018, PLG ID: 7708,
57406/SDPP1/2018, PLG ID: 7708, 57647/SDPPI/2018, PLG ID: 7708,
57687/SDPP1/2018, PLG ID: 7708, 58206/SDPPI/2018, PLG ID: 5834,
62361/SDPPI/2019, PLG ID: 8837, 64730/SDPPI/2019, PLG ID: 8837,
67688/SDPPI/2020, PLG ID: 3813, 74369/SDPPI/2021, PLG ID: 3813.

PLG ID: 4334: 39689/SDPPI/2015, 58849/SDPPI/2018, 60544/
SDPPI/2019, 62443/SDPPI/2019, 62637/SDPPI/2019, 62638/SDPPI/
2019, 62825/SDPPI/2019, 62826/SDPPI/2019, 62827/SDPPI/2019,
62828/SDPPI/2019, 63076/SDPP1/2019, 63077/SDPPI/2019, 63078/
SDPPI/2019, 63079/SDPPI/2019, 63080/SDPPI/2019, 63081/SDPPI/
2019, 63082/SDPPI/2019, 63128/SDPPI/2019, 63129/SDPPI/2019,
63130/SDPPI/2019, 63131/SDPPI/2019, 63132/SDPPI/2019, 63133/
SDPPI/2019, 63134/SDPPI/2019, 63135/SDPPI/2019, 63136/SDPPI/
2019, 63137/SDPPI/2019, 63138/SDPPI/2019, 63139/SDPPI/2019,
63140/SDPPI/2019, 63147/SDPPI/2019, 63160/SDPPI/2019, 63161/
SDPPI/2019, 63162/SDPPI/2019, 63577/SDPPI/2019, 63578/SDPPI/
2019, 63579/SDPPI/2019, 63580/SDPPI/2019, 63581/SDPPI/2019,
63582/SDPPI/2019, 63583/SDPP1/2019, 64515/SDPPI/2019, 64516/
SDPPI/2019, 64639/SDPPI/2019, 64640/SDPPI/2019, 66006/SDPPI/
2020, 66074/SDPPI/2020, 66603/SDPPI/2020, 67154/SDPPI/2020,
71563/SDPPI/2020, 73954/SDPPI1/2021.

Israel
MoC:

51-41889, 51-42830, 51-42841, 51-43949, 51-46980, 51-54730,
51-55347, 51-57375, 51-63653, 51-65008, 51-65009, 51-65839,
51-65953, 51-66172, 51-69416, 51-69417, 51-73078, 51-74291,
51-74339, 51-74361, 51-74441, 51-74442, 51-74635, 51-74636,
51-74896, 51-76311, 51-77001, 51-77882, 51-82314

55-02626, 55-06893, 55-06894, 55-07460, 55-07477, 55-07480,
55-07680, 55-07681, 55-08250, 55-09396, 55-09600, 55-09601

63-63304, 63-67736.

Jordania
TRC no.:

TRC/LPD/2010/91, TRC/LPD/2014/9, TRC/LPD/2014/186, TRC/LPD/
2014/214, TRC/LPD/2014/241, TRC/LPD/2014/248, TRC/LPD/
2014/258, TRC/LPD/2014/274, TRC/LPD/2015/387, TRC/LPD/
2016/170, TRC/LPD/2016/252, TRC/LPD/2016/353, TRC/LPD/
2016/478, TRC/LPD/2016/538, TRC/LPD/2016/584, TRC/LPD/
2016/591, TRC/LPD/2017/63, TRC/LPD/2017/254, TRC/LPD/2018/1,
TRC/LPD/2018/128, TRC/LPD/2018/162, TRC/LPD/2018/193,
TRC/LPD/2018/228, TRC/LPD/2018/381, TRC/LPD/2019/67, TRC/LPD/
2019/152, TRC/LPD/2019/153, TRC/LPD/2019/155, TRC/LPD/
2019/227, TRC/LPD/2019/233, TRC/LPD/2019/234, TRC/LPD/
2021/215.

TRC/55/2010/48, TRC/SS/2014/127, TRC/S5/2015/222, TRC/SS/
2016/476, TRC/S5/2019/212, TRC/31/7615/2020.

TRC No.: T/4/11/11/...; 0354, 2394, 2950, 3338, 3339, 3680,
3681, 4350, 4352, 4387, 4555, 5621, 5649, 5653, 5896, 5898, 7777,
8164, 8281, 8677, 8680, 9851, 11078.

Malasia

CIDF15000490, CIDF15000578, CIDF17000143, MRR14F, ARS4-B,
MIB3 Ol

RAAT/44A/0219/5(19-0487), RAAU/05C/0415/5(14-3022), RAAU/33C/
1015/5(15:0535), RAAU/35C/1115/5(15-0536), RAAU/4OC/1215/
§(15-4937), RAAU/48C/0716/5(16-2025), RAAU/57A/0111/5(10-2112),
RAAY/84A/0618/5(18-2241), RAAY/85A/0618/5(18-2242), RAAY/86A/
0618/5(18-2378), RAAY/87A/0718/5(18-2596), RAAY/89A/0718/
§(18-3107), RAAY/92A/1218/5(18-4731), RAAY/98A/0620/5(20-2103),
RALM/69A/1018/5(18-3829), RDDC/72A/0518/5(18-1697), RDDK/02B/
0419/5(19-1401), RDDK/08A/0416/5(16-1233), RDDK/08B/0416/
§(16-1233), RDDK/17A/0816/5(16-2023), RDDK/22A/1016/5(16-3306),
RDDK/23A/0916/5(16-3288), RDDK/69B/1220/5(20-5452), RDDK/72A/
0518/5(18-1697), RDDK/83A/1018/5(18-4152), RDDK/84A/1018/
§(18-4153), RDDS/27A/0319/5(19-1029), RFCL/09A/0218/5(18-0609),
RFCL/13A/0618/5(18-2379), RFCL/14A/0618/5(18-2543), RFCL/15A/
0718/5(18-2544), RFCL/18A/0718/5(18-2529), RFCL/19A/0718/
§(18-2545), RFCL/20A/0718/5(18-2718), RFCL/21A/0718/5(18-2717),
RCFL/22A/0818/5(18-3109), RFCL/23A/0818/5(18-3153), RCFL/24A/
0818/5(18-3152), RFCL/26A/0918/5(18-3810), RFCL/27A/0918/
§(18-3812), RFCL/28A/1018/5(18-3977), RFCL/29A/1018/5(18-4127),
RFCL/30A/1018/5(18-4129), RFCL/31A/1018/5(18-3976), RFCL/33A/
0619/5(19-2422), RFCL/35A/0719/5(19-2874), RFCL/34A/0619/
§(19-2421), RFCL/36A/0719/5(19-2875), RFCL/41A/0220/5(20-0390),
RFCL/42A/0220/5(20-0391), RFCL/44A/0320/5(20-1385), RFCP/36A/
0321/5(21-1381), RGEZ/36A/0521/5(21-2216).

Mauritania
AGREE PAR L'ARE MAURITANIE
Numeéro d'agrément_Date d'agrément

0483/ARE/2018_05.04.2018, 0491/ARE/2018_15.05.2018, 0493/ARE/
2018_16.05.2018, 0518/ARE/2018_19.06.2018, 0523/ARE/
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2018_19.07.2018, 0524/ARE/2018_19.07.2018, 0525/ARE/
2018_19.07.2018, 0542/ARE/2018_08.08.2018, 0598/ARE/
2018_13.12.2018, 0630/ARE/2019_25.02.2019, 0647/ARE/
2019_30.04.2019, 0649/ARE/2019_30.04.2019, 0769/ARE/
2020_11.05.2020, 0839/ARE/2020_21.09.2020, 0840/ARE/
2020_21.09.2020, 0869/ARE/2020_17.11.2020, 0971/ARE/
2021_20.07.2021

Marruecos
AGREE PAR L'ANRT MAROC

Numeéro d'agrément_Date d'agrément

MR 5835ANRT2010, MR 9102ANRT2014, MR 11030ANRT2015,

MR 13576ANRT2017,

MR 5611ANRT2010_27.05.2010, MR 7906ANRT2013_06.03.2013,
MR 9107ANRT2014_18.03.2014, MR 9741ANRT2014_24.10.2014,
MR 9778ANRT2014_11.11.2014, MR 9904ANRT2014_19.12.2014,
MR 9918ANRT2014_22.12.2014, MR 11554ANRT2016_15.03.2016,
MR 12089ANRT2016_15.06.2016, MR 12123ANRT2016_22.06.2016,
MR 12372ANRT2016_16.08.2016, MR 12623ANRT2016_11.10.2016,
MR 12755ANRT2016_07.11.2016, MR 12756ANRT2016_07.11.2016,
MR 12901ANRT2016_30.11.2016, MR 13255ANRT2017_09.02.2017,
MR 13900ANRT2017_04.05.2017, MR 14830ANRT2017_28.09.2017,
MR 15669ANRT2018_31.01.2018, MR 15674ANRT2018_31.01.2018,
MR 15675ANRT2018_31.01.2018, MR 16263ANRT2018_06.04.2018,
MR 16606ANRT2018_17.05.2018, MR 16657ANRT2018_23.05.2018,
MR 16726ANRT2018_30.05.2018, MR 16794ANRT2018_05.06.2018,
MR 16860ANRT2018_18.06.2018, MR 16861ANRT2018_18.06.2018;
MR 16905ANRT2018_21.06.2018, MR 16906ANRT2018.21.06.2018,
MR 16907ANRT2018_21.06.2018, MR 16908ANRT2018_21.06.2018,
MR 17015ANRT2018_03.07.2018, MR 17016ANRT2018_03.07.2018,
MR 17079ANRT2018_11.07.2018, MR 17080ANRT2018_11.07.2018,
MR 17201ANRT2018_06.08.2018, MR 17202ANRT2018_06.08.2018,
MR 17203ANRT2018_06.08.2018, MR 17204ANRT2018_06.08.2018,
MR 17504ANRT2018_14.09.2018, MR 17505ANRT2018_14.09.2018,
MR 17528ANRT2018_19.09.2018, MR 17576ANRT2018_26.09.2018,
MR 17678ANRT2018_11.10.2018, MR 17679ANRT2018_11.10.2018,
MR 18103ANRT2018,30.11.2018, MR 18334ANRT2018_21.12.2018,
MR 18335ANRT2018_21.12.2018, MR 18736ANRT2019_04.02.2019,
MR 18928ANRT2019_25.02.2019, MR 19106ANRT2019.14.03.2019,
MR 19108ANRT2019_14.03.2019, MR 19315ANRT2019_04.04.2019,
MR 19338ANRT2019_09.04.2019, MR 19339ANRT2019_09.04.2019,
MR 19767ANRT2019_15.05.2019, MR 19768ANRT2019_15.05.2019,
MR 19769ANRT2019_15.05.2019, MR 20859ANRT2019_11.09.2019,
MR 20901ANRT2019_13.09.2019;, MR 20902ANRT2019_13.09.2019,
MR 20944ANRT2019_19.02.2019, MR 21472ANRT2019_26.11.2019,
MR 21473ANRT2019_28.11.2019, MR 21807ANRT2019_23.12.2019,
MR 23231ANRT2020_26.05.2020, MR 26081ANRT2020_22.10.2020,

MR 27808ANRT2021_13.03.2021.

México

IFETEL:

IFT/223/UCS/DG-AUSE/0311/2018, IFT-008-2015

RCPAPR318-2005, RCPBOBR21-0911, RCPBOFR18-1885,

RCPBOLR09-0828, RCPBOLR16-0518, RCPBOMR12-1538,
RCPBOMR14-0766, RCPBOMQ19-0594, RCPBOMR14-0922,
RCPCOAR18-1800, RCPHAMM10-0514, RCPHEBS14-0180,

RCPHEBC18-2099, RCPHEFS19-1702, RCPHEFS20-1469,
RCPHERS19-1678, RCPGEAD16-1700, RCPLGLG16-0952,
RCPLGMI19-1163, RCPVIVW20-0478, RCPVOHT13-1485, RCPVO-
MI15-0115, RCPVWFS16-0693, RCPVWL414-0775, RCPVWL414-0775-
A1, RCPVWL617-0023, RCPVWMI14-1819, RCPVWMI14-1820,
RCPVWMI15-0640, RCPVWMI16-1445, RCPVWMM17-1053,
RLVBHTS19-1995, RLVC01820-0821, RLVCOAR15-0008,
RLVCOBC16-1823, RLVCOFS18-2029, RLVCOFS18-2030,
RLVDER316-1666, RLVDER316-2005, RLVHE0119-0720,
RLVHEBC15-0293, RLVHEBC16-0682, RLVHEFS13-1688,
RLVHEFS13-1690, RLVHEFS14-1515, RLVHEFS18-1288,
RLVHEFS18-1565, RLVHEFS19-0647, RLVHEFS19-1298,
RLVHEFS20-0533, RLVHEFS$20-1335, RLVHEFS20-1336,
RLVHEFS20-1420, RLVHEMQ19-1757, RLVHEMQ19-1758,
RLVHEMW19-1757, RLVHERS17-0286, RLVHUHU19-1065,
RLVMABN18-1512, RLVMABN18-1512-A1, RLVMAMQ18-0363,
RLVVIFP20-1412, RLVVENB20-1419RLVVIKO18-0155, RLVVI-
ME19-1022, RLVVIME19-1023; RLVVIME20-2934, RLVVWEFS17-2122,
RLVVWFS17-2122-A1, RLVVW1718-1092, RLVVW1718-1169,
RLVVW1718-1170, RLVVW1718-1171, RLVVW1718-1314,
RLVVW1718-1315, RLVVW1718-1316, RLVVW1718-1317,
RLVVW1718-1507, RLVVW1718-1508, RLVVW1718-1509,
RLVVW1718-1517, RLVVW1718-1518, RLVWW1718-1519,
RLVVW1718-1567, RLVVW1718-1568, RLVVW1718-1789,
RLVVW1718-1790, RLVVW1718-1928, RLVVW1718-1929,
RLVVW1719-1795, RLVVW1818-1248, RLVVW1818-1249,
RLVVW1818-1258, RLVVW1819-0009, RLVVW1819-0023, RTIAU-
MI14-1863, RTIVWC019-1185, RTILGTL19-0483.

La operacion de este equipo esta sujeta a las si-

guientes dos condiciones:

— (1) es posible que este equipo o dispositivo no
cause interferencia perjudicial y

— (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cual-
quier interferencia, incluyendo la que pueda cau-
sar su operacion no deseada.

Mongolia

Monron Yncaa 6atanraaxcaH
1D: A19000569

Nigeria

Connection and use of this communications equip-
ment is permitted by the Nigerian Communications
Commission.

NCC/TSNi/WN/TA/CERT/: 0922/2015, 0923/2015,
1071/2016, 1247/2016, 2236/2018, 2335/2018, 2338/2018,
2339/2018, 2340/2018, 2383/2018, 2427/2018, 2466/2018,
2467/2018, 2838/2019, 2862/2019, 3137/2019, 3138/2019,
3492/2020, 3493/2020, 4019/2021, 4218/2021

Oman

TRA/TA-R/0555/12_D172338, TRA/TA-R/1298-01/10_D090258,
TRA/TA-R/1575/13, TRA/TA-R/1585/13, TRA/TA-R/1630/13, TRA/TA-
R/1697/14, TRA/TA-R/1733/14_D080134, TRA/TA-R/
1743/14_D090016, TRA/TA-R/1995/14, TRA/TA-R/2197/14_D100428,
TRA/TA-R/2210/14_D080134, TRA/TA-R/2235/14_D080134, TRA/TA-
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R/2289/14_D080134, TRA/TA-R/2609/15_D100428, TRA/TA-R/
2903/15_D080134, TRA/TA-R/3315/16_DA80134, TRA/TA-R/
3331/16_D080134, TRA/TA-R/3370/16, TRA/TA-R/3621/16_D080134,
TRA/TA-R/3701/16_D080134, TRA/TA-R/3848/17_D080134, TRA/TA-
R/3957/17_D080134, TRA/TA-R/5130/18_23/01/2018, TRA/TA-R/
5442/18_D100428, TRA/TA-R/5443/18_D100428, TRA/TA-R/
5617/18_D100428, TRA/TA-R/5725/18_D100428, TRA/TA-R/
5772/18_D100428, TRA/TA-R/5774/18_D100428, TRA/TA-R/
5819/18_D100428, TRA/TA-R/5820/18_D100428, TRA/TA-R/
5884/18_D100428, TRA/TA-R/5885/18_D100428, TRA/TA-R/
5886/18_D100428, TRA/TA-R/5887/18_D100428, TRA/TA-R/
6021/18_D100428, TRA/TA-R/6022/18_D100428, TRA/TA-R/
6023/18_D100428, TRA/TA-R/6024/18_D100428, TRA/TA-R/
6132/18_D172249, TRA/TA-R/6166/18_D100428, TRA/TA-R/
6366/18_D100428, TRA/TA-R/6372/18_D100428, TRA/TA-R/
6535/18_D100428, TRA/TA-R/6616/18_D100428, TRA/TA-R/
6695/18_D100428, TRA/TA-R/6696/18_D100428, TRA/TA-R/
7145/19_D172338, TRA/TA-R/7240/19_D100428, TRA/TA-R/
7244/19_D100428, TRA/TA-R/7383/19_D100428, TRA/TA-R/
7384/19_D100428, TRA/TA-R/7604/19_D100428, TRA/TA-R/
7481/19_D172338, TRA/TA-R/7704/19, TRA/TA-R/7752/19, TRA/TA-
R/8052/19_D090024, TRA/TA-R/8056/19_D090024, TRA/TA-R/
8084/19_D192564, TRA/TA-R/8150/19_D172338, TRA/TA-R/
8158/19_D172338, TRA/TA-R/8171/19_D100428, R/
8480/19_D192564, TRA/TA-R/8649/19_D090024, TRA/TA-R/
8749/19_D172338, TRA/TA-R/9347/20_D172338, TRA/TA-R/
9664/20_D172338, TRA/TA-R/9675/20_D192564, TRA/TA-R/
9676/20_D192564, TRA/TA-R/10345/20_D090024, TRA/TA-R/
10363/20_D100428, TRA/TA-R/11110/21_D172338, TRA/TA-R/
11179/21_D172249.

TRA/TA/6945/2014_17/09/2014.

Pakistan
Pakistan Telecom Authority (TAC No:)

Approved by PTA (2015), Approved by PTA (2016), Approved by PTA
(2018), Approved by PTA (2020), Approved by PTA...,

9.10026/2019, 9.1048/2018, 9.160/2021, 9.164/2021, 9.215/2015,
9.245/2020, 9.3012/2018, 9.499/2018, 9.9112/2019, 9.652/2016,
9.929/2018, 9.93/2021, 9.484/2020, 9.9837/2019, 9.9838/2019,
9.9903/2019, 9.9112/2019, 9.10026/2019.

Paraguay
CONATEL PY:

216-11-1-000311, 2014206=1:000122, 2015-02-1-000054, 2015-03-
1-000092, 2016-02-1-000036, 2016-5-1-000138, 2016-7-1-000174,
2016-7-1-000186, 2016-10-1-000256, 2016-11-I-000293, 2018-05-
-000179, 2018-05-1-000192, 2018-06-1-000212, 2018-06-1-000220,
2018-07-1-000299, 2018-07-1-000322, 2018-07-1-000353, 2018-08-
1-000364, 2018-09-1-000419, 2018-09-1-000421, 2018-10-1-000480,
2018-10-1-000481, 2018-10-1-000492, 2018-11-1-000586, 2018-11-
1-000612, 2019-01-1-000071, 2019-03-1-000155, 2019-03-1-000156,
2019-05-1-000243, 2019-05-1-000245, 2019-05-1-000253, 2019-06-
1-0289, 2019-06-1-0295, 2019-07-1-0353, 2019-07-1-0396, 2019-08-
1-0442, 2019-11-1-0595, 2019-11-1-0596, 2019-11-I-0640, 2020-02-
-0111, 2020-02-1-0140, 2020-03-1-00198, 2020-07-1-0417, 2020-07-

1-0532, 2020-11-1-0825, 2020-11-1-0826, 2020-11-1-0851, 2020-11-
1-0868, 2021-01-1-0035, 2021-03-1-0130, 2021-09-1-0539.

1297/2019, 1298/2019.

Este vehiculo posee el siguiente componente de ra-

diofrecuencias, homologado por la CONATEL - Para-
guay: Llave Inaldmbrica Marca HELLA, Modelo FS19.
Fabricado por HELLA Germany.

Filipinas
NTC, Type Approved No.:

ESD-1105427C, ESD-1408668C, ESD-1409181C, ESD-1510139C,
ESD-1510297C, ESD-1510396C, ESD-1510397C, ESD-1511095C,
ESD-1613057C, ESD-1613431C, ESD-1613454C, ESD-1816401C,
ESD-1816403C, ESD-1816404C, ESD-1816419C, ESD-1816997C,
ESD-1817283C, ESD-1817335C, ESD-1817369C, ESD-1817501C,
ESD-1817548C, ESD-1817900C, ESD-1818098C; ESD-1818419C,
ESD-1918733C, ESD-1918734C, ESD-1918735C, ESD-1918843C,
ESD-1918844C, ESD-1919228C, ESD-1919230C, ESD-1919232C,
ESD-1919296C, ESD-1919297C, ESD-1919559C, ESD-1919803C,
ESD-1919804C, ESD-1920171C, ESD-1920172C, ESD-1920724C,
ESD-1920725C

ESD-GEC-1402882, ESD-CPE-19-20803, ESD-RCE-2023283, ESD-
RCE-2024379, ESD-RCE-2125478

Catar

CRA/SA/2014/R-4412, CRA/SA/2015/R-4714, CRA/SA/2015/R-5136,
CRA/SA/2015/R-5137, CRA/SA/2016/R-5455, CRA/SA/2016/R-5667,
CRA/SA/2016/R-5808, CRA/SA/2018/R-6820, CRA/SA/2018/R-6910,
CRA/SA/2018/R-7044, CRA/SA/2018/R-7073, CRA/SA/2018/R-7074,
CRA/SA/2018/R-7153, CRA/SA/2018/R-7207, CRA/SA/2018/R-7208,
CRA/SA/2018/R-7210, CRA/SA/2018/R-7213,

CRA/SM/2018/R-7447, CRA/SM/2018/R-7551, CRA/SM/2019/R-7689,
CRA/SM/2019/R-7761, CRA/SM/2019/R-7763, CRA/SM/2019/R-7827,
CRA/SM/2019/R-8053, CRA/SM/2019/R-8054, CRA/SM/2019/R-8147,
CRA/SM/2019/R-8148, CRA/SM/2019/R-8300, CRA/SM/2020/R-8465,
CRA/SM/2020/5-0004065, CRA/SM/2020/5-0004790, CRA/SM/2021/
$-0006561, CRA/SM/2021/5-0006995

Zambia
Type Approval Ref:

ZMB/ZICTA/TA/2015/12/3, ZMB/ZICTA/TA/2015/12/4, ZMB/ZICTA/TA/
2016/11/1, ZMB/ZICTA/TA/2016/9/21, ZMB/ZICTA/TA/2017/9/21,
ZMB/ZICTA/TA/2018/5/23, ZMB/ZICTA/TA/2018/6/20, ZMB/ZICTA/TA/
2018/8/38, ZMB/ZICTA/TA/2018/8/39, ZMB/ZICTA/TA/2018/8/40,
ZMB/ZICTA/TA/2018/8/41, ZMB/ZICTA/TA/2018/9/10, ZMB/ZICTA/TA/
2018/10/10, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/15, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/16,
ZMB/ZICTA/TA/2018/10/17, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/18, ZMB/
ZICTA/TA/2018/10/19, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/20, ZMB/ZICTA/TA/
2018/10/21, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/24, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/25,
ZMB/ZICTA/TA/2018/10/26, ZMB/ZICTA/TA/2018/10/27, ZMB/
ZICTA/TA/2018/12/16, ZMB/ZICTA/TA/2019/2/44, ZMB/ZICTA/TA/
2019/2/45, ZMB/ZICTA/TA/2019/3/23, ZMB/ZICTA/TA/2019/3/31,
ZMB/ZICTA/TA/2019/4/8, ZMB/ZICTA/TA/2019/5/13, ZMB/ZICTA/TA/
2019/6/13, ZMB/ZICTA/TA/2019/7/7, ZMB/ZICTA/TA/2019/11/41,
ZMB/ZICTA/TA/2019/11/48, ZMB/ZICTA/TA/2020/2/35, ZMB/
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ZICTA/TA/2020/10/51, 2020/10/57, ZMB/ZICTA/TA/2021/7/63, ZMB/
ZICTA/TA/2021/3/95, ZMB/ZICTA/TA/2021/8/104, ZMB/ZICTA/TA/
2021/9/70.

Serbia

11005 12, 1005 13, 1005 14, 1005 15, 1005 16, 11005 17, 11005 18,
11005 19, UHO05 19, 1005 20, 1005 21, M011 13, 1011 13-4,
11011 14, 101115, 01117, MO1118, 101119

P1617197200, P1619047400, P1619048600, P1619053300,
P1619073700, P1619073800, P1619083400, P1619095800,
P1619127100, P1619130700, P1619134100, P1619135700,
P1619154200, P1620093500, P1621036300, P1620069300,
P1620151500, P1620169600, P1621036300, P1621077600,
P1621134700

34540-436/19-3, 34540-768/18-5, 34540-1313/16-3.

Singapur

Complies with IMDA Standards:

DA103238, DA103787, DA103858, DA104328, DA104682,
DA104812, DA105282, DA107248, DA107974

DB103858, DB106879, DB107220.

Registration Number:

G1594-19, G1858-19, N0039-21, N0254-17, N0688-15, NO721-15,
N1085-21, N1453-20N1599-19, N2052-18, N2053-18, N2152-20,
N2404-19, N2405-19, N2415-18, N2420-18, N2565-18, N2700-18,
N2706-19, N2860-16, N3083-18, N3548-18N3577-18, N3688-18,
N3888-16, N4347-21, N4975-17, N5358-20

TAC No.: LPREQ-T1448-2004

Sudafrica
ICASA APPROVED:

TA-2005/614, TA-2009/464, TA-2010/218, TA-2010/1235,
TA-2011/615, TA-2012/1747, TA-2012/1821, TA-2013/1679,
TA-2013/1681, TA-2013/1682, TA-2013/1680, TA-2013/1683,
TA-2013/2085, TA-2013/2465, TA-2013/2503, TA-2014/176,
TA-2014/212, TA/2014/792, TA-2014/1719, TA-2014/1783,
TA-2014/1887, TA-2014/2108, TA-2014/2597, TA-2015/517,
TA-2015/2011, TA-2015/2084, TA-2016/169, TA-2016/501,
TA-2016/820, TA-2016/863, TA-2016/1449, TA-2016/2568,
TA-2016/2601, TA-2016/2759, TA-2016/3407, TA-2016/3539,
TA-2017/2824, TA-2018/175, TA-2018/280, TA-2018/732,
TA-2018/843, TA-2018/844, TA-2018/845, TA-2018/997,
TA-2018/998, TA-2018/1091, TA-2018/1205, TA-2018/1806,
TA-2018/1815, TA-2018/2177, TA-2018/2868, TA-2018/3141,
TA-2018/3466, TA-2018/3974, TA-2018/5159, TA-2019/115,
TA-2019/348, TA-2019/582, TA-2019/583, TA-2019/1110,
TA-2019/1111, TA-2019/1853, TA-2019/5101, TA-2019/5116,
TA-2019/5167, TA-2020/4885, TA-2020/5217, TA-2020/5480,
TA-2020/6392, TA-2020/7066, TA-2020/7390, TA-2021/0295,
TA-2021/0637.

Tailandia

e o
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Turquia
Declaraciones de conformidad, véase www.volkswa-
gen.com/generalinfo.

Paises no estadounidenses que autorizan y homolo-
gan los equipos radioeléctricos segun las directrices
de la FCC (Comision Federal de Comunicaciones) de
EE. UU.:

FCCID: 2AAJCBR20, FCCID: 2AAJCBR21, FCCID: 2AA98,

FCCID: 2AA98-COLOURSC, FCCID: 2AA98-MEDIUMSC, FCCID: 2AA98-
MEDIUM5C21, FCC ID: 2AA98A, FCC ID: 2AHPN-WLC, FCCID: 2APOM-
MQBAO, FCCID: 2A0UZ17101001, FCCID: 2A0UZ17101002,

FCCID: 2A0UZ17101010, FCC ID: 2A0UZ17101022,

FCCID: 2A0UZ17101023; FCC ID: 2A0UZ17101031,

FCCID: 2A0UZ17101032, FCCID: 2A0UZ17101033,

FCCID: 2A0UZ17101034, FCCID: 2A0UZ17101041,

FCCID: 2A0UZ17101042, FCC ID: 2A0UZ17101043,

FCCID: 2A0UZ17101051, FCC ID: 2A0UZ17101052,

FCCID: 2A0UZ17101053, FCC ID: 2A0UZ17101054,

FCCID: 2A0UZ17101055, FCC ID: 2A0UZ17101056,

FCCID: 2A0UZ17101057, FCC ID: 2A0UZ17101071,

FCC ID: 2A0UZ17101072, FCC ID: 2A0UZ18020531,

FCCID: 2A0UZ18020532, FCC ID: 2A0UZ18020533,

FCCID: 2A0UZ18020534, FCC ID: 2A0UZ18100931,

FCC ID: 2AVXWWSBRC001, FCC ID: 772C-LB1FD, FCCID: BEJLCWO5-
VWES5, FCCID: BEJMIB2, FCC ID: BEJMIB2PQ, FCC ID: BEJ-MEBICAS3,
FCC ID: BEJ-MIBPQMIN, FCCID: BEJ-MIB30I, FCC ID: BEJTLVHE4IU-E,
FCCID: BEJTLVHE&IU-N, FCCID: BEJTLVHW3IU-E,

FCCID: BEJTLVM3IU-N, FCCID: BEJTUVMO1IU, FCC ID: CWTUGZZF1,
FCCID: CWTUGZZF2, FCCID: IYZVK2, FCCID: KR5-BCMEVOC,

FCCID: KR5FS14T, FCC ID: KR5FS14TK, FCC ID: KR55NA920791A,
FCCID: LTQR3TR, FCC ID: NBG010180T, FCCID: NBGO11719A,
FCCID: NBGO13854, FCC ID: NBGO1RS4, FCC ID: NBGO11719A,
FCCID: NBG10176, FCC ID: NBG9068, FCC ID: NBG92596263,

FCC ID: NBGBCMEVO, FCC ID: NBGBCMEVO5, FCC ID: NBGBCM2R,
FCCID: NBGFSO9P03, FCC ID: NBGFS12A, FCCID: NBGFS12A01,
FCCID: NBGFS12P, FCC ID: NBGFS12P01, FCC ID: NBGFS12PM,
FCCID: NBGFS12P01M, FCCID: NBGFS125C, FCCID: NBGFS125C1,
FCCID: NBGFS125C5, FCC ID: NBGFS173NP, FCC ID: NBGFS173NPM,
FCCID: NBGFS173NR, FCCID: NBGFS1744M, FCCID: NBGFS19,
FCCID: NBGFS191, FCC ID: NBGFS93N, FCC ID: NBGMQBBB,

FCCID: NBGMQBBH, FCC ID: NBGPQ12P01, FCC ID: NBGRSB19,
FCCID: NF3-FR5CPEC, FCC ID: NF3-LRR3SCU, FCC ID: NF3-LRR4,
FCCID: NF3-MRR1PLUS, FCC ID: NF3-MRR1REAR, FCC ID: NF3-MRRE-
VO14F, FCCID: NF3-LRR3SCU, FCCID: NT8-FPK8IMMO5D,

FCCID: NT8-VWMIBREGIO, FCC ID: NZLADHL5D, FCC ID: OAYARS4B,
FCCID: OAYARS5B, FCCID: OYGTSSRE4UD, FCCID: OYGTSSRE4UF,
FCC ID: OYGTSSSGAGS, FCCID: QIPALAS6A-US, FCCID: QZ9-KA3,
FCCID: RK7MBC-NAR, FCC ID: RK7185-00, FCC ID: RX2BNFHL,
FCCID: RX2BNFLL, FCCID: T8GA270, FCC ID: T8GA4T5,

FCCID: T8GA476, FCCID: VPYLB1KD, FCC ID: WJLHT-5.

Interference statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:

284 Informacidn sobre regulaciones para los equipos radioeléctricos
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(1) This device may not cause harmful interference,
and

(2) This device must accept any interference recei-
ved, including interference that may cause undesired
operation.

CAUTION TO USERS: Changes or modifications not
expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user s authority to ope-
rate the equipment.

Wireless notice

This device complies with FCC radiation exposure li-
mits set forth for an uncontrolled environment and
meets the FCC radio frequency (RF) Exposure Guide-
lines. This transmitter must not be colocated or ope-
rating in conjunction with any other antenna or
transmitter. The antenna should be installed and
operated with minimum distance of 20 cm between
the radiator and your body.

FCC Class A digital device notice

This equipment has been tested and found to
comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 (and to Part 18) of the FCC-Ru-
les. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residen-
tial installation. This equipment generates, uses and
can radiate radio frequency energy and, if not.insta-
lled and used in accordance with'the instructions,
may cause harmful interference to radio communi-
cations. However, there is no guarantee that interfe-
rence will not occur in a particular installation.

FCC Class B digital device notice

NOTE: This equipment has been tested and found to
comply with the'limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules:These limits
are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installa-
tion./This equipment generates,uses and can radiate
radio frequency energy and, if notinstalled and used
in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. Ho-
wever, thereiis no guaranteethat interference will
not occur in a particular.installation. If this equip-
ment does cause harmful interference to radio or te-
levision reception, which can be determined by tur-
ning the equipment off and on, the user is encoura-
ged to try to correct the interference by one or more
of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment
and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit
different from that to which the receiver is connec-
ted.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV
technician for help.

Ucrania

Declaraciones de conformidad, véase www.volkswa-
gen.com/generalinfo.

Emiratos Arabes Unidos
TRA, REGISTERED No_DEALER No

ER0029197/10_DA0014517/08, ER0109760/13_DA0043253/10,
ER0126849/14_DA0127935/14, ER0130894/14_DAL44932/15,
ER0130898/14_DA44932/15, ER0130932/14.DA44932/15,
ER01458/21_DA0018994/09, ER34947/14_DA0043252/10,
ER35080/14_DA0028019/10, ER35423/14_DA35176/14,
ER37557/15_DA0028019/10, ER37807/15_DA38660/15,
ER40510/15_DA44932/15, ER40885/15_DA44877/15,
ER42982/15,DA36758/14, ER45520/16_DA44932/15,
ER46672/16_DA38660/15, ER47876/16_DA44932/15,
ER47877/16_DA44932/15, ER47887/16_DA28019/10,
ER48223/16_DA44932/15, ER49378/16_DA38660/15,
ER49719/16_DA0062437/11, ER49796/16_DA35176/14, ER50430/16,
ER51643/17, ER53878/17_DA44932/15, ER53915/17_DA44932/15,
ER53925/17 \DA44932/15, ER50430/16, ER54754/17_DA0043253/10,
ER55421/17 .DA36758/14, ER61136/18_DA40068,
ER61137/18_DA0089862/12, ER62570/18_DA44932/15,
ER63911/18_DA44932/15, ER64149/18, ER64150/18, ER65416/18,
ER66801/18_DA77281/18, ER66978/18_DA36758/14, ER66969/18,
ER68006/18_DA40068/15, ER68096/18_DA36975/14,
ER68097/18_DA36975/14, ER68568/19, ER68570/19, ER68572/19,
ER69987/19.DA44932/15, ER70009/19_DA44932,
ER70046/19_DA44932, ER70554/19_DA0043253/10,
ER70659/19_DA44932, ER70659/19_DA44932/15,
ER71148/19_DA0043253/10, ER71355/19_DA38660/15,
ER71413/19_DA0089862/12, ER71414/19, ER72725/19, ER73393/19,
ER74095/19, ER75266/19_DA0086237/12, ER76324/19_DA56674/16,
ER76515/19, ER77956/20_DA76153/18, ER79367/20, ER81399/20,
ER88450/20_DA0086237/12, ER89638/20_DA36975/14,
ER90294/20_DA0043253/10, ER95816/21_DA36758/14.

Vietnam
ICT

A0406070421AF04A3, A0407070421AF04A3, A0858170820AF04A3,
B1189140520AF04A2, B2110171214BE11A2, C00082015,
C0032060315BE01A2, C0101230419AF04A2, C0118220519AF04A2,
C0119220519AF04A2, C0124040520AF04A2, C0135110520AF04A2,
C0158100620AF04A2, C0159100620AF04A2, C0163110620AF04A2,
C0181260620AF04A2, C0197111217AF04A2, C0238150321AF04A3,
(0239150321AF04A3, C0289310321AF04A3, C0307010920AF04A3,
C0308010920AF04A3, C0319091219AF04A2, C0438061120AF04A3,
(1099011021AF04A3, C1100011021AF04A3

SUNTECH VN, C00082015

Hella KGaA Hueck Co.: C0013190118AF04A2,

C0036120121AF04A3, C0065120418AF04A2, C0068190418AF04A2,
C0080180319AF04A2, C0092300320AF04A2, C0100100420AF04A2,
C0163150719AF04A2, C0177011117AF04A2, C0178011117AF04A2,
(0181230221AF04A3, C0205060916AF04A2, C0226170918AF04A2,

Declaracion de conformidad de los equipos radioeléctricos en paises no miembros de la Unidn Europea 285



C0314061219AF04A2, C0952190821AF04A3, C0953190821AF04A3,

C1071270921AF04A3
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Datos técnicos

Indicaciones sobre los datos
técnicos

Informacion general sobre los datos

Mientras no se indique lo contrario, los datos técni-
cos son vélidos para el modelo basico. Los valores
indicados pueden diferir en funcion del. equipamien-
to opcional o de la version del modelo, asi como en
el caso de los vehiculos especiales y los equipamien-
tos para determinados paises. Los datos de la docu-
mentacion oficial del vehiculo tienen siempre priori-
dad.

En la documentacion oficial del vehiculo figura el
grupo motopropulsor del vehiculo y su potencia.

Masa

Los valores de la masa en orden de marcha'que figu-

ran en las siguientes tablas rigen en funcion del pais

en cuestion para el vehiculo listo para circular:

— Con conductor (75 kg [165 Ib]), el depdsito de
combustible lleno al 90 % y demas liquidos opera-
tivos.

— Sin conductor, el depdsito de combustible lleno al
90 %, demas liquidos operativos mas el peso adi-
cional del equipamiento opcional.

La masa en orden de marcha indicada aumenta con
los equipamientos opcionales y el montaje posterior
de accesorios, con lo que se reduce correspondien-
temente la carga util posible.

La carga util resulta de sumar los siguientes pesos:

— pasajeros

— equipaje total dentro y fuera del vehiculo

— accesorios

— carga vertical sobre el acoplamiento en caso de
circular con remolque

No exceda nunca la masa maxima autorizada del ve-
hiculo ni la masa méaxima autorizada por eje. Los va-
lores autorizados figuran en el certificado de seguri-
dad ("safety compliance label") o en la placa de mo-
delo, en el pilar B del lado del conductor

—-> pag. 289 -> pég. 288.

Prestaciones

Las prestaciones del vehiculo se han calculado sin
ningun equipamiento que las merme, p. ej., acceso-
rios.

Por motivos técnicos de homologacion o fiscales, los
valores de potencia y las prestaciones pueden variar.
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En algunas motorizaciones con tren de rodaje para
carreteras en mal estado, la velocidad maxima puede
estar limitada y, por ello, ser inferior a la indicada.

Datos sobre la masa remolcable maxima técnica-
mente admisible y la carga vertical maxima sobre el
acoplamiento

Los datos sobre la masa remolcable maxima técnica-
mente admisible y la carga vertical maxima sobre el
acoplamiento que figuran en la placa de modelo del
dispositivo de remolque son solo valores experimen-
tales del mismo. Los valores validos para el vehiculo,
con frecuencia inferiores a estos valores, figuran en
la documentacién del mismo. Los datos de la docu-
mentacion oficial del vehiculo o de la placa de mo-
delo del mismo —> pag. 288 o del certificado de se-
guridad = pag. 289 tienen siempre prioridad.

Masa del conjunto vehiculo tractor y remolque

Las masas indicadas para el conjunto vehiculo trac-
tor y remolque solo son vélidas para altitudes maxi-

mas de 1000 m (3000 pies) sobre el nivel del mar. La
masa maxima autorizada del conjunto vehiculo trac-
tor y remolque debe reducirse en un 10 % aprox. por
cada 1000 m (3000 pies) de altura adicional.

Angulo de pendiente

El dngulo de pendiente es el valor de la capacidad
ascensional hasta la cual el vehiculo puede superar
una pendiente por sus propios medios. Esto depen-
de, entre otras cosas, del pavimento, de las condi-
ciones climatoldgicas y de la potencia del motor. Los
valores rigen para un vehiculo.en movimiento y no
para el inicio de la marcha desde parado.

La altura (pendiente) alcanzada en untramo de
100 m (300 pies) se indica'en porcentaje o en grados
(100 % = 45 grados). <

Numero de identificacion del vehiculo

Estructura del nimero de identificacion del vehiculo
El numero de identificacion del vehiculo (nUmero de
bastidor, NIV) se compone de 17 caracteres.que se
agrupan en 7 grupos.

Tomando como ejemplo el nimero de identificacion
delwvehiculo WYWZZZCBZLE400953, a continuacion
se explica su estructura. Se trata de un ejemplo.

Grupo @ @ @ @ @ @
Posicion 1 2 3 7 8 9 10 ( 11 | 12 13 14 15 16 17
Ejemplo | W VW C B YA M E 4 0 0 9 5 3
(© Denominacién.del fabricante del vehiculo: CA  Atlas
WVW Volkswagen Turismos CR  Touareg

WVG
1vw

3VW
Xws

MFB

Volkswagen Turismos

Volkswagen Group of America Inc., Volkswa-
gen de México, S.A. de GV

Volkswagen de México, S.A. de C.V

LLC Volkswagen Group Rus (Volkswagen/
Skoda Kaluga)

Garuda Matraman‘Motor (Indonesia)

(2 Caracteres de relleno: pueden variar en funcién
del fabricante o contener informacién sobre la forma
de la carroceria o del tipo de cambio.

(3) Categoria del vehiculo segtn el modelo:

3H Arteon

5T Touran

6R Polo

CA T-Roc Cabriolet
BV Golf

cB Passat

En funcion del fabricante, las posiciones 7 a 9 pue-
den contener también informacion sobre el tipo de
combustible (7) y la categoria del vehiculo (8 y 9).

(&) Caracteres de relleno o de comprobacion: los ca-
racteres de relleno pueden variar en funcion del fa-
bricante.

() indice NIV segun el afio de modelos:

M 2021
N 2022
P 2023
R 2024

@ Lugar de fabricacion, fabrica:

C Fabrica Volkswagen de Chattanooga
D Fabrica Volkswagen de Bratislava

E Fabrica Volkswagen de Emden
K

Fabrica Volkswagen de Osnabriick
0 bien: fabrica Volkswagen de Kaluga

Numero de identificacion del vehiculo 287



Fabrica Volkswagen de Puebla
Fabrica Volkswagen de Zwickau
Fabrica Volkswagen de Pune
Fabrica Volkswagen de Uitenhage
Fabrica Volkswagen de Palmela
Fabrica Volkswagen de Wolfsburg

-<§<C—|'ug

Fabrica Volkswagen de Pamplona

La asignacion de la letra del lugar de fabricacion
puede variar en funcién del vehiculo o figurar doble.

(@ Numero de produccion correlativo en cada afio
de modelos

Ubicacion del nimero de identificacion del vehiculo

Fig. 183 En el parabrisas: nimero dejidentificacion del
vehiculo.

Placa de modelo

Fig. 184 Placa de modelo (representacion esquemati-
ca): variante 1

288 Datos técnicos

El nimero de identificacion del vehiculo puede leer-
se desde fuera a través de un recuadro que hay en el
parabrisas. El recuadro se encuentra en la parte infe-
rior del parabrisas, en un lateral.

En algunos modelos, en funcion del sistema de info-
tainment, el nimero de identificacion del vehiculo se
puede mostrar en el menu Servicio o en el de los ajus-
tes del vehiculo. El numero de identificacion del ve-
hiculo también puede figurar en la placa de modelo.
Ademas, en funcion del modelo, del mercado y de la
motorizacion, el nimero de identificacion del vehi-
culo puede estar grabado en uno de lossiguientes
lugares:

— En el vano motor, en el vierteaguas derecho.

— En el vano motor, en la torreta de la suspension
derecha.

— En el vano motor, cerca de la bisagra del capo, en
el lado derecho del'vehiculo.

— Detrasdel asiento delantero.derecho, debajo del
recubrimiento del piso. <

Enfuncion del pais puede figurar el numero de ho-
mologacion, p. ej., el nimero de homologacién CE.
Cédigo del fabricante

Nimero de homologacion

Ndmero de identificacion del vehiculo

Masa maxima autorizada

®EOE

Masa maxima autorizada del conjunto vehiculo
tractor y remolque

Masa méaxima autorizada del eje delantero

Masa maxima autorizada del eje trasero
Tipo de vehiculo
Direccion del fabricante

Q@O

Letras distintivas del motor
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Fig. 185 Placa de modelo (representacion esquemati-
ca): variante 2

En funcién del pais puede figurar el nimero de ho-
mologacion, p. ej., el ntmero de homologacion CE.

@ Masa méaxima autorizada

(@ Masa méaxima autorizada del conjunto vehiculo
tractor y remolque

(® Masa méaxima autorizada del eje delantero
(&) Masa méaxima autorizada del eje trasero

En funcion del pais y del modelo en cuestion, la pla-
ca de modelo se encuentra en la parte inferior del
montante de la puerta del conductor o del acompa-
Aante. Se ve abriendo la puerta en cuestion. Los ve-
hiculos destinados a determinados-paises no llevan
placa de modelo.

Certificado de seguridad

VEHICLE TYPE ~ MANUFACTURER DATE OF
PASSENGER CAR VOLKSWAGEN AG MANUFACTURE
THIS VEHICLE COMPLIES WITH ALL GSO .

AND NATIONAL MOTOR VEHICLE TECHNICAL REGULATIONS
IN EFFECT UP TO THE DATE OF MANUFACTURE

COUNTRY OF MANUFACTURE CHASSIS NUMBER

A19-0451

L B
8 VOLKSWAGEN AG

A19-0450

Fig. 186 Certificado de seguridad (representacion es-
quematica).

Fig. 187 Certificado deseguridadi(representacion es-
quematica).

En el montante de la puerta del conductor hay un
certificado de seguridad con la siguiente informa-
cion:

— Tipo de vehiculo

— Fabricante

— Fecha de fabricacion

— Pais fabricante

— Numero de identificacion del vehiculo

Certificado de seguridad 289



Dimensiones

Fig. 188 Medidas del vehiculo.

Los datos de la tabla corresponden al modelo basico La informacion sobre el calculo de los datos de las
con equipamiento basico. masas se encuéntra en el apartado - pag. 286.
Los valores indicados pueden diferir si se montan En el casode las medidas sin datos, los valores no
llantas y neumaticos de otro tamaio, en funcién del estaban disponibles al cierre de la edicion.

equipamiento opcional o de la version del modelo, si
se montan posteriormente accesorios; asi como en
vehiculos especiales o destinados a,0tros paises.

Leyenda de la fig. 188:

Ancho de via delantero mm 1576
@ Ancho de via trasero mm 1541
Anchura mm 1822
(© Anchura detin retrovisor exterior al otro mm 1840
Altura con masa en orden de marcha hasta el borde superior del techo mm 1602
@ Altura con masa en orden de marcha con antena de navegacion mm -
(E) Alturacon el cap6 delantero abiefto'y masa en orden de marcha mm -
® Altura con el porton del maletero'abierto y masa en orden de marcha mm -
© Distancia al suelo entre los ejes, con masa en orden de marcha mm -
(@ Batalla larga con masa en orden de marcha mm 2689
- Didmetro de giro minimo m -
@ Longitud de un paragolpes al otro mm 4454
(D Longitud con dispositivo de remolque montado de fabrica mm -
VO'.U men del depésito de com- i La capacidad d.eI de.pésito dg combustible in-
cluye una cantidad indeterminada de reserva
bustible que queda en el depdsito cuando el indicador del ni-
vel de combustible indica que esta vacio. La cantidad
Estos datos no estaban disponibles al cierre de la de reserva es variable y no se puede utilizar de forma
edicion. fiable para aumentar la autonomia restante.

290 Datos técnicos
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Motores de gasolina

1,41, TSI°, &4 cilindros, 110 kW, motor de gasolina

Cuadro general del motor

Potencia [ kw 110 a 5400 rpm
Letras distintivas del motor (LDM) DSJA

Par maximo [ Nm 250 a 1400-3500 rpm
Cambio CA6
Velocidad méaxima | km/h —a)

a)  Estos datos no estaban disponibles al cierre de la edicion.

Datos sobre las masas del vehiculo y las masas sobre los ejes

Masa en orden de marcha con con- kg 1495-1568
ductor - pag. 286

Masa en orden de marcha sin con- kg 1465-1493
ductor - pag. 286

Masa maxima autorizada kg 1890
Masa maxima autorizada del eje de- kg 990
lantero

Masa maxima autorizada del eje tra- kg 950
sero

Masas remolcables maximas técnicamente admisibles

Masa remolcable maxima técnica=
mente admisible, con frenos kg -2
pendientes de hastaun 12 %

Masa remolcable maxima técnica-
mente admisible, con frenos kg -a
pendientes de hasta un 8 %

Masa remolcable maxima técnica-

. . k 400
mente admisible; sinfrenos 9
Masa maxima autorizada del conjun- K a)
to vehiculo tractor y remolque 9
Carga vertical maxima autorizada so-
gave kg 61

bre el acoplamiento

a)  Estos datos no estaban disponibles al cierre de la edicion.

Capacidad de carga para los sistemas portantes traseros - pag. 195, Montaje de un sistema portante trasero
o de un portabicicletas en el enganche para remolque

Motores MultiFuel (E85)

1,41, TSI°, &4 cilindros, E100, 110 kW, motor MultiFuel

Cuadro general del motor

Potencia [ kw 110 a 5000 rpm
Letras distintivas del motor (LDM) CWLA
Par maximo [ Nm 250 a 1400-3500 rpm

Motores de gasolina 291



Cambio CA6
Velocidad maxima km/h -a
a)  Estos datos no estaban disponibles al cierre de la edicion.

Datos sobre las masas del vehiculo y las masas sobre los ejes

Masa en orden de marcha con con- kg 1495-1568
ductor - pag. 286

Masa en orden de marcha sin con- kg 1465-1493
ductor - pag. 286

Masa maxima autorizada kg 1890
Masa maxima autorizada del eje de- kg 990
lantero

Masa maxima autorizada del eje tra- kg 950
sero

Masas remolcables maximas técnicamente admisibles

Masa remolcable méaxima técnica-

mente admisible, con frenos kg -
pendientes de hastaun 12 %

Masa remolcable maxima técnica-

mente admisible, con frenos kg -2
pendientes de hastaun 8 %

Masa remol.cz.zble maX|ma técnica- kg 400
mente admisible, sin frenos

Masa maxima autorizada del conjun- K )
to vehiculo tractor y remolque 9

Carga vertical maxima autorizada so- kg 61

bre el acoplamiento

a)  Estos datos no estaban disponibles al cierre de la edicion.

Capacidad de carga para los sistemas portantes traseros - pag.

o de un portabicicletas en el enganche para remolque

195, Montaje de un sistema portante trasero
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Abreviaturas utilizadas

Abreviatura

Significado

A2DP

AAC
ABS
ACC
ACT
ALAC
AM
APE
ASR
AVRCP

BAS
DAB
DSG
ECE
EDS
ESC
eSIM

eSIM

FLAC
FM
GPS

GRA
HFP
ISO
LDM
LED
MAP
MP2
MP3
MP4
MPEG
NFC

NIV
0BD
OPUS
PBAP

PIN
RoHS

Advanced Audio Distribution Profile: tecnologia universal para la transmision de sefales de
audio via Bluetooth.
Advanced Audio Coding: formato para comprimir datos de audio

Sistema antibloqueo de frenos

Adaptive Cruise Control: control de crucero adaptativo

Gestion de cilindros activa (desactivacion de cilindros)

Apple Lossless Audio Codec: formato para comprimir datos de audio
modulacion de amplitud: onda media.

Monkey's Audio: formato para comprimir datos de audio.
Regulacion antipatinaje en aceleracion

Audio Video Remote Control Profile: tecnologia universal para el control remoto de fuentes
de audio via Bluetooth.
Asistente de frenada

Digital Audio Broadcasting: estandar de transmision digital para radio digital.
Cambio de doble embrague DSG

Economic Commission for Europe:Comision Econémica para Europa
Bloqueo electronico del diferencial

Programa electrénico de estabilizacion

embedded Subscriber Identity Module: tarjeta SIM montada de forma fija que no se puede
cambiar.

Embedded Subscriber-identity Module: tarjeta SIM montada de forma fija que no se puede
cambiar.

Free Lossless Audio Codec: formato para comprimir datos de audio.

frecuencia modulada: onda ultracorta, OUC.

Global Pgsitioning System: sistema global de navegacion por satélite para determinar una
posicion.

Regulador de velocidad

Hands-free Profile: telefonia inaldmbrica.

International Organization for Standardization: organizacion internacional de normalizacion.
Letras distintivas del motor

Light Emitting Diode: diodo luminoso

Message Access Profile: protocolo para transmitir mensajes SMS y correos electronicos.
formato para comprimir datos de audio

formato para comprimir datos de audio

formato para comprimir datos de audio

Moving Picture Experts Group.

Near Field Communication: estandar para la transmision de datos en las cercanias por medio
de tecnologia de comunicacion inaldambrica.
Nidmero de identificacion del vehiculo

On-Board-Diagnostic System
formato para comprimir datos de audio

Phone Book Access Profile: tecnologia universal para la transferencia de los datos de la
agenda telefdnica del teléfono movil.

Nuamero de identificacion personal.

Restriction of Certain Hazardous Substances: Directriz para limitacion de sustancias peligro-
sas en los dispositivos eléctricos y electronicos

Abreviaturas utilizadas 293



Abreviatura  Significado

SD Secure Digital (tarjeta de memoria): tarjeta de memoria digital.
SIM Subscriber Identity Module: Mdédulo de identificacion del suscriptor.
SMS Short Message Service: servicio de mensajes cortos.
SPP Serial Port Profile: transferencia serial de datos por Bluetooth.
TIN Tire Identification Number: nimero de identificacion del neumatico
TPS Posicion de la valvula de mariposa
TWI Tread Wear Indicator: indicador del desgaste del neumatico
UsB Universal Serial Bus: bus universal en serie para conectar dispositivos externos.

WAV Waveform: formato de archivo de audio.
WLAN Wireless Local Area Network: red local inaldmbrica.
WMA formato para comprimir datos de audio

XDS Funcién adicional del bloqueo electronico del diferencial
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Otros signos
ilnspeccion ahora!

véase Indicador de intervalos de servicio 28
iServicio de aceite ahora!

véase Indicador de intervalos de servicio 28
iServicio de aceite e inspeccion ahora!

véase Indicador de intervalos de servicio 28
[unpekTnea

TR-355
TenieMaTuyeckoe yCTponcTeo

A

ABS 156
ACC
véase Control de crucero adaptativo
(ACC) 136
Accesorios 268
Accesorios y estructuras carroceras 268
Aceite del motor 225
boca de llenado 227
cambiar 226
comprobar el nivel 227
consumo 227
normas 225
reponer 227
varilla de medicion del nivelde aceite 227
Adaptar el volumen de reproduccion 175

Adaptive Cruise Control
véase Control de crucero adaptativo
(ACC) 136
Adhesivos 273
Advertencia de velocidad
véase Cuadro deinstrumentos digital, version

Basic 23
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 20
véase Indicador de los datos.de viaje 26

Airbag frontal del acompaiiante
desactivar mediante el conmutador de lla-

ve 44

véase Sistema de airbags 39
Airbags frontales

véase Sistema de airbags 43
Airbags laterales

véase Sistema de airbags 46
Airbags para la cabeza

véase Sistema de airbags 47
Ajustar

alcance de las luces 86

apoyacabezas 78

el asiento correctamente 33

volante 73
Ajustes 174

asistente de marcha atras 150

ayuda de aparcamiento 150

modificar
sistema
sonido
Ajustes de sonido
Ajustes del sistema
Ajustes del vehiculo
sistema de infotainment
Alarma antirrobo
descripcion
remolque
Alfombrillas
Android Auto
utilizar
Angulo de pendiente
explicaciones sobre los datos
Anomalia en el funcionamiento
ayuda de aparcamiento
cambio de doble embrague DSG
dispositivo de remolque
proteccion de componentes
sensor de lluvia y de luz
sistema de control de los neumaticos
techo de cristal

Antenas
Aparcar
con el asistente de marcha atras
Apertura
cortinilla parasol del techo de cristal
puertas
techo de cristal
ventanillas

Apertura de confort
techo de cristal
ventanillas
Apertura individual de puertas
Aplicaciones (apps)
Apoyacabezas
desmontar y montar
App-Connect
ajustes
aplicaciones
Apple CarPlay
Argollas de amarre
Arrancar por remolcado
Asiento trasero
Asientos
ajustar la posicion del volante
ajustar los apoyacabezas
asientos delanteros eléctricos
asientos delanteros mecanicos
calefaccion
con piezas del airbag, conservary lim-
piar
desmontar y montar los apoyacabezas
namero de plazas
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posicion correcta en el asiento 33
posicion en el asiento 33
respaldo del asiento trasero 76
Asientos calefactables
véase Climatizador 100
Asientos delanteros 74
ajustar eléctricamente 75
ajustar mecanicamente 75
mandos eléctricos 75
mandos mecanicos 75
Asientos para nifos 47
adhesivo relativo al airbag 50
categorias de homologacion 49
desactivar el airbag frontal del acompafan-
te 44
fijar con el cinturon de fijacion superior Top Tet-
her 54
fijar con el cinturén de seguridad 54
fijar con ISOFIX o i-Size 52
grupos de peso 48
normas 48
sistemas de fijacion 51
Asientos traseros 76
Asistente de arranque en pendiente 119
condiciones de funcionamiento 119
requisitos de funcionamiento 119
Asistente de descenso 120
Asistente de frenada (BAS) 156
Asistente de frenada de emergencia (Front Assist)
véase Front Assist 141
Asistente de luz de carretera 83
conectar y desconectar 83
limitaciones del sistema 83
Asistente de marcha atras 153
aparcar 154
conectar 153
desconectar 153
manejar 153
requisitos 149
Asistente de salida del aparcamiento 154
conectar y desconectar 154
requisitas 149
utilizar 154
ASR 156
Atravesar agua 106
véase Conduccion campo-através 128
Atravesar agua salada
véase Conduccion campo a través 128
Averia
sefalizar el vehiculo 55
Ayuda al control de la direccién 121
Ayuda de aparcamiento
anomalia en el funcionamiento 152
manejar 153
menu 153
requisitos 149
Ayuda de arranque
cables de arranque 214
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terminal de masa 214
toma para la ayuda de arranque (terminal de

masa) 214
utilizar 214
Ayuda especializada 5

Bajar pendientes

véase Conduccion campo a través 130
Banda magnética (pérdida de datos) 183
Bandas de frecuencias 177
Banquetas con calefaccion

conservar y limpiar 266
BAS 156
Bateria de 12 voltios 234

ayuda de arranque 214

cargar 236

comprobar el'nivel.del electroélito 235

desconexion al dispararse los airbags 234

desconexion automatica.de consumido-

res 237

desembornar 236

embornar 236

explicacidn de los simbolos 234

operaciones/previas 235

se descarga 237

separarde la red de a bordo 234

sustituir 236

terminal.de masa para la ayuda de arran-

que 214
ubicacion 234

Bateria del teléfono mévil
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 20
Bloquear el vehiculo
desde dentro 63
Bloqueo de la palanca selectora 114
Bloqueo del diferencial 156
Bloqueo electrdnico del diferencial (EDS) 156
Bluetooth
modo Audio Bluetooth 166
perfiles 166
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Basic 24
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 20
Bombin de la cerradura de la puerta, desconge-
lar 265
Botones de funcion 171
asistente de marcha atras 150
ayuda de aparcamiento 150
funcién de frenada al maniobrar 150
C
Cadenas para nieve 252
rueda de emergencia 252
rueda de repuesto inflable 252

Caja de graves
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véase Subwoofer 256

Caja negra 273
Calefaccion
véase Climatizador 98
Calefaccion de los asientos
véase Climatizador 100
Camara del asistente de marcha atras
véase Asistente de marcha atras 153
Camaras
accesorios 269
dafios 269
reparaciones 269
Cambiar de marcha
cambio automatico 114
con el Tiptronic 115
engranar marchas 114
recomendacion de marcha 102
véase Conduccion campo a través 127
Cambiar lamparas 207
intermitente, en los faros 208
lista de comprobacion 208
operaciones previas 208
Cambiar piezas 268
Cambiar una rueda 254
como se realiza 260
desmontar el subwoofer 256
elevar el vehiculo 258
operaciones previas 254
tornillos de rueda 255
Cambio automatico 114
cambiar de marcha 114
cambiar de marcha correctamente campo a tra-
vés 127
conduccion 116
kick-down 116
sobrecalentado 118
véase Climatizador 97
Cambio de doble embrague DSG 116
anomalia en el funcionamiento 118
conduccion 116
detenerse cuesta arriba 116
iniciar la marcha cuesta arriba 116
kick-down 116
problemas y soluciones 117
programa.de emergencia 118
sobrecalentado 118
Capacidad de carga
sistema portante trasero 195
Capacidad de carga de los neumaticos 250
Capacidades
volumen del depdsito de combustible 290
Capo del motor
véase Capo delantero 222
Capo delantero
abrir 222
cerrar 222
indicacion en la pantalla 223
testigo de advertencia 223

Carga sobre el techo
datos técnicos
Carga vertical maxima sobre el acoplamiento
cargar el remolque
explicaciones sobre los datos
sistema portante trasero
Cargar el vehiculo
argollas de amarre
circular con el portdn del maletero abier-
to
indicaciones generales
maletero
remolque
trampilla para cargas largas
Catalizador
depuracion de gases de escape
Certificadode seguridad
Chaleco reflectante
Ciberseguridad
Cierre
cortinilla parasol del techo de cristal
puertas
techo de cristal
ventanillas
Cierre centralizado
alafma antirrobo
apertura individual de puertas

198
198

193
287
195

189

106
187
187
193
190

202
289

160

desbloquear y bloquear el vehiculo desde den-

tro
descripcion
tecla del cierre centralizado
testigo de control
Cierre de confort
techo de cristal
ventanillas
Cierre y apertura de emergencia
porton del maletero
puerta del acompanante
puerta del conductor
puertas traseras
Cinturones de seguridad
banda retorcida
colocar
colocar la banda
conservar y limpiar
enrollador automatico
indicador del estado
limitador de fuerza
mantener en buen estado
pretensor
quitar
recordatorio de abrocharlos
regulador de la altura del cinturén
testigo de advertencia
Climatizador
ajustar la temperatura
calefaccion de los asientos
cambio automatico
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Climatronic
desconectar
distribucion del aire
eliminar el hielo de los cristales
funcion SYNC
liquidos del vehiculo
luneta térmica
manual
maxima potencia frigorifica
menu en el sistema de infotainment
modo de refrigeracion
problemas y soluciones
recirculacion de aire
regulacion de la temperatura
ventilador
Climatronic
véase Climatizador
Colocacion de la banda del cinturén
Colocar el equipaje
Colocar la carga
Combustible
etanol E85
gasolina
identificacién

indicador digital del nivel de combustible

normas
problemas y soluciones
repostar
tipos
Componentes de conectividad
Concesionario Volkswagen
Conduccién
circular por vias inundadas
con cambio automatico
con cambio de doble embrague DSG
con remolque
detenerse cuesta arriba
ecologica
economica
estacionar cuesta abajo
estacionar cuesta arriba
iniciar la marcha cuesta arriba
Conduccion campo a través
antes de la conducciéon campo a tra-
vés
atravesar agua
atravesar agua salada
atravesar zanjas

124,

bajar del vehiculo en una pendiente inclina-

da
bajar pendientes
cambiar de marcha correctamente
conduccion por terrenos accidentados
consejos

desatascar el vehiculo con el método vai-

ven

después de un recorrido campo a través

después de un vadeo
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96

36
187
187
200
201
200
200

200
203
201
200
160

106
116
116
193
116
103
103
146
146
116
124

126
128
128
132

131
130
127
127
127

129
132
128

en subidas
explicacién de algunos términos técni-
cos
inclinada en pendiente
indicaciones de seguridad
por terrenos arenosos y barro
por terrenos escarpados
subir pendientes
vehiculo atascado
Conduccion con remolque
intervencion en los frenos
Conduccion en invierno
cadenas para nieve
conservacion del vehiculo
neumaticos de invierno
techo de cristal
Conexion
Bluetooth
cableada
inaldmbrica
UsB

Conexion automatica de las luces de conduccion

Conexion de diagnosis
Conexion USB

tipo A

tipo C
Conexiones multimedia
Conmutador de llave

130

126
131
124
129
130
130
129
190
151

252
262
251

166

165

165, 166
165
86
269

165
165
165

desactivar el airbag frontal del acompanan-

te

Conservacion del vehiculo
antenas
asientos con componentes del airbag
asientos de ajuste eléctrico
banquetas con calefaccion
cinturones de seguridad
conduccion en invierno
conservar la pintura
cristales
cuero natural
cuero sintético
embellecedores de madera
equipos de limpieza de alta presién
escobillas limpiacristales
exterior
faros
grupos dpticos traseros
interior
juntas de goma
laminas de proteccion
laminas decorativas
lavado a mano
lavar el vehiculo
lentes de las camaras
llantas
mandos
microfibra
molduras embellecedoras

44
261
274
266
266
266
266
262
262
266
266
266
266
263
206, 264
261, 264
265
265
261, 266
266
265
265
262
261
265
265
266
266
265, 266
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pantallas 266
piezas de plastico 266
piezas embellecedoras 265,266
pintura del vehiculo 264
posicion de servicio de los limpiaparabri-
sas 205
pulir la pintura 262
sensores 265
superficies de cristal 264
tapizado de los asientos 266
tejidos 266
vano motor 264
Consultar la fecha de los servicios 28
Consumo de combustible
conduccion econdmica 103
Consumo medio 17,20
Control de crucero adaptativo (ACC) 136
ajustar 139
ayuda para adelantamientos 136
conectar y desconectar 138
evitar adelantamientos indebidos 137
limitaciones del sistema 137
problemas y soluciones 140
sensor de radar 136,137
situaciones de marcha 136
Control de la distancia de aparcamiento (PDC)
véase Ayuda de aparcamiento 152
Correo electrénico 185
Cortinilla parasol del techo de cristal
abrir y cerrar 94
funcién antiaprisionamiento 94
Cristales
conservar y limpiar 266
Cuadro de instrumentos
indicaciones deportivas 29
indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te del.motor 25
indicador del nivel de combustible 24
mensajes de advertencia y de informa-
cion 16
Servicio 27
simbolos 14
testigos de advertencia y de control 14
véase Cuadro de instrumentos digital, versién
Basic 20
véase Cuadro.de instrumentos digital, version
Pro 17

Cuadro de instrumentos digital, versién Basic
advertencia de velocidad para los neumaticos de

invierno 23
area de visualizacion principal 22
bateria del teléfono mévil 24
Bluetooth 24
eco 23
hora 29
indicaciones del teléfono 24
indicaciones informativas 22
indicaciones secundarias 22
indicador de intervalos de servicio 28

indicador de los datos de viaje 27

instrumentos 20
letras distintivas del motor 23
pantalla 20
posicion de la palanca selectora 23
recomendacién de marcha 23
restablecer el indicador de los datos de via-
je 27
temperatura exterior 23
utilizar con el volante multifuncién 22
véase Menu Servicio 27
Cuadro de instrumentos digital, version Pro
advertencia de velocidad 20
ajustar la advertencia de velocidad 26
ajustar las vistas 18
bateria del teléfono mavil 20
Bluetooth 20
borrar los.datos 26
cambiar de memoria 26
cuentakilometros 20
eco 20
hora 29
indicaciones del teléfono 20
indicaciones en la pantalla 19
indicaciones informativas 18
indicador de intervalos de servicio 28
indicador de la temperatura exterior 19
indicador de los datos de viaje 26
instrumentos 17
letras distintivas del motor 20
pantalla 17
perfiles de informacion 18
posicion de la palanca selectora 19
postfuncionamiento del ventilador del radia-
dor 20
recomendacion de marcha 20
seleccionar el indicador de los datos de via-
je 27
seleccionar los perfiles de informacion 18
utilizar con el volante multifuncién 18
véase Menu Servicio 27
Cuadro general
consola central 12
de los testigos de advertencia y de con-
trol 14
lado del acompanante 13
lado del conductor 10
puerta del conductor 9
revestimiento interior del techo 13
vehiculo 7
vista del vehiculo desde atras 8
vista del vehiculo desde delante 7
Cubierta del maletero 188
desmontar 188
guardar 188
montar 188

Cuentakilometros
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véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 20
Cuentakilometros parcial
reiniciar 20
Cuentakilometros total 20
Cuentarrevoluciones 17, 20, 24
Cuero natural
conservar y limpiar 266
Cuero sintético
conservar y limpiar 266
Cuidado del vehiculo
véase Conservacion del vehiculo 261
D
Daios en los neumaticos 247
Data Link Connector (DLC) 269
Datos de viaje 17,20
Datos técnicos 286
capacidades 290
carga sobre el techo 198
carga vertical maxima sobre el acoplamiento
certificado de seguridad 289
dimensiones 290
indicaciones 286
informacién general 286
informacion sobre el dngulo de pendien-
te 287
informacion sobre las masas 286
masa del conjunto vehiculo tractor y remol-
que 287
masa remolcable maxima técnicamente admisi-
ble 287
normas de aceite del motor 225
placa de modelo 288, 289
presion de los neumaticos 245
prestaciones 286
volumen del depdsito de combustible 290
Declaracion de conformidad 275
equipos radioeléctricos 276
Depuracion de gases de escape 202
catalizador 202
filtro de'particulas 203
problemas y soluciones 203
Derechos de autor 175
Desbloquear el vehiculo
desde dentro 63
Desconectar
interfaz de teléfono 183
teléfono 183
teléfono movil 183
Desconexion automatica de consumidores 237
Desconexion de emergencia del motor 112

Descongelar
véase Funcion de desescarchado/desempaiia-

do 99
Desechar

pretensor del cinturdén 39

sistema de airbags 276
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vehiculo al final de su vida atil 276
Desecho

dispositivos electrénicos 275

pilas y acumuladores usados 275
Desgaste de los neumaticos 247
Desguace 276
Desplazamiento por inercia 116
Después de un recorrido campo a través

véase Conduccion campo a través 132
Detector de angulo muerto 144

conectar y desconectar 145

limitaciones del sistema 144

problemas y soluciones 145

Digital Cockpit
véase Cuadro de instrumentos digital, versién
Basic 20
Digital Cockpit Pro
véase Cuadro de instrumentos digital; version

Pro 17
Dimensiones 290
2g7Pireccién

averiada 121

ayuda al control de la direccion 121

direccion asistida 121

electromecanica 121

levas de cambios (Tiptronic) 115

problemas y soluciones 121
Dispositivo de radiocomunicacion 271
Dispositivo de remolque 195

anomalia en el funcionamiento 192

montaje posterior 195

montar un sistema portante trasero 195

véase Conduccion con remolque 190
Dispositivos eléctricos 159
Documentacion vigente adjunta 167
DSG

véase Cambio de doble embrague DSG 116
E
EDS 156
Elevalunas eléctricos

véase Ventanillas 68
Elevar el vehiculo

lista de comprobacién 259
Eliminar el hielo 264
Emergencia

chaleco reflectante 56

en caso de averia 55

extintor 56

intermitentes de emergencia 55

lista de comprobacion 55

tomar las medidas de seguridad pertinen-

tes 55

triangulo de presenalizacion 56
En caso de emergencia 55
Encendido

véase Motor y encendido 108

Enganche para remolque
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montar un sistema portante trasero 195
Engranar marchas 114
Enrollador automatico del cinturén 38
Entrega de los vehiculos al final de su vida atil 276
Equipamiento de seguridad 42
Equipamiento del maletero 189
Equipos de limpieza de alta presion 263
Equipos radioeléctricos

marcas de homologacion 276

nimeros de homologacion 278
ESC 156
Escobillas limpiacristales

cambiar 206

conservar y limpiar 206, 264
Espejo de cortesia 93
Espejos retrovisores 90, 91

ajuste sincronizado 93

funcion de confort 92

inclinacién del retrovisor del lado del acompa-

nante 92

retrovisor interior 91

retrovisores exteriores 92
Etanol 85

véase Combustible 201
Explicaciones 5
Extintor 56,57
Extranjero

estancias prolongadas con el vehiculo 107

venta del vehiculo 107

F

Fallo de una lampara

véase Cambiar lamparas 207
Faros

conservar y limpiar 265
Figuras 5
Filtro de particulas

depuracion de gases de escape 203
Frenada de emergencia 151
Freno de estacionamiento

problemas y soluciones 148
Freno de estacionamiento electrénico 147

conectar 147

conexién automatica 147

desconectar 147

desconexion automatica 148

funcion de freno de emergencia 148

Freno de mano
véase Freno de estacionamiento electroni-

co 147
Freno multicolision 156
Frenos

cambiar el liquido de frenos 233
capacidad de frenado reducida 108
freno de estacionamiento electronico 147
funcién de freno de emergencia 148
liquido de frenos 232
nivel del liquido de frenos 233

pastillas de freno
rodaje de las pastillas de freno
servofreno
Front Assist
advertencia de la distancia
advertencia severa
desconectar
limitaciones del sistema
manejar
preaviso
problemas y soluciones
rangos de velocidades
sensor de radar
sistema de deteccion de peatones
Fuentes de audio externas
adaptar el volumen de reproduccion
audio Bluetooth
Funcion antiaprisionamiento
cortinilla parasol del techo de cristal
techo de cristal
ventanillas
Funcion AUTO
véase Climatizador
Funcién Coming Home
Funcion de asistencia en descenso
condiciones
condiciones de funcionamiento
Funcion de carga inalambrica
Funcién de carga Qi
Funcion de frenada al maniobrar
Funcién de freno de emergencia
Funcion Leaving Home
Funcion SYNC
véase Climatizador
Funcionamiento limitado
sistema de deteccion del cansancio
Funciones de los asientos
Fusibles
cambiar
colores
en el tablero de instrumentos
en el vano motor
tipos

G

Gancho para bolsas
Garantia legal

general

pintura y carroceria
Gasolina

véase Combustible
Gato
GRA

véase Regulador de velocidad (GRA)
Grupos dpticos traseros

conservar y limpiar
Guantera

luz
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200
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H

Herramientas de a bordo 204
piezas 205
ubicacién 204

Hielo
eliminar (véase Funcion de desescarchado/

desempanado) 99
eliminar del bombin de la cerradura de la puer-
ta 265

Hora

véase Cuadro de instrumentos digital, version
Basic 29

véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 29

Identificacion del vehiculo
véase Numero de identificacion del vehicu-
lo 287
lluminacion ambiental 87
Importer of radio equipment devices
Inclinacion del retrovisor del lado del acompanan-

te 92
Indicacion de marcha
véase Recomendacion de marcha 102
Indicacion del estado 171
Indicaciones de direccion 5
Indicaciones de seguridad 167
conduccién campo a través 124

Indicaciones del teléfono
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 20
Indicaciones en la pantalla

asistente de marcha atras 150
ayuda de aparcamiento 150
capo delantero 223
funcion de frenada al maniobrar 150
limitador de'velocidad 134
regulador/de velocidad (GRA) 133

Indicaciones informativas
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 18
Indicaciones parala conduccién 102
rueda de emergencia 258
rueda de repuesto 258
véase Conduccion campo a través 127
Indicador de intervalos de servicio 28
reiniciar 28
servicio 28

Indicador de la temperatura exterior
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Basic 23
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 19

Indicador de los datos de viaje 26

seleccionar las indicaciones del sistema de info-

tainment 27
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véase Cuadro de instrumentos digital, version

Basic 27
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 26
Indicador de temperatura
indicador Offroad 123

liquido refrigerante del motor 25,26
Indicador del estado de los cinturones de seguridad

véase Cinturones de seguridad 35
Indicador del nivel de combustible
digital 24
problemas y soluciones 25
Indicador Offroad
altimetro 123
brajula 123
indicador de la temperatura del aceite 123
indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te 123
indicador del 4ngulo.de giro del volante 123
seleccionar los instrumentos 123
Indicadoresde desgaste de los neumaticos 247
indice'de velocidad 250
Informacion para el cliente 272
Inmovilizador electrénico 110
Inspeccion
véase Indicador de intervalos de servicio 28
Instalacion de lavado automatico 263
pintura mate 263
Instrumentos
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Basic 20
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 17
Instrumentos adicionales
indicador Offroad 123
véase Monitor de potencia 29
Interfaz de teléfono 181,182
agenda telefdnica 186
Comfort 183
contactos 186
desconectar 183
emparejar 184
equipamiento 182
equipamiento basico 183
favoritos 186
lugares con peligro de explosion 183
simbolos 182
teclas de marcacion rapida 186
Intermitentes de confort 81
Intermitentes de emergencia 55
Intermitentes, conectar y desconectar 81
Intervencién automatica en los frenos 151
Intervencion en los frenos
automatica 151
ISOFIX 52
véase Asientos para nifos 47
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J

Juntas de goma
conservar y limpiar

K

Keyless-Go

véase Press & Drive
Kick-down
Kilometraje total

L

Laminas de proteccion
conservar y limpiar
Laminas decorativas
conservar y limpiar
Lamparas
cambiar
Lamparas LED
Lavado a mano
Lavado del vehiculo
equipos de limpieza de alta presion
instalaciones de lavado automatico
lavado a mano
Lavar el vehiculo
conservacion del vehiculo
sensores
Lentes de las camaras
conservar y limpiar
Letras distintivas del motor
véase Menu Servicio
Letreros
Levas de cambios
Tiptronic
Licencias
Light Assist
véase Asistente de luz de carretera
Limitador de fuerza del cinturén
Limitador de velocidad
indicaciones en la pantalla
manejar
problemas y soluciones
Limiter
véase Limitador de velocidad
Limpiacristales
eyectores calefactables
funcionamiento
levantar los brazos del limpiacristales
palanca
posicion de servicio
retirar los brazos del limpiacristales
sensor de lluvia y de luz
Limpieza del vehiculo
véase Conservacion del vehiculo
Liquido anticongelante
Liquido de frenos
especificaciones
Liquido lavacristales

108
116
17,20

265
265

207
207
263

263
263
263

261
152

265

27
273

115
175

83

134
134
135
135

134
88
89
89

205

205
205
89

261
230
232
233

comprobar
reponer
Liquido refrigerante del motor
boca de llenado
comprobar el nivel
especificaciones
indicador de temperatura
problemas y soluciones
reponer
Liquidos operativos
Listas de comprobacion
antes de la conduccién.campo a tra-
vés
antes de trabajar en'el vano motor
cambiar lamparas

después de un recorrido campo a través

elevar el vehiculo con el gato

en caso de averia

en caso de emergencia

pasos previos al.cambio de'una rueda
Llantasy neumaticos

almacenar los neumaticos

aros atornillados

cadenas para nieve

cambiar una rueda

capacidad de carga de los neumaticos

conservar y limpiar

cuerpos extranos introducidos
dafios en los neumaticos

datos identificativos de las llantas
datos técnicos

desgaste de los neumaticos
distintivos

elementos embellecedores atornillados

evitar dafios

guardar la rueda cambiada
indicadores de desgaste
indice de velocidad
inscripciones en los neumaticos
intercambiar las ruedas
llantas

manipulacion

neumaticos asimétricos
neumaticos de invierno
neumaticos de perfil bajo
neumaticos de todo tiempo
neumaticos nuevos

229,

25

neumaticos sujetos a rodadura unidireccio-

nal

neumaticos viejos

presion de los neumaticos

profundidad del perfil

rodaje

rueda de emergencia

rueda de repuesto

sustituir neumaticos

tipos de neumaticos
Llave de emergencia
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Llave del vehiculo 58
cambiar la pila de boton 59
llave de emergencia 58

Luces 81
alumbrado del vehiculo 81
asistente de luz de carretera 83
AUTO 86
conexién automatica de las luces de conduc-

cion 86
desconexién automatica de la luz de posicion
o de estacionamiento 85

encender y apagar 81

funcion Coming Home 85

funcion Leaving Home 85

iluminacién ambiental 87

iluminacién de los instrumentos y los man-

dos 87

luces diurnas 82

luces interiores y de lectura 87

luz de curva dindmica 84

luz de estacionamiento a ambos lados 85

luz de posicion 84

regulacién del alcance de las luces 86

regulacién dindmica del alcance de las lu-

ces 86

sefales acusticas de luces no apagadas 86
Luces diurnas 82
Lugares con normativas especiales 183
Lugares con peligro de explosion 183
Luneta térmica

véase Climatizador 101
Luz de carretera, encender y apagar 82
Luz de curva dindmica

particularidades 84
Luz de estacionamiento 85

conectar y desconectar 85
Luz de estacionamiento a ambos lados 85
Luz de posicion 84
M
Maletero 187

cargar 187

cubierta 188

piso del maletero 188
Mandos 171

asientos delanteros eléctricos 75

asientos delanteros mecanicos 75

conservar y limpiar 266
Manejo por voz

Android Auto 164
Manejo por voz (Siri)

Apple CarPlay 163
Maniobrar 146
Marcas 175
Marcas de homologacion

equipos radioeléctricos 276
Masa del conjunto vehiculo tractor y remolque

explicaciones sobre los datos 287

304 indice alfabético

Masa remolcable maxima técnicamente admisible

explicaciones sobre los datos 287
Masas
explicaciones sobre los datos 286
Medidas 5
Medios operativos 224
Memorias de averias
véase Memorias de incidencias 269
Memorias de datos
caja negra 273
memoria de incidencias 269
Memorias de incidencias
conector 269
Menu
Apple CarPlay 162
Ment de climatizaciéon 96
Menu Servicio
abrir 27
ajustar la hora 27
mostrar las letras distintivas del motor 27
reiniciar el cuentakilometros parcial 27
réiniciar el indicador de intervalos de servi-
cio 27
reiniciar el servicio de aceite 27
Microfibra
conservary limpiar 266
MirrorLink 164
establecer conexion 164
Modificaciones en el vehiculo 268
adhesivos 273
letreros 273
Modificaciones técnicas 268
adhesivos 273
campo a través 270
letreros 273
proteccion para los bajos del grupo motopropul-
sor 270
Modo Media 178
equipamiento 179
favoritos 180
modo Video 181
reproducir multimedia 180
seleccionar fuente multimedia 180
simbolos 179
Modo Valet 175
Molduras embellecedoras
conservar y limpiar 265,266
Monitor de potencia
cuentarrevoluciones 29
indicador de la posicion de la palanca selecto-
ra 29
indicador de la velocidad 29
indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te del motor 29
indicador del nivel de combustible 29
indicador TPS 29
turbocompresor 29
Motor
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desconexidon de emergencia 112
ruidos 109
Motor de combustion
nuevo 107
rodaje 107
Motor y encendido 108, 110
conectar el encendido con el sistema "Keyless
Access" 108
desconectar el encendido con el sistema "Key-
less Access" 108
desconexién automatica del encendido 108
inmovilizador electrénico 110
llave no autorizada 110
poner el motor en marcha 109
poner el motor en marcha con el sistema "Key-
less Access" 108
Motores de gasolina
datos técnicos 291
Motores MultiFuel (E85)
datos técnicos 291
Multi Collision Brake 156
Multimedia
reproducir 180
N
Neumaticos
véase Llantas y neumaticos 242
Neumaticos asimétricos 250
Neumaticos de invierno 251
limitacion de la velocidad 251
Neumaticos de todo tiempo 251
Neumaticos nuevos 243
Neumaticos sujetos a rodadura unidireccional 250
Neumaticos viejos 243
Nieve, retirar 264
Nivel de aceite, comprobar 227
Normas de comportamiento campo.a través 127
Nimero de bastidor
véase Numero de identificacion del vehicu-
lo 287
Namero de identificacion del vehiculo 287
ubicacion 288
Numero de plazas 33
Nimeros de homologacion
equipos radioeléctricos 278
o
Operaciones previas
bateria de 12 voltios 235
cambiar l[damparas 208
cambiar una rueda 254
comprobar el nivel de aceite del motor 227
comprobar el nivel del liquido refrigerante del
motor 231
para trabajar en el vano motor 222
reponer aceite del motor 227
reponer liquido refrigerante del motor 231

P

Palanca selectora
desbloqueo de emergencia
Pantalla
limpieza
Pantalla tactil
Pantallas
conservar y limpiar
Par de apriete
tornillos de rueda
Parabrisas
eliminar el hielo (climatizador)
reparacion del impacto de una piedra (avi-
so)
reparar (aviso)
sustitucion (aviso)
Parasoles
ParkPilot
véase Ayuda de aparcamiento
Particularidades
proteccion de componentes
remolcar
sistema de infotainment
Pastillas de freno
rodaje (véase Frenos)
Pedales 34,
Perfil de conduccion
véase Seleccion del perfil de conduccidn
Piezas de plastico
conservar y limpiar
Piezas embellecedoras
conservar y limpiar
Pila de botén
cambiar en la llave del vehiculo
Pintura del vehiculo
conservar y limpiar
Pintura mate
eliminar la suciedad persistente
equipos de limpieza de alta presion
instalacion de lavado automatico
Piso del maletero
Placa de modelo
Plazas del vehiculo
Portabicicletas
Portaequipajes de techo
cargar
montar
Portaobjetos
luz de la guantera
Porton del maletero
circular con el portén abierto
desbloqueo de emergencia
Portdn trasero
véase Porton del maletero
Posicion de la palanca selectora

216,

265,

288,

118
171
175
171
266
255
269

99
269
269
269
152
274
217
274

104
102

122

266

266

59

véase Cuadro de instrumentos digital, version

Basic

indice alfabético 305
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véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 19
Posicion de servicio
limpiaparabrisas 205

Postfuncionamiento del ventilador del radiador
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 20
Presion de confort de los neumaticos 246
Presion de los neumaticos 245

comprobar 246

presion de confort 246
Press & Drive

pulsador de encendido y arranque 108
Prestaciones del vehiculo

explicaciones sobre los datos 286
Pretensor del cinturdn 38

mantenimiento y desecho 39

Problemas y soluciones
aceite del motor: presion del aceite demasiado

baja 229
aceite del motor: sensor del aceite del motor

averiado 229
agua debajo del vehiculo 101
airbag frontal del acompafante activado 42
airbag frontal del acompanante desactiva-

do 42
alumbrado del vehiculo 84
averia en el ESC 157
averia relevante para los gases de esca-

pe 204
bateria de 12 voltios, testigo de adverten-

cia 238
bateria de 12 voltios, testigo de control 238
bloqueo automatico del vehiculo 65
bloqueo de la palanca selectora 118
calefaccion 101
camara de los sistemasde aparcamien-

to 152
cambio automatico 117
cambio de doble embrague DSG 117
cierre centralizado 60
climatizador 101
comprobar el nivel de aceite del motor 229
control de crucero adaptativo (ACC) 140
desbloqueo de emergencia de lapalanca selec-

tora 118
desconexién de emergencia 112
detector de angulo muerto 145
direccion 121
disparo de airbag 65
el ABS no funciona correctamente o no funciona

en absoluto 157
el motor no se pone en marcha 117
fallos en la combustion 204
freno de estacionamiento electrénico 148
frenos: nivel del liquido de frenos demasiado

bajo 233
Front Assist 143
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funcion antiaprisionamiento de los elevalu-

nas 70
funcién de arranque de emergencia 111
funcion de bajada y subida automatica 70
funcionamiento irregular del motor 203
gestion del motor 111
indicador del nivel de combustible 25
inmovilizador electréonico 111,112
intermitentes 65, 68, 84
intermitentes del remolque 84
limitacion del régimen 111
limitador de velocidad 135
limpiacristales 90
liquido refrigerante del motor 26
los cristales se empanan 101
luces 84
nivel de aceite.del motor demasiado ba-
jo 229
nivel del liquido lavacristales 90
no se puede iniciar la marcha 118
no sereconoce la llave 111
porton del maletero 68
potencia limitada 111
presion del aceite del motor 229
programa de'emergencia del cambio
DSG 118
pulsador de encendido y arranque 111
purgado de aire del depdsito de combustible
averiado 203
refrigeracion 101
regulador de velocidad (GRA) 134
seleccion del perfil de conduccion 123
sensor de lluvia y de luz 84, 90
sensor del aceite del motor 229
sensores de los sistemas de aparcamien-
to 152
sistema "Keyless Access" 61, 65,111
sistema de airbags 41
sistema de airbags desactivado 41
sistema de control de los neumaticos 241
sistema de frenos 107
sistema Start-Stop 113
sistemas de aparcamiento 151
sistemas de asistencia a la frenada 157
sobrecalentamiento del motor 111
superficies sensoras 65
techo de cristal 72
testigo de control de la llave 60
unidad de temperatura 101
visibilidad 90
Profundidad del perfil de los neumaticos 246
Programa electrdnico de estabilizacion
(ESC) 155, 156
Proteccion antirrobo de las ruedas

véase Tornillos de rueda antirrobo 255
Proteccion de componentes 274
Proteccion del sol 93
Proteccion para los bajos del grupo motopropul-
sor 270
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Puerta del conductor

testigo de control 62
Puertas 61

cierre y apertura de emergencia 63

seguro para ninos 64

testigo de control 65
Puesto de conducciéon 10
Pulsador de encendido y arranque 108
Puntos de fijacion

conduccion con remolque 195
R
Radio 176

bandas de frecuencias 177

equipamiento 176

simbolos 176

sintonizar emisora 177

teclas de presintonia 177
Rear View

véase Asistente de marcha atras 153
Recambios 268
Recirculacion de aire

véase Climatizador 99

Recomendacion de hacer una pausa
véase Sistema de deteccion del cansan-

cio 31
Recomendacion de marcha 102
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Basic 23
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 20

Recordatorio de abrocharse los cinturones de segu-
ridad

véase Cinturones de seguridad 35
Reformas 268,273
Refrigeracion

véase Climatizador 98
Régimendel motor

véase Cuentarrevoluciones 24
Regulacion antipatinaje en aceleracion
(ASR) 155, 156
Regulacion de la temperatura 98
Regulacién del alcance de las luces 86
Regulador de la altura del cinturén 38
Regulador de velocidad (GRA) 133

indicaciones ensla-pantalla 133

manejar 133

problemas y soluciones 134
Reloj digital

véase Cuadro de instrumentos digital, version

Basic 29
véase Cuadro de instrumentos digital, version

Pro 29

Remolcar 216

argolla de remolque delantera 218

argolla de remolque trasera 219

particularidades 216, 217

prohibicion de remolcar 217

Remolque
ajustar los faros
alarma antirrobo
anomalia en el funcionamiento
carga vertical sobre el acoplamiento
cargar
conduccion con remolque
conectar
enganchar

193
192
192
193
193
193
192
192

masa remolcable maxima técnicamente admisi-

ble

193

montar posteriormente,un dispositivo de remol-

que

particularidades

toma de corriente

véase Conduccion con'remolque
Reparaciones

adhesivos

letreros

parabrisas

sistema de airbags
Reparar el impacto de una piedra (aviso)
Reponer liquidos

advertencias de seguridad
Reposabrazos central
Repostar

combustible

indicador del nivel de combustible

indicador digital del nivel de combustible

véase Combustible
Respaldo del asiento trasero
abatir
levantar
Restos de cera, retirar
Retrovisor interior
Retrovisores exteriores
ajuste sincronizado
memorizar el ajuste para marcha atras
plegar
Rodaje
los primeros kilometros
motor de combustion
neumaticos
pastillas de freno
Rueda de emergencia
cadenas para nieve
indicaciones para la conduccion
Rueda de recambio
véase Rueda de emergencia
véase Rueda de repuesto
Rueda de repuesto
indicaciones para la conduccion
Rueda de repuesto inflable
cadenas para nieve
Ruidos
freno de estacionamiento electrénico
motor
sistemas de asistencia a la frenada
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193
192
190
268
273
273
269
270
269

220
80

107
107
243
104
257
252
258

257
257
257
258

252
148

109
157




S

Seguro para niiios
Seleccion del perfil de conduccién

ajustar un perfil

caracteristicas de los perfiles de conduc-

cion

problemas y soluciones
Sensor de lluvia y de luz

anomalia en el funcionamiento
Sensor de radar
Sensores

accesorios

conservar y limpiar

dafios

reparaciones
Seiales acusticas de advertencia

cinturén sin colocar

testigos de advertencia y de control
Servicio

comprobante del Servicio

Plan de Mantenimiento Digital

trabajos de servicio
Servofreno
Simbolo de la llave fija

véase Indicador de intervalos de servicio
Simbolos

véase Testigos de advertencia y de con-

trol

Sistema "Keyless Access"

desconexion de emergencia

Press & Drive

pulsador de encendido y arranque
Sistema antibloqueo de frenos (ABS)
Sistema de airbags

airbags frontales

airbags laterales

airbags para la‘cabeza

desactivar el airbag frontal del acompafan-

te
desconexion automatica de la bateria
descripcion
funcionamiento
merma del funcionamiento
reparaciones
utilizacion de asientos para nifios

136, 137,

64
122
122

141

269
265
269
269

35
14

261
261
261
156

28

Sistema de cierre y arranque sin llave "Keyless Ac-

cess"
véase Sistema "Keyless Access" 61
Sistema de control de los neumaticos 238, 240
sustituir neumaticos 244
Sistema de deteccion de peatones 141
Sistema de deteccion del cansancio 31
condiciones de funcionamiento 31
conectar y desconectar 32
funcionamiento limitado 31
manejar 32
Sistema de diagnosis de a bordo (OBD) 269

Sistema de frenos

308 indice alfabético

anomalia en el funcionamiento

problemas y soluciones
Sistema de infotainment

adaptar menus

ajustes

ajustes de sonido

ajustes del sistema

ajustes del vehiculo

antenas

antes de la primera utilizacion

baldosas

botones de funcion

centro de control

conectar y desconectar

cuadro general y mandos

ejecutar funciones

indicaciones de seguridad

indicaciones de uso

indicador Offroad

interfaz de teléfono

limpiar

manejar

menus personalizados

modo Media

modo Radio,

monitor de potencia

personalizar

primeros pasos

Radio

107
107
167
173
174
174
174

274
167
173
173
173
172
171
172
167
169
123
181
175
172
173
178
176

29
173
167
176

Sistema de lavado del asistente de marcha atras 89

Sistema portante trasero
capacidad de carga

carga vertical maxima sobre el acoplamien-

to
montar en el enganche para remolque
Sistema Start-Stop
activacion automatica
condiciones para apagado automatico

195

195
195
112
112
112

condiciones para puesta en marcha automati-

ca
condiciones para puesta en marcha ma-
nual
conduccion con remolque
conectar
conectar manualmente
desactivacion automatica
desconectar manualmente
problemas y soluciones
testigos de control
Sistemas de aparcamiento
ajustes
botones de funcion
indicaciones de seguridad
indicaciones en la pantalla
indicaciones generales
problemas y soluciones
requisitos
Sistemas de asistencia

113

113
191
112
113
112
113
113
112
146
150
150
149
150
149
151
149
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asistente de arranque en pendiente
asistente de descenso

119
120

asistente de frenada de emergencia (Front As-

sist)
asistente de marcha atras
asistente de salida del aparcamiento
ayuda de aparcamiento
control de crucero adaptativo (ACC)
detector de angulo muerto
freno multicolision
funcién de asistencia en descenso
limitador de velocidad
programa electrdnico de estabilizacion
(ESC)
regulacion antipatinaje en aceleracion
(ASR)
regulador de velocidad (GRA)
seleccion del perfil de conduccion
sistema de control de los neumaticos
sistema de deteccion del cansancio
sistemas de control de los neumaticos
Sistemas de asistencia a la frenada
conectar y desconectar el ASR
problemas y soluciones
Sistemas de control de los neumaticos
anomalia en el funcionamiento
sistema de control de los neumaticos
testigo de control
Subir pendientes
véase Conduccion campo a.traveés
Subwoofer

T

Tablero de instrumentos
sistema de airbags
Tacometro
véase Cuentarrevoluciones
Taller especializado
Tapacubos
caperuzas de los tornillos de rueda
central
integral
Tapizado de los asientos
conservar y limpiar
Tarjetas bancarias (pérdidade datos)
Techo corredizo
véase Techo de cristal
Techo corredizo y deflector panoramico
véase Techo de cristal

Techo corredizo y deflector panoramico eléctrico

véase Techo de cristal
Techo de cristal
abrir
anomalia en el funcionamiento
apertura de confort
cerrar
cierre de confort
cortinilla parasol

141
153
154
152
136
144
156
119
134

155

155
133
122
240

31
238
155
156
157

241
240
241

130
256

10
39

24
252
253
252
253

266
183

70

70

funcion antiaprisionamiento 72
Techo panoramico

véase Techo de cristal 70
Tejidos

conservar y limpiar 266
Telefonear 185
Teléfono

conectar 184

desconectar 183
Teléfono mévil

desconectar 183

uso sin antena exterior 271

Temperatura exterior
véase Cuadro de instrumentos digital; version

Basic 23
véase Cuadro de instrumentos digital, version
Pro 19
Terminal‘de masa 214
Testigos de advertencia
cuadro general 14
Testigos de control
cuadro general 14
sistema de control'de los neumdticos 241
Tiptronic 115
manejar la palanca selectora 115
utilizar las levas de cambios 115
Tomas de corriente 158
12 voltios 159
remolque 192
Top Tether
véase Asiento para nifos 47
Tornillos de rueda 254,255
caperuzas 253
par de apriete 255
Tornillos de rueda antirrobo 254,255
Trampilla para cargas largas 190
Transmisiones de datos 160
Transporte de objetos 187
argollas de amarre 189
cargar el remolque 193
cargar un portaequipajes de techo 198
circular con el portén del maletero abier-
to 106
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