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Muchas gracias por su confianza

Este Volkswagen, que usted ha adquirido le ofrecer la tecnologia mas avanzada y numerosos equipos para el
confort, sin duda, deseara disfrutar a diario.

Antes de su primer uso, lea atentamente la informacion contenida en este Manual de instrucciones - Version
Digital para que conozca de forma rapida y completa el vehiculo, asi como para poder reconocer y evitar
posibles peligros para usted y para terceros.

Si tiene mas inquietudes sobre su vehiculo o cree que la documentacion de a bordo no esta completa, pongase
en contacto con nuestra Central de Atencion o con su Concesionario Volkswagen. jSus dudas, sugerencias

o criticas son muy importantes para nosotros!

Le deseamos muchas alegrias con su vehiculo y un buen viaje siempre.

Volkswagen do Brasil
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Sobre este Manual de instrucciones

Este Manual de instrucciones es valido para todas las versiones y modelos disponibles para este vehiculo. El
manual de instrucciones describe todos los equipos y modelos, sin que se los identifique como equipos espe-
ciales o variaciones de modelo. De esta forma, se pueden describir equipos que su vehiculo no posea o que
estén disponibles apenas en algunos mercados. Usted obtiene los equipos de su vehiculo en la documentacion
de venta. Para mayor informacion, dirigirse a su Concesionario Volkswagen.

Todas las indicaciones de este Manual de instrucciones se refieren a la informacion disponible a la fecha de
cierre de la redaccion. Debido al continuo desarrollo del vehiculo, es posible que haya diferencias entre el
vehiculo y las indicaciones de este manual de instrucciones. No se puede reivindicar ninguna exigencia de las
diferentes indicaciones, ilustraciones o descripciones de este manual.

Al vender o prestar el vehiculo, asegurarse de que toda la documentacién de a bordo siempre se encuentre en
el vehiculo.

— Usted encontrard un indice remisivo ordenado alfabéticamente al final del manual.
— Un indice de abreviaturas al final del manual explica abreviaturas y designaciones técnicas.

— Indicaciones de direccion como izquierda, derecha, delantero y trasero, se refieren, por regla general, al
sentido de la marcha del vehiculo, salvo que se indique lo contrario.

— Las llustraciones sirven de orientacion y deben entenderse como representaciones esquematicas.

— Definiciones breves que se destacan por color y son colocadas antes de algunas secciones de este manual,
y resumen las funciones y el uso de un sistema o equipo. Mas informacidn sobre los sistemas y equipos,
ademas de sus caracteristicas, mandos y limites del sistema se encuentran en las secciones correspondien-
tes.

— Modificaciones técnicas en el vehiculo surgidas después del cierre de la redaccion de este manual se
encuentran en un Suplemento anexo a la documentacion de a bordo.

Componentes fijos de la literatura de a bordo: Componentes adicionales de la literatura de a bordo

. . opcionales):
— Manual de instrucciones. op )

— Folleto de Comprobacién de Servicios (para mer- — Suplemento

cados sin plan de servicio digital) (puede no estar
disponible en algunos paises).

4 Sobre este Manual de instrucciones
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posible.

proceder para evitarlos.

sepz@OAVE

danos materiales.

Los textos con este simbolo advierten de situacio-
nes extremadamente peligrosas que, de ignorarse,
podrian provocar la muerte o lesiones graves.

Los textos con este simbolo advierten de situacio-
nes peligrosas que, de ignorarse, podrian provocar
la muerte o lesiones graves.

A ATENCION
Los textos con este simbolo advierten de situacio-
nes peligrosas que, de ignorarse, podrian provocar
lesiones leves o graves.

nificados de los simbolos

Esta flecha indica el final del apartado.

Hace referencia a un apartado del texto con informacién importante y orientaciones de
seguridad A\ dentro de un capitulo. Esta referencia siempre debe tenerse en cuenta.

Esta flecha indica que el apartado continda en la pagina siguiente.

El simbolo identifica situaciones en las cuales el vehiculo debe ser detenido lo mas rapido

El simbolo identifica una marca registrada. La ausencia de este simbolo no garantiza que los
términos puedan ser usados libremente.

Los simbolos de este tipo hacen referencia a advertencias dentro del mismo apartado

o en la pagina indicada, sobre los posibles riesgos de accidente y lesiones e indican coémo

Referencia cruzada, dentro del mismo apartado o de la pagina indicada, sobre posibles

Los textos con este simbolo advierten sobre situa-
ciones peligrosas que, de ignorarse, podrian provo-
car daios en el vehiculo.

Los textos con este simbolo contienen reco-
£27 mendaciones sobre cémo proteger el medio
ambiente.

o Los textos con este simbolo contienen infor-
macion adicional.

Significados de los simbolos 5



Vista general del vehiculo

Vista frontal

Fig. 2 Vista frontal del vehiculo.

Leyenda para—> fig. 2:

(@D Manillas exteriores de 185 PUEITAS ...............ccoooiiirririoireoieeeeeeeeceeeeeeioieososess e 61
(@ Faro delantero 80
(® Sensores delanteros de ayuda al estacionamiento 144
@ Alojamiento de la argolla de remolque delantera detras de una cubierta .... 203
@ Palanca de desbloqueo de la tapa del compartimento del Motor ..o, 208
(® Parabrisas

— LIMPIaparabriSas .......c.o. i 86

— Sensor de lluvia y de luz en la zona del retrovisor iNterior ... 87 4

6 Vista general del vehiculo
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Vista trasera

Fig.3 Vista trasera del vehiculo.

Leyenda para—> fig. 3:

@
©)
®

®

OCOEE® ©

ANTENA eI TECNO i
Linterna de freno elevada
Luneta

— Desempaiiador de la luneta

— Limpialuneta
Zona para:
— Apertura de la tapa trasera....

— Cémara de marcha atras ...

Linterna de neblina (inicamente del lado izquierdo) y reflector de iluminacion del lado derecho
y lado izquierdo (dependiendo de la version)

lluminacion de la placa de liCENCIA traSEra .. ....ooiiiiiiiiiiiiee e
Sensores traseros para ayuda al estacionamiento ............co.oiiiiiiiiiiiii
Puntos de apoyo del gato ...
Linterna trasera
Portezuela del depdsito de combustible
Retrovisores exteriores
Larguero para el portaequipajes de techo

258

148

Vista trasera
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Puerta del conductor

Fig. 4 Vista general de los mandos en la puerta del conductor.

Leyenda para—> fig. 4:

©

Zona para:
— Mando giratorio de ajuste de los retrovisores exteriores eléctricos ....

— Teclas para accionar los vidrios eléctricos

Manilla interna de la puerta
Tecla del cierre centralizado para el cierre y la apertura del vehiculo ...
Luz de control del cierre centralizado ..o
POTTAO0DJETOS ...t

©OeOE

8 Vista general del vehiculo
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Lado del conductor

Fig. 5 Vista general del lado del conductor.

© ® 6

BISIOICISIC)

DiIfUSOTES A0 @M.ttt
Palanca de los indicadores de direccion y del farol @lto ...
Instrumento combinado

— con testigos de advertencia y de control

Palanca para limpiadores y [avacriStales. .........c.o.iiiiiiiiiiiii i

— con teclas para operar los ments TRIP, OK/RESET - oooeomreiecececec

Mandos del volante multifuncién:

— Leva de cambios del TiPEroniC. . ..o.o.iiiiiiiiiiiii e

— Audio, navegacion ki

— Comandar sistemas de asistencia al conductor RES,SET, %o, &, F,-CNCL+, - CNL+

— Regulacion del volumen —a 4 'd.

— Operar la seleccion de ments g, QK % AV VIEW. oo,

— Activacién del manejo por voz Oy (sin funcion)

— Acceder al menu del teléfono o contestar una llamada telefénica ./ (segun el equipamiento
del vehiculo y la versidn de la radio, esa tecla no tiene funcion o las llamadas telefonicas se
pueden contestar solamente por la radio)

Bocina (funciona solo con el encendido conectado)..

Cerradura de encendido

Pedales
Ubicacion del airbag frontal del condUCTOr. ...
Palanca para regular la columna de direccion

Tapa de acceso a la caja de fusibles

Lado del conductor

93
80

86

21

114

21

105
105

43
73
197



@ Empuiadura para desbloquear la tapa del compartimento del motor
@ Conmutador para ajuste del alcance del faro
@ Conmutador de las luces

208

80 4

10 Vista general del vehiculo
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Consola central

Fig. 6 Vista general de la parte superior de la consola
central.

Leyenda para:

@OOEOE

Tecla para encender y apagar las luces de advertencia A...
Luz de control de desactivacion del airbag frontal del acompanante QFF 2¢;
Mandos del aire acondicionado 0 del ClimatroniC. .......o.ooiiiiiiiiiiiiiiic
Mandos para los sistemas de asistencia

DIfUSOTES A8 @M.ttt

— Dependiendo del equipamiento del vehiculo, pueden existir difusores de aire para los acom-
pafnantes del asiento trasero.

165
56
43
93

93

Fig. 7 Vista general de la parte inferior de la consola
central.

Consola central

11



Leyenda para—> fig. 7:

©

Palanca para:

— Transmision automatica 113
(@ Toma de corriente de 12 V 162
(® Portatarjetas 158
(@ Portaobjetos con portabebidas en la consola CENral ..................ccoooorrrrvvveerioimmereieieeeeeeeeeeeeee 160
@ Palanca del freno de estacionamiento . 143
@ Tecla de arranque del motor (Press & Drive) .... 106
@ Portaobjetos
— con funcion de carga inaldmbrica, segin norma QI ... 163 4
Lado del acompanante
Fig. 8 Vista general del lado del pasajero.
Leyenda para:
@ Lugar de instalacion del airbag frontal del pasajero en el panel de instrumentos 40
@ Difusores de aire 93
@ Conmutador de llave para desconectar el airbag frontal del acompafante (si disponible)............. 44
@ Palanca de apertura de 12 QUaNTera ... ..ot 158 4
Simbolos en el revestimiento interior del techo
Simbolo Significado
0
OFF Teclas de las luces interiores y de lectura—> pag. 80
PRSI
i) Conmutador del techo corredizo
_ Teclas de la cortina de proteccién solar
G N

12 Vista general del vehiculo
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Informacién para el con-
ductor

Simbolos del cuadro de instru-
mentos

Los testigos de advertencia y de control indican aler-
tas - A\, averias > (D o funciones especificas. Algu-
nas luces de advertencia y de control se encienden
cuando el encendido estd conectado, y se deben
apagar con el funcionamiento del motor o durante

la marcha.

Segun la version, la pantalla del cuadro de instru-
mentos puede exhibir mensajes de texto adicionales
con informacién mas detallada o solicitud de alguna
accion.

Segun los equipos del vehiculo, es posible que, en
lugar de una luz de advertencia, se muestre un sim-
bolo en el display del instrumento combinado.

Cuando algunas luces de advertencia y de control
se encienden, también se emiten advertencias acus-
ticas.

0: advertencia de colision del sis-
tema de deteccion de peatones
- pag. 132

El asistente de salida del aparca-
miento detecté un obstaculo en mar-
cha atras - pag. 153

Cinturdn de seguridad no colocado
por el conductor o por el pasajero
delantero.

- pag. 32

Alternador averiado.
- pag. 219

Luz de advertencia central. Observe
la informacion adicional en el display
del instrumento combinado.

Si se enciende: ESC averiado o apa-
gado por el sistema.
- pag. 154

Si parpadea: ESC 0 ASR activado y en
funcionamiento.
- pag. 154

Control de traccion (ASR) apagado
manualmente.
- pag. 154

Alerta de colision desactivado.
- pag. 131

Simbolo | Significado

Luz de advertencia central. Observe
la informacién adicional en el display
del instrumento combinado.

Control automatico de distancia
(ACC) no disponible.
- pag. 126

@;No continuar!
Freno de estacionamiento accionado.
- pag. 143

Sistema de aviso de salida del carril
(Lane Assist) desactivado.
- pag. 135

iNo continuar!

Nivel del liquido de frenos muy ba-
jo o sistema de frenos averiado.

- pag. 218

Detector de dngulo muerto averiado
-> pag. 140

El asistente de salida del aparca-
miento frena
- pag. 153

iNo continuar!

Temperatura del liquido refrigerante
del motor muy alta o nivel del liqui-
do refrigerante del motor muy bajo.
- pag. 215

ABS averiado o no funciona.
- pag. 154

Linterna de neblina encendida.

iNo continuar!
Presion del aceite del motor muy ba-
ja. > pag. 211

La iluminacién de conduccién no fun-
ciona en forma parcial o total.
- pag. 195

Si parpadea: @ jNo continuar! Direc-
cion averiada.
- pag. 118

Deficiencia en el sistema de control
de emisiones de contaminantes.
-> pag. 190

Calentamiento del sistema de arran-
que en frio.

Encendido: la direccién electromeca-
nica no funciona.
- pag. 118

Deficiencia en el control electrénico
de la potencia del motor.
- pag. 190

iDetenerse o desviarse! Advertencia
de colision por el asistente de frena-
da de emergencia (Front Assist)

- pag. 131

Direccion electromecanica reducida.
- pag. 118

Presion de los neumaticos muy baja
o sistema de control de los neumati-
cos averiado.

- pag. 223

Simbolos del cuadro de instrumentos 13




Depédsito de combustible casi vacio.
- pag. 19

Encendido: nivel del aceite del motor
muy bajo.
- pag. 211

Si parpadea: sistema de aceite del
motor averiado.
- pag. 211

Sistema del airbag o del pretensor de
los cinturones de seguridad delante-
ros averiado.

—> pag. 40

Transmision manual: temperatura del
embrague excesiva o embrague ave-
riado.

- pag. 111

Transmisiéon automatica: averia en la
transmisién automatica.
- pag. 113

Indicadores de direccién izquierdo
o derecho.
- pag. 80

Luces de advertencia conectadas.
- pag. 56

Luces de freno de emergencia en
funcionamiento.
- pag. 56

Encendido: jpise el pedal del freno!
(darle arranque al motor).
- pag. 113

Si parpadea: la tecla de bloqueo de la
palanca selectora no esta engranada.
- pag. 113

Sistema regulador de velocidad (GRA)
conectado.
- pag. 123

Sistema de aviso de salida del carril
(Lane Assist) activo. - pag. 135

Farol alto encendido o rafaga accio-
nada.
—-> pag. 80

Transmision manual: el embrague no
transmite el par total del motor.
- pag. 111

Sistema Start-Stop activo.
-> pag. 109

El sistema Start-Stop no esta dispo-
nible.
- pag. 109

Perfil de conduccion Eco.
- pag. 118

Perfil de conduccion Normal.
- pag. 118

~ | A

Perfil de conduccion Sport.
- pag. 118

Recordatorio de servicio o servicio
por vencer.

\ B2

Nivel de carga de la bateria del telé-
fono movil.

Solo cuando esta activado por la in-

terfaz de teléfono movil montada de
fabrica.

Temperatura exterior debajo de +4°
C.
- pag. 21

Inicio del sistema de monitoreo peri-
férico.
- pag. 131

Alerta de distancia.
- pag. 131

Control de crucero adaptativo (ACC)
pasivo, ningln vehiculo es detectado
adelante.

- pag. 126

Control de crucero adaptativo (ACC)
pasivo, un vehiculo fue detectado
adelante.

- pag. 126

Limitador de velocidad activo.
- pag. 124

Orientacion par informaciones en la
documentacion de a bordo.

Observar las luces de advertencia encendidas y los
mensajes de texto es fundamental para la seguri-
dad del conductor y de los acompanantes, evitan-
do posibles paradas del vehiculo, como también
posibles accidentes.

o Nunca ignore las luces de advertencia encendi-
das ni los mensajes de texto.

e Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar se-
guro para todos los pasajeros del vehiculo y los
demas conductores.

e Estacionar el vehiculo a una distancia segura
de la pista de rodaje para que ninguna de las
piezas del sistema de escape entre en contacto
con materiales inflamables como, por ejemplo,
pasto seco, combustible, aceite, etc.

® Un vehiculo parado sin la debida sefializacion
representa un gran riesgo de accidente para
si mismo y para terceros. Siempre accionar las
luces de advertencia y utilizar el triangulo de
seguridad para alertar a otros vehiculos.

® Antes de abrir la tapa del compartimento del
motor, desconectar el motor y aguardar hasta
que su temperatura haya bajado lo suficiente.

e El vano motor de todo vehiculo es un area
peligrosa y puede causar lesiones graves
—> pag. 206, Orientaciones de seguridad para
trabajos en el vano motor.

14 Informacion para el conductor
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Tenga en cuenta siempre las luces de control encen-
didas y los mensajes de texto para evitar dafios en el
vehiculo. <

Textos de advertencia y de in-
formacion

Al poner el motor en marcha o durante la conduc-
cion algunas funciones del vehiculo y de los compo-
nentes del vehiculo han sido verificados. Las anoma-
lias en el funcionamiento se indican mediante sim-
bolos de advertencia rojos o amarillos con mensajes
de textos en la pantalla de cuadro de instrumentos
y, de ser necesario, también por medio de avisadores
acusticos. Segun la version del instrumento combi-
nado, puede variar la representacion de los textos

y de los simbolos.

Ademas se puede acceder manualmente a las ano-
malias en el funcionamiento actuales existentes. Pa-
ra ello, acceder al menu de seleccidn Estado del vehiculo
- pag. 21

& Mensaje de advertencia de prioridad 1

El testigo de advertencia central rojo parpadea o es-
ta encendida - en parte junto con avisadores acusti-
cos o simbolos adicionales. @ jNo continuar! Situa-
cion de peligro. Comprobar la funcién dafiada y eli-
minar su causa. De ser necesario, busque un Conce-
sionario Volkswagen.

Mensaje de advertencia de prioridad 2

El testigo de advertencia central amarillo parpadea
o0 estd encendido - en parte junto con avisadores
acusticos o simbolos adicionales. Funciones con fa-
llas o falta de liquidos pueden dafar o provocar la
detencién del vehiculo. Comprobar la funcion dafa-
da lo mas rapido posible. De ser necesario, busque
un Concesionario Volkswagen.

I--:Q]Orientacifm sobre la informacion en el manual
de instrucciones

En el manual de instrucciones, encontrara mas
orientaciones sobre este mensaje de advertencia.

Texto de informacion
Informacién sobre diferentes procesos del vehiculo.
[¢] Dependiendo de la versién también pueden

ocurrir algunos ajustes y visualizaciones en el
sistema de radio.

o} Si, al conectar el encendido, se exhiben men-

sajes de advertencia de fallas de funciona-
miento, es posible que algunas configuraciones o la
exhibicién de informacion se realice de modo dife-
rente del que se describio. Si la falla persiste, buscar
un taller especializado debidamente cualificado.
Volkswagen recomienda buscar un Concesionario
Volkswagen.

o Si hay varios mensajes de advertencia, los sim-

bolos apareceran en secuencia por algunos
segundos. Esos simbolos se exhiben hasta que se
elimine la causa.

Textos de advertencia y de informacién 15



[0 Introduccion al tema

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, puede
estar equipado con un cuadro de instrumentos digi-
tal (Active Ninfo Display) variante 1 o variante 2.

Después de arrancar el motor con la bateria del vehi-
culo totalmente descargada o con una bateria cam-
biada, las configuraciones del sistema (como hora,
configuraciones de confort y programaciones) pue-
den desprogramarse o borrarse. Comprobar y corre-
gir las configuraciones después de que la bateria del
vehiculo haya sido suficientemente recargada.

La distraccion del conductor puede provocar acci-
dentes y lesiones.

Instrumento combinado

@ Nunca manejar los botones del instrumento
combinado mientras conduce.

® Realizar todas las configuraciones de los indica-
dores de la pantalla del cuadro de instrumentos
y de la visualizacion de la pantalla en el sistema
de radio solo con el vehiculo parado para reducir
el riesgo de accidentes y lesiones.

o Dependiendo del equipamiento del vehiculo,

la fecha se puede ajustar a través del grupo de
instrumentos digitales o en un Concesionario
Volkswagen.

Cuadro de instrumentos digital (Active Info Display) - variacién 1

Fig. 9 Active Info Display en el tablero de instrumentos (variante 1).

@ Indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te del motor -E - pag. 20

@ Cuentarrevoluciones
(revoluciones x 1.000 por minuto del funciona-
miento del motor) - pag. 19
@ Indicador de los perfiles de informacion
El contenido indicado varia segun el perfil de
informacion seleccionado.
Indicadores de la pantalla - pag. 21
Velocimetro

©O

(medidor de velocidad).
@ Indicador del nivel de combustible - pag. 19

16 Informacion para el conductor

@ Indicador digital de velocidad

Marcha actualmente engranada o posicién de la
palanca selectora = pég. 113

El Active Info Display es un instrumento com-
binado digital con un display colorido de alta
resolucion TFT. Con la seleccion de diferentes
perfiles de informacién, se pueden represen-
tar otros instrumentos redondos clasicos, como
cuentarrevoluciones o velocimetro.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y del
pais, el cuadro de instrumentos digital (variante 1)
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y las funciones del indicador de datos de viaje pue-
den no estar disponibles.

Perfiles de informacion

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la radio
puede no estar disponible.

Dependiendo de la version de la radio y del perfil
de informacion seleccionado, el Active Info Display
muestra informacién adicional en el centro de ins-
trumentos redondos > fig. 9 (3.

Variacion 1- se pueden seleccionar diferentes perfi-
les de informacion especificos de temas, a través de
la tecla CAR en la radio, en el botdn de funcién de
seleccion seleccionar Active Info Display. Los siguien-
tes perfiles de informacidn pueden ser selecciona-
dos:

— Classic: sin indicadores adicionales.

— Consumo y Autonomia: indicador digital del con-
sumo promedio e indicador grafico del consumo
momentaneo en el cuentarrevoluciones. Indicador
digital de la autonomia en el velocimetro.

— Eficiencia: indicador digital del consumo prome-
dio e indicador grafico del consumo momentaneo
en el cuentarrevoluciones.

— Navegacion: en la conduccion al destino activa,
indicacion de la distancia restante hasta el desti-
no y horario de llegada en el cuentarrevoluciones
y navegacion de flecha en el velocimetro. Con la
guia al destino inactiva, indicador de altura en el
cuentarrevoluciones e indicador de brdjula en el
velocimetro.

— Asistencia al conductor: representacion grafica
de diferentes sistemas de asistencia al conductor
o indicador digital del tiempo de viaje en el cuen-
tarrevoluciones. Navegacion por flecha o indica-
dor de la brdjula en el velocimetro.

(o]

Variante 2 - en la pantalla de la radio, en la pantalla
principal arrastre a la izquierda una vez y seleccione
Active Info Display. Los siguientes perfiles de informacion
pueden ser seleccionados:

— Estandar: sin indicadores adicionales.

— Perfil 1: el perfil se puede ajustar como deseado.

— Perfil 2: el perfil se puede ajustar como deseado.

Para ajustar el Perfil 1 o Perfil 2, seleccionar uno de
los dos perfiles en la pantalla de la radio:

— (D Tocar en uno de los instrumentos redondos
para abrir el menu de indicadores.

— () Se pueden seleccionar los siguientes indicado-
res:

— Autonomia
— Audio

— Aceleracién
— Consumo

— Distancia
— Duracién de viaje

— (3 Después de finalizar la configuracién tocar en

GUARDAR]J, para guardar las alteraciones en el per-
fil.

Mapa de navegacion en el Active Info Display

Segun la version, el Active Info Display puede repre-
sentar un mapa detallado. Para eso, seleccionar el
item del menu Navegacién en el instrumento combina-
do -> pag. 21.

El mapa de navegacion representarse en dos tama-
fos. Cuando se selecciona una representacion mas
grande del mapa, los instrumentos redondos quedan
ocultos. Para ajustar el tamafo deseado del mapa,
proceder de la siguiente forma:

— Presionar la tecla en el volante multifuncién
—> pag. 27 para alternar entre los tamafos del
mapa.

— O: presionar la tecla de flecha (&) o (¥) en el volan-
te multifuncién, para seleccionar el tamafo de-
seado del mapa. La seleccion es marcada con un
borde.

— Confirmar la seleccién presionando la tecla
en el volante multifuncion.

Dependiendo de la version, la navegacion se repre-
senta en un display. El mapa de navegacion puede
aparecer en el Active Info Display o en el sistema de
radio. En el Gltimo caso, en el Active Info Display se
presentan solo las flechas de navegacion.

Instrumento combinado 17



Cuadro de instrumentos digital (Active Info Display) - variacion 2

Fig. 10 Active Info Display (variante 2) en el tablero de instrumentos.

Indicador de los perfiles de informacion.
Horario y temperatura.

Area de exhibicién principal.

Marcha actualmente engranada o posicion de la
palanca selectora.

Asistencia al conductor activa.

Autonomia.

@0 OOEO

El Active Info Display es un instrumento com-
binado digital con un display colorido de alta
resolucion TFT. Al seleccionar diferentes perfi-
les e indicadores se pueden mostrar contenidos
adicionales.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y del
pais, el cuadro de instrumentos digital (variante 2)
y las funciones del indicador de datos de viaje pue-
den no estar disponibles.

Indicador principal

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la in-
formacion disponible en el cluster puede no estar
disponible.

La exhibicion principal - fig. 10 @ puede alternarse
presionando la tecla V|EW en el volante multifuncion.
La representacion en el area de indicacion puede
exhibir las siguientes vistas:

— Resumen: después de finalizado el sistema de
propulsion: exhibicién de informacién sobre el es-
tado del vehiculo en las areas @, por ejemplo,
ubicacién del cuentakilometros total.

18 Informacion para el conductor

— Vista digital: velocimetro digital con perfiles de
informacion.

— Velocidad: representacion clasica del velocimetro
como instrumento circular.

— Cuentarrevoluciones: representacion clasica del
cuentarrevoluciones como instrumento circular.

Perfiles de informacion

Los perfiles de informacion (2) se pueden configurar
u ocultar independiente unos de los otros. Se pue-
den mostrar diferentes datos de conduccion, avisos
de navegacion o informacién sobre reproduccion de
audio o de la interfaz de teléfono.

Seleccionar los perfiles de conduccién:

— En el volante multifuncién, presionar la tecla
o (%] para seleccionar el &rea del perfil de informa-
cion, derecha o izquierda.

— Con las teclas de flecha (4) o (¥), seleccionar el
perfil de informacion deseado.

— Confirmar la seleccién con la tecla (0K)-

Seleccionar el perfil de conduccion en el indicador
redondo:

— Para seleccionar un perfil de conduccion en el
indicador principal @ con la vista ajustada para
instrumento circular, proceder de la siguiente ma-
nera:

— Con las teclas de flecha (&) o (), seleccionar el
perfil de informacion deseado.

— Confirmar la seleccién con la tecla (0K)-
o Dependiendo del equipamiento del vehiculo

y de la versién de la radio, para realizar una
llamada telefdnica, y caso la primera ubicacion del
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rol de Ilamadas no se encuentre accesible, utilizar las

teclas de flecha (&) o (V) para navegar y la tecla

para realizar la llamada.

Cuentarrevoluciones

El cuentarrevoluciones puede ser diferente segun el
equipamiento del vehiculo o no estar disponible.

El inicio del area roja del cuentarrevoluciones indica
la revolucion maxima posible del motor rodado y ca-
lentado por el funcionamiento para cada una de las
marchas. Antes de que la indicacion llegue a la linea
roja, cambiar a la siguiente marcha mas alta, colocar
la palanca selectora en posicién D/S o sacar el pie
del pedal de acelerador.

@ Con el motor frio, evitar un régimen del motor
muy elevado, aceleracion total y mucha exigencia
al motor.

® Para evitar dafnos en el motor, el puntero del
cuentarrevoluciones puede permanecer apenas
por un corto periodo en el area roja de la escala.

El fiador anticipado de una marcha superior
L2/ ayuda a economizar combustible y a reducir
los ruidos de funcionamiento.

Indicador del nivel de combustible

Fig. 11 En el cuadro de instrumentos digital: indicador
del nivel de combustible.

El indicador del nivel de combustible puede ser dife-
rente segun el modelo del vehiculo.

Depdsito de combustible casi vacio

El testigo de control se enciende en amarillo. La
cantidad de combustible de reserva, marca roja, se
consumira.

— Reposte lo antes posible.

Al conectar el encendido, algunas luces de adverten-
cia y de control se encienden rapidamente a modo
de comprobacion. Estas se apagan después de algu-
nos segundos.

Conducir con un nivel de combustible muy bajo
puede ocasionar detenciones del vehiculo en el
transito, accidentes y heridas graves.

Instrumento combinado 19




® Un nivel de combustible muy bajo puede cau-
sar una alimentacion de combustible del motor
irregular, especialmente en trayectos de subida
o bajada.

@ La direccion y todos los sistemas de asistencia
al conductor y de frenado no funcionan cuando
el motor deja de funcionar por falta o carga
irregular de combustible.

@ Cargar siempre cuando el indicador del nivel de
combustible esta cerca de 1/4, para evitar de
este modo una detencidn por falta de combusti-
ble.

® Observar siempre las luces de control encendidas
y sus descripciones y orientaciones para evitar da-
fios al vehiculo.

o Nunca conducir hasta vaciar completamente el
depdsito de combustible. La carga de combustible
irregular puede causar fallas de encendido y acu-
mulacién de combustible no quemado en el siste-
ma de escape. jEsto puede danar el catalizador!

O Lapequedia flecha al lado del simbolo de la

bomba de combustible en el indicador mues-
tra de qué lado del vehiculo se encuentra la tapa del
deposito de combustible.

Indicador de temperatura del liqui-

do refrigerante del motor

Fig. 12 Indicador de temperatura del liquido refrige-
rante del motor en el cuadro de instrumentos digital (va-

riante 1): @ area fria; (B) area normal; © area de ad-
vertencia.
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Fig. 13 Indicador de temperatura del liquido refrige-
rante del motor en el cuadro de instrumentos digital (va-
riante 2): @ area fr|'a,' area normal; © area de adver-
tencia.

(@ Area fria. El motor atin no esta caliente en la
temperatura de funcionamiento. Evite regime-
nes elevados del motor y no lo someta a gran-
des esfuerzos mientras el motor aun no esté
caliente.

Area normal.

Area de advertencia. Temperatura del liquido re-
frigerante del motor muy alta.

Q)G

Liquido refrigerante del motor

Para los vehiculos con cuadro de instrumentos ana-
l6gico el testigo de control parpadea en rojo.

El liquido refrigerante del motor no es correcto o el
sistema del liquido refrigerante esta averiado.

& o ':.E': Liquido refrigerante del motor

El testigo de advertencia central rojo esta encendi-
do. Ademas, aparece un mensaje de texto en la pan-
talla del cuadro de instrumentos.

El liquido refrigerante del motor no es correcto o el
sistema del liquido refrigerante estd averiado.
iNo continuar!

— Detener el vehiculo, apagar el motor y dejarlo en-
friar.

— Comprobar el nivel del liquido refrigerante de mo-
tor y si el nivel esta bajo, recargar con liquido
refrigerante de motor - pag. 216.

— Si la luz de advertencia no se apaga, aunque el ni-
vel del liquido refrigerante del motor sea correcto,
existe una averia. Acuda a un Concesiona-
rioVolkswagen.
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Panel de mandos del cuadro de
instrumentos

Menus del cuadro de instrumentos

La cobertura de los menus y de los indicadores de
informacion depende de los componentes electréni-
cos del vehiculo y del alcance del equipamiento del
vehiculo.

Algunos itemes del menu solo se pueden consultar
con el vehiculo parado.
Datos de conduccion—> pag. 22

Audio
Teléfono

Estado del vehiculo - pég. 21

Indicadores de la pantalla - variante

1

En la pantalla del cuadro de instrumentos se pueden
mostrar varias informaciones segun la version del
vehiculo:

— Puertas, cubierta del compartimento del motor
y porton trasero abiertas

— Indicaciones de advertencia y de informacién
- pag. 15

— Indicadores de kilometraje

— Horario

— Temperatura exterior

— Posiciones de la palanca selectora (transmision
automatica) - pag. 113

— Recomendacion de marcha

— Indicador de datos de conduccion (indicador mul-
tifuncion) y mends para configuraciones varias
- pag. 21

— Indicador de intervalos de servicio

— Indicador de estado del sistema Start-Stop
- pag. 109

— Codigos del motor (CDM)

Puertas, cubierta del compartimento del motor

y portdn trasero abiertas

Después del desbloqueo del vehiculo y durante la
conduccidn, en la pantalla del cuadro de instrumen-
tos se muestran las puertas abiertas, asi como el
capo delantero o el capd del maletero, ademas de
avisadores acusticos. De acuerdo con la version del

Panel de mandos del cuadro de instrumentos

instrumento combinado, puede variar la representa-
cién de los simbolos.

Indicadores de kilometraje

El cuentakilometros total registra el recorrido total
realizado por el vehiculo.

El cuentakilémetros parcial (trip) indica los kildometros
recorridos desde la Gltima puesta en cero del cuen-
takilometros. El Gltimo digito indica 100 metros.

— Utilizar las flechas en el volante multifuncion (a)
o (v), seleccionar el menu Datos de viaje, seleccionar
el indicador trip y presionar brevemente la tecla
en el volante multifuncién.

Indicador de la temperatura exterior

Cuando la temperatura exterior es inferior a +4 °C,
un “simbolo de copo de nieve"” % aparece en el indi-
cador de temperatura exterior (aviso de hielo en la
pista). Este simbolo permanece encendido hasta que
la temperatura exterior supere +6 °C - A\.

Con el vehiculo detenido o circulando a baja veloci-
dad, la temperatura indicada puede ser superior a la
temperatura exterior real debido al calor irradiado
por el motor.

El drea de medicion va de -40 °C a +50 °C.

Posiciones de la palanca selectora (transmision au-
tomatica)

La posicién de la palanca selectora estd indicada
tanto al lado de la palanca selectora como en la
pantalla del cuadro de instrumentos. La posicion
de la palanca selectora D/S asi como con Tiptro-
nic, la marcha correspondiente puede indicarse, de
ser asi, en la pantalla del cuadro de instrumentos
- pag. 113.

Radio

En algunas versiones, algunas funciones de la radio
aparecen en la pantalla del cuadro de instrumentos,
solo con el encendido conectado.

Codigos del motor (CDM)
— Conectar el encendido, pero sin arrancar el motor.

— En el mend Datos de viaje, seleccionar el indicador
Autonomia en el instrumento combinado.

— Mantenga presionada la tecla (0K) en el volante
multifuncién durante unos cinco segundos, al sol-
tarla aparecerd el menu de Servicios = pag. 25.

— Acceder al item de menu Cédigo del motor.

Incluso con temperaturas externas por encima de
la temperatura de congelamiento, puede haber es-
carcha sobre las rutas y puentes.
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@ Es posible que haya escarcha en la pista incluso
si la temperatura exterior es superior a +4 °C
y que el “simbolo de copo de nieve" no aparezca
en la pantalla.

@ iNunca confie solo en el indicador de tempera-
tura exterior!

Indicadores de la pantalla - variante

p

En la pantalla del cuadro de instrumentos se pueden
mostrar varias informaciones segun la version del
vehiculo:

— Puertas, cubierta del compartimento del motor
y porton trasero abiertas

— Indicaciones de advertencia y de informacion
- pag. 15

— Velocidad

— Fechay hora

— Indicaciones de radio

— Temperatura exterior

— Posiciones de la palanca selectora (transmision
automatica) - pag. 113

— Indicador de intervalos de servicio

— Estado de marcha de bajo consumo #x

— Codigos del motor (CDM)

— Indicador de los sistemas de asistencia al conduc-
tor

— Indicacion del retorno del ventilador de refrigera-
cion

— Indicador de datos de conduccion (indicador mul-
tifuncién) y menus para configuraciones varias
- pag. 21

— Temperatura del aceite del motor

— Orientaciones para el teléfono

Puertas, cubierta del compartimento del motor

y porton trasero abiertas

Después del desbloqueo del vehiculo y durante la
conduccion, en la pantalla del cuadro de instrumen-
tos se muestran las puertas abiertas, asi como el
capd delantero o el capo6 del maletero, ademas de
avisadores acusticos. De acuerdo con la version del
instrumento combinado, puede variar la representa-
cién de los simbolos.

Posiciones de la palanca selectora de la transmision
automatica

La posicién de la palanca selectora esta indicada
tanto al lado de la palanca selectora como en la pan-
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talla del cuadro de instrumentos. El esquema de las
marchas se exhibe al accionar el freno o la palanca
selectora en el cuadro de instrumentos. - pag. 113

Indicador de la temperatura exterior

Cuando la temperatura exterior es inferior a +4 °C,
un “simbolo de copo de nieve” ¥ aparece en el indi-
cador de temperatura exterior (aviso de hielo en la
pista). Este simbolo permanece encendido hasta que
la temperatura exterior supere +6 °C = pag. 22.

Con el vehiculo detenido o circulando a baja veloci-
dad, la temperatura indicada puede ser superior a la
temperatura exterior real debido al calor irradiado
por el motor.

El drea de medicion va de -45 °Ca +76 °C.

Estado de conduccion de consumo econémico €
Durante la conduccién, la pantalla del instrumento
combinado indica cuando el vehiculo se encuentra
en un estado de conducciéon de bajo consumo €.

Codigos del motor (CDM)
— Abrir el menu Servicios - pag. 25.

— Acceder al item de menu Cédigo del motor.

Indicacion del retorno del ventilador del radiador

Esta indicacion se exhibira al finalizar la preparacion
para conduccion si el ventilador del radiador esta en
el retorno.

El tiempo de funcionamiento posterior del ventila-
dor del radiador puede estar determinado por:

— Refrigeracion activa del freno después de conduc-
cién en descenso.

— Disipacion del calor del motor después de alta
carga, por ejemplo, en el caso de conduccion con
remolque.

Incluso con temperaturas externas por encima de
la temperatura de congelamiento, puede haber es-
carcha sobre las rutas y puentes.

@ Es posible que haya escarcha en la pista incluso
si la temperatura exterior es superior a +4 °C
y que el “simbolo de copo de nieve" no aparezca
en la pantalla.

@ iNunca confie solo en el indicador de tempera-
tura exterior!

Hay varias representaciones de datos de conduccion
disponibles en los perfiles de informacion.



27A.5L1.TCR.60

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, se pue-
den exhibir diferentes datos de conduccién. Los da-
tos de conduccion exhibidos dependen del compor-
tamiento de direccidn del conductor, del estado del
vehiculo y de la situacion de conduccion actual, por
ejemplo, trafico urbano, conducciones en las carre-
teras. Los datos de conduccion se determinan como
un valor promedio en secciones de diferentes longi-
tudes; por lo tanto, el valor exhibido al momento
puede ser diferente del valor promedio real.

Redefinir el indicador multifuncién

— Para redefinir el indicador multifuncion, presionar
la tecla (&) o (B).

— Con las teclas de flecha (&) o (), seleccionar el
respectivo indicador multifuncién en el menu de
ajustes.

— En el submen, seleccionar Restablecer datos y confir-

mar con la tecla (0KJ)-

Teléfono

Si el perfil de informacion Teléfono estd activo y un
teléfono movil esta conectado via Bluetooth®, la
pantalla del cuadro de instrumentos exhibira el sim-
bolo Bluetooth®® . Ademas, el simbolo indica el nivel
de carga de la bateria del teléfono movil.

O Enunainterrupcion de conduccién de mas de

dos horas se restablecera la memoria De arran-
que. La memoria Desde el llenado se restablece al llenar el
tanque. La memoria Largo plazo no se restaura automa-
ticamente.

— La memoria recoge los valores de conduccion has-
ta 19 horas y 59 minutos 0 99 horas y 59 minutos
de tiempo de viaje 0 1999.9 km 0 9999.9 km de
distancia recorrida. Cuando se supera una de estas
marcas maximas la memoria se borra. Las marcas
maximas varian segun la versién del instrumento
combinado.

o Si, al conectar el encendido, se exhiben men-
sajes de advertencia de fallas de funciona-

miento, es posible que algunas configuraciones o la

exhibicion de informacion se realice de modo dife-

rente del que se describio. En este caso, la repara-

cion de fallas de funcionamiento la debe realizar un

Concesionario Volkswagen. <

Menu de ajustes del vehiculo

3 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 16.

En los ajustes del vehiculo del sistema de In-
fotainment, se pueden conectar y desconectar
funciones y sistemas individuales, asi como rea-
lizar ajustes.

Acceder al menu Ajustes del vehiculo

— Conectar el encendido.

— De ser necesario, encienda el sistema de radio.

— Presionar la tecla de la radio (CAR)-

— Tocar en el botén de funcién (2) para abrir el me-
nu Ajustes del vehiculo.

— En el menu Ajustes del vehiculo para poder acceder
a otros menus o para ajustar los elementos del
mend, tocar los botones de funcion correspon-
diente.

Ajuste del sistema y indicacion de la informacién del
vehiculo

Dependiendo de la version del vehiculo, algunas
informaciones y configuraciones se pueden hacer

a partir de la pantalla principal de la radio, arrastran-
do a laizquierda una vez y seleccionando la respecti-
va funcién:

— Datos de viaje.

— Estado del vehiculo.

— Modo de funcionamiento

— Active Info Display

— Indicador Offroad

La distraccion del conductor puede provocar acci-
dentes y lesiones. El mando del sistema de radio
puede distraerlo de lo que ocurre en el transito.

@ Conduzca siempre de forma responsable y pres-
tando la maxima atencion al tréfico.

o Después de arrancar el motor con la bateria
del vehiculo 12 V totalmente descargada o con
una bateria cambiada, las configuraciones del siste-
ma (como hora, fecha, configuraciones de confort
y programaciones) pueden desprogramarse o borrar-
se. Comprobar y corregir las configuraciones des-
pués de que la bateria del vehiculo 12 V haya sido
suficientemente recargada.

Menu de ajustes del vehiculo 23



Sistema de deteccion del can-
sancio (recomendacion de pau-
sa)

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 16.

)

P

Fig. 14 En la pantalla del cuadro de instrumentos: sim-
bolo del sistema de deteccién del cansancio.

El sistema de deteccion del cansancio avisa al
conductor cuando su comportamiento de direc-
cion indica cansancio.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el siste-
ma de deteccion del cansancio puede no estar dis-
ponible.

Funcionamiento y mando

El sistema de deteccion del cansancio determina

el comportamiento de direccién del conductor al
comienzo de una conduccidn y realiza, a partir de
ahi, una evaluacion del cansancio. Esto se compa-
ra constantemente con el comportamiento de direc-
cién actual. Si el sistema reconoce el cansancio del
conductor, emite un avisador acustico con un “gong”
y exhibe un alerta visual con un simbolo - fig. 14
en la pantalla del cuadro de instrumentos junto con
un mensaje de texto complementario. El mensaje
en la pantalla del cuadro de instrumentos se mues-
tra durante aproximadamente 5 segundos y, si es
necesario, se repite una vez. El Gltimo mensaje es
almacenado por el sistema.

El mensaje en la pantalla del cuadro de instrumentos
se puede apagar pulsando la tecla
lanca del limpiacristales o la tecla en el volante
multifunciéon - pag. 21. Se puede acceder de nuevo
al mensaje en la pantalla del cuadro de instrumentos
a través del indicador multifuncion - pag. 15.

Condiciones de funcionamiento

El comportamiento de direccion solo se evalda a ve-
locidades superiores a 60 km/h hasta aproximada-
mente 200 km/h.

24 Informacion para el conductor

Conectar y desconectar

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y la ver-
sion de la radio, el sistema de reconocimiento de
cansancio puede activarse o desactivarse en el siste-
ma de la radio, al tocar en la superficie de selec-
cion (@). Para ello, tocar en el botén de funcién

(Coche). > pag. 23

Limitaciones de funcionamiento

El sistema de deteccion del cansancio tiene limites
condicionados al sistema. Las siguientes condiciones
pueden llevar al sistema de deteccion del cansancio
a funcionar solo de manera limitada o incluso a no
funcionar de ninguna manera:

— Velocidades por debajo de aproximadamente 60
km/h.

— Velocidades por encima de aproximadamente 200
km/h.

— Trayectos sinuosos.

— Caminos en malas condiciones.

— Condiciones climaticas desfavorables.
— Si el conductor estd muy distraido.

En las siguientes condiciones se restablece el siste-
ma de deteccion del cansancio:

— El encendido estd desconectado

— El cinturén de seguridad del conductor esta suelto
y la puerta del conductor, abierta.

— El vehiculo esta parado durante mas de 15 minu-
tos.

En caso de una conduccién més larga a baja veloci-
dad (por debajo de aproximadamente 60 km/h), el
sistema reinicia automaticamente la evaluacion. En
caso de una conduccién posterior mas rapida, el
comportamiento de direccion se vuelve a calcular.

La tecnologia inteligente del reconocimiento de
cansancio no puede ir mas alla de los limites fisi-
cos y funciona solo dentro de los limites del siste-
ma. El mayor confort ofrecido por el sistema de
deteccion del cansancio no debe incentivar al con-
ductor a asumir riesgos. En viajes mas largos, ha-
cer intervalos regulares y prolongados lo suficien-
et

@ Laresponsabilidad de la capacidad de conducir
es siempre del conductor.

o Nunca conduzca un vehiculo si esta cansado.

@ El sistema no reconoce el cansancio del conduc-
tor en todas las circunstancias. Observar la in-
formacion del parrafo “Limitaciones del funcio-
namiento” —> pag. 24.
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e En algunas situaciones, el sistema puede inter-
pretar incorrectamente una maniobra de direc-
cion intencional como si fuera cansancio del
conductor.

@ iNo se emite ningun alerta critico durante el lla-
mado “microsuefo (adormitarse al volante)”!

e Esté atento a las indicaciones de la pantalla del
cuadro de instrumentos y siga las instrucciones
correspondientes.

o El sistema de deteccion del cansancio fue de-
sarrollado solamente para conducir en carrete-
ras y en vias bien asfaltadas.

O Dependiendo del equipamiento, la tecla (&) es-
ta ubicada en el volante multifuncién o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera.

o En caso de averia, buscar un Concesionario
Volkswagen.

Ajustar el horario a través del sistema de radio
— Tocar en el botén de seleccion (@).

— Tocar en el botén de funcion para abrir el
mend.

— Seleccionar el item de menu Horay fecha para ajustar
el horario.

Ajustar el horario a través del instrumento combina-

do digital (Active Info Display - variante 1)

— En el menu Datos de viaje, seleccionar el indicador
Autonomia.

— Mantener presionada la tecla en el volante
multifuncién durante unos cinco segundos, al sol-
tarla aparecera el menu de servicios en la pantalla
de cuadro de instrumentos digital . = pag. 25

— Seleccionar el mend Hora.

— Ajustar el reloj con las teclas de flecha (a) o (¥).
Ajustar el horario a través del instrumento combina-
do digital (Active Info Display - variante 2)

— Abrir el menu Servicios > pag. 25

— Seleccionar el men Horario

— Seleccionar el menu Hora.

— Ajustar el horario correcto con la tecla (0K)-

Menu de Servicios

En el mend Servicio en el cuadro de instrumentos digi-
tal (Active Info Display), se pueden realizar ajustes
dependiendo del equipamiento del vehiculo.

Acceder al menu de Servicios en el instrumento combi-
nado digital (variante 1)

En el menu Datos de viaje seleccionar el indicador Autono-
mia en el cuadro de instrumentos y mantener presio-
nada la tecla en el volante multifuncion durante
cerca de cinco segundos, al soltarla aparecera el me-
nu de Servicios. Ahora puede navegar en el menu con
las teclas del volante multifuncion.

Acceder al menu de Servicios en el instrumento combi-
nado digital (variante 2)

Acceder al perfil de informacion Recorrido/tpo. viaje. En el
perfil de informacion Recorrido/tpo. viaje, mantener pre-
sionada la tecla (&) o (&) en el volante multifuncién
en la misma direccién durante 6 segundos. Navegar
por el menu usando las teclas de flecha el indicador

@e®

Reiniciar servicio de inspeccion
Seleccionar el men Servicio y siga las instrucciones en
la pantalla del cuadro de instrumentos digital.

Reiniciar servicio de cambio de aceite

Seleccionar el menu Poner en cero servicio de aceite y seguir
las instrucciones en la pantalla del instrumento com-
binado digital.

Reiniciar servicio de inspeccion

Seleccionar el menu Poner en cero inspeccién y seguir

las instrucciones en la pantalla del cuadro de instru-
mentos digital.

Reiniciar el cuentakilémetros parcial en el cuadro de
instrumentos digital (variacion 1)

Para redefinir el cuentakilémetros parcial, seleccio-
nar el menu Poner en cero trip y seguir las instrucciones
en la pantalla del instrumento combinado digital.

Codigos del motor (CDM)

Seleccione el menu Cédigo del motor. La letra distintiva
del motor se muestra en la pantalla del cuadro de
instrumentos digital.

Ajustar el horario

Seleccione el menu Hora y ajuste el horario correcto
con las teclas de flecha (a) o (¥).

Derechos de autor

Seleccione el menu Copyright para acceder a la infor-
macion de derechos de autor.

Sistema de deteccion del cansancio (recomendacién de pausa) 25



Indicador de intervalos de servi

Los indicadores de intervalos de servicio aparecen
en la pantalla del cuadro de instrumentos o en la
pantalla del sistema de radio.

Debido a la existencia de varias versiones de instru-
mentos combinados y del sistema de radio, pueden
variar las indicaciones de la pantalla.

Aviso de servicio

Cuando un servicio esté cerca de vencerse, aparecera
un aviso de servicio al conectar el encendido.

El kilometraje o el tiempo especificado correspon-
den al kilometraje o al periodo hasta el siguiente
servicio.

Realizacion del servicio

Cuando un servicio esté por vencerse, al conectar la
ignicion, suena una sefnal sonora y por un breve pe-
riodo puede aparecer en la pantalla del instrumento
combinado el simbolo de la llave fija >= junto con
otras indicaciones:

Consultar la cita de Servicio

Con el encendido conectado, el motor apagado y el
vehiculo parado, es posible acceder a la cita de servi-
cio actual:

Consulta a la cita de servicio en el sistema de la
radio.

— Tocar en el botén de seleccion ().

— Tocar en el botén de funcién para abrir el
menu.

— Seleccione el item de menu Configuraciones de servicio
para ver la informacion de servicio.

Consulta de la cita de servicio en el cuadro de instru-
mentos digital (Active Info Display).

— La cita se puede consultar a través del menu Servi-
cios > pag. 25

Reiniciar el indicador del intervalo de servicio

Si el servicio no fue realizado en un Concesionario
Volkswagen, el indicador del panel de instrumentos
podra reiniciarse de la siguiente forma:

— El'indicador de intervalo de servicio solo se puede
reiniciar a través del menu de Servicios - pag. 25

No reinicie el indicador del intervalo de servicio en-
tre los intervalos de servicios. Esto puede generar
indicaciones incorrectas.

Si el servicio de cambio de aceite se ha reiniciado
manualmente, el indicador del intervalo de servicio
conmutara, luego, para el intervalo de servicio fijo
también en vehiculos con servicio de cambio de
aceite flexible.

26 Informacion para el conductor

o El mensaje de servicio se apaga después de al-

gunos segundos con el funcionamiento del
motor o después de presionar la tecla del vo-
lante multifuncion.

<
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Panel de mandos del cuadro de Y ENT LERICNCEK: LRI BTN uD L e
instrumentos funcién

A 1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
[0 Introduccién al tema en la pagina 27.

Algunos itemes del menu solo se pueden consultar
con el vehiculo parado.

En algunos vehiculos con volante multifuncién, no
existen las teclas de la palanca de los limpiapara-
brisas. De esta forma, el indicador multifuncion se
opera exclusivamente por las teclas del volante mul-
tifuncion.

La distraccion del conductor mientras conduce el
vehiculo puede causar accidentes y lesiones.

e No ingrese nunca a los menus del panel de ins-
trumentos durante la marcha. <

Fig. 15 Lado derecho del volante multifuncion (varian-

te 1): teclas para el mando de los menus y visualizacio-
Menus del cuadro de instrumentos nes de informacion del instrumento combinado.
m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 27.

La cobertura de los menus y de los indicadores de
informacion depende de los componentes electrdni-
cos del vehiculo y del alcance del equipamiento del
vehiculo.

Algunos itemes del menu solo se pueden consultar
con el vehiculo parado.
Datos de conduccién—> pag. 22

Audio
Teléfono

Estado del vehiculo - pag. 21 <
Fig. 16 Lado derecho del volante multifuncion (varian-
te 2): teclas para el mando de los menus y visualizacio-
nes de informacion del instrumento combinado.

Dependiendo del equipamiento y del modelo de su
vehiculo, el volante multifuncion puede sufrir varia-
ciones.

Mientras se muestra un mensaje de advertencia de
prioridad 1 -> pag. 15 no se puede acceder a ningln
menu. Todos los mensajes de advertencia desapare-
cen automaticamente después de algunos segundos.
Ademas, algunos mensajes de advertencia pueden
confirmarse y ocultarse con la tecla en el volante
multifuncién - fig. 16.

Seleccionar ment o pantalla de informacion

— Conectar el encendido.

Panel de mandos del cuadro de instrumentos 27



— Si se muestra un mensaje o un dibujo del vehiculo,
presionar la tecla (0K) = fig. 16, si es necesario,
presionarla varias veces.

— Para que se exhiba un ment y para navegar a tra-
vés del mend, presionar la tecla &) o (B} fig. 16.

— Para acceder al menu o a la pantalla de informa-
cién que aparece, presione la tecla - fig. 16
o espere hasta que el menu o la pantalla de infor-
macion se abra sola después de unos segundos.

Realizar los ajustes en el menu

— En el menu que aparece, presionar las teclas de
flecha (&) o (¥) - fig. 16, hasta que se seleccione
el item del menu deseado.

— Presione la tecla (0K) > fig. 16 para asumir el
cambio deseado. Un signo de visado identifica la
activacion de la funcién o del sistema.

— Sila casilla de seleccion en el boton de funcion
esta activada #, la funcién correspondiente esta
encendida.

Volver al menu principal

Presionar la tecla () o seleccionar la opcién de menu
Atras.

Tecla VIEW en el volante multifuncién (variante 2)

Vehiculos con cuadro de instrumentos digital (Active
Info Display - variante 1): el botén (VIEW) - fig. 16 se
puede utilizar para cambiar entre la representacion
clasica de instrumentos circulares y la vista ampliada
con perfiles de informacion resaltados. La represen-
tacion clasica muestra a la derechay a la izquierda
los grandes instrumentos circulares y en el medio el
perfil de informacion seleccionado. Mantener la tec-
la presionada para seleccionar de la lista de
perfiles de informacion preajustados:

(Clasico) Vista sin perfiles de informacion.

(Automatico) Los perfiles de informacion se adaptan
al modo de conduccidn elegido. Solo en vehiculos
con seleccién del perfil de conduccion.

Entrada de memoria 1, 2 y 3 Seleccion individual de
los perfiles de informacion.

o En vehiculos sin radio, los mandos del volante
multifuncion estan desactivados. Si posterior-

mente se instala una radio original Volkswagen, en

un Concesionario Volkswagen, se puede activar los

mandos en el volante multifuncion. N

28 Informacion para el conductor



27A.5L1.TCR.60

Seguridad

Orientaciones generales

Fig. 17 Alfombra delantera del lado del conductor con
fijacion al perno de la alfombra.

Preparativos de viaje y seguridad en la conduccion

Se deben observar los siguientes puntos antes y du-
rante la marcha para garantizar la seguridad del pro-
pio conductor, de todos los acompanantes y de otros
conductores: > A

v Comprobar el perfecto funcionamiento del sis-
tema de iluminacion y de los indicadores de di-
reccion.

v Controle la presion de los neumaticos

—> pag. 227) y el nivel de combustible - pag. 16.

v/ Providenciar una visibilidad perfecta a través de
todos los vidrios.

v El suministro de aire al motor no puede ser im-
pedido y el motor no puede ser cubierto con
tapas o materiales aislantes—> pag. 207.

v Fijar todos los volimenes de equipaje de for-
ma segura en los compartimentos portaobjetos,
en el maletero y, de ser el caso, en el techo
- pag. 176.

v Laactivacion de los pedales debe estar libre en
todo momento.

v Proteger a los nifios en el vehiculo con un siste-
ma de retencion apropiado a la edad del nifio
—-> pag. 48.

v Ajustar correctamente los asientos delanteros,
los apoyacabezas y los espejos retrovisores se-
gun la estatura - pég. 30.

v Usar calzado adecuado que ofrezca un buen
apoyo para poder accionar los pedales.

v Acomodar bien la alfombra en la zona reposa-
piés del lado del conductor para que no obstru-
ya la zona de los pedales. La alfombrilla delante-
ra del lado del conductor puede tener fijacion al
perno de la alfombra - fig. 17.

v Adoptar una posicion correcta en el asiento an-
tes y durante la conduccién. Esto también es
valido para todos los pasajeros = pag. 30.

v Ajustar el cinturdn de seguridad correctamen-
te antes de la conduccién y no alterar la regu-
lacion del cinturén durante la conduccion. Es-
to también es valido para todos los pasajeros
- pag. 32.

v No transportar una cantidad de pasajeros mayor

que la cantidad de asientos y cinturones de se-
guridad disponibles.

v/ Jamas manejar con la capacidad de conduccion
alterada por la influencia de medicamentos, al-
cohol o drogas, entre otras sustancias capaces
de influir en el nivel de percepcion y reaccion.

v No distraerse del transito, por ejemplo, ajustan-
do o accediendo a menus en el panel, con acom-
pafantes o hablando por teléfono.

v Adecuar siempre la velocidad y la forma de con-
duccién a las condiciones de visibilidad, clima-
ticas, de la ruta y del transito, respetando los
limites de velocidad en la via donde esté transi-
tando.

v Respete las reglas de transito y las velocidades
indicadas.

v Enviajes largos, hacer pausas regulares - no
superar el limite de 2 horas.

v Cargar animales en el vehiculo con un sistema
de retencion adecuado a su peso y tamaro.

Conduccion en el exterior

Algunos paises adoptan normas especiales de segu-
ridad y prescripciones relevantes para emisiones de
gases que pueden diferir de la condicidn estructural
del vehiculo. Volkswagen recomienda que antes de
iniciar un viaje internacional, se informe acerca de
las determinaciones legales y las siguientes cuestio-
nes del pais de destino:

v ¢Se debe preparar el vehiculo técnicamente para
el viaje al exterior, como por ejemplo, enmasca-
rar o convertir el farol?

v (Se dispone de las herramientas, equipos de
diagndstico y piezas de reposicion necesarias
para servicios de mantenimiento y reparacio-
nes?

v ¢Existe un Concesionario Volkswagen en el pais
de destino?
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v ¢Hay gasolina sin plomo u otros aditivos metali-
cos (por ejemplo, manganeso) con octanaje sa-
tisfactorio?

v/ ¢El aceite del motor recomendado -> pag. 211)
y demas liquidos del vehiculo, segun las especi-
ficaciones de Volkswagen, se encuentran dispo-
nibles en el pais de destino?

v ¢Se necesitan neumaticos especiales para con-
ducir en el pais de destino?

Controles al repostar

iNunca realizar trabajos en el motor o en el compar-
timento del motor sin el conocimiento de las accio-
nes necesarias y de las precauciones de seguridad,
asi como sin los recursos, fluidos y herramientas
adecuadas a disposicion—> pag. 206! En ese caso, de-
jar que sea realizado por un Concesionario
Volkswagen o por una empresa especializada. Com-
probar regularmente los siguientes puntos, prefe-
rentemente al cargar:

v Nivel del agua de los lavacristales.
v Nivel del aceite del motor - pag. 211.

v Nivel del liquido refrigerante del motor
- pag. 215

v Nivel del liquido de frenos - pag. 218.
v Presion de los neumaticos - pag. 227.
v lluminacioén del vehiculo, necesaria para la segu-

ridad del trénsito:

— Indicadores de direccién

— Luz de posicion, farol bajo y farol alto
— Linterna trasera

— Luz de freno

— Linterna de neblina

— Luz de la placa de licencia

Observar las indicaciones importantes de seguri-
dad relacionadas con el airbag frontal del acompa-
nante.

Conducir bajo la influencia de alcohol, drogas, me-
dicamentos y/o estupefacientes puede provocar
accidentes graves y lesiones fatales.

e Elalcohol, las drogas, los medicamentos y/o los
estupefacientes pueden disminuir considerable-
mente el grado de percepcion, los tiempos de
reaccion y la seguridad en la conduccion, lo que
puede provocar la pérdida de control del vehicu-
lo.

30 Seguridad

Respetar siempre las reglas de transito actuales

y los limites de velocidad, y conducir de manera
preventiva. La evaluacién correcta de la situacion
de conduccion puede hacer la diferencia entre lle-
gar al destino del viaje de manera segura y sufrir
un accidente con lesiones graves.

O aviso

Volkswagen no se responsabiliza por dafios causados
al vehiculo por cargar combustible de baja calidad,
mantenimiento insuficiente o incorrecto y uso de
piezas no originales.

o Los servicios de mantenimiento regulares en
el vehiculo sirven no solo para la conservacion
del vehiculo, sino que también contribuyen a la se-
guridad operativa y al transito. Por ese motivo, los
servicios de mantenimiento deben ser realizados
siempre segun las especificaciones de Volkswagen.
En condiciones adversas, puede ser necesario ejecu-
tar algunos servicios antes de la fecha prevista para
el préximo mantenimiento. En se detalla informa-
cién complementaria sobre condiciones adversas,
y su lectura previa es fundamental. Para mas infor-
macion, consulte en un Concesionario Volkswagen. <

Ajustar la posicion del asiento

0 Introduccion al tema

Nimero de asientos

El vehiculo cuenta con un total de 5 asientos:

2 asientos delanteros y 3 asientos traseros. Cada
asiento esta equipado con cinturén de seguridad.

Una posicion del asiento incorrecta en el vehiculo
puede aumentar el riesgo de lesiones graves o fa-
tales en maniobras de direccion y de frenado subi-
tas, en una colision o accidente y en la activacion
de los airbags.

® Antes de iniciar la marcha, todos los ocupan-
tes deben adoptar una postura correcta en los
asientos y mantenerla durante la todo el trayec-
to. Esto también es valido para el uso del cintu-
ron de seguridad.

@ Nunca transportar mas personas que la cantidad
de asientos con cinturén de seguridad disponi-
bles en el vehiculo.

® Proteger siempre a los nifos en el vehiculo con
un sistema de retencion homologado y apropia-
do a su edad - pdg. 48, - pag. 40.
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® Mantener siempre los pies en la zona reposapiés
al conducir. Nunca colocar los pies, por ejemplo,
sobre el asiento o sobre el panel de instrumen-
tos y nunca mantenerlos hacia afuera del vehi-
culo. De lo contrario, el airbag y el cinturon de
seguridad pueden no proteger, aumentando el
riesgo de lesiones en un accidente.

Peligros de una postura incorrecta

en el asiento

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 30.

Cuando no se usan los cinturones de seguridad o se
los coloca de forma incorrecta, aumenta el riesgo

de lesiones graves o fatales. Los cinturones de se-
guridad solamente pueden brindar su efecto protec-
tor ideal con la correcta posicion de la banda del
cinturdn. Ir sentado en una postura incorrecta en

el asiento perjudica considerablemente la proteccion
de los cinturones de seguridad. Las consecuencias
pueden ser lesiones graves o inclusive fatales. El
riesgo de lesiones graves o fatales aumenta princi-
palmente cuando se dispara un airbag e impacta en
el ocupante que adopté una postura incorrecta en el
asiento. El conductor es el responsable por todos los
ocupantes y, principalmente, por los nifios que van
en el vehiculo.

La siguiente lista contiene ejemplos de las posicio-
nes en el asiento que pueden ser peligrosas para
todos los ocupantes.

Siempre que el vehiculo esté en movimiento:

— Nunca permanecer de pie en el vehiculo.
— Nunca permanecer de pie sobre los asientos.
— Nunca arrodillarse sobre los asientos.

— Nunca inclinar el respaldo del asiento demasiado
hacia atrés.

— Nunca apoyarse en el panel de instrumentos.
— Nunca acostarse en el asiento trasero.

— Nunca sentarse solamente en el borde delantero
del asiento.

— Nunca sentarse inclinado hacia un lado.
— Nunca inclinarse hacia afuera del vehiculo.
— Nunca sacar los pies hacia afuera del vehiculo.

— Nunca colocar los pies sobre el panel de instru-
mentos.

— Nunca colocar los pies sobre el relleno del asiento
o sobre el respaldo del asiento.

— Nunca viajar en la zona reposapiés.

— Nunca viajar en el asiento sin el cinturén de segu-
ridad.

— Nunca permanezca en el maletero.

Toda postura incorrecta en el vehiculo aumenta el
riesgo de sufrir lesiones graves o fatales en caso
de accidentes o maniobras bruscas y frenadas re-
pentinas.

@ Todos los ocupantes del vehiculo deberan man-
tener siempre la posicion correcta de los asien-
tos y tener el cinturdn de seguridad bien coloca-
do durante la marcha.

@ Debido a la posicion incorrecta del asiento, o al
no uso del cinturdén de seguridad, o a una dis-
tancia muy cercana del airbag, los ocupantes se
exponen a peligros de lesiones fatales, en espe-
cial cuando se disparan los airbags e impactan
en un ocupante que adopto una posicion inco-
rrecta del asiento.

Postura correcta en el asiento

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 30.

Fig. 18 Distancia correcta del conductor con relacién
al volante, posicion correcta de la banda del cinturén de
seguridad y ajuste correcto del apoyacabezas.

A continuacion, se indican las posiciones del asiento
correctas para el conductor y los pasajeros.

Las personas que, por sus constituciones fisicas, no
puedan adoptar la postura correcta en el asiento, de-
ben informarse en un Concesionario Volkswagen so-
bre posibles montajes especiales. Solamente con la
posicion del asiento correcta se logra la proteccion
ideal del cinturén de seguridad y de los airbags. Para
esto, Volkswagen recomienda los Concesionarios
Volkswagen.

Para la propia seguridad y para reducir lesiones en
caso de una maniobra de frenado repentina o acci-
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dente, Volkswagen recomienda las siguientes postu-
ras al sentarse:

Para el conductor:

— Colocar el respaldo del asiento en una posicion
recta, para apoyar la espalda totalmente en este.

— Ajustar el asiento de modo que la distancia entre
el volante y el térax sea como minimo de 25 cm
- fig. 18 @ y que el conductor pueda sujetar el
volante del borde exterior con las dos manos y los
brazos ligeramente flexionados.

— El volante de la direccién ajustado debe apuntar
siempre en la direccién del térax y nunca hacia el
rostro.

— Ajustar el asiento del conductor de manera longi-
tudinal para que los pedales se puedan accionar
con las piernas ligeramente dobladas y la distan-
cia entre el drea de la rodilla y el tablero de instru-
mentos sea de al menos 10 cm - fig. 18 (®).

— Ajustar la altura del asiento del conductor de for-
ma que llegue al punto mas alto del volante de la
direccion.

— Deje siempre los dos pies en la zona reposapiés,
para mantener siempre el control del vehiculo.

— Colocar los cinturones de seguridad correctamen-
te - pag. 32.

Para el pasajero delantero vale:

— Colocar el respaldo del asiento en una posicion
recta, para apoyar la espalda totalmente en este.

— Mover el asiento del acompafante hacia atras lo
maximo posible, para que el airbag alcance su
proteccion total en caso de dispararse.

— Mantener ambos pies en la zona reposapiés al
conducir.

— Colocar los cinturones de seguridad correctamen-
te - pag. 32.

Para los ocupantes de la parte trasera del vehiculo
vale:

— Ajustar el apoyacabezas para que su borde supe-
rior se encuentre preferentemente en la misma
linea de la parte superior de la cabeza > fig. 18
- pero no por debajo de la altura de los ojos.
Posicionar la parte posterior de la cabeza lo mas
cerca posible del apoyacabezas.

— En el caso de personas bajas, empujar el apoyaca-
bezas hacia abajo hasta el tope, inclusive si la ca-
beza se encuentra por debajo del borde superior
del apoyacabezas.

— En el caso de personas altas, empujar el apoyaca-
bezas hacia arriba hasta el tope.
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— Mantener ambos pies en la zona reposapiés al
conducir.

— Ajustar y colocar los cinturones de seguridad co-
rrectamente —> pag. 32.

Cinturones de seguridad

0 Introduccion al tema

Comprobar regularmente el estado de todos los cin-
turones de seguridad. En caso de averias en la ban-
da, conexiones, enrollador automatico o cierre del
cinturdn de seguridad, el respectivo cinturon debe
ser sustituido inmediatamente por un Concesionario
Volkswagen - A\. Deben utilizarse repuestos co-
rrectos, compatibles con el vehiculo, versiéon y afio
del modelo. Para esto, Volkswagen recomienda los
Concesionarios Volkswagen.

Cinturones de seguridad no colocados o colocados
incorrectamente provocan riesgo de lesiones gra-
ves o fatales. La proteccion ideal de los cinturones
de seguridad se obtiene Unicamente cuando los
cinturones de seguridad se colocan y utilizan co-
rrectamente.

® Los cinturones de seguridad son el medio mas
eficiente para disminuir el riesgo de lesiones
graves y fatales en caso de accidente. Para la
proteccion del conductor y de todos los ocupan-
tes del vehiculo, los cinturones de seguridad
deben estar siempre bien colocados cuando el
vehiculo estd en movimiento.

® Todos los ocupantes del vehiculo deben asumir
siempre la posicion correcta en el asiento, co-
locar correctamente el respectivo cinturén de
seguridad antes del viaje y mantenerlo colocado
mientras dure el trayecto. Esto es valido para
todos los pasajeros en cualquier condicion de
trafico del vehiculo.

® Proteger a los nifos en el vehiculo durante
mientras se conduce con un sistema de reten-
cién correspondiente a la edad del nifio, como
también con cinturones de seguridad correcta-
mente colocados - pag. 48.

® Conduzca el vehiculo solamente cuando todos
los pasajeros estén con el cinturén de seguridad
colocado correctamente.

@ La pestaia de encastre del cinturén de seguri-
dad solo se debe introducir en el cierre del cin-
turén de seguridad del asiento correspondiente
y se debe fijar de manera firme. El uso de un
cierre del cinturéon de seguridad que no perte-

<
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nece al respectivo asiento reduce la proteccion
y puede causar lesiones graves.

® Jamas dejar que objetos extrafnos o liquidos pe-
netren en los enganches de los cierres de los
cinturones de seguridad. Esto puede limitar la
funcionalidad y el bloqueo de los cierres de los
cinturones de seguridad.

@ Nunca tirar del cinturén de seguridad mientras
conduce el vehiculo.

@ Colocar siempre un solo cinturén de seguridad
por persona.

® Nunca transportar nifios o bebés en el regazo.

o No viajar con ropas sueltas, por ejemplo, una
chaqueta americana, ya que esto restringira el

asentamiento correcto y la funcionalidad del
cinturon de seguridad.

Los cinturones de seguridad dafiados representan
un gran peligro y pueden causar lesiones graves
o fatales.

® Nunca danar el cinturén de seguridad presio-
nandolo contra la puerta o en el mecanismo del
asiento.

e Sila banda del cinturén de seguridad u otras
piezas del cinturdn se encuentran dafadas, los
cinturones de seguridad pueden romperse en un
accidente o maniobra brusca de frenado.

® Sustituir inmediatamente los cinturones de se-
guridad danados por cinturones de seguridad
nuevos en un Concesionario Volkswagen. Los
cinturones de seguridad utilizados durante un
accidente y que, por esa razon, quedaron estira-
dos o se les dispar6 el pretensor, deben ser sus-
tituidos en un Concesionario Volkswagen. La
sustitucion podra ser necesaria auin cuando no
hay dafo evidente. Ademas, se deben compro-
bar los anclajes de los cinturones de seguridad.

o Nunca intentar reparar, modificar o desmontar
los cinturones de seguridad por cuenta propia.
Unicamente un Concesionario Volkswagen pue-
de realizar reparaciones en el cinturén de segu-
ridad, en el enrollador automatico y en las pie-
zas de fijacion del cinturon.

Testigo de advertencia

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 19 Luz de advertencia en el display del instrumen-
to combinado.

Fig. 20 Indicador de estatus del cinturdn de seguridad
para los asientos traseros en el display del instrumento
combinado.

Si los cinturones de seguridad no se colocan antes
del inicio de la conduccién y a una velocidad superior
a aproximadamente 25 km/h, o cuando los cinturo-
nes se retiran durante la conduccion, se emite una
advertencia acustica durante unos segundos. Ade-
mas, el testigo de advertencia parpadea 4 - fig. 19.
La luz de advertencia 4 se apaga solo cuando, con

el motor encendido, el conductor y el acompafante
delantero tienen colocados los respectivos cinturo-
nes.

Indicador de estatus del cinturén de seguridad para
los asientos traseros

Al encender la ignicion, el indicador del estado de
los cinturones de seguridad > fig. 20 exhibe al con-
ductor en la pantalla del cuadro de instrumentos si
posibles acompafantes ocupando los asientos trase-
ros se colocaron los cinturones de seguridad.

El simbolo indica que el pasajero en este

YA  asiento se coloco el cinturdn de seguridad.
(‘-’\ El simbolo indica que el pasajero en este

= asiento no se coloco el cinturon de seguridad.

Si en los asientos traseros un cinturén de seguridad
se coloca o se retira, la indicacion del estado de los
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cinturones de seguridad se exhibe por aproximada-
mente 60 segundos. La indicacion se puede ocultar
presionando la tecla 1) en la pantalla del cuadro
de instrumentos.

Si durante la conduccion un cinturdn de seguridad
se retira en los asientos traseros, el indicador de
estatus del cinturdn parpadea por, como maximo,
60 segundos. A una velocidad superior a aproxima-
damente 25 km/h, suena ademas una sefal sonora.

Cinturones de seguridad no colocados o colocados
incorrectamente provocan riesgo de lesiones gra-
ves o fatales. La proteccion ideal de los cinturones
de seguridad se obtiene Unicamente cuando se
utilizan los cinturones correctamente.

Colisiones frontales y las leyes de la

fisica

3 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig.21 Un vehiculo con los ocupantes sin cinturones
de seguridad esta camino a chocar contra un muro.

Fig. 22 Un vehiculo con los ocupantes sin cinturones
de seguridad choca contra el muro.

El principio fisico de un choque frontal se puede ex-
plicar facilmente. Ni bien el vehiculo entra en movi-
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miento - fig. 21, una energia de movimiento actta
tanto en el vehiculo como en sus ocupantes. Esa
energia se denomina “energia cinética”.

Cuanto mayor sea la velocidad y el peso del vehiculo,
mas energia debe amortiguarse en caso de acciden-
te.

Por lo tanto, la velocidad del vehiculo es el factor
mas significativo. Cuando, por ejemplo, la velocidad
se duplica de 25 km/h a aproximadamente 50 km/h,
ila energia cinética se cuadruplica!

La intensidad de la “energia cinética” depende en
gran parte de la velocidad y del peso del vehiculo

y de sus ocupantes. Con velocidad y peso crecientes,
mas energia debe ser disipada en caso de un acci-
dente.

Por lo tanto, los ocupantes del vehiculo que no co-
loquen sus cinturones de seguridad no estaran “pre-
sos” a su vehiculo. En consecuencia, esas personas
seguiran moviéndose con la misma velocidad del ve-
hiculo antes del impacto, jhasta que paren! Si los
ocupantes del vehiculo no estan usando el cinturén
de seguridad en nuestro ejemplo, la energia cinética
total de los ocupantes del vehiculo, en caso de coli-
sién, solo se disipa por el impacto contra el muro

- fig. 22.

A una velocidad de aproximadamente 50 km/h en un
accidente actuan fuerzas en el cuerpo que pueden
superar con facilidad una tonelada (1.000 kg). Las
fuerzas que acttan sobre el cuerpo aumentan aun
mas en velocidades mayores.

Este ejemplo no se aplica solamente a colisiones
frontales, sino también a todos los tipos de acciden-
tes y colisiones.
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¢Qué ocurre con los ocupantes de

un vehiculo sin cinturén de seguri-
dad?

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 23  El conductor sin cinturén de seguridad es lan-
zado hacia adelante.

Fig. 24 El pasajero sin cinturén de seqguridad en el
asiento trasero es lanzado hacia adelante sobre el con-
ductor con cinturdn de seguridad.

Muchas personas creen que pueden detener su pro-
pio cuerpo con las manos en un accidente leve. jEsto
no es posible!

Aun en velocidades minimas de impacto, el cuerpo
sufre la accién de fuerzas que ya no pueden ser
amortiguadas con los brazos y las manos. En caso
de colisién frontal, los ocupantes del vehiculo sin
cinturdn de seguridad son lanzados hacia adelante
y chocan de forma descontrolada en partes del inte-
rior del vehiculo, como por ejemplo, el volante, el
tablero de instrumentos y el parabrisas = fig. 23.

El sistema del airbag no sustituye al cinturén de
seguridad. La activacion de los airbags proporciona
solamente una proteccion complementaria. Los air-
bags no son activados en todos los tipos de acciden-
tes. Aun cuando el vehiculo esté equipado con un
sistema de airbag, todos los ocupantes del vehiculo
deben colocarse el cinturén de seguridad durante
todo el viaje, incluso el conductor. De esta forma,
el peligro de lesiones graves o fatales en caso de
accidentes es reducido, independientemente de la
existencia o no de un airbag.

Un airbag es activado solamente una vez. Para obte-
ner la mejor proteccion posible, los cinturones de
seguridad deben estar siempre colocados correcta-
mente para garantizar la proteccidn aun sin la acti-
vacion de los airbags. Los ocupantes sin cinturén

de seguridad pueden ser lanzados hacia afuera del
vehiculo y, de esta forma, sufrir lesiones aiin mas
graves o fatales.

También es esencial que los ocupantes de los asien-
tos traseros del vehiculo se coloquen los cinturones
de seguridad correctamente, ya que en caso de acci-
dente son arrojados de forma descontrolada en el
interior del vehiculo. Un pasajero en el asiento tra-
sero sin cinturon de seguridad coloca en riesgo la
seguridad propia, la del conductor y la de los demas
ocupantes del vehiculo - fig. 24.

Los cinturones de seguridad prote-

gen

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 25 Conductor protegido por el cinturon de seguri-
dad correctamente colocado en una maniobra de frena-
do subita.

Los cinturones de seguridad colocados correctamen-
te pueden hacer una gran diferencia. Los cinturones
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de seguridad colocados correctamente mantienen

a los ocupantes del vehiculo en la posicién correcta
en el asiento, y reducen bastante la accion de la
energia cinética en caso de accidente. Los cinturones
de sequridad también ayudan a impedir movimien-
tos descontrolados que puedan resultar en lesiones
graves. Ademas, los cinturones de seguridad correc-
tamente colocados reducen el peligro de que uno
sea lanzado hacia fuera del vehiculo - fig. 25.

Los ocupantes del vehiculo con cinturones de sequ-
ridad correctamente colocados se benefician amplia-
mente por el hecho de que éstos absorben la energia
cinética. La estructura de la parte frontal del vehi-
culo y otras caracteristicas de seguridad pasiva del
vehiculo, como, por ejemplo, el sistema del airbag,
también contribuyen para reducir la accién de la
energia cinética. De esta forma, la energia resultante
disminuye, reduciendo el riesgo de lesiones.

Los ejemplos ilustrados describen colisiones fronta-
les. Los cinturones de seguridad correctamente colo-
cados también reducen bastante el riesgo de lesio-
nes en todos los demas tipos de accidentes. Por este
motivo, los cinturones de seguridad deben colocarse
antes de cada marcha, incluso cuando la intencién
sea de solo dar una vuelta a la manzana. Observar

si todos los pasajeros tienen los cinturones de sequ-
ridad colocados correctamente.

Estadisticas de accidentes comprobaron que el uso
correcto de los cinturones de seguridad disminuye
considerablemente el riesgo de lesiones y aumenta
la chance de sobrevivencia en un accidente grave.
Ademas, los cinturones de seguridad correctamente
colocados aseguran el funcionamiento ideal de los
airbags activados en caso de accidente. Por ese mo-
tivo, el uso del cinturdn de sequridad es ley en la
mayoria de los paises.

A pesar de que el vehiculo esta equipado con air-
bags, se deben colocar los cinturones de seguridad.
Los airbags frontales, por ejemplo, se activan sola-
mente en algunos accidentes frontales. Los airbags
frontales no se disparan en colisiones frontales le-
ves, colisiones laterales, colisiones traseras leves,
vuelcos y en cualquier accidente en el cual el valor
de disparo del airbag en la unidad de control no
llegue al limite minimo.

Por ese motivo, jcoloquese siempre los cinturones de
seguridad y observe que todos los ocupantes del ve-
hiculo tengan colocados el cinturén correctamente
antes de iniciar la marcha! N

36 Seguridad

Manoseo del cinturén de seguridad

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Lista de comprobacion

Manejo del cinturén de seguridad—> A\:

v Comprobar regularmente el estado de todos los
cinturones de seguridad.

v Mantener los cinturones de seguridad limpios.

v Mantener objetos extraios y liquidos siempre
alejados de la banda del cinturdn, de la pestana
de encastre y del enganche del cierre del cintu-
ron.

v/ No presionar ni dafar el cinturdn de seguridad
y la pestaiia de encastre del cinturdn (por ejem-
plo, al cerrar la puerta).

v Nunca desmontar, alterar o reparar el cinturon
de seguridad y los elementos de fijacion del cin-
turén.

v Colocar siempre el cinturon de seguridad de for-
ma correcta antes de todo viaje y mantenerlo
colocado durante la conduccion.

Cinturén de seguridad retorcido

Cuando un cinturén de seguridad no se puede retirar
facilmente, puede que esté retorcido en el interior
del guarnecido lateral si el cinturén de seguridad se
enroll6 demasiado rapido. En ese caso:

— Tirar el cinturdn de seguridad totalmente hacia
afuera por la pestafia de encastre, despacio y con
cuidado.

— Eliminar la torsion del cinturon de seguridad
y acompaniarlo lentamente de vuelta, con la ma-
no.
Aun si la torsion del cinturén de seguridad no se
puede eliminar, colocarse el cinturén de seguridad.
En ese caso, jla torsion no se debe ubicar en una zo-
na del cinturon de seguridad que esté apoyada direc-
tamente sobre el cuerpo! Buscar lo mas rapido posi-
ble un Concesionario Volkswagen para eliminar la
torsion.

El manejo incorrecto del cinturén de seguridad au-
menta el riesgo de lesiones graves o fatales.

e Comprobar regularmente que los cinturones de
seguridad y las piezas integrantes, estén en per-
fectas condiciones.

@ Mantener los cinturones de seguridad limpios.
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o No permitir que la banda del cinturén de segu-
ridad sea presionada, dafiada o que entre en
contacto con superficies afiladas.

@ Mantener el cierre del cinturéon de seguridad y el
enganche del cierre de la pestaiia de encastre
del cinturén siempre libres de objetos extranos
y de liquidos.

Ponerse o quitarse el cinturén de

seguridad

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 26 Introducir la pestafa de encastre del cinturén
de seguridad en el cierre del cinturon.

Fig. 27 Soltar la pestaiia de encastre del cinturon de
seguridad del cierre del cinturén.

Los cinturones de seguridad colocados correctamen-
te mantienen a los ocupantes en una condicion de
maxima proteccion en maniobras de frenado o acci-
dentes - A\.

Colocar el cinturén de seguridad
Colocar el cinturdn de seguridad antes de todo viaje.

— Ajustar siempre los asientos delanteros y el apo-
yacabezas de forma correcta—> pag. 32.

— Bloquear el respaldo del asiento trasero en la po-
sicion adecuada —> pég. 37

— Tirar suavemente de la banda del cinturdn a tra-
vés de su pestaiia de encastre, pasando sobre el
torax y sobre la zona pélvica. Al mismo tiempo, no
torcer la banda del cinturén de seguridad = A\.

— Introducir la pestafa de encastre del cinturon fir-
memente en el cierre del cinturén de seguridad
correspondiente al asiento - fig. 26.

— Realice una prueba de tracciéon para comprobar
el bloqueo seguro de la lenglieta del cinturon de
seguridad.

Quitar el cinturdn de seguridad

Quitar el cinturon de seguridad Unicamente con el
vehiculo detenido - A\.

— Presionar el palpador rojo en el cierre del cinturén
de seguridad - fig. 27. La pestafna de encastre del
cinturdén de seguridad se sale hacia afuera.

— Acompaiie con la mano el cinturdn por la lenglie-
ta para que la banda del cinturén se enrolle con
mayor facilidad, el cinturén no se retuerzay el
guarnecido no resulte dafiado.

Una posicion incorrecta de la banda del cinturon
de seguridad puede causar lesiones graves o fata-
les en caso de accidente.

@ La proteccion ideal de los cinturones de segu-
ridad solo se obtiene cuando el respaldo del
asiento se encuentra en una posicion adecuada
y el cinturén esta colocado correctamente, se-
gun la estatura del ocupante.

@ Retirar el cinturon de seguridad al conducir

puede causar lesiones graves o fatales en caso
de accidentes o maniobras de frenado!
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Posicion de la banda del cinturén de

seguridad

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 28 Posicion correcta de la banda del cinturén
y ajuste correcto del apoyacabezas.

Fig. 29 Posicion correcta de la banda del cinturdn para
mujeres embarazadas.

Los cinturones de seguridad solamente ofrecen pro-
teccion ideal en un accidente y disminuyen el riesgo
de lesiones graves o fatales con la posicion correcta
de la banda del cinturén. Ademas, la posicion correc-
ta del cinturén de seguridad mantiene al ocupante
del vehiculo en una posicion de maxima proteccion
en caso de disparo del airbag. Por este motivo, col6-
quese el cinturon de seguridad y tenga en cuenta la
posicion correcta de la banda del cinturon.

Una posicion incorrecta del asiento puede causar le-
siones graves o fatales - pag. 30.

Posicion correcta de la banda del cinturén de seguri-
dad

— La banda superior del cinturén de seguridad debe
pasar siempre por el hombro y nunca sobre el
cuello, sobre el brazo, debajo del brazo o por de-
tras de la espalda.
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— La banda abdominal del cinturén de seguridad
debe pasar siempre por la zona pélvica y nunca
sobre el abdomen.

— Dejar el cinturén de seguridad siempre plano y sin
la banda torcida sobre el cuerpo. De ser necesario,
estirar un poco la banda del cinturén de seguridad
- fig. 28.

En el caso de mujeres embarazadas, el cinturén de

seguridad debe pasar sobre el torax y lo mas abajo

posible de la zona pélvica, para que no haya pre-
sion abdominal - y eso durante todo el embarazo

- fig. 29.

Adecuar la posicion de la banda del cinturén de se-
guridad a la estatura

La posicion de la banda del cinturén de seguridad
puede acomodarse de la siguiente forma:

— Ajuste de altura del cinturdn de seguridad para los
asientos delanteros = pag. 39.

— Asiento delantero con ajuste de altura.

Una posicion incorrecta de la banda del cinturéon
de seguridad puede causar lesiones graves en caso
de accidente o maniobras de frenado o cambio de
direccion subitas.

@ La proteccion ideal de los cinturones de segu-
ridad solo se obtiene cuando el respaldo del
asiento se encuentra en una posicion adecuada
y el cinturén esta colocado correctamente.

® La banda superior del cinturén de seguridad de-
be pasar por el centro del hombro y nunca por
debajo del brazo o sobre el cuello.

@ El cinturdn de seguridad debe estar plano y sin
la banda torcida sobre la parte superior del
cuerpo.

® Labanda abdominal del cinturén de seguridad
debe pasar siempre por la zona pélvica y nunca
sobre el abdomen. El cinturon de sequridad de-
be estar plano y sin estar torcido sobre la zona
pélvica. De ser necesario, estirar un poco la ban-
da del cinturén de seguridad.

® La banda abdominal del cinturén de seguridad
debe pasar lo mas abajo posible de la zona pél-
vica de las embarazadas, alrededor de la tripa
redonda.

@ No torcer la banda del cinturén de seguridad al
colocarlo.

® Nunca mantener el cinturon de seguridad aleja-
do del cuerpo con la mano.

® No pasar la banda del cinturén de seguridad
sobre objetos solidos o fragiles, por ejemplo,
anteojos, lapiceras o llaves.
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o Nunca alterar la posicidn de la banda del cintu-
ron de seguridad por medio de ganchos, ojales
de retencion o similares.

o Las personas que no consiguen la posicion

ideal de la banda del cinturén de seguridad
por particularidades de sus cuerpos deben informar-
se en un Concesionario Volkswagen acerca de posi-
bles instalaciones especiales para conseguir la pro-
teccion ideal de los cinturones de seguridad y de los
airbags.

Ajuste de altura del cinturén de se-

guridad

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Fig. 30 Junto a los asientos delanteros: dispositivo-
guia para ajuste de la altura del cinturén de seguridad.

Con la ayuda del ajuste de altura del cinturon de se-
guridad para los asientos delanteros, se puede ajus-
tar la posicion de la banda de los cinturones en la

zona del hombro, segun la estatura para que el cin-
turén de seguridad se pueda colocar correctamente:

— Presionar el herraje de reenvio del cinturén en
el sentido de la flecha y mantenerlo presionado
- fig. 30.

— Desplazar el herraje de reenvio del cinturon hacia
arriba o hacia abajo hasta ajustar el cinturon de
seguridad sobre la mitad del hombro —> pag. 38.

— Soltar el herraje de reenvio del cinturén.

— Certificarse de que el herraje de reenvio del cintu-
rén haya encajado tirando del cinturén de seguri-
dad varias veces.

<

No ajuste nunca la altura del cinturén de seguridad
durante la marcha. N

Enrollador de cinturén de seguridad
automatico, pretensor del cinturén

de seguridad y funcion antiaprisio-
namiento del cinturén de seguridad

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

Los cinturones de seguridad son parte del sistema
de seqguridad del vehiculo - pag. 39 y se componen
de las siguientes funciones importantes:

Enrollador automatico del cinturén de seguridad

Los cinturones de sequridad estan equipados con
enrollador automatico de su respectiva banda, este
dispositivo mantiene el cinturén de seguridad ajus-
tado al cuerpo del acompanante. Tirando lentamen-
te del cinturon de seguridad o en conduccion nor-
mal, se garantiza la total libertad de movimientos
en la zona del tronco del pasajero. Sin embargo,

al retirar rapidamente el cinturén de seguridad, en
frenadas subitas, viajes por montafas, curvasy en
la aceleracion del vehiculo, el enrollador automatico
del cinturdn bloquea el cinturén de seguridad.

Pretensores de los cinturones de seguridad

Los cinturones de seguridad de los asientos delante-
ros estan equipados con pretensores y funcion anti-
aprisionamiento. Los cinturones de seguridad trase-
ros no poseen estos dispositivos.

Los pretensores del cinturon de seguridad se activan
por sensores y tensionan los cinturones en la direc-
cion contraria de extraccion en colisiones frontales,
laterales y traseras mas graves. Las holguras del cin-
turon de seguridad se eliminan cuando el pretensor
actlay, de este modo puede reducir el movimiento
hacia adelante de los ocupantes del vehiculo o el
movimiento de los ocupantes del vehiculo en la di-
reccion del impacto. El pretensor del cinturén de
seguridad trabaja junto con el sistema del airbag. El
pretensor del cinturén de seguridad no se activa en
colisiones frontales leves, vuelcos y otros accidentes
en que no se producen fuerzas considerables.

Al activarse, podra generarse un polvo fino. Esto es
perfectamente normal y no representa riesgo de in-
cendio en el vehiculo.
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Funcion antiaprisionamiento del cinturén de seguri-
dad

Los cinturones de seguridad delanteros estan equi-
pados con funcién antiaprisionamiento.

Una funcién antiaprisionamiento del cinturon de se-
guridad minimiza la fuerza del cinturén que actua
sobre el cuerpo en caso de accidente.

O Al deshacerse del vehiculo o de piezas indivi-
duales del sistema, deben observarse todas las

indicaciones de seguridad. Los Concesionarios

Volkswagen conocen estas disposiciones.

Servicio de desecho de pretensores

de los cinturones de seguridad

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 32.

En trabajos en el pretensor del cinturén de seguri-
dad, como también al desmontar y montar otras
piezas del vehiculo durante reparaciones, se puede
danar el cinturon de manera imperceptible. Como
consecuencia, los pretensores de los cinturones de
seguridad pueden no funcionar correctamente en
caso de accidente o ni siquiera funcionar.

Para que la eficacia de los pretensores de los cintu-
rones de seguridad no se vea perjudicada y las piezas
desmontadas no causen lesiones ni contaminen el
ambiente, se deben observar las indicaciones. Los
Concesionarios Volkswagen conocen esas prescrip-
ciones.

El tratamiento incorrecto y hasta las reparaciones
realizadas en los cinturones de seguridad, los enro-
lladores automaticos del cinturén y los pretensores
provocan riesgo de lesiones graves o fatales. En
este caso, el pretensor del cinturén de seguridad
podria no activarse cuando fuera necesario o acti-
varse sin necesidad.

® Reparaciones y regulaciones, como también el
desmontaje y montaje de piezas en los preten-
sores de los cinturones de seguridad o en los
cinturones solo pueden realizarse en un Conce-
sionario Volkswagen —> pag. 252.

® Los pretensores de los cinturones de seguridad
y los enrolladores automaticos de los cinturones
no pueden ser reparados y deben ser sustitui-
dos.

® Los pretensores de los cinturones de seguridad
tienen capacidad para apenas una activacion.
Una vez activados, se deben sustituir los preten-
sores del cinturén de seguridad.
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Los modulos de los airbag y los pretensores de
27 |os cinturones de seguridad pueden contener
sustancias toxicas. Por eso, esta prohibido descartar-
las / colocarlas junto con la basura doméstica. Para
su mayor seguridad y confort, Volkswagen le reco-
mienda sustituir los modulos de los airbags y los
pretensores de los cinturones de seguridad solo en
un Concesionario Volkswagen. <

Sistema de airbag

Introduccion al tema

El vehiculo esta equipado con un airbag frontal para
el conductor y otro para el pasajero delantero. Los
airbags frontales pueden ofrecer proteccion adicio-
nal para el torax y la cabeza del conductor y del
acompafante, cuando el asiento, los cinturones de
seguridad, los apoyacabezas y (en el caso del con-
ductor) el volante de la direccion estan ajustados

y se utilizan correctamente. Los airbags fueron desa-
rrollados para proteccion adicional. Los airbags no
sustituyen a los cinturones de seguridad, los cuales
deben ser utilizarse siempre, inclusive cuando el ve-
hiculo esté equipado con airbags frontales.

Nunca confiar solo en el sistema del airbag para
protegerse.

® Aun cuando se activa un airbag, éste cuenta
Gnicamente con una funcion de proteccion adi-
cional.

e Elsistema del airbag solo proporciona protec-
cion con el cinturdn de seguridad colocado co-
rrectamente, para minimizar lesiones = pag. 32.

® Todos los ocupantes del vehiculo deben ubicar-
se siempre en la posicion correcta en el asiento,
colocar correctamente el cinturon de seguridad
correspondiente al asiento antes de que el ve-
hiculo se ponga en movimiento y mantenerlo
colocado correctamente todo el tiempo.

Objetos entre los ocupantes del vehiculo y el radio
de expansion de los airbags aumentan el riesgo de
lesiones durante el disparo del airbag. De esta for-
ma, el area de accion de los airbags seria alterada
y los objetos serian arrojados contra los cuerpos de
los ocupantes.

® Nunca tomar objetos en las manos ni cargarlos
en el regazo durante la conduccion.

@ Nunca transportar objetos en el asiento del
acompanante. Los objetos pueden alcanzar el
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radio expansion de los airbags durante manio-
bras subitas de frenado o de direccion y ser
arrojados de forma peligrosa por el interior del
vehiculo al dispararse el airbag.

@ Las personas, animales u objetos no deben estar
entre los ocupantes del vehiculo en los asientos
delanteros, en los asientos laterales del asien-
to trasero y entre las zonas de expansion de
los airbags. Asegurarse de que esto también lo
cumplan los nifos y los acompanantes.

El sistema del airbag es apto para solo un disparo
de los airbags. Si los airbags se hubieran acciona-
do, serd necesario sustituir el sistema.

® Los airbags activados y las respectivas piezas
del sistema deben ser sustituidos por piezas
nuevas que estén liberadas para el vehiculo por
Volkswagen.

@ Las reparaciones y cambios de piezas del siste-
ma del airbag en el vehiculo se deben realizar
solo en un Concesionario Volkswagen. Los Con-
cesionarios Volkswagen cuentan con las herra-
mientas necesarias, los aparatos de diagnostico,
la informacion de reparacion y el personal califi-
cado para tal fin.

® Nunca instalar en el vehiculo piezas de airbag
desmontadas de vehiculos antiguos o proceden-
tes de reciclaje.

® Nunca alterar ningiin componente del sistema
del airbag.

Al dispararse los airbags podria desprenderse un
polvo fino (no toxico). Esto es perfectamente nor-
mal y no representa riesgo de incendio en el vehi-
culo.

e El polvo fino puede irritar la piel y la mucosa de
los ojos asi como provocar dificultades respira-
torias, especialmente en personas que padecen
o han padecido asma u otras deficiencias res-
piratorias. Para reducir los problemas respirato-
rios, bajar del vehiculo o abrir los vidrios o las
puertas para respirar aire fresco.

@ Al entrar en contacto con el polvo, lavar las ma-
nos y el rostro con jabén suave y agua antes de
la proxima comida.

® No dejar el polvo entrar en contacto con los ojos
o con lesiones no cicatrizadas.

e Enjuagar los ojos con agua de haber contacto
con el polvo.

El uso de productos de limpieza hace que la super-
ficie de los mddulos de airbags se vuelva porosa

o quebradiza. En caso de activacion, estas piezas
podran fragmentarse, soltarse y causar lesiones
graves.

® Nunca utilizar productos quimicos o de limpieza
en la superficie de los médulos de airbags. Para
limpiar, utilizar solo un pafo humedecido con
agua.

Descripcion y funcién de los airbags

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

El airbag puede proteger a los ocupantes del vehicu-
lo en un accidente, amortiguando el movimiento de
los ocupantes en colisiones frontales.

Todo airbag accionado es inflado por un generador
de gas. De esta forma, las respectivas coberturas

del airbag se rompen y los airbags se abren a gran
velocidad en milésimos de segundo en sus areas de
expansion. El airbag inflado, al amortiguar a los ocu-
pantes del vehiculo, quienes deben utilizar siempre
el cinturon de seguridad, liberan el gas contenido
para la amortiguacion a través de aperturas ubicadas
fuera del contacto con los ocupantes. De esta forma,
es posible reducir el riesgo de lesiones graves y fa-
tales. No se puede dejar de tener en cuenta el ries-
go de otras lesiones como hinchazones, contusiones
y desolladuras de la piel por el airbag activado. Al
inflarse el airbag también puede liberarse calor por
friccion.

Los airbags no proporcionan proteccién para los bra-
zos y las partes inferiores del cuerpo.

Los factores mas importantes para el disparo del
airbag son el tipo de accidente, la zona de impacto
del vehiculo, la intensidad del impacto, la estructura
del vehiculo y la caracteristica del obstaculo con el
cual colisiona el vehiculo. Por lo tanto, los airbags no
se accionan en todas las situaciones de colision.

La activacion del sistema del airbag depende de la
intensidad de impacto que registra una unidad de
control electronica. Si las caracteristicas del acciden-
te no se enmarcan dentro de los parametros progra-
mados en la unidad de control, los airbags no se ac-
tivaran. El daio en el vehiculo y los costos de repara-
cién no son necesariamente un indicador de que ha-
ya sido necesario el disparo del airbag. Los factores
importantes para la activacion de los airbags son,
entre otros, la constitucion del objeto (rigido o blan-
do) con el cual el vehiculo se choca, el angulo, la in-
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tensidad del impacto y la zona de choque del vehicu-
lo.

Los airbags sirven solo como complemento de los
cinturones de seguridad en algunas situaciones de
accidente en las que la intensidad es suficientemen-
te alta para activar los airbags. Los airbags se activan
solamente una vez y bajo determinadas condiciones.
Los cinturones de seguridad estan siempre listos
para proporcionar proteccion en situaciones en las
cuales los airbags no sean activados o si ya fueron
activados. Por ejemplo, cuando el vehiculo choca
con otro vehiculo o cuando es impactado por otro
vehiculo después de la primera colision.

El sistema del airbag es parte del concepto global de
seguridad pasiva del vehiculo. La proteccion posible
del sistema de airbags solo se puede obtener por

la accion conjunta con los cinturones de seguridad
correctamente colocados y una posicion correcta del
asiento > pag. 30.

Componentes del concepto de seguridad del vehicu-

lo

El conjunto de los siguientes equipos de seguridad
forma el concepto de seguridad del vehiculo para
reducir el riesgo de lesiones graves y fatales. Depen-
diendo de la versién del vehiculo, es posible que
algunos equipos no estén instalados en el vehiculo
o hasta que no estén disponibles en algunos merca-
dos.

— Airbags frontales del conductor y del pasajero de-
lantero.

— Apoyacabezas optimizados para impactos traseros
y con altura regulable.

— Asientos.

— Cinturones de seguridad optimizados en todos los
asientos.

— Columna de direccién ajustable.
— Freno/freno de estacionamiento.

— Funcion antiaprisionamiento del cinturén de se-
guridad para el conductor y el acompanante.

— Luz de advertencia del cinturdn de seguridad 4.
— Luz de control del airbag %-.
— Testigo de control PASSENGER AIR BAG (QFF ;.

— Pretensor del cinturén de seguridad para el con-
ductor y el pasajero delantero.

— Regulacion de altura del cinturén de seguridad
para los asientos delanteros.

— Unidades de control y sensores.
Situaciones en que los airbags frontales no son ac-
cionados:

— Si el encendido estuviera desconectado en caso
de colision.
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— Si en colisiones en la parte frontal del vehiculo,
la intensidad medida en las unidades de control
fuera muy pequena.

— En colisiones laterales leves.

— En colisiones traseras.

— En una volcada.

— Silaintensidad del impacto medida por la unidad
de control no es suficiente para la activacion.

En caso de despliegue del airbag: funcion de detec-
cion de colisiones

Cuando los airbags se activan en un accidente, la
funcién de deteccion de colision se activa y pueden
realizarse las siguientes acciones:

— Desbloqueo de las puertas del vehiculo (vélido pa-
ra vehiculos con cierre centralizado) - pag. 61.

— Interrupcion de la alimentacion de combustible
> pag. 186.

— Activacion de las luces interiores del vehiculo
- pag. 85.

— Activacion de las luces de advertencia - pag. 56.
Las luces de advertencia pueden ser apagadas por el
conmutador en el panel de instrumentos.

Tipos de sistema de airbag frontal

del acompanante

 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Sistema de airbag con desactivacién del airbag fron-
tal del acompaiante delantero

El airbag frontal del acompafante delantero se de-
sactiva de forma manual a través de un interruptor
que se activa con la llave = pag. 44.

Sefales del sistema de airbags con desactivacion del
airbag frontal del acompanante delantero:

— Airbag frontal del acompanante delantero en el
panel de instrumentos.

— Testigo de control % en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

— Testigo de control PASSENGER AIR BAG QFF&¢; en
la parte superior de la consola central.

— Testigo de control PASSENGER AIR BAG QN & en
la parte superior de la consola central.

— Interruptor accionado por la llave al lado del panel
de instrumentos del lado del acompanante delan-
tero (visible solo con la puerta abierta).
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Testigo de control

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Fig.31 En la parte superior de la consola central: luz
de control para el airbag frontal del acompanante delan-
tero apagada [A] o luz de control para el airbag frontal
del acompafante delantero encendida [B].

La luz de control amarilla en la pantalla del
cuadro de instrumentos se enciende breve-
mente después de conectar el encendido para
la prueba de funcionamiento y se apaga des-
pués de unos segundos.

Airbag frontal del acompanante delan-

tero desconectado. El testigo de control
amarillo en la consola central esta encendido
permanentemente [A].

Airbag frontal del acompanante delante-

ro conectado. El testigo de control ama-
rillo en la consola central se apaga automati-
camente aproximadamente 60 segundos des-
pués de conectar el encendido o después de
activar el airbag frontal del acompafante con
el conmutador de llave [B].

Si, con el airbag frontal del acompanante desconec-
tado, el testigo de control PASSENGER AIR BAG (QFf
%, en la parte superior de la consola central no se
enciende permanentemente o si permanece encen-
dido junto con el testigo de control & en el cuadro
de instrumentos haber una falla en el sistema de air-
bags.

Cuando la luz de control del sistema del airbag
permanece encendida o existen averias en el siste-
ma del airbag, es posible que éste haya sido acti-
vado de forma imperfecta, no se haya activado,

o se haya activado inesperadamente, lo cual puede
provocar lesiones graves o fatales.

e Elsistema del airbag se debe comprobar inme-
diatamente en un Concesionario Volkswagen.

@ iNunca montar un asiento para nifios en asiento
del acompanante cuando el airbag esta activa-
do! El airbag frontal del pasajero delantero pue-
de accionarse en un accidente a pesar de las
fallas.

Airbags frontales

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Fig. 32 Ubicacion y radio de expansion del airbag fron-
tal del conductor.

Fig. 33 Ubicacion y radio de expansion del airbag fron-
tal del acompanante.

El sistema de airbag frontal proporciona, junto con
los cinturones de seguridad, una proteccién adicio-
nal para el 4rea de la cabeza y del térax del con-
ductor y del acompaiante delantero, en colisiones
frontales, en accidentes de mayor gravedad. Es ne-
cesario mantener siempre la mayor distancia posible
del airbag frontal, como minimo 25 cm-> pag. 30.
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De esta forma, los airbags frontales pueden inflarse
totalmente en caso de activacion y proporcionar, de
este modo, su maxima proteccion.

El airbag frontal del conductor se encuentra en el
volante = fig. 32 y el airbag frontal del acompa-
fante en el tablero de instrumentos - fig. 33. Las
ubicaciones de los airbags estan identificadas por el
rétulo AIRBAG.

Las areas destacadas en rojo - fig. 32 y - fig. 33 se
cubren por los airbags frontales activados (zona de
despliegue). Por ese motivo, nunca se pueden colo-
car o fijar objetos en esas areas = /\.

Al inflarse los airbags frontales del conductor y del
acompanante, las cubiertas de los airbags se doblan
hacia fuera del volante = fig. 32 y del tablero de
instrumentos - fig. 33. Las cubiertas de los airbags
permanecen unidas al volante y al panel de instru-
mentos.

Un airbag activado se infla en fraccion de segun-
dos y a una velocidad muy alta.

@ Dejar las areas de accion de los airbags frontales
siempre libres.

@ Nunca fijar objetos en las tapas, como tampoco
en el drea de accion de los modulos de los air-
bags, como por ejemplo, portabebidas, soportes
para teléfono moviles, GPS, etc.

® Personas, animales u objetos no deben quedar
entre los ocupantes de los asientos delanteros
y el area de accion del airbag.

@ No fijar objetos, como por ejemplo, aparatos
maviles de navegacion, en el parabrisas arriba
del airbag frontal del pasajero delantero.

@ No pegar, revestir, alterar o colocar ningiin ma-
terial sobre la superficie del centro del volante
de la direccion (accionador de la bocina) y de la
superficie del mddulo del airbag frontal del
acompanante en el panel de instrumentos.

A ATENCION

Los airbags frontales se inflan delante del vo-
lante—> fig. 32 y del tablero de instrumentos
- fig. 33.

@ Sujetar siempre el volante de la direccion duran-
te la marcha con las dos manos por el borde
exterior: posicién equivalente alas 9y a las
3 horas.

@ Ajustar el asiento del conductor de manera que
quede una distancia minima de 25 cm entre el
torax y el centro del volante de la direccion.
Cuando no se pueda cumplir con esta exigencia
debido a particularidades fisicas, ponerse en
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contacto obligatoriamente con un Concesiona-
rio Volkswagen para eventualmente realizar ins-
talaciones especiales.

@ Ajustar el asiento del acompanante para que
exista la mayor distancia posible entre el pasaje-
ro y el panel de instrumentos.

Las partes del sistema de airbag no deben reu-
£/ tilizarse en caso de desguace del vehiculo o de
algunos de sus componentes. Ademas del cumpli-
miento de las normas de seguridad vigentes, se de-
ben respetar las normas de destino ambientalmente
adecuadas. Los Concesionarios Volkswagen conocen
estas disposiciones.

Conectar y desconectar el airbag
frontal del acompanante manual-

mente con el conmutador acciona-
do por la llave

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Fig.34 En el panel de instrumentos en el lado del
acompanante delantero: interruptor accionado por la
llave para desconectar y conectar el airbag frontal del
acompanante delantero.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo el con-
mutador para conectar y desconectar el airbag fron-
tal del acompanante puede no estar disponible.

Al instalar un asiento para nifios orientado hacia
atras en el asiento del acompanante, el airbag fron-
tal del acompaiiante debe estar desconectado

Conectar el airbag frontal del acompaiiante delante-
ro
— Desconectar el encendido.

— Abrir la puerta del lado del acompafante delante-
ro.

— Inclinar la varilla de la llave del vehiculo hacia
afuera.
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— Insertar el paleton de la llave en el conmutador
accionado por la llave = fig. 34, > @y girarala
ubicacion @ QN

— Retirar la llave del vehiculo del conmutador accio-
nado por la llave y rebatir la varilla de la llave
hacia adentro.

— El testigo de control PASSENGER AIR BAG @ QN
en la parte superior de la consola central se en-
ciende y se apaga tras aproximadamente 60 se-
gundos —> pag. 43.

— Cerrar la puerta del lado del acompafnante delan-
tero.

— Comprobar si, con el encendido conectado, el tes-
tigo de control PASSENGER AIR BAG (FF &; en la
parte superior de la consola central no esta en-
cendido = pag. 43.

Desconectar el airbag frontal del acompanante de-
lantero

— Desconectar el encendido.
— Abrir la puerta del lado del acompariante.

— Abrir el paletdn la llave del vehiculo - fig. 34 y gi-
rarlo hacia la ubicacion QFF &

— Insertar el paleton de la llave en el conmutador
accionado por la llave = fig. 34, > @y girarala
ubicacion 2¢; OFF.

— Retirar la llave del vehiculo del conmutador accio-

nado por la llave y rebatir la varilla de la llave
hacia adentro.

— Cerrar la puerta del lado del acompafnante delan-
tero.

— El testigo de control PASSENGER AIR BAG (FF &
en la parte superior de la consola central se en-
ciende permanentemente con el encendido co-
nectado —> pag. 43.

Seiial de reconocimiento para el airbag frontal del
acompanante delantero desconectado

Un airbag frontal del acompanante delantero desco-
nectado solo se indica mediante el testigo de con-
trol PASSENGER AIR BAG (FF &;: permanentemente
encendida en la parte superior de la consola central
(OFF % encendida permanentemente en amarillo)

> pag. 43.

Si el testigo de control PASSENGER AIR BAG (QFF %
en la parte superior de la consola central no se en-
ciende permanentemente o se enciende junto con el
testigo de control & del cuadro de instrumentos,
ningun sistema de retencion para nifos se podra
montar sobre el asiento del acompanante por moti-
vos de seguridad. El airbag frontal del acompafante
delantero se podria accionar en un accidente.

El airbag frontal del acompafiante delantero solo
se puede desconectar en casos especiales.

@ Conectar y desconectar el airbag del acompa-
fante delantero solo con el encendido desco-
nectado para evitar dafios en el sistema de air-
bag.

® La responsabilidad por la posicion correcta del
interruptor accionado por la llave es del conduc-
tor.

® Desconectar el airbag frontal del acompafante
delantero solo cuando, en casos especiales, ha-
ya un asiento para nifos fijado en el asiento del
acompanante delantero.

@ Conectar nuevamente el airbag frontal del
acompanante delantero cuando el asiento para
nifos no esté mas siendo utilizado en el asiento
del acompanante delantero.

Una varilla de la llave que no se introdujo lo suficien-
te puede danarse al girarla en el conmutador accio-
nado por la llave.

O aviso

No dejar la llave del vehiculo introducida en el inte-
rruptor accionado por la llave, ya que esto puede
causar daios en el revestimiento interior de la puer-
ta, en el panel de instrumentos, en el interruptor
accionado por la llave y en la llave del vehiculo al
cerrar la puerta del acompanante delantero.
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Airbags laterales

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Fig. 35 Del lado izquierdo del vehiculo: dreas de ex-
pansion del airbag lateral.

Fig. 36 Lateralmente en el asiento delantero: ubica-
cién de instalacion y area de expansion de los airbags
laterales.

Los airbags laterales se encuentran en el acolchado
exterior del respaldo de los asientos del conductor
y del acompaiiante delantero - fig. 36. Las ubica-
ciones estan identificadas por el rétulo « AIRBAG».

Las areas destacadas en rojo - fig. 35y - fig. 36
estan cubiertas por los airbags laterales activados
(zonas de despliegue). Por ese motivo, nunca se pue-
den colocar o fijar objetos en esas dreas - A\.

En caso de una colision lateral, los airbags laterales
del lado de la colisién se accionan y reducen asi

el riesgo de lesiones de los ocupantes del vehiculo
sobre las partes del cuerpo dirigidas hacia la colision.

46 Seguridad

El despliegue de un airbag accionado se realiza en
fracciones de sequndos y con una velocidad muy
alta.

o Dejar las zonas de despliegue de los airbags la-
terales libres

@ Las personas, animales u objetos no deben estar
entre los ocupantes del vehiculo en los asientos
delanteros, en los asientos laterales del asien-
to trasero y entre las zonas de expansion de
los airbags. Asegurarse de que esto también lo
cumplan los nifos y los acompanantes.

e Colgar solo trajes livianos en el gancho para ro-
pa del vehiculo. No dejar objetos pesados o con
bordes cortantes en los bolsillos.

@ No monte accesorios en las puertas.

@ Aplicar solo revestimientos de asiento o de pro-
teccion que estén expresamente aprobados para
el uso en el vehiculo. De lo contrario, el airbag
lateral puede no insuflarse en un accionamien-
to.

Un manejo inadecuado del asiento del conductor

y del asiento del acompaiiante delantero puede
impedir el funcionamiento adecuado de los airbags
laterales y provocar lesiones graves.

@ Nunca desmontar los asientos delanteros del
vehiculo o modifique sus piezas.

o Si las fuerzas excesivamente altas se aplican so-
bre los apoyos laterales del respaldo del asien-
to, los airbags laterales pueden no accionarse
correctamente, no accionarse o accionarse acci-
dentalmente.

@ Los dafos en los tapizados originales de los
asientos o en las costuras del area del moédu-
lo de los airbags laterales deben ser compro-
bados inmediatamente por un Concesionario
Volkswagen.
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Airbags para la cabeza

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Fig. 37 En el lado izquierdo del vehiculo: ubicacién de
montaje y area de expansion del airbag para cabeza.

El vehiculo estd equipado con airbags para la cabeza
en el lado del conductor y del acompanante en el
interior del vehiculo arriba de las puertas - fig. 37.

Las ubicaciones de los airbags de cabeza estan iden-
tificadas a través del rétulo AIRBAG.

El drea resaltada en rojo esta cubierta por el airbag
de cabeza accionado (zona de despliegue) = fig. 37.
Por lo tanto, preferencialmente no colocar o fijar ob-
jetos en esta drea > pag. 47.

En caso de colision lateral, el airbag para cabeza se
dispara en el lado de la colision.

En caso de colisiones laterales, los airbags de cabeza
reducen el riesgo de lesiones de los ocupantes del
vehiculo en los asientos delanteros y en los asientos
laterales del asiento trasero, en las partes del cuerpo
orientadas hacia el accidente.

El airbag se infla en milésimas de segundos y a
gran velocidad.

@ Dejar las zonas de despliegue de los airbags la-
terales libres.

e Preferencialmente no fijar objetos en la cubierta
ni en el zona de despliegue del airbag para la
cabeza.

@ Las personas, animales u objetos no deben estar
entre los ocupantes del vehiculo en los asientos
delanteros, en los asientos laterales del asien-
to trasero y entre las zonas de expansion de
los airbags. Asegurarse de que esto también lo
cumplan los nifos y los acompanantes.

@ Colgar solo trajes livianos en el gancho para ro-
pa del vehiculo. No dejar objetos pesados o con
bordes cortantes en bolsas.

o No monte accesorios en las puertas.

® No instale cortinas de proteccion solar en los
vidrios laterales que no estén expresamente li-
berados para su uso en el vehiculo.

® Gire el parasol hacia los vidrios laterales solo
cuando no esté fijado ningun objeto en el para-
sol, por ejemplo, lapiceras o mandos de apertu-
ra del porton del garaje.

Solucién de problemas

3 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 40.

Sistema de airbags o pretensor del cinturén de
seguridad averiado
La luz de control amarilla se enciende permanente-
mente. Ademas, se puede visualizar en la pantalla
del cuadro de instrumentos un mensaje.

En al menos un airbag o pretensor del cinturén de
seguridad se ha reconocido una falla de funciona-
miento.

— Procurar un ConcesionarioVolkswagen.

— Mandar a comprobar el sistema de airbags y pre-
tensor del cinturon de seguridad.

Airbag frontal del acompaiiante desco-
nectado
La luz de control amarilla se enciende permanente-

mente para el airbag frontal del acompanante de-
sactivado.

El airbag frontal del acompanante se desactivo.

— Comprobar si el airbag frontal del acompanante
debe permanecer desactivado, por ejemplo, cuan-
do utiliza un asiento para nifios en el asiento del
acompanante.

Airbag frontal del acompaiiante conecta-
do
El testigo de control amarillo se enciende para el
airbag frontal del acompanante activado cerca de 60
segundos después de conectar el encendido o des-
pués de activar el airbag frontal del acompafante
con el interruptor activado a través de la llave.
El airbag frontal del acompaiante se activo.

— Comprobar si el airbag frontal del acompanante
debe permanecer activado.

Sistema de airbag 47
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Transporte de nifios en el vehi-
culo

0 Introduccion al tema

Los asientos para nifos reducen el riesgo de lesion
en un accidente. {Transporte nifios siempre en los
asientos para nifios, y hagalo respetando siempre la
legislacion vigente!

Observar:

— Los asientos para nifos se dividen en grupos se-
gun el tamaiio, la edad y el peso del nifio.

— La fijacion de los asientos para nifios en el vehi-
culo se puede realizar con diferentes sistemas de
fijacion.

Por motivos de seguridad, los asientos para nifios

deben colocarse preferentemente en los asientos

traseros.

Antes de transportar bebés y nifos en un asiento pa-
ra nifios en el asiento del acompaiante, es impres-
cindible leer toda la informacion sobre el sistema del
airbag y las posibles lesiones que puede provocar
sobre los nifos del grupo O y O+ al dispararse el
airbag.

Esa informacion es muy importante para la seguri-
dad del conductor y de todos los pasajeros, especial-
mente bebés y nifos pequenos.

Volkswagen recomienda utilizar asientos para nifios
del Programa de Accesorios Originales Volkswagen.
Estos asientos para nifios fueron proyectados y com-
probados para el uso en vehiculos Volkswagen.

Nifos desprotegidos y no protegidas correctamen-
te pueden sufrir lesiones graves o fatales durante
la conduccion.

® No deje nunca un asiento para nifos montado
de espaldas al asiento del acompafiante delan-
tero, sin desactivar el airbag, por causa de posi-
bles lesiones debido al disparo del airbag.

@ Volkswagen recomienda transportar nifos me-
nores de 12 afios o con menos de 1,50 m de al-
tura preferentemente en el asiento trasero.

® Proteger a los nifos en el vehiculo siempre con
un sistema de retencion aprobado y adecuado
a su estatura y a su peso.

@ Coldqueles siempre el cinturén de seguridad
a los nifios o al asiento para nifios, o fije en el
ISOFIX todos los asientos que se estan transpor-
tando y coldquelos en una posicion correcta en
los asientos.

48 Seguridad

® Tener en cuenta la posicion correcta de la banda
del cinturén de seguridad para cada condicion
de uso. De ser necesario, pasar el cinturon de
seguridad por el cuerpo del nifio, fijarse que el
cinturdén pase por el medio del hombro y nunca
cerca del cuello del nifio.

® Nunca transportar nifios o bebés en el regazo.

@ Colocar siempre solo un nifio en el asiento para
ninos.

® Leeryrespetar las instrucciones de uso del fa-
bricante del asiento para nifios, en especial con
relacion a la correcta colocacion del cinturén de
seguridad del vehiculo.

® Después de un accidente, sustituir el asiento pa-
ra ninos utilizado, ya que pueden haberse pro-
ducido dafos imperceptibles.

En una maniobra de frenado o de direccién brus-
ca, como también en accidentes, un asiento para
ninos suelto y desocupado puede lanzarse por el
interior del vehiculo y provocar lesiones.

e Fijar siempre el asiento para nifos, incluso si
estd desocupado, durante la conduccion del ve-
hiculo, o acomodarlo de forma segura en el ma-
letero.

Tipos de asientos de ninos

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 48.

Fig.38 Lasilustraciones @ ,Be © muestran la
fijacion del sistema de retencién para nifios solo con el
cinturén de seqguridad del vehiculo.

<



27A.5L1.TCR.60

Fig.39 En el asiento trasero: las figuras @ e ®
muestran el principio de fijacion del sistema de reten-
cion para nifios en los ojales de retencion inferiores

y con el cinturén de fijacion superior. La figura ® mues-
tra la fijacion del sistema de retencidn para nifos con el
cinturén de seguridad del vehiculo y con el cinturén de
fijacion superior.

Los asientos para nifos se deben fijar siempre en
forma correcta y sequra en el vehiculo segun las
instrucciones de montaje del fabricante del asiento
para ninos.

El asiento para nifos montado se debe fijar correcta-
mente con los cinturones de seguridad del vehiculo
o sistema ISOFIX y Top Tether, y no debe permitir el
movimiento longitudinal o transversal.

Normas especificas de cada pais para transportar
ninos en vehiculos

Los asientos para nifos deben corresponder a la nor-
ma ECE-R 441 (Europea). Se puede obtener mas in-
formacion en un Concesionario Volkswagen y en In-
ternet en www.volkswagen.com.

Sistema de fijacion especificos de cada pais

Tipos de asientos para nifios—> fig. 38:

@®  Cuna portatil o bebé confort

Asiento para nifos

© Elevador de seguridad

Los sistemas muestran la fijacion del sistema de

retencion para ninos del asiento trasero con un cin-

turdn de seguridad del vehiculo.

Variantes de las fijaciones—> fig. 39:

@ Ojales de retencion ISOFIX o i-Size y cinturon
de fijacion superior, tipo Top Tether.

@ Pinza universal LATCH y cinturén de fijacion
superior, tipo Top Tether.

(®  Cinturon de seguridad automatico de tres
puntos y cinturén de fijacion superior, tipo
Top Tether

Los sistemas muestran la fijacion del sistema de re-
tencion para niflos con un cinturén de fijacion supe-
rior (Top Tether) y los puntos de anclaje inferiores en
el asiento.

Subdivision de grupos de los asientos para nifios
segun la norma ECE-R 44

Clase de peso| Peso del nifio Edad
hasta aproxima-
Grupo O hasta 10 kg damente 9 me-
ses
hasta aproxima-
Grupo 0+ hasta 13 kg damente 18
meses
aproximada-
Grupo 1 de? hkasta 18 mente 8 meses
9 a 31/, afos
aproximada-
Grupo 2 de 15 hasta 25 mente de 3 a
kg -
7 afnos
aproximada-
Grupo 3 de 22 rklasta 36 mente de 6 a 12
9 anos

A los efectos de la adecuacion del asiento para ni-
nos, ademas de la edad, se deben considerar otros
aspectos como: el peso, la altura y la constitucion fi-
sica general del nifo, ya que puede ser que el biotipo
del niflo no corresponda al de la mayoria de la pobla-
cion de su franja etaria. En caso de dudas, buscar
siempre un Concesionario Volkswagen.

Los asientos para nifos probadas segutn la norma
ECE-R 44 poseen en el asiento el simbolo de prueba
ECE-R 44 aplicado firmemente: E mayuscula en un
circulo, debajo del nimero de la prueba.

Asientos para nifos por categorias de homologacion

Los asientos para nifos pueden tener la categoria de
homologacion “universal”, “semiuniversal”, “especifi-
co del vehiculo” (todo segun ECE-R 44) o "i-Size"
(segun la norma ECE-R 129).

— (Universal:) Los asientos para niflos con homolo-
gacion "universal” estdn homologados para su
instalacion en todos los vehiculos. No se requiere
una lista de modelos. En el caso de la aprobacion
universal para ISOFIX, el asiento para nifios debe
asegurarse adicionalmente con un cinturén de su-
jecion superior (Top Tether).

— (Semiuniversal:) una aprobacion “semiuniversal”
requiere, ademas de los requisitos normales de

1) Reglamento ECE: Economic Commission for Europe-Regelung (Comisién Econémica para Regulacion en Europa).
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aprobacién universal, dispositivos de seguridad
para asegurar el asiento para nifios que requieren
pruebas adicionales. Los asientos para nifios con
homologacién “semiuniversal” tienen una lista de
modelos en la que debe incluirse el vehiculo.

(Especifico del vehiculo:) una homologacion espe-
cifica del vehiculo requiere, para cada modelo de
vehiculo, una prueba dindmica del asiento para ni-
fios en el vehiculo, que se lleva a cabo por separa-
do. Los asientos para nifios con homologacion
"especifica del vehiculo” también tienen una lista
de modelos.

(i-Size: Los asientos para nifios con la aprobacion
"i-Size" deben cumplir con los requisitos prescri-
tos en la norma ECE-R 129, en cuanto a instala-
cion y seguridad. Consulte al fabricante del asien-
to para nifios para averiguar qué asientos para
nifos estan aprobados para este vehiculo segun
i-Size.

Instalacion y uso de asientos para

ninos en el vehiculo.

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 48.

Las leyes de la fisica, que afectan el vehiculo en

una colisién o en otro tipo de accidente, también
valen para nifos - pdg. 32. A diferencia de adultos
y adolescentes, los musculos y huesos de los nifos
todavia no estan totalmente desarrollados. Los nifios
corren un riesgo mayor de lesiones graves en acci-
dentes que los adultos.

Debido a que el cuerpo de las nifios todavia no esta
totalmente desarrollado, es necesario utilizar siste-
mas de retencién para niflos que sean adaptados
especialmente a su tamano, peso y estructura fisica.

Indicaciones especificas de los paises

En cuanto a la utilizacion de asientos para nifios

y sus posibilidades de fijacion, se aplican prescrip-
ciones y determinaciones legales divergentes en los
distintos paises. El transporte de nifios en el asien-
to del acompaiante no estd permitido en todos los
paises. Las prescripciones y determinaciones legales
tienen prioridad sobre las descripciones de este Ma-
nual de instrucciones.

Orientaciones sobre la instalacion de un asiento pa-
ra ninos

En la instalacion de un asiento para nifos, observe
las siguientes orientaciones generales. Esto es valido
para todos los sistemas de fijacion de los asientos
para ninos.

50 Seguridad

<

— Leer y respetar las instrucciones del fabricante del
asiento para nifios = A\.

Montar el asiento para nifios preferentemente en
el asiento trasero, detras del asiento del acompa-
fante delantero, para que los niflos puedan bajar
por el lado de la acera.

Para montar un asiento para nifos orientado ha-
cia atras en el asiento del acompaiante delantero,
desconecte el airbag frontal del acompanante de-
lantero.

En el montaje en el asiento del acompanante de-
lantero, colocar el asiento del acompanante de-
lantero completamente hacia atras - pag. 30.

Dejar siempre suficiente espacio libre alrededor
del la asiento para nifios. Dado el caso, ajustar el
asiento delante del asiento para nifios. Observar
y sequir sin falta la posicion correcta del asien-
to del conductor o del acompanante delantero
-> pag. 30.

El respaldo del asiento para nifios debe apoyar-
se completamente en el respaldo del asiento del
vehiculo. Ajustar la inclinacion del respaldo del
asiento delantero del vehiculo de modo que el
asiento para nifos se apoye completamente. Si el
asiento para nifos instalado toca el apoyacabezas
del vehiculo, impidiendo que se apoye de mane-
ra correcta, empuje el apoyacabezas hacia arriba
o retirelo y guardelo de forma segura en el vehi-
culo - pag. 77.

Etiqueta adhesiva para airbag

En el vehiculo habra etiquetas adhesivas con infor-
macion importante sobre el airbag frontal del acom-
panante delantero. El contenido depende del pais

y puede variar. Comprobar la etiqueta adhesiva pe-
gada en el parasol del conductor y/o acompanante
delantero.

Antes de la instalacién de un asiento para nifos
orientada hacia atras, es imprescindible observar las
alertas - A\.

Peligros al transportar niiios en el asiento del acom-
panante delantero

El transporte de nifos en el asiento del acompanan-
te no esta permitido en todos los paises.

Excepciones previstas para el transporte de nifios en
el asiento delantero - /\.

— Cuando la cantidad de nifios con edad inferior
a 10 afos exceda la capacidad del asiento trasero.
En este caso, se admitira el transporte del de ma-
yor estatura en el asiento delantero, utilizando el
cinturén de seguridad del vehiculo o el sistema de
retencion adecuado a la edad del nifio.

Un disparo del airbag frontal del acompanante de-
lantero en la utilizacion de un asiento para nifios
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orientado hacia atras puede causar lesiones graves
o fatales > A\.

Los asientos para nifios orientados hacia atras solo
se pueden utilizar en el asiento del acompanante de-
lantero si el airbag frontal del acompanante delante-
ro estd desconectado. Un airbag frontal de acompa-
fante delantero desconectado es indicado por el
testigo de control PASSENGER AIR BAG (FF &

Permanentemente encendida en la consola central.
Desconectar el airbag frontal del acompanante de-
lantero - pag. 44

No desactivar el airbag frontal del acompanante de-
lantero en la utilizacion de un asiento para nifos
orientado hacia el frente. Al instalar el asiento para
ninos, establecer la mayor distancia posible con res-
pecto al airbag frontal del acompanante delantero.
Un disparo del airbag frontal del acompanante pue-
de causar lesiones graves .

No todos los asientos para nifos estan aprobados
para el uso sobre el asiento del acompafante delan-
tero. El asiento para nifios debe ser liberado por el
fabricante, especialmente para utilizarlo en el asien-
to del acompanante delantero del vehiculo con air-
bags delanteros y laterales. El Concesionario
Volkswagen mantiene a disposicién una lista actual
con todos los asientos para nifios liberadas.

Peligros relacionados con los airbags laterales

En un disparo del airbag lateral, el nifio puede ser
golpeado en la cabeza con el airbag y puede ser
gravemente herido—> A\.

Nunca dejar a un niflo en un asiento para nifnos
montado de espaldas al asiento del acompanante
si el airbag frontal del acompafante esta activa-
do. El disparo del airbag frontal puede provocar
la muerte del nifio, ya que el asiento para nifos
puede impactar con toda su fuerza y ser lanzado
contra el respaldo del asiento.

Al utilizar un asiento para nifos orientado hacia
tras en el asiento del acompanante delantero au-
menta el riesgo de lesiones graves o fatales para el
nino, en caso de un accidente.

e Desactivar el airbag frontal del acompanante
delantero. Si no se puede desactivar el airbag
frontal del acompanante delantero, no se per-
mite el uso de un asiento para nifos orientado
hacia atras.

@ Solo utilice asientos para nifios liberados por el
fabricante de asiento para nifios, para utilizarlo

en el asiento del acompanante delantero con
airbag frontal y lateral.

Riesgo de lesion en la instalacion incorrecta de
asientos para nifos.

® Tener en cuenta y seqguir las instrucciones de
instalacion y las advertencias del fabricante del
asiento para nifos.

Riesgo de lesiones al utilizar un asiento para ninos
orientado hacia el frente en el asiento del acompa-
fante delantero.

@ Colocar el asiento del acompafante delantero
lo mas hacia atras posible para garantizar la ma-
yor distancia con respecto al airbag frontal del
acompanante delantero.

@ Colocar el respaldo del asiento en una posicion
vertical que mejor se adapte al asiento para ni-
nos.

@ Ajustar el dispositivo de ajuste de la altura del
cinturon de manera que la ubicacion sea la mas
adecuada a la altura del nifo, pasando el cintu-
ron por el hombro y nunca tocando el cuello del
nifo, asi como para el sistema de retencion de
ninos (asiento para nifos), de manera que el cin-
turén cumpla con su funcién

@ Solo utilice asientos para nifios liberados por el
fabricante de asiento para nifos, para utilizarlo
en el asiento del acompanante delantero con
airbag frontal y lateral.

En un accidente, el asiento trasero es el lugar mas
seguro para nifios con el asiento para nifios coloca-
do correctamente.

@ Un asiento para nifios adecuada, correctamente
montado en una de la plazas del asiento trasero,
ofrece la maxima proteccion para nifos de hasta
12 afos en la mayoria de las situaciones de acci-
dente.

Para evitar lesiones con el accionamiento de un
airbag para cabeza o lateral:

® Asegurese de que el nifio no esté en la zona de
despliegue del airbag. = pag. 40

® No colocar objetos en el drea expansion del air-
bag lateral.
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Fijacion del asiento para nifos con los puntos de anclaje inferiores (ISOFIX, i-

Size o LATCH)

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, en la pagina 48.

Fig. 40 En el asiento del vehiculo: identificacion de los
puntos de anclaje inferiores de asientos para nifios.

Los 2 ojales de retencion para cada asiento para ni-
fos con el sistema ISOFIX o i-Size pueden alcanzarse
a través de las ranuras existentes en el tapizado del
banco trasero.

Orientaciones para conduccion

Cuadro del montaje con ISOFIX o i-Size

Conforme a la informacién de la categoria de tama-
fio Aa G de lanorma europea ECE-R 16 y NBR 6091,
las posibilidades de instalacion en los puntos de an-
claje inferiores de asientos para nifios con sistema
de fijacion ISOFIX en los respectivos asientos del
vehiculo estan listados en la siguiente tabla.

Grupo (clasificacion por peso) de asientos para nifios con ISOFIX

Grupo
2: Grupo
Grupo 0: Grupo 0+: hasta Grupo 1: 1". 3:
Hasta 10 kg 13 kg 9al8kg 225 2a36
kg kg

Direccion de mon-
taje

Mirando hacia atrés
(sentido contrario al sentido de la marcha)

Hacia delante
(sentido de la marcha)

Clase de tamaio F G E C D

E C D A B Bl - -

ISO/ | 1SO/ | 1SO/ | I1SO/ | IS0/
Clase ISOFIX L1 12 R1 R3 R2

I1SO/ | 1SO/ | ISO/ | 1SO/ | 1SO/ |ISO/F
R1 | R3 | R2 | F3 F2 2X

Montaje en el
asiento del acom-
panante

Montaje en el
banco central del
asiento trasero

o Asiento sin puntos de anclaje, sin fijaciéon con ISOFIX/LATCH

Montaje en los
bancos exteriores
del asiento trasero

IL-SU IL-SU

IL-SU IUF/IL-SU IL-SU | IL-SU

Sistema de reten-
cion i-Size

i-U

IL-SU: asiento adecuado para montar un asiento pa-
ra nifios con ISOFIX con la aprobacion “semiuniver-
sal”; ver la lista de vehiculos del fabricante del asien-
to para ninos.

IUF: asiento adecuado para montar un asiento para
nifos con ISOFIX con la aprobacién "universal” y fija-
cién con el cinturdn de fijacion Top Tether.

i-U asiento adecuado al montaje de un asiento para
nifos i-Size mirando hacia delante o hacia atras con
aprobacién “universal”.

52 Seguridad

Montar asientos para nifios con ISOFIX o i-Size

La ubicacion de los puntos de anclaje inferiores se
marca con un simbolo ISOFIX o un simbolo i-Size.

Identificacion de los puntos de anclaje
del ISOFIX para asientos para nifios en
los asientos traseros.

Identificacion de los puntos de anclaje
del i-Size para asientos para nifios en
los asientos traseros.




27A.5L1.TCR.60

Asiento para nifios con fijacion rigida (ISOFIX o i-Si-
ze)

Si se proveen junto con el asiento para nifos, se
pueden usar guias en el montaje de un asiento para
nifios con fijacion rigida. Las guias montadas antes
del enganche en los puntos de anclaje ISOFIX facili-
tan la instalacion y protegen el revestimiento de los
asientos. Las guias se bloquean en los dos puntos de
anclaje ISOFIX del vehiculo

— Observar y seguir las orientaciones.

— En el montaje o desmontaje, respetar las instruc-
ciones del fabricante del asiento para nifos.

— Se necesario, rebatir la caperuza protectora de los
puntos de anclaje ISOFIX o i-Size.

— Encajar el asiento para nifos en los ojales de re-
tencion en el sentido de la flecha. El asiento para
nifos debe engancharse de forma segura y audi-
ble (clic).

— Empujar completamente hacia arriba o desmontar
el apoyacabezas para evitar la interferencia con el
asiento para niflos = pag. 77.

— Realizar una prueba de traccién en ambos lados
del asiento para nifios para comprobar que las dos
trabas estén enganchadas.

Asiento para nifios con cinturones de fijacion reqgu-
lables (LATCH)

— Observar y seguir las orientaciones.

— En el montaje o desmontaje, respetar las instruc-
ciones del fabricante del asiento para nifos.

— Colocar el asiento para nifios sobre la superficie
del asiento y enganchar las herramientas de mon-
taje de los cinturones de fijacion en los ojales de
retencion, si los cinturones de fijacién se proveen
junto con el asiento para nifos.

— Empujar completamente hacia arriba o desmontar
el apoyacabezas para evitar la interferencia con el
asiento para nifos - pag. 77.

— Estirar uniformemente los cinturones de fijacion
en su respectivo dispositivo de regulacion. El
asiento para nifos debe estar bien apoyado en el
asiento del vehiculo.

— Realizar una prueba de traccién en ambos lados
del asiento para niflos para comprobar que las dos
trabas estén enganchadas.

Los puntos de anclaje inferiores para asientos para
nifos no son ojales de amarre de carga. Fijar sélo
asientos para nifos adecuados para esa aplicacion
en los puntos de anclaje inferiores.

e Para fijar con cinturones regulables (LATCH), se
deben utilizar exclusivamente los cinturones
provistos junto con el asiento para nifios. Cintu-
rones adaptados o improvisados no se pueden
utilizar para fijar el asiento para nifos.

O aviso

e Algunas guias de acople para las fijaciones ISOFIX
se pueden suministrar junto con el asiento para
ninos. Para evitar la aparicion de marcas perma-
nentes en el tapizado, estas guias se deben retirar
de los puntos de anclaje cuando no esté montado
en el vehiculo el asiento para nifos.

Para evitar dafios en los tejidos o en | tapizado,

las guias de acople mencionadas anteriormente

se deben retirar siempre de los puntos de anclaje
antes de rebatir el asiento trasero hacia adelante. <
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Fijacién asiento para niios con cin-

turdn de fijacion superior (Top Tet-
her)

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 48.

Fig. 41 Ojales de retencion para el cinturon de fijacion
superior en el lado de atras del asiento trasero.

Ademas de fijarse en los puntos de anclaje ISOFIX,
los asientos para nifios ISOFIX con aprobacién uni-
versal también se deben fijar con un cinturén de fija-
cién superior (Top Tether).

Fijar el cinturdn de fijacion solo en los ojales de re-
tencion adecuados. Los ojales de retencion adecua-
dos para Top Tether, estan identificados con un sim-
bolo y, si es el caso, con la inscripcion “TOP TETHER".

— Observar y seguir las orientaciones.

— En el montaje o desmontaje, respetar las instruc-
ciones del fabricante del asiento para nifios = A\.

— Se necesario, rebatir la caperuza protectora de los
puntos de anclaje ISOFIX o i-Size.
— Si posible, empujar completamente hacia arriba

o desmontar el apoyacabezas para evitar la inter-
ferencia con el asiento para nifios = pag. 77.

— Fijar el asiento para nifios en los ojales de reten-
cion inferiores o con el cinturdn de seguridad. El
encaje debe realizarse de forma segura y audible
(clic).

— Abrir el capé del maletero y retirar la cubierta del
maletero - pag. 177.

— Si se provee junto con el asiento para nifios, colo-
que el cinturén de fijacion superior (Top Tether)
del asiento para nifos entre el respaldo del asien-
to trasero, fijandolo al terminal de enganche que
se encuentra en la parte posterior del respaldo del
asiento - fig. 41.

— Estirar el cinturdn de fijacion superior para que el
asiento para nifos se apoye en la parte superior
del respaldo del asiento.

— Montar la cubierta del maletero = pag. 177.

Montar nuevamente el apoyacabezas después que el
asiento para nifos se haya desmontado - pag. 77.

@ Los asientos para nifos con puntos de anclaje
inferiores y cinturones de fijacion superiores se
deben montar segun las respectivas indicacio-
nes de los fabricantes. De lo contrario, pueden
provocarse lesiones graves.

@ Fijar siempre solo un cinturén de fijacion supe-
rior de un asiento para nifios en un ojal de re-
tencién ubicado en el maletero.

e Utilizar siempre los ojales de retencion previstos
para el cinturdn de fijacion.

o Nunca fijar el cinto de fijacion en un ojal de
amarre.

e Para la fijacion superior (Top Tether) se debe uti-
lizar exclusivamente el cinturdn provisto junto
con el asiento para nifos (si lo hubiera). Cinturo-
nes adaptados o improvisados no pueden utili-
zarse en esta aplicacion.

Fijacion del asiento para ninos con el cinturén de seguridad del vehiculo

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, en la pagina 48.

Asientos para nifios con la denominacién universal pueden fijarse con el cinturén de sequridad en los asientos
identificados en la tabla con una u. Cuando no sea posible, la indicacion serd una X.
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Asiento del acompaiiante
. p Plazas laterales
Categoria de pe- | Categoria de pe- Airbag del Airbag del del asiento tra- Pla.za central del
e e acompafante | acompaiante - EEEITE Wi
activado desactivado
Montado en el
Grupo 0 sentido contra-
hasta 10 kg rio al sentido de X v v X
la marcha
Montado en el
Grupo 0+ sentido contra- X u u X
hasta 13 kg rio al sentido de
la marcha
Montado en el
sentido contra- X u u X
rio al sentido de
d G;quglk la marcha
eva 9 Montado en el
sentido de la u X u X
marcha
Grupo 2 Mont.ado enel
de 152 25 kg sentido de la u X u X
marcha
Grupo 3 Montgdo enel
de 22 a 36 kg sentido de la u X u X
marcha

— El asiento para nifios nunca debe quedar apoyado

Fijacion del asiento para nifios con el cinturén de

seguridad del vehiculo sobre el cierre del cinturon.

— Observar y seguir las orientaciones — Realice una prueba de tracciéon para comprobar

— Leer y respetar las instrucciones del fabricante del el bloqueo seguro de la lengiieta del cinturon de
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asiento para nifos.

— En caso de montar el asiento para nifios en el

asiento del acompafante delantero, empujar el
asiento del pasajero delantero completamente
hacia atras y colocar el respaldo en la posicion
vertical que mejor se adapte al asiento para nifios.

— En el caso de regular la altura del cinturén de

seguridad, poner en la posicion mas adecuada a la
altura del nifo o el asiento para nifos.

— Colocar el asiento para nifios sobre el asiento

y pasar el cinturén de seguridad segun las instruc-
ciones del fabricante del asiento para nifios.

— Empujar completamente hacia arriba o desmontar

el apoyacabezas para evitar la interferencia con el
asiento para niflos = pag. 77.

— Asegurarse de que el cinturén de seguridad no

esté torcido en toda su trayectoria.

— Introducir la pestafia de encastre del cinturéon de

seguridad en su respectivo cierre del cinturén
hasta que la pestafia de encastre se enganche de
forma audible (clic).

— La banda del cinturén de seguridad se debe apo-

yar con firmeza y adecuadamente en el asiento
para nifos o sobre el nifio.

seguridad.

Desmontar el asiento para niiios

Soltar el cinturén de seguridad Unicamente con el
vehiculo detenido - A\.

— Presionar el botdn rojo del cierre del cinturén de
seguridad . La pestaia de encastre del cinturén de
seguridad deberd expulsarse hacia afuera.

— Acompaiie el cinturdn de seguridad con la mano
de nuevo para que la banda se enrolle facilmente,
el cinturdn de seguridad no se retuerza y el guar-
necido no resulte dafiado.

— Retirar el asiento para nifios del vehiculo segin
las instrucciones del fabricante.

iQuitarse el cinturon de seguridad durante la mar-
cha puede provocar lesiones graves o fatales en
caso de accidentes o maniobras de frenado y de
direccién repentinas!

e Tirar del cinturon de seguridad Unicamente con
el vehiculo detenido.
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En caso de emergencia

Protegerse a si mismo y al vehiculo

Fig. 42 En la parte superior de la consola central: inte-
rruptor de las luces de advertencia.

Observar las determinaciones legales para la protec-
cion de un vehiculo parado. En muchos paises exis-
ten prescripciones al respecto, por ejemplo, la acti-
vacion de las luces de advertencia.

Lista de comprobacion

Los siguientes puntos deben cumplirse en la secuen-
cia indicada, para garantizar la propia seguridad y la
seguridad de los acompanantes—> A\:

1. Estacionar el vehiculo a una distancia segura del
flujo de transito sobre una superficie adecuada
->A.

2. Encender los intermitentes de emergencia con
el conmutador (&) = fig. 42.

3. Tirar del freno de estacionamiento —> pag. 142.

4. Vehiculos con caja de cambios manual: colo-
car la palanca de cambios en punto muerto
- pag. 111.

5. Vehiculos con caja de cambios automadtica: co-
locar la palanca selectora en la ubicacion P
- pag. 113.

6. Apagar el motor y retirar la llave del vehiculo de
la cerradura de encendido > pag. 105.

7. Hacer bajar a todos los ocupantes del vehiculo
y llevarlos con seguridad lejos del flujo de tran-
sito, por ejemplo, hacia atras del guardrail.

8. Llevar todas las llaves del vehiculo consigo al
dejar el vehiculo.

9. Posicionar el tridangulo de seguridad para hacer
que otros conductores perciban el vehiculo.

10. Dejar el motor enfriarse suficientemente y, de
ser necesario, buscar auxilio técnico especializa-
do.
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Con las luces de advertencia conectadas, todos los
indicadores de direccion del vehiculo titilan al mismo
tiempo. Las luces de los intermitentes y una luz
indicadora en el conmutadorA parpadean al mismo
tiempo. Las luces de advertencia también funcionan
con el encendido apagado.

Si las luces de advertencia estan encendidas, pue-
de indicarse, por ejemplo, un cambio de direccién
o cambio de carril durante el remolque con el ac-
cionamiento de la palanca de los indicadores de
direccién. Las luces de advertencia se interrumpen
momentaneamente.

Ejemplos en que las luces de advertencia deben ser
encendidas:

— Si el automovil de adelante desacelera repentina-
mente o se llega al final de un embotellamiento,
para alertar a los conductores que vienen atras.

— De haber una emergencia.
— Si el vehiculo se rompe.

— Al ser remolcado.
Cumplir siempre con las determinaciones regionales
sobre el uso de las luces de advertencia.

Si las luces de advertencia no funcionan, los demas
conductores deberan ser alertados de otra forma (de
conformidad con las determinaciones legales) del
vehiculo parado.

Luces de freno de emergencia - ESS (Emergency
Stop Signal).

Para vehiculos con funcion ESS y con sistema anti-
bloqueo de frenos (ABS), durante una frenada brusca
y continua a velocidades superiores a los 80 km/h, la
luz de freno podra titilar para alertar a los conducto-
res que circulan detras.

Si el frenado fue prolongado por mas tiempo, man-
teniéndose la misma desaceleracidn, las luces de
advertencia se encienden automaticamente y parpa-
dearan cuando el vehiculo alcance una velocidad in-
ferior a aproximadamente 10 km/h. Al reiniciar el
movimiento del vehiculo, las luces de advertencia se
apagan por su propia cuenta.

Los intermitentes de emergencia también pueden
apagarse al presionar el conmutador A en el tablero
de instrumentos - fig. 42.

Un vehiculo detenido sin la debida sefalizacion re-
presenta un gran riesgo de accidente para si mis-
mo y para terceros en el transito.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar
seguro.
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e Estacionar el vehiculo a una distancia segura
del flujo de transito para bloquear seguramente
todas las puertas en caso de emergencia.

@ Conectar las luces de advertencia y utilizar el
triangulo de seguridad para alertar a otros con-
ductores.

o Nunca dejar a nifos, deficientes o personas con
necesidades especiales solas dentro del vehicu-
lo cuando se bloquean las puertas. Esto podra
hacer que queden encerradas dentro del vehicu-
lo en caso de emergencia. Personas encerradas
pueden quedar expuestas a temperaturas muy
altas o muy bajas.

Observar la lista de control es fundamental para
la seguridad del conductor, los pasajeros y demas
conductores, evitando posibles accidentes.

® Sequir siempre las acciones de la lista de control
y tener en cuenta las precauciones de seguridad
en ellas descritas.

Las piezas del sistema de escape se calientan mu-
cho. Por eso, pueden ocurrir incendios y lesiones
graves.

® Nunca estacionar el vehiculo de forma que las
piezas del sistema de escape entren en contac-
to con materiales facilmente inflamables por
debajo del vehiculo, como, por ejemplo, pasto
seco o combustible.

o La bateria del vehiculo se descarga cuando las

luces de advertencia estan encendidas durante
un periodo prolongado de tiempo, incluso con el en-
cendido apagado.

o Cuando los airbags se activan en un accidente,
las luces de advertencia pueden activarse au-
tomaticamente.

Equipo de emergencia

Fig. 43 En el porton trasero: soporte para el tridangulo
de seguridad.

Triangulo de emergencia

El triangulo de emergencia puede no estar disponi-
ble para algunos paises. Con el capd del maletero
abierto, desencajar el bloque soporte del alojamien-
to —> fig. 43 (flecha) y retirar el tridngulo de emer-
gencia.

Después de utilizarlo, encaje el tridngulo de seguri-
dad de nuevo en el alojamiento.

Extintor de incendio

El extintor puede no estar disponible para algunos
paises.

Dependiendo de la versidn del vehiculo, la soporte
para el extintor de incendio puede encontrarse en el
area de los pies debajo del asiento del acompanante
delantero.

El extintor de incendio debe corresponder a las de-
terminaciones legales, estar siempre listo para su
uso y ser inspeccionado regularmente (ver el sello de
inspeccion en el extintor de incendio).

Objetos sueltos pueden ser lanzados por el interior
del vehiculo por una maniobra de direccion o de
frenado subita, como también en un accidente,

y causar lesiones graves.

@ Fijar el triangulo de seguridad en los debidos
soportes siempre de manera segura.

o El tridngulo de emergencia debe cumplir con
las especificaciones legales vigentes de cada
pais. <
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Abrir y cerrar

Llave del vehiculo

Funciones de la llave del vehiculo

Fig. 44 Llave del vehiculo con comando remoto.

Tecla del cierre centralizado: desbloquear el ve-
hiculo.

Desbloquear el capé del maletero en caso de
emergencia

Tecla del cierre centralizado: bloquear el vehicu-
lo.

Abrir y cerrar el paleton de la llave
Luz de control: parpadea al presionar la tecla.

©e © © ©

Fig. 45 Llave mecanica.

Desbloquear o bloquear el vehiculo desde el exterior

Si es necesario desbloquear o bloquear el vehiculo
por fuera con la llave del vehiculo con mando a dis-
tancia a través del bombin de la cerradura de la
puerta, desmontar la capa de la cubierta = pag. 64.

— Desbloquear: presionar la tecla (3). Mantener pre-
sionada para la apertura de confort. O: con la vari-
Ila de la llave del vehiculo, introducirla en el cilin-
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dro de la cerradura de la puerta del conductor
y girarla en sentido antihorario.

— Bloquear: presionar la tecla (B). Mantener presio-
nada para el cierre de confort. O: con el paletén
de la llave del vehiculo, introducirlo en el bobin de
la cerradura de la puerta del conductor y girarlo
en sentido horario.

— Desbloquear el porton trasero: presionar la tec-
la (=)~ pag. 68. 0: con la varilla de la llave del
vehiculo, introducirla en el cilindro de la cerradura
de la puerta del conductor y girarla en sentido an-
tihorario. La tapa trasera es destrabada.

— Bloquear: todas las luces parpadean una vez
a efectos de confirmacién.

— Desbloquear: todas las luces parpadean dos veces
a efectos de confirmacion.

Observar: de acuerdo con la funcion ajustada del

cierre centralizado en el sistema de radio, todas las

puertas y el porton trasero se desbloquearan solo

cuando la tecla (3) se presione por segunda vez.

Se puede habilitar/deshabilitar la sefial sonora (boci-

na) para confirmar la activacion y desactivacion de la

alarma. Dependiendo del equipamiento del vehiculo

y de la version de la radio:

— En el mend Ajustes del vehiculo activar o desacti-
var la confirmacion sonora. O

— En la radio, por medio de la tecla Ajustes (&).

— Tocar en el boton de funcién (Coche).

— En el mend Abriendo y cerrando tocar en activar
o desactivar la confirmacion sonora.

Para los demas vehiculos, acuda a un Concesionario

Volkswagen para habilitar/deshabilitar la sefial sono-

ra.

Un uso desatento o descontrolado de las llaves
del vehiculo puede causar accidentes y lesiones
graves.

@ Llevar siempre todas las llaves del vehiculo con-
sigo al dejar el vehiculo. Nifios o personas no
autorizadas pueden bloquear las puertas y la ta-
pa trasera, arrancar el motor o realizar el encen-
dido y, de esta forma, activar equipos eléctricos,
como, por ejemplo, los vidrios eléctricos.

® Nunca dejar a niflos o personas con necesidades
especiales solas dentro del vehiculo. En caso de
emergencia, ellas no estarian en condiciones de
abandonar el vehiculo por si solas o de ayudar-
se a si mismas. En un vehiculo cerrado, segiin
la estacién del aiio, puede haber temperaturas
muy altas o muy bajas, que pueden causar lesio-
nes graves y enfermedades, principalmente en
nifos pequenos, o causar la muerte.
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® Nunca retirar la llave del encendido mientras el
vehiculo estd en movimiento.

Todas las llaves del vehiculo contienen componentes
electronicos. Proteger las llaves contra averias, hu-
medad y vibraciones intensas.

o Unicamente presionar las teclas de la llave del
vehiculo cuando la respectiva funcion sea real-

mente necesaria. Un accionamiento innecesario del

botén puede provocar un desbloqueo involuntario

o el disparo de la alarma del vehiculo. Eso también

se aplica cuando pensamos que estamos fuera del

radio de alcance. <

Sustituir la bateria

Fig. 46 Llave del vehiculo: sustituir la bateria.

(@ Retirar la cubierta.
(@ Retirar la bateria.

Volkswagen recomienda efectuar el cambio de la ba-
teria en un Concesionario Volkswagen.

— Abrir el paletén de la llave.

— Retirar la cubierta (1) en el sentido de la flecha
->O.

— Retirar la bateria de su alojamiento con una herra-
mienta adecuada @).

— Posicionar la nueva bateria y presionar en sentido
contrario al de la flecha (2) hacia adentro del alo-
jamiento de la bateria > .

— Presionar la cubierta en el sentido contrario al
de la flecha () sobre la carcasa de la llave del
vehiculo hasta que encaje.

Si se ingieren baterias con un diametro de 20 mm
u otras baterias de litio, se pueden producir lesio-

nes graves o incluso fatales en un corto periodo de

tiempo.

@ Conservar siempre la llave del vehiculo, como
también los llaveros con baterias, baterias de
repuesto, baterias tipo boton y otras baterias,
fuera del alcance de los nifos.

® Buscar ayuda médica inmediatamente si se sos-
pecha que se ingiri6 una bateria.

® Un cambio de bateria realizado de forma inade-
cuada puede danar la llave del vehiculo.

® Las baterias inadecuadas podran dafar la llave del
vehiculo. Unicamente sustituir una bateria descar-
gada por una bateria nueva con la misma tensién,
tamaiio y especificacion.

e Enlainstalacion de la bateria, observar la polari-
dad correcta.

Las baterias contienen sustancias toxicas. Por
L2/ eso, esta prohibido descartarlas / colocarlas
junto con la basura doméstica. La legislacion deter-
mina procedimientos especificos para descartar/
poner a disposicion las baterias usadas. Para su ma-
yor seguridad y confort, Volkswagen recomienda
realizar el cambio de la bateria en un Concesionario
Volkswagen.

Sincronizar la llave del vehiculo

Cuando no sea posible desbloquear o bloquear el
vehiculo con la llave del vehiculo, sincronizar la llave
del vehiculo o sustituir la bateria = péag. 59.

— Abrir el paleton de la llave.

— Retirar el burlete de proteccién de la manilla de la
puerta del conductor > pag. 61.

— Presionar la tecla (8) de la llave del vehiculo. Mien-
tras hace esto, permanezca al lado del vehiculo.

— Abrir el vehiculo en un minuto con la varilla de la
Ilave. La sincronizacién esta terminada.

— Volver a colocar el burlete de proteccion de la
manilla de la puerta del conductor.

Solucién de problemas

El vehiculo no se puede bloquear o desbloquear

El funcionamiento de la llave del vehiculo con man-
do a distancia se puede ver afectado temporalmente
por obstaculos, condiciones meteoroldgicas malas,
asi como por una bateria débil o por la superposicion

Llave del vehiculo 59
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de transmisores que se encuentran en las proximida-
des del vehiculo y que trabajan en la misma banda
de frecuencias, por ejemplo, un aparato de transmi-
sion o teléfono movil.

O: si las teclas de la llave del vehiculo o una de

las teclas del cierre centralizado se activan repetidas
veces, en un corto intervalo de tiempo, se produce
una desconexion retardada del cierre centralizado
para proteccidn contra sobrecarga. En ese caso, el
vehiculo queda desbloqueado. Bloquear el vehiculo
de ser necesario.

La luz de control no parpadea

Cuando la luz de control en la llave del vehiculo no
parpadea, esto puede indicar que la bateria, o la
propia llave, se debe reemplazar - pag. 59.

Llave de reposicion

Para la adquisicién de una llave del vehiculo, es ne-
cesario el numero del chasis del vehiculo.

Varias llaves de vehiculo pueden ser vélidas para un
vehiculo.

Se pueden obtener llaves nuevas del vehiculo en un
Concesionario Volkswagen. <

Sistema de cierre y de arran-
que sin llave ""Keyless Ac-
ceSsllll

0 Introduccioén al tema

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el siste-
ma de cierre y arranque sin llave "Keyless Access"
puede no estar disponible.

Sistema de cierre y arranque sin llave "Keyless Ac-
cess" permite que el vehiculo se desbloquee y se
bloquee sin el uso activo de la Ilave. Para ello, una
llave del vehiculo valida se debe encontrar en el area
de aproximacion del vehiculo. <
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Desbloquear o bloquear el vehiculo

con el sistema de cierre y arranque
sin llave "Keyless Access"

Fig. 47 Sistema "Keyless Access": areas de aproxima-
cion.

Fig. 48 Enla manilla interior de la puerta: tecla para
bloquear o desbloquear.

@ Tecla en el exterior de la manilla interior de la
puerta.

Desbloquear el vehiculo

©)

Presionar la tecla = fig. 48 (&) en el exterior
de la manilla interior de la puerta.

Bloquear el vehiculo

©)
@

Estacionar el vehiculo y apagar la ignicién.
Presionar la tecla > fig. 48 (&) en el exterior
de la manilla interior de la puerta.

El desbloqueo del vehiculo se indica cuando parpa-

dean dos veces todos los indicadores de direccién,
y el bloqueo, cuando parpadean solo una vez.

Desbloquear y bloquear el capé del maletero

Cuando el vehiculo esta bloqueado y una llave del
vehiculo se encuentra en el area de aproximacion
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del cap6 del maletero, éste se desbloquea automati-
camente al abrirlo = fig. 47.

El capo del maletero se bloquea automaticamente
después de cerrarlo.

Si el vehiculo estd completamente desbloqueado,
entonces el capd del maletero no se bloquea auto-
maticamente después de cerrarlo.

Desactivar el sistema "Keyless Access" temporal-
mente

Para que terceros no autorizados no desbloqueen

y arranquen el vehiculo de forma incorrecta, es posi-
ble desactivar temporalmente la funcién de desblo-
queo del sistema "Keyless Access":

— Bloquear el vehiculo con la tecla (@) en la llave del
vehiculo.

— Dentro de 5 segundos, presionar la tecla en el
lado exterior de la manilla interior de la puerta
- fig. 48 @ Asi, no asirse a la manilla de la puer-
ta. El sistema de cierre y arranque sin llave "Key-
less Access" estd temporalmente desactivado.

— Para comprobar la desactivacion, espere al menos
10 segundos y tire de nuevo la manilla de la puer-
ta. La puerta no se puede abrir.

El vehiculo solo se puede desbloquear con la llave
del vehiculo. Después del siguiente desbloqueo, el
sistema "Keyless Access" estd activo de nuevo.

Ajustar el sistema "Keyless Access"

Dependiendo de la version de la radio, el sistema
«Keyless Access» se puede ajustar en el menu Coche
de la radio.

El sistema "Keyless Access" se puede ajustar de dos
maneras:

— Puerta unica: al presionar la tecla una vez, solo la
respectiva puerta se desbloquea. Cuando se pre-
siona de nuevo, todas las puertas se bloquean.

— Todas: al presionar la tecla una vez, todas las
puertas se desbloquean. Cuando se presiona de
nuevo, todas las puertas se bloquean.

O aviso

Para los vehiculos con la funcién de sistema "Keyless
Access", si el cierre centralizado ya estd accionado
previamente y la llave del vehiculo se deja dentro del
maletero, al cerrar la tapa trasera, se bloquea y se
desbloquea automaticamente a continuacion.

o Con la bateria del vehiculo o la bateria de la

llave del vehiculo baja o descargada, posible-
mente el vehiculo no podra ser desbloqueado o blo-
queado por el medio del "Keyless Access". El vehicu-
lo se puede desbloquear o bloquear manualmente
- pag. 65.

(o) Para que sea posible controlar un cierre exito-
so del vehiculo, desactivar la funcién de des-
bloqueo por algunos segundos.

o Un vehiculo con transmisién automatica solo
podra bloquearse si la palanca selectora esta
en la posicion P.

(o) Si la superficie del sensor se toca dos veces se

deshabilita la vigilancia del habitaculo y per-
manecen activos el monitoreo de apertura de puer-
tas y tapas.

Solucién de problemas

Todos los intermitentes parpadean cuatro veces

— La llave del vehiculo utilizada por dltimo se en-
cuentra todavia en el vehiculo.

[¢) Si no se encuentra ninguna llave del vehiculo

valida en el interior del vehiculo, o si no es re-
conocida, aparecera un mensaje correspondiente en
la pantalla del cuadro de instrumentos. Este puede
ser el caso si la llave del vehiculo es obstruida por
otra sefal de radio o si esta cubierta por un objeto,
por ejemplo, por un accesorio para dispositivos moé-
viles o una maleta de aluminio.

Puertas y tecla del cierre cen-
tralizado

0 Introduccion al te

Las puertas y la tapa trasera se pueden bloquear

y parcialmente desbloquear, de forma manual, por
ejemplo en caso de falla de la llave del vehiculo o del
cierre centralizado.

El cierre centralizado bloquea todas las puertas y la
tapa trasera del vehiculo. Con la puerta del conduc-
tor abierta, el vehiculo no se puede bloquear.

El vehiculo solo puede ser bloqueado si el encendido
se ha apagado o si el conductor sale del vehiculo con
el motor apagado.

Una representacién simbolica en la pantalla del cua-
dro de instrumentos indica que una o varias puertas
no estan cerradas correctamente. @ jNo continuar!
Abrir la puerta correspondiente del vehiculo y cerrar-
la de nuevo

La representacion también es visible con el encendi-
do desconectado. El indicador se apaga unos minu-
tos después de que el vehiculo se bloquee con las
puertas cerradas.

Puertas y tecla del cierre centralizado 61



rristas al interior del vehiculo para atender a las
personas.

Una puerta cerrada incorrectamente puede abrirse

A o . ® Nunca dejar a niflos o personas con necesidades
subitamente durante la conduccion y causar lesio-

especiales solas dentro del vehiculo. La activa-

nes graves. > ; ! )
) ) cion de la tecla del cierre centralizado podra
® Pararinmediatamente y cerrar la puerta. bloquear las puertas del vehiculo por dentro,
® Al cerrar la puerta, fijarse en que quede bien dificultando o impidiendo la salida. Personas
y completamente cerrada. encerradas pueden quedar expuestas a tempe-

. . . raturas muy altas o muy bajas.
® La puerta solo se deberd abrir o cerrar cuando Y ¥ bal

no haya nadie ni nada en dicha zona. ® Segun la estacion del aiio, puede haber tempe-
raturas muy altas o muy bajas en el interior de
un vehiculo cerrado, que pueden causar lesiones

- - graves y enfermedades, principalmente en nifios
Una puerta que se mantiene abierta por el retene- pequefios, o causar la muerte.

dor de la puerta puede cerrarse en condiciones de
viento fuerte y en pendientes, provocando lesio-

® Nunca dejar a personas dentro de un vehicu-
lo bloqueado. En caso de emergencia, ellas po-

nes. . e
. . . . drian no estar en condiciones de abandonar el
@ Sujete siempre las puertas de la manilla al abrir vehiculo por si solas o de ayudarse a si mismas.
y cerrar.

® Solamente abrir o cerrar las puertas y la tapa
trasera cuando no haya nadie en su radio de
apertura.

El drea de funcionamiento de las puertas es peli-

grosa y puede causar lesiones. 0 Aviso

@ Abrir o cerrar las puertas Gnicamente cuando no . . X
Al ejecutar un cierre o una apertura de emergencia,

hay nadie en su area funcional. - . .

las piezas se deben retirar cuidadosamente y se de-
ben volver a montar correctamente para evitar da-
fos en el vehiculo. <

Un cierre o una apertura de emergencia de las
puertas sin la atencion adecuada puede provocar
lesiones graves

Testigo de control de la puerta del

® En un vehiculo bloqueado desde afuera, no es

posible abrir las puertas y los vidrios eléctricos conductor
desde adentro.

e Nunca deje nifios, animales o personas con ne- t Tenga en cuenta Ay ®, al principio de este
cesidades especiales solos en el vehiculo. En ca- capitulo, en la pagina 61.

so de emergencia, ellas no estarian en condicio-
nes de abandonar el vehiculo por si solas o de
cuidar de si mismas.

En la puerta del conductor se encuentra el testigo de
control del cierre centralizado - pag. 8 .

@ En un vehiculo cerrado, segun la estacion El vehiculo se bloquea: el LED rojo parpadea durante
del afio, puede haber temperaturas muy altas aproximadamente dos segundos en intervalos cortos
o muy bajas que pueden causar lesiones gra- y luego mas lentamente. La luz de control no parpa-
ves y enfermedades, principalmente en nifios dea, si el vehiculo se ha bloqueado con la tecla de
pequefios, o causar la muerte. cierre centralizado en la puerta del conductor. <

Un uso incorrecto del cierre centralizado puede Bloqueo y desbloqueo automatico

provocar lesiones graves.

@ El cierre centralizado bloquea todas las puertas. 1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
Un vehiculo trabado por dentro puede impedir capitulo, en la pagina 61.
una apertura involuntaria de las puertas y la
invasion de personas no autorizadas. Por otro El cierre central permite bloquear y desbloquear to-
lado, en caso de emergencia o accidente, las das las puertas, la tapa del maletero y la portezuela
puertas trabadas dificultan el acceso de soco- del depésito de combustible.

62 Abriry cerrar
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Dependiendo de la version del vehiculo y de la ver-
sion de la radio, los ajustes para el cierre centraliza-
do se pueden efectuar en el sistema de la radio,

a través de la tecla CAR O a través del sistema ajus-
tes AJUSTES y tocar el boton de funcion

- pag. 23.

Bloqueo automatico (Auto Lock)

A partir de una velocidad de aproximadamente 20
km/h el vehiculo se bloquea automaticamente. Si el
vehiculo estd bloqueado, el testigo de control @ en
la tecla del cierre centralizado se encendera en ama-
rillo.

Desbloqueo automatico (Auto Unlock)

Cuando se produce una de las siguientes condicio-
nes, todas las puertas y el cap6 del maletero se des-
bloquean automaticamente:

— El vehiculo estd parado y la llave del vehiculo ha
sido retirada (solo para vehiculos sin sistema
"Keyless Access").

— 0O: el vehiculo esta parado y se presiond la tecla
— 0: la manilla de apertura de las puertas se accio-
né.
— O: los airbags se accionaron en un accidente
- pag. 43.
El desbloqueo automatico permite el acceso de so-
corrista al interior del vehiculo.

El vehiculo solo podra bloquearse si la palanca selec-
tora esta en la posicion P.

Tecla del cierre centralizado

y Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

Fig. 49 En la puerta del conductor: tecla del cierre
centralizado.

(@ Desbloquear el vehiculo @).

@ Bloquear el vehiculo (&).

Bloquear el vehiculo. (&).

La tecla del cierre centralizado funciona tanto con
el encendido conectado como apagado, solo cuando
todas las puertas estan cerradas.

Si el vehiculo fue bloqueado con la llave del vehiculo,
las teclas del cierre centralizado quedaran desactiva-
das.

Si el vehiculo esta bloqueado desde adentro con la
tecla del cierre centralizado, entonces:

— El testigo de control (@) en la tecla se enciende en
amarillo, si todas las puertas y el porton trasero
estan cerrados.

— El sistema de alarma antirrobo no se activa.

Las puertas se pueden abrir desde adentro, al tirar
de la manilla de la puerta. El testigo de control (&) en
la tecla se apaga. Las puertas que no se abrieron, co-
mo la tapa trasera, permanecen bloqueadas y no se
pueden abrir desde afuera.
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Cerrar o abrir la puerta del conduc-

tor en caso de emergencia

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

Fig. 50 Manilla de la puerta del conductor: bombin de
la cerradura.
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Fig. 51 Manilla la puerta del conductor: desacoplar la
caperuza.

En el cierre manual, generalmente todas las puer-

tas se bloquean. En el desbloqueo manual solo

se desbloquea la puerta del conductor. Observar

las orientaciones del sistema de alarma antirrobo

- pag. 66.

— Inclinar la varilla de la llave del vehiculo hacia
afuera - pag. 58.

— Insertar el paleton de la llave por abajo en la en-
trecara de llave de la caperuza -> fig. 50 (flecha).

— Mantener el dedo indice debajo del paleton de la
llave.

— Levantar la caperuza con la llave del vehiculo en el
sentido de la flecha - fig. 51.

— Introducir la varilla de la llave en el bombin de
cierre y destrabar o trabar el vehiculo.

— Tirar de la manilla de la puerta y colocar la cape-
ruza nuevamente.

Particularidades en el desbloqueo manual

— El sistema de alarma antirrobo permanece activa-
do en el vehiculo desbloqueado. Sin embargo, no
se dispara ninguna alarma —> pag. 66.

— La alarma se dispara inmediatamente después de
la apertura de la puerta del conductor.
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— Al conectar el encendido, el inmovilizador electré-
nico reconoce una llave del vehiculo valida y de-
sactiva el sistema de alarma antirrobo.

— Después del desbloqueo, es necesario realizar un
arranque de emergencia.

o El sistema de alarma antirrobo se activa en el
bloqueo manual del vehiculo con la varilla de
la llave—> pég. 66.

Bloquear la puerta del acompanan-

te y las puertas traseras en caso de
emergencia

y Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

Fig. 52 En las puertas, delantera derecha y traseras:
bloqueo de emergencia del vehiculo con el paletén de la
llave.

La puerta del acompanante y las puertas traseras se
pueden bloquear de forma manual. De esta forma, el
sistema de alarma antirrobo no se activa.

— Abrir la puerta.

— Retirar la junta de goma de la parte frontal de la
puerta.

— Colocar el paleton de la llave en la entrecara de
llave -> fig. 52 y presionar.

— Sujetar la junta de goma nuevamente.

— Cierre la puerta completamente.

— Comprobar si la puerta esta trabada.

— De ser necesario, realizar el proceso en las otras
puertas.

A través del desbloqueo del vehiculo o de la apertura

de la respectiva puerta por el lado de adentro, la

puerta bloqueada de forma manual es nuevamente

desbloqueada.

<

(o) Las puertas se pueden desbloquear y abrir por
dentro, accionando la manilla de la puerta.

Seguro para ninos

1 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

Fig. 53 Cierre de seguridad para nifios: @ puerta tra-
sera izquierda, (B) puerta trasera derecha.

Fig. 54 En la puerta trasera (lado derecho): ubicacion
del seguro para nifos.

(@ Seguro para nifios desactivado.
@ Bloqueo de seguridad para nifios activado.

El seguro para nifios impide la apertura de las puer-
tas traseras por dentro, para que los nifios no abran
una puerta durante la marcha.

Con el seguro para nifios activado, la puerta sélo se
puede abrir desde afuera.
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Activar o desactivar el bloqueo de seguridad para

nifos

— Desbloquear el vehiculo y abrir la respectiva puer-
ta trasera.

— Inclinar el paletén de la llave hacia afuera.

— Introducir el paleton de la llave en el seguro para
nifos para activarlo o desactivarlo = fig. 54.

Con el seguro para nifos activado, la puerta co-
rrespondiente no se puede abrir desde adentro.

@ Nunca dejar a nifios o personas con necesidades
especiales solas dentro del vehiculo cuando se
bloquean las puertas. Esto podra hacer que es-
tas personas queden atrapadas dentro del vehi-
culo en caso de emergencia. Personas atrapadas
pueden quedar expuestas a temperaturas muy
altas o muy bajas, o incluso con falta de aire.

® Segun la estacion del afio, puede haber tempe-
raturas muy altas o muy bajas en el interior de
un vehiculo cerrado, que pueden causar lesiones
graves y enfermedades, principalmente en nifios
pequeiios, llevandolos a la muerte.

Solucién de problemas

my Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

El testigo de control de la puerta del conductor se
enciende permanentemente

La luz LED en la puerta del conductor parpadea a in-
tervalos cortos y, a continuacion, permanece encen-
dida durante unos 30 segundos, y vuelve a parpa-
dear después de transcurrido este tiempo.

Hay una deficiencia en el sistema de bloqueo.

— Acuda a un ConcesionarioVolkswagen.

Las puertas y el cap6 del maletero se pueden des-
bloquear o bloquear de forma manual en caso de
falla de la llave del vehiculo o del cierre centralizado
- pag. 65y - pag. 69

Los intermitentes no parpadean
Si los intermitentes no parpadean para confirmar al
bloquear el vehiculo:

— Al menos una de las puertas o la tapa trasera no
estd cerrada.

El vehiculo se bloquea automaticamente

Si se aplica una de las siguientes condiciones, el
vehiculo se bloquea de nuevo automaticamente des-
pués de aproximadamente 30 segundos.
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— El vehiculo fue desbloqueado, pero no abierto.
— El encendido no se conecto.

— La tapa trasera no se abrio.

Procedimiento al bloquear con una segunda llave del
vehiculo

Sistema "Keyless Access": |a llave del vehiculo que se
encuentra en el interior se bloquea para el arranque
del motor tan pronto como el vehiculo se bloquear
desde afuera con una segunda llave del vehiculo.
Presionar la tecla (g] en la llave del vehiculo que se
encuentra en el interior del vehiculo para liberarla
para el arranque del motor—> pag. 105.

Bloquear el vehiculo tras el disparo del airbag

Si se accionan los airbags en un accidente, el vehi-

culo entero se desbloquea. Segun la intensidad del

dafio, el vehiculo puede bloquearse después del ac-
cidente, de la siguiente manera:

— Desconectar el encendido.
— Abrir y cerrar una de las puertas una vez.
— Retirar la llave del vehiculo y cerrarlo = pag. 58.

— O: presionar la tecla del cierre centralizado (@) en
la puerta del conductor—> pag. 63.

(] Con la bateria del vehiculo o la bateria de la
llave del vehiculo baja o descargada, posible-

mente el vehiculo no podra ser desbloqueado o blo-

queado por el medio del Keyless Access. El vehiculo

se puede desbloquear o bloquear manualmente

- pag. 65.

(] Si no se encuentra ninguna llave del vehiculo

valida en el interior del vehiculo, o si no es re-
conocida, aparecera un mensaje correspondiente en
la pantalla del cuadro de instrumentos. Este puede
ser el caso si la llave del vehiculo es obstruida por
otra sefal de radio o si esta cubierta por un objeto,
por ejemplo, por un accesorio para dispositivos mé-
viles o una maleta de aluminio.

Sistema de alarma antirrobo

t Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

El sistema de alarma antirrobo se activa automatica-
mente al cerrar el vehiculo con la llave del vehiculo

o al tocar el sensor de las puertas, para vehiculos con
Keyless Access.

El sistema de alarma antirrobo emite sefales de ad-
vertencia sonoras durante aproximadamente 25 se-
gundos (por evento) y sefiales de advertencia visua-
les hasta por cinco minutos si se llevan a cabo las si-
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guientes acciones no autorizadas en el vehiculo blo-
queado.

¢Cuando se dispara la alarma?

— Aproximadamente 15 segundos después de la
apertura de una puerta desbloqueada mecanica-
mente con la llave del vehiculo, en caso de que
durante este periodo, no se realice una activacion
vélida de encendido.

— Apertura de una puerta.
— Apertura de la tapa del compartimento del motor.
— Apertura de la tapa trasera.

— Conectar el encendido con una llave de vehiculo
no valida.

— Apertura, quiebre o remocion de uno de los vi-
drios.

— Movimiento en el vehiculo, en vehiculos con vigi-
lancia del habitaculo = pag. 67.

Desconectar la alarma

— Desbloquear el vehiculo con la tecla de desblo-
queo (8) de la llave del vehiculo.

— 0: conectar el encendido con una llave de vehicu-
lo vélida. Puede ocurrir una breve alarma con una
duracion de un segundo aproximadamente:

— En vehiculos con sistema "Keyless Access", la alar-
ma también se puede apagar apoyandose en la
manilla de la puerta.

o La alarma se dispararad nuevamente si luego
del disparo de la alarma ocurre una nueva in-
vasion en la misma o en otra area protegida.

[¢] El sistema de alarma antirrobo no se activa
con el bloqueo desde adentro con la tecla del
cierre centralizado (&).

o Si se desbloquea la puerta del conductor me-

canicamente con la llave, solo la puerta del
conductor se desbloquea y no el vehiculo entero.
Solo al conectar el encendido se producird la habi-
litacion de la tecla del cierre centralizado, a partir
del cual se puede realizar el desbloqueo eléctrico de
todas las puertas.

o Con la bateria del vehiculo tiene poca o nada
de carga, el sistema de alarma antirrobo no
funciona de manera correcta.

Vigilancia del habitaculo

y Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 61.

Fig. 55 En la consola del techo: sensores de vigilancia
del habitaculo (flechas).

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la vigi-
lancia del habitdculo puede no estar disponible.
Cuando se reconocen movimientos dentro de un ve-
hiculo bloqueado, y con el sistema de alarma conec-
tado, la vigilancia del habitaculo disparara la alarma
- fig. 55.

Conectar la vigilancia del habitaculo

Bloquear el vehiculo. Con el sistema de alarma anti-
rrobo conectado, también se activa la vigilancia del
habitaculo.

Desconectar temporalmente la vigilancia del habita-
culo

— Conectar el encendido.

— Desactivar la vigilancia del habitaculo en el siste-
ma de la radio mediante la tecla (CAR) O mediante
la tecla de ajustes (&) y tocar el botén de funcién
(Coche), dependiendo del equipamiento del vehicu-
lo y de la version de la radio.

— Cerrar todas las puertas y el capd del maletero.

— Cerrar el vehiculo con la llave del vehiculo.

La vigilancia del habitaculo se desactiva hasta el pro-

ximo bloqueo del vehiculo.

En las siguientes situaciones, es recomendable de-
sactivar la vigilancia del habitaculo:

— Si el vehiculo necesita ser cargado.
— Si el vehiculo es transportado.

— Si el vehiculo necesita ser remolcado con el eje
suspendido.

— Si el vehiculo necesita ser colocado en un sistema
de lavado de vehiculos automatico.
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Riesgos de falla de la alarma

La

vigilancia del habitaculo solo funciona con el ve-

hiculo completamente cerrado. Tenga en cuenta las
disposiciones legales. Puede ocurrir una falla de la
alarma en las siguientes situaciones:

(o}

al

(o}

al

Cuando uno o mas vidrios o el techo solar estén
abiertos, total o parcialmente.

Cuando objetos que se mueven facilmente, por
ejemplo, hojas sueltas de papel o adornos en el
espejo (aromatizadores) permanecen en el vehicu-
lo.

Por medio de la alarma de vibracion de un teléfo-
no movil que se encuentra en el vehiculo.

No es posible una desactivaciéon permanente
de la vigilancia del habitaculo:

Si al activar el sistema de alarma antirrobo las
puertas o la tapa trasera todavia estan abier-

tas, solo se activara el sistema de alarma antirrobo.
Unicamente después de cerrar las puertas o la tapa
trasera también se activara la vigilancia del habita-
culo.

Capo del maletero

0 Introduccion al tema

La

tapa trasera es bloqueada y desbloqueada junto

con las puertas.

Un desbloqueo, apertura o cierre incorrecto y sin

la

debida atencion de la tapa trasera puede causar

accidentes y lesiones graves.

Abrir o cerrar la tapa trasera Gnicamente cuando
no haya nada ni nadie en su radio de apertura.

Bajo ninguna circunstancia se debe cerrar la ta-
pa trasera con la mano en la luneta. La luneta
puede astillarse y causar lesiones.

Después de cerrar la tapa trasera, comprobar si
estd cerrada y bloqueada de manera correcta,
para que no pueda abrirse durante la marcha. La
tapa trasera cerrada debe estar alineada con las
piezas de la carroceria.

Mantener siempre cerrada la tapa trasera duran-
te la conduccién, para que no puedan penetrar
gases toxicos en el interior del vehiculo.

Nunca abra la tapa trasera cuando haya carga
fijada en ella, por ejemplo, bicicletas. Una tapa
trasera abierta puede bajarse por peso adicional.
De ser necesario, apoyar la tapa trasera o retirar
previamente la carga.
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o Cerrary bloquear la tapa trasera y todas las
puertas cuando el vehiculo no esté en uso. Ase-
gurarse de que nadie permanezca dentro del
vehiculo.

® Nunca dejar a nifos jugando sin supervision
dentro del vehiculo o proximos a éste, principal-
mente cuando el portdn trasero estd abierto.
Los nifos pueden entrar en el maletero, cerrar la
tapa trasera y quedar atrapados. Segun la esta-
cién del afio, puede haber temperaturas muy al-
tas o muy bajas en el interior de un vehiculo ce-
rrado, que pueden causar lesiones graves y en-
fermedades, principalmente en niflos pequenos,
o causar la muerte.

o Nunca dejar a nifios o personas con necesidades
especiales solas dentro del vehiculo. La activa-
cién de la tecla de cierre centralizado podra blo-
quear las puertas del vehiculo por dentro, difi-
cultando o impidiendo la salida. Personas ence-
rradas pueden quedar expuestas a temperaturas
muy altas o muy bajas.

< O aviso

Antes de abrir la tapa trasera, compruebe si existe
espacio suficiente para abrir y cerrar la tapa.

Nunca utilice el limpialuneta o el aleron trasero para

la fijacion de material de carga o para sujetar. Esto

puede provocar dafos y, en consecuencia, el limpia-

luneta o el alerdn trasero pueden ser arrancados.

Abrir y cerrar el capé del maletero

3 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 68.

Fig. 56 En el capo del maletero: palpador para abrir
e cap6 del maletero.

<
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Fig. 57 Cap6 del maletero abierto: cavidades de la ma-
nilla (flechas) para tirar y cerrar.

Si, por ejemplo, si hay montada una bicicleta en el
maletero del capd del maletero, éste no se podra
abrir > A\. Antes de abrir el cap6 del maletero,
retirar siempre los equipajes del maletero y apoyar
el capo del maletero abierto.

Abrir el cap6 del maletero

— Para desbloquear el cap6 del maletero, presionar
la tecla (=) en la llave del vehiculo.

0: dependiendo del equipamiento del vehiculo
yla version de la radio, tocar el botén de funcion
y presionarlo durante unos segundos (=).

— Para abrir el cap6 del maletero, presionar la tecla
- fig. 56 y levantarlo.

Cerrar el capo del maletero

Tirar del capd del maletero por la cavidad de la ma-
nilla en el revestimiento interior - fig. 57 con fuerza
hacia abajo, de modo que encaje en la cerradura

> A.

En caso de puertas bloqueadas, el capo del maletero
también se bloquea.

Una representacion en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos - pag. 21 indica cuando el capé del ma-
letero no estd cerrado correctamente.

La tapa trasera se bloquea automaticamente duran-
te la conduccion.

El desbloqueo o la apertura incorrectos o sin la de-
bida atencion del cap6 del maletero puede causar
lesiones graves.

@ Con un maletero montado sobre el capé del
maletero mas la carga, algunas veces puede no
percibirse que el capo6 del maletero esta des-
bloqueado. Un cap6 del maletero desbloqueado

puede abrirse repentinamente durante la con-
duccion.

El cierre incorrecto o sin supervision del capd del
maletero puede causar lesiones graves.

® Al cerrar el capo del maletero, alejar la mano
a tiempo del radio de apertura del capé del ma-
letero.

O  Sidespués del desbloqueo, el capo del malete-
ro no se abre en pocos minutos, se bloqueara
automaticamente. N

Desbloquear el capé del maletero

en caso de emergencia

3 Tenga en cuenta A y (O, al principio de este
capitulo, en la pagina 68.

Fig. 58 En el maletero: desbloquear el cap6 del male-
tero.

— Plegar el respaldo del asiento trasero hacia ade-
lante - pag. 75.

— Retirar los volimenes de equipaje para llegar al
cap6 del maletero desde adentro.

— Abrir el paletén de la llave del vehiculo.

— Introducir el paleton de la llave en la entrecara
de llave del cap6 del maletero - fig. 58 y mover
la palanca de desbloqueo en la direccion de la
flecha. <

Soluciéon de problemas

my Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 68.

No se puede abrir o cerrar el capé del maletero

Capé del maletero 69



Compruebe si el cap6 del maletero esta bloqueado

por un obstaculo. El capé del maletero se puede
mover con la mano. Para ello necesitara aplicar una
fuerza mayor. <

Ventanillas

Apertura y cierre de las ventanillas

Las teclas se encuentran en las puertas - pag. 8.

(&2

Abrir el vidrio: presionar el botén. Cerrar el
vidrio: tirar del botdn.

Presionar para desactivar las teclas de los vi-
drios eléctricos de las puertas traseras.

Después de apagar el motor, las ventanillas aun se
pueden abrir o cerrar con las teclas de las puertas
por un breve periodo, mientras no se abra la puerta
del conductor o la del acompafante delantero.

Funcidn automatica de cierre y apertura

La funcion automatica de cierre y apertura permite
abrir y cerrar completamente las ventanillas. De esta
forma, no es necesario mantener apretada la tecla
correspondiente del vidrio eléctrico.

Funcidn de cierre automdtico: apretar la tecla de
la ventanilla correspondiente hacia arriba hasta la
segunda posicién.

Funcidon de apertura automadtica: apretar la tecla de
la ventanilla correspondiente hacia abajo hasta la
segunda posicién.

Detener el curso automadtico: presionar o apretar

nuevamente la tecla de la ventanilla correspondien-
te.

Apertura y cierre de confort

Con el encendido apagado, los vidrios se pueden
abrir y cerrar con la llave del vehiculo:

— Mantenga presionada la tecla de desbloqueo
o de bloqueo (&) en la llave del vehiculo. Se abren
o se cierran todos los vidrios eléctricos.

— Apertura en vehiculos con sistema de cierre
y arranque sin llave "Keyless Access": empujar la
manilla interior de la puerta - pag. 60y mantener
presionados al mismo tiempo el sensor de la parte
interior de la manilla y la superficie del sensor
> pag. 64.

— Cierre en vehiculos con sistema de cierre y arran-
que sin llave "Keyless Access": mantener el dedo
durante unos segundos en la superficie del sensor
de la manilla interior de la puerta para el bloqueo,
hasta que los vidrios se cierren.

70 Abriry cerrar

— Para detener las funciones, suelte la tecla de des-
bloqueo o la tecla de bloqueo O retire el dedo de
la superficie del sensor.

Para ello, es necesario que haya una llave del vehi-
culo valida en el &rea de aproximacion. Si todos los
vidrios y el techo de vidrio estan cerrado, las luces de
los indicadores de direccidn van a parpadear una vez,
como confirmacion.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, tocar en la superficie de selec-
cion (@) y tocar en la superficie de funcién (Coche),
ajustes diferentes para el mando de los vidrios

- pag. 23.

Un uso desatento de las ventanillas por acciona-
miento eléctrico puede causar lesiones graves.

@ Abrir o cerrar los vidrios eléctricos solamente
cuando no hay nada ni nadie en su area de fun-
cionamiento.

o Nadie debe permanecer en el interior del vehi-
culo cuando se bloquean las puertas, especial-
mente nifios y personas con necesidades espe-
ciales.

@ Llevar siempre todas las llaves del vehiculo con-
sigo al dejar el vehiculo. Después de apagar el
motor, las ventanillas aiin se pueden abrir o ce-
rrar con las teclas de las puertas por un breve
periodo, mientras no se abra la puerta del con-
ductor o la del acompafante delantero.

o Al transportar nifos en el asiento trasero, de-
sactive siempre los vidrios eléctricos traseros
con la tecla de seguridad, para que no puedan
abrirse ni cerrarse.

0O aviso

Con los vidrios abiertos, la lluvia puede mojar el
acabado interno del vehiculo y causar dafios en el
vehiculo.

o Cuando existe una falla de funcionamiento

de los vidrios eléctricos, la funcion de subida
y bajada automatica y la funcion antiaprisionamiento
no funcionan correctamente. Buscar un Concesiona-
rio Volkswagen o un taller especializado. <

Proteccién antiaprisionamiento de

los elevalunas

La funcion antiaprisionamiento de los vidrios eléctri-
cos puede reducir el peligro de sufrir lesiones por
aprisionamiento durante el cierre de las ventanillas.
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Cuando el proceso de cierre automatico de una ven- aun después de algunos accionamientos de la fun-

tanilla esté afectado por la dificultad de movimiento cién proteccion antiaprisionamiento, la bajada y su-
o por un obstaculo, la ventanilla se abrird de inme- bida automatica de los elevalunas estard desactivada
diato . y debera restablecerse:
— Compruebe por qué no se ha podido cerrar la ven- — Conectar el encendido.
tanilla. — Cerrar todos las ventanillas y todas las puertas.
— Intente cerrar la ventanilla nuevamente. — Apretar la tecla de la ventanilla correspondiente
— Después de accionar repetidas veces la proteccién hacia arriba y mantenerla en esta posicion duran-
antiaprisionamiento, la funcion de subida auto- te unos segundos.
mética del elevalunas podra quedar fuera de fun- — Soltar la tela y volver a tirar de ella hacia arriba
cionamiento.

y sujetarla. La bajada y subida automatica de los
elevalunas esta lista para su uso.
Es posible restablecer las ventanillas eléctricas au-
tomaticas individualmente o para varias ventanillas
— Intente cerrar la ventanilla nuevamente dentro de simultdneamente. <
algunos segundos sosteniendo la tecla. De esta
manera, la proteccién antiaprisionamiento esta
desactivada para una zona de recorrido reducida

Cerrar la ventanilla sin proteccién antiaprisiona-
miento

de Ia carrera de cierre Techo deflector panoramico

— Si el proceso de cierre demora mas de unos se- - -
gundos, la funcion antiaprisionamiento se activa Abrir y cerrar el techo solar panora-
nuevamente. El vidrio en caso de dificultad de mico

movimiento o por un obstaculo se abre de nuevo
automaticamente.

y si sigue no siendo posible cerrar la ventanilla, bus-
car un Concesionario Volkswagen o un taller espe-
cializado.

El cierre de las ventanillas con los vidrios eléctricos
sin la funcion antiaprisionamiento puede provocar
lesiones graves.

e Cierre siempre las ventanillas con los vidrios
eléctricos prestando atencion.

® Nunca deberd permanecer nadie en la zona de
funcionamiento de las ventanillas eléctricas, en

especial cuando se cierran sin la funcion anti-
aprisionamiento. Fig. 59 En el revestimiento del techo: teclas para el

fa e ; N techo solar y cortina de proteccion solar.
e La funcion antiaprisionamiento no impide que

puedan quedar aprisionados los dedos u otras
partes del cuerpo contra el marco de la ventani-
lla'y, de esta forma se produzcan lesiones.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el techo
deflector panordmico puede no estar disponible.

El techo solar panoramico es un sistema de apertura

O Lafuncion antiaprisionamiento también fun- del techo, formado por dos elementos de vidrio. El
ciona con el cierre de confort de las ventanillas elemento de la luneta es fijo y no tiene funcién de
con la llave del vehiculo. < apertura.

En paralelo al techo solar, se abre automaticamente

la cortina de proteccion solar, si dicha cortina se
Soluc de problemas encuentra frente al techo solar. La cortina de protec-

cién solar solo se puede abrir y cerrar completamen-

Restablecer la funcién automatica de cierre y aper- te si el techo solar estd cerrado.

tura de las ventanillas La tecla «» es de dos niveles. Primer nivel: levanta,
Si la bateria del vehiculo fue desconectada o descar- abre o cierra el techo totalmente o parcialmente.
gada con las ventanillas sin cerrar por completo o, Segundo nivel: lleva el techo automaticamente a la

Techo deflector panoramico 71



posicion final correspondiente. Interrumpir el reco-
rrido automatico presionando de nuevo la tecla.
Levantar, abrir y cerrar el techo deflector panorami-
co

— Levantar el techo corredizo: presionar la tecla
- fig. 59 (B) hasta el primer nivel. Recorrido au-
tomatico: presionar la tecla (B) hasta el segundo
nivel.

— Cerra el techo corredizo levantado: presionar la
tecla (&) hasta el primer nivel. Recorrido automa-
tico: presionar la tecla (&) hasta el segundo nivel.

— Abrir el techo corredizo: presionar la tecla (C) has-
ta el primer nivel. Recorrido automatico hasta la
posicion de confort: presionar la tecla @ hasta el
segundo nivel.

— Cerrar el techo corredizo: presionar la tecla (D)
hasta el primer nivel. Recorrido automatico: pre-
sionar la tecla (D) hasta el segundo nivel.

— Parar el recorrido automatico del procedimiento
de apertura o cierre: presione nuevamente la tecla

©o®.

Un uso desatento o descontrolado del techo solar
puede causar accidentes y lesiones graves.

@ Abrir o cerrar el techo solar solo cuando no haya
nadie en el botén de funcion.

@ Llevar siempre todas las llaves del vehiculo al
dejar el vehiculo.

@ Nunca deje a niflos o personas con necesida-
des especiales dentro del vehiculo, en especial
cuando ellas puedan tener acceso a la Illave del
vehiculo. El uso descontrolado de la llave del
vehiculo puede bloquear el vehiculo, arrancar el
motor, conectar el encendido y activar el techo
solar.

@ Después de desconectar el encendido, el techo
solar todavia se puede abrir o cerrar durante
alglin tiempo, mientras no se abra la puerta del
conductor o del acompaiante delantero.

— Para evitar dafios, a temperaturas bajas, se debe
retirar el hielo y la nieve antes de abrir o levantar
el techo corredizo.

— Cerrar siempre el techo solar antes de dejar el
vehiculo, asi como en caso de lluvia. Si el techo
solar esta abierto, la lluvia entra en el interior
del vehiculo y puede dafar el sistema eléctrico.
Pueden producirse otros dafios en el vehiculo.

— Para evitar dafos en el techo solar, preferente-
mente abrir o cerrar el techo con el vehiculo dete-
nido.
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o Las hojas y otros objetos sueltos se deben
retirar de los rieles del techo solar de forma
manual o con una aspiradora.

o Con una falla de funcionamiento del techo so-
lar, la funcién antiaprisionamiento no funciona
correctamente. Buscar una empresa especializada.

Apertura o cierre del techo deflec-

tor panoramico

Apertura y cierre de confort

El techo corredizo se puede abrir y cerrar desde
afuera con la llave del vehiculo:

— Mantenga presionada la tecla de desbloqueo o de
bloqueo en la llave del vehiculo. El techo corredizo
se levanta o se cierra.

— En vehiculos con sistema de bloqueo y arranque
Keyless Access sin llave: En los vehiculos con Key-
less Access: mantenga el dedo durante unos se-
gundos en la superficie del sensor de bloqueo de
la manilla de la puerta, hasta que el techo corredi-
zo esté cerrado = pag. 60.

— Suelte la tecla de desbloqueo o bloqueo para inte-
rrumpir la funcion.

En el cierre de confort, todos los vidrios de las puer-
tas y el techo corredizo estan cerrados. Si todos los
vidrios y el techo corredizo estan cerrados, los inter-
mitentes parpadearan una vez, como confirmacion.

Proteccién antiaprisionamiento del

techo deflector panoramico

La funcion antiaprisionamiento disminuye el peligro
de lesiones por aplastamiento. En cuanto el techo
corredizo es impedido durante el cierre, el techo co-
rredizo se abre de nuevo inmediatamente.

— Comprobar por que no se cierre el techo solar.

— Intente cerrarlo nuevamente.

— Si no puede cerrar el techo corredizo, cierre el
techo solar sin la funcién antiaprisionamiento.
Cerrar el techo corredizo sin funcién antiaprisiona-

miento

— Presionar la tecla «>hasta el segundo nivel - Fig.
60 (D), hasta que el techo corredizo panoramico
esté totalmente cerrado.

— jAhora el techo corredizo se cierra sin la funcion
antiaprisionamiento!

<

<
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— Si sigue sin poder cerrar el techo corredizo, acuda VOI.a.nte
a un taller especializad.

Si el interruptor se suelta durante el procedimiento

de cierre, el techo solar se abre automaticamente. Ajustar la ubicacion del volan-

 Awwma

El cierre del techo solar sin la funcion antiaprisio-
namiento puede provocar lesiones graves.

e Cerrar siempre con atencion el techo solar.

® Nadie debe permanecer en el botén de funcion
del techo solar, principalmente si el cierre se
realiza sin la funcion antiaprisionamiento.

@ La funcion antiaprisionamiento no impide que
puedan quedar aprisionados los dedos u otras
partes del cuerpo contra el marco del techoy,
de esta forma se produzcan lesiones.

(o] La funcion antiaprisionamiento también ocu-
rre en el cierre de confort de los vidrios y del
techo solar con la llave del vehiculo. <

Fig. 60 Debajoy a la izquierda del volante junto con
el revestimiento de la columna de direccion: palanca de

Solucién de problemas ajuste de la posicion del volante.

El techo corredizo no cierra

— El techo corredizo funciona solo con el encendido
conectado. Después de desconectar el encendido,
el techo solar todavia se puede abrir o cerrar du-
rante algun tiempo, mientras no se abra la puerta
del conductor o del acompanante delantero.

— Sino se puede cerrar el techo corredizo eléctri-
camente, el techo corredizo se debe cerrar de
forma manual. El cierre de emergencia del techo
solar no es posible sin el desmontaje de las piezas
del vehiculo. Buscar un Concesionario Volkswagen
o un taller especializado. <

Fig. 61 En el volante: posiciéon 9y 3 horas.

Ajustar la posicion del volante antes de la conduc-
cion y solo con el vehiculo detenido - A\.

— Empujar la palanca hacia abajo sosteniéndola por
su empufadura - fig. 60 .

— Ajustar la distancia correcta entre el conductor
y el volante > pag. 31 con ayuda del mando del
asiento del conductor = pag. 75.

— Ajustar la posicion del volante de forma que pue-
da sostenerlo lateralmente por el borde exterior
en las posiciones equivalentes a las 9h y a las
3h > fig. 61 con ambas manos y los brazos ligera-
mente doblados.
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— Empujar la palanca firmemente sosteniéndola por

su empufadura hacia arriba, hasta que la ubica-
cién del volante se bloquee = A\ .

® Empujar la palanca @ siempre por la empuna-
dura con seguridad hacia arriba tras el ajuste,
para bloquear la ubicacion del volante.

@ Nunca ajustar el volante de la direccion durante
la marcha. Si durante la conduccién se constata
que es necesario un ajuste, detenga el vehiculo
de forma segura para luego ajustar la posicion
del volante.

@ Elincumplimiento de los cuidados anteriormen-

te citados compromete el movimiento de giro
del volante por parte del conductor.

@ El volante debe colocarse en la direccion del to-
rax (y no hacia la cara), para maximizar la efi-
ciencia de la proteccion proveniente del airbag
en caso de accidente.

® Mientras conduce, siempre sostenga el volante
con ambas manos lateralmente en el borde ex-
terior en las posiciones de 9h y 3h = fig. 61
para reducir las lesiones causadas por el des-
pliegue del airbag frontal del conductor.

@ Nunca sujete el volante en la posicion equiva-
lente a las 12 u otras posiciones en las que los
brazos queden sobre el airbag, pues en caso de
accidentes se pueden lesionar los brazos y las
manos debido al estallido del airbag.

® Ignorar los cuidados anteriormente citados in-
fluyen directamente en la proteccion del con-
ductor en caso de colision frontal del vehiculo.

74 Asientos y apoyacabezas

<

Asientos y apoyacabezas

Asiento delantero

0 Introduccion al tema

Antes de toda marcha, ajustar siempre correctamen-
te el asiento, el cinturén de seguridad y los apoyaca-
bezas, asegurandose de que todos los acompanantes
estén con los cinturones colocados correctamente
- pag. 30.

Antes de cualquier conduccion, siempre ajuste co-
rrectamente el banco y los apoyacabezas.

@ Empujar el asiento del acompaiiante hacia atras
lo maximo posible.

@ Ajustar el asiento del conductor de manera que
quede una distancia minima de 25 cm entre el
térax y el centro del volante de la direccion.
Ajustar el asiento del conductor de manera lon-
gitudinal para que los pedales se puedan accio-
nar por completo con las piernas apenas ligera-
mente dobladas y la distancia de la zona de la
rodilla con el panel de instrumentos sea de al
menos 10 cm. Cuando no se pueda cumplir con
esta exigencia por causa de particularidades fi-
sicas, ponerse en contacto con un Concesionario
Volkswagen para, si fuera el caso, efectuar ins-
talaciones especiales.

® Nunca conducir con el respaldo del asiento muy
inclinado hacia atras. Cuanto mas inclinado ha-
cia atras esté el respaldo del asiento, mayor
sera el riesgo de lesiones por una disposicion
incorrecta de la banda del cinturén de seguridad
y una postura incorrecta.

@ Nunca conducir con el respaldo del asiento incli-
nado hacia adelante. Un airbag frontal activado
puede lanzar el respaldo del asiento hacia atras
y lastimar a los pasajeros de los asientos trase-
ros.

@ Adoptar y mantener la mayor distancia posible
del volante de la direccién y del panel de instru-
mentos.

® Sentarse siempre en forma recta con la espalda
contra el respaldo del asiento, en los asientos
delanteros correctamente ajustados. No poner
ninguna parte del cuerpo directamente o muy
cerca del ubicacion del airbag.

e Para los pasajeros en los asientos traseros, au-
menta el riesgo de lesiones graves si no se
sientan en forma recta, ya que los cinturones
de seguridad no estarian posicionados correcta-
mente.
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Una regulacion incorrecta de los asientos puede
causar accidentes y lesiones graves.

@ Solamente ajustar los asientos con el vehiculo
detenido, ya que de lo contrario, se pueden sa-
lir de lugar inesperadamente durante la conduc-
cion, pudiendo provocar la pérdida de control
del vehiculo. Asimismo, se adopta una postura
incorrecta durante la regulacion.

@ Ajustar la altura, inclinacién y direccion longitu-
dinal del asiento delantero del conductor cuan-
do no haya nadie en el area de ajuste de los
asientos.

® Eldrea de ajuste de los asientos delanteros no
debe ser restringida por objetos.

Ajustar mecanicamente el asiento

delantero

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 74.

Fig. 62 En el asiento delantero: mandos.

A continuacidn se describen todos los mandos posi-
bles. De acuerdo con la version del asiento puede
variar la cantidad de mandos.

Ajustar la posicion del asiento

Leyenda para—> fig. 62:

@ Accionar la palanca para ajustar el apoyo lumbar.

(@ Accionar la palanca y ajustar la inclinacién del
respaldo, hasta alcanzar la posicion deseada del res-

paldo del asiento. Soltar la palanca para fijar el res-
paldo del asiento.

(3 Solo en el asiento del conductor, mover la palan-
ca varias veces, si es necesario, hacia arriba o hacia
abajo para ajustar la altura del asiento.

@ Tirar de la palanca para mover el asiento delante-
ro hacia adelante o hacia atras hasta que alcance la
posicion deseada. Soltar la palanca y asegurarse de
que el asiento se ha bloqueado. <

Asientos traseros

0 Introduccién al tema

Las posibilidades de ajuste del asiento trasero se
describen a continuacion. Asegurese de que la
posicion del asiento esté correctamente regulada
- pag. 30.

Banqueta trasera

En la banqueta trasera hay casquillos de fijacion que
sujetan la banqueta de forma correcta y segura. Si se
desmonta la banqueta se pueden dafar los casqui-
llos de fijacién se pueden danar y se deben reempla-
zar.

Volkswagen no recomienda que desmonte la ban-
queta o que usted sustituya los casquillos de fija-
cion. Para ello, dirijase a un Concesionario
Volkswagen.

La banqueta trasera cuando no esta fijada de ma-
nera correcta puede causar lesiones graves.

® AsegUrese de que el cinturon de seguridad no
esté atascado o danado en la banqueta trasera.

e Sila banqueta trasera no esta encajada de ma-
nera segura, no se deben transportar en ella
personas de cualquier edad en este asiento.

Una regulacién incorrecta del asiento trasero pue-
de causar accidentes y lesiones graves.

@ Solamente ajustar el asiento trasero con el vehi-
culo detenido, ya que de lo contrario, se puede
salir de lugar inesperadamente durante la con-
duccion. Asimismo, se adopta una postura inco-
rrecta durante la regulacion.

® Solo ajuste el asiento trasero si no hay nadie en
el area de ajuste del mismo.
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Con el asiento trasero rebatido hacia delante, los
objetos pueden entrar en el espacio entre el asiento

y el piso del maletero. Antes de rebatir el asiento
trasero hacia atras, retirar posibles objetos del espa-
cio intermedio. <

Plegar el respaldo del asiento trase-

ro hacia adelante o hacia atras

3y Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 75.

Fig. 63 En el respaldo del asiento trasero: tecla de
desbloqueo.

Fig. 64 Atras del asiento trasero: palanca para regular
la inclinacion del respaldo

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la pa-
lanca para el ajuste de bisel asiento puede no estar
disponible = fig. 64.

El respaldo del asiento trasero estd repartido. Cada
una de las partes del respaldo del asiento trasero
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se puede rebatir hacia delante individualmente para
ampliar el maletero.

Abatir el asiento trasero hacia adelante

— Encajar las bandas de los cinturones de seguridad
en los alojamientos correspondientes en el guar-
necido lateral - fig. 63 (.

— Empujar el apoyacabezas totalmente hacia abajo
- pag. 77.

— Tirar de la tecla de desbloqueo > fig. 63 2) A ha-
cia adelante y, al mismo tiempo, legar el respaldo
del asiento trasero hacia adelante.

— La parte correspondiente del respaldo del asiento
trasero estara desbloqueada cuando la marca roja
- fig. 63 (3 sea visible.

Abatir el asiento trasero hacia atras

— Plegar el respaldo del asiento trasero hacia atras
y presionar con firmeza la traba hasta que se en-
caje de manera segura = A\.

— La marca roja = fig. 63 @ ya no puede ser visible.

— El respaldo del asiento trasero debe estar encaja-
do de manera segura para garantizar la proteccion
de los cinturones de seguridad en los asientos
traseros.

— Soltar las bandas de los cinturones de los ubica-
dores.

Ajuste de inclinacion del respaldo del asiento trase-
ro

Se puede ajustar el bisel del respaldo del asiento
trasero para ampliar el maletero.

Antes de rebatir el respaldo del asiento trasero hacia
atras se pude regular la inclinacion.

— Ubicacién(d): colocar la palanca = fig. 64 en el
sentido de la flecha (&), para retornar el respaldo
del asiento a su ubicacién original.

- Ubicacién: colocar la palanca > fig. 64 en el
sentido de la flecha , para ampliar el maletero.

Plegar el respaldo del asiento trasero hacia adelan-
te o hacia atrds de manera descontrolada o desa-
tenta puede causar lesiones graves.

@ Al abatir el respaldo del asiento trasero hacia
adelante esté siempre atento para que no hayan
personas o animales en la zona del respaldo del
asiento trasero.

o Nunca rebatir el respaldo del asiento trasero ha-
cia adelante o hacia atras con el vehiculo en
movimiento.
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e Estar atento para que el cinturén de seguridad
no quede preso o danado al plegar el respaldo
del asiento trasero para atras.

® Mantener las manos, los dedos, los pies y las
demas partes del cuerpo siempre distantes al
plegar el respaldo del asiento trasero hacia ade-
lante o hacia atras.

e Elrespaldo del asiento trasero debe estar enca-
jado de manera segura para garantizar la pro-
teccion de los cinturones de seguridad en el
asiento trasero. Eso se aplica principalmente
al lugar central del asiento trasero. Cuando un
asiento esta ocupado y el respaldo del asiento
trasero correspondiente no esta encajado de
forma segura, el ocupante serd empujado hacia
adelante con el respaldo del asiento trasero en
caso de maniobras de direccion y de frenado
bruscas, asi como en caso de accidentes.

® |a marca roja @ sefala un respaldo del asiento
trasero no encastrado. Comprobar siempre que
la marca roja no sea visible cuando el respaldo
del asiento trasero esté en la posicion vertical.

® Cuando el respaldo del asiento trasero esté in-
clinado hacia adelante o no esté bien encajado,
no deberan viajar personas, de cualquier edad,
en estos asientos.

® Montar el asiento para nifilos Unicamente con el
asiento trasero en la posicion original.

O aviso

Rebatir el respaldo del asiento trasero hacia adelan-
te o hacia atras de manera descontrolada o sin aten-
cién puede causar lesiones graves.

® Antes de plegar el respaldo del asiento trasero ha-
cia adelante, siempre ajustar los asientos delante-
ros de modo que el apoyacabezas o el tapizado
del respaldo del asiento trasero no se apoyen en
los asientos delanteros.

@ Al rebatir el respaldo del asiento trasero hacia
adelante esté siempre atento para que no haya
objetos en la zona para rebatir el respaldo del
asiento trasero.

O  Volkswagen recomienda no montar el asiento
para nifios en el asiento trasero en la ubicacion

® > fig. 64.

apoyacabezas

0 Introduccion al tema

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, los
apoyacabezas de los asientos traseros se integran
en los respaldos de los asientos y no son ajustables.

Las posibilidades de ajuste y extension de los apoya-
cabezas se describen a continuacion. Tratar de que la
postura correcta esté ajustada - pag. 30.

Todos los asientos estan equipados con el apoyaca-
bezas. El apoyacabezas trasero central estd destina-
do solo a la plaza central del asiento trasero. Por

ello, no monte el apoyacabezas en otras posiciones.

Ajuste correcto del apoyacabezas

Ajuste el apoyacabezas para que su borde superior
se encuentre preferentemente en la misma linea de
la parte superior de la cabeza - pero no por debajo
de la altura de los ojos. Posicionar la parte posterior
de la cabeza lo mas cerca posible del apoyacabezas.

Ajuste del apoyacabezas para personas bajas
Empuje el apoyacabezas hacia abajo hasta el tope,
incluso si la cabeza se encuentra por debajo del
borde superior del apoyacabezas. En las posiciones
mas bajas puede haber una pequena laguna entre el
apoyacabezas y el respaldo del asiento.

Ajuste del apoyacabezas para personas de gran es-
tatura

Empujar el apoyacabezas hacia arriba hasta el ba-
tiente.

La conduccion con los apoyacabezas removidos

o0 ajustados incorrectamente aumenta el riesgo de
lesiones graves o fatales en caso de accidentes

y maniobras de direccion y de frenado subitas.

o Conducir siempre con los apoyacabezas correc-
tamente instalados y ajustados, de haber una
persona en el asiento.

o Cada ocupante debe ajustar el apoyacabezas co-
rrectamente segun su estatura, para reducir el
riesgo de lesiones en el cuello en caso de acci-
dente. Al mismo tiempo, el borde superior del
apoyacabezas debe quedar preferentemente en
la misma linea de la parte superior de la cabeza
-pero no por debajo de la altura de los ojos.
Posicionar la parte posterior de la cabeza lo mas
cerca posible del apoyacabezas.

@ Nunca ajustar el apoyacabezas durante la con-
duccion.
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Al desmontar y montar los apoyacabezas, tener cui-
dado para que no se golpeen en el revestimiento
interior del techo o en el respaldo del asiento de-
lantero. De lo contrario, se pueden averiar el revesti-
miento interior del techo y otras partes del vehiculo. <

Ajustar el apoyacabezas

3 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 77.

Fig. 65 Apoyacabezas delantero: ajustar.

Fig. 66 Apoyacabezas trasero: ajustar.

Ajustar la altura del apoyacabezas

— Deslocar el apoyacabezas hacia arriba o hacia
abajo en la direccion de la flecha con la tecla
- fig. 65 @ o —> fig. 66 @ presionado en Intro-
duccion al tema.

— El apoyacabezas debe bloquearse con seguridad
en una posicion. N
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Desmontar y montar el apoyacabe-

zas

1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 77.

Fig. 67 Apoyacabezas delantero: desmontar.

Fig. 68 Apoyacabezas traseros: desmontar.

Desmontar el apoyacabezas delantero

— Empujar el apoyacabezas totalmente hacia arriba
en Introduccion al tema.

— Retirar el apoyacabezas con la tecla = fig. 67 @
presionada.

Montaje del apoyacabezas delantero

— Posicionar el apoyacabezas correctamente por
medio de sus guias y colocarlo en las guias del
respectivo respaldo del asiento.

— Empujar el apoyacabezas totalmente hacia abajo
con la tecla - fig. 67 @ presionada.

— Ajustar los apoyacabezas de acuerdo con la postu-
ra correcta en el asiento.
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Desmontar el apoyacabezas trasero

— Si es necesario, ajustar el respaldo del asiento de
manera que el apoyacabezas se pueda retirar.

— Empujar el apoyacabezas totalmente hacia arriba
en Introduccidn al tema.

— Retirar el apoyacabezas con la tecla = fig. 68 @
presionada.

Instalar el apoyacabezas trasero

— Desbloquear el respaldo del asiento trasero y re-
batir un poco hacia adelante.

— Posicionar el apoyacabezas correctamente por
medio de sus guias y colocarlo en las guias del
respectivo respaldo del asiento.

— Empujar el apoyacabezas hacia abajo con la tecla
- fig. 68 @ presionada.

— Inclinar cuidadosamente el respaldo del asiento
trasero hacia atras y colocarlo con seguridad.

— Ajustar los apoyacabezas de acuerdo con la postu-
ra correcta en el asiento - pég. 78.

Funciones del asiento

Reposabrazos central delantero

Fig. 69 Reposabrazos central delantero.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el repo-
sabrazos central puede no estar disponible.

Reposabrazos central delantero

Para levantar, tirar gradualmente hacia arriba el
reposabrazos central en el sentido de la flecha
- fig. 69.

Para bajar, tirar el reposabrazos central hacia abajo.

El reposabrazos central delantero puede limitar la
libertad de movimientos de los brazos del conduc-
tor y asi causar accidentes y lesiones graves.

@ Mantener el portaobjetos del reposabrazos cen-
tral siempre cerrado durante la conduccion.

e Nunca transporte a una persona, de cualquier
edad, en el reposabrazos central. Esta posicion
de alojamiento incorrecta puede causar lesiones
graves.

<
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lluminacion

Intermitentes

Conectar y desconectar los intermi-

tentes

Fig. 70 Alaizquierda en la columna de direccion: pa-
lanca de los indicadores de direccion y del farol alto.

— Conectar el encendido.

— Colocar la palanca de los indicadores de direccion
y del farol alto de la posicion central a la siguiente
posicion:

@ Parpadear a la derecha #p

Parpadear a la izquierda 4

— Colocar la palanca de los indicadores de direccion
y del farol alto en la posicion basica para apagar
los indicadores de direccién.

Si la sefal sonora no suena con el indicador de direc-
cion conectado, buscar un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada y mandar
a comprobar el vehiculo.

Intermitentes de confort

Para conectar las sefiales intermitentes de confort,
mover la palanca de los indicadores de direccion

y del farol alto hacia arriba o hacia abajo solo hasta
el punto de presion y soltarla. Los indicadores de
direccion titilan 3 veces.

Para finalizar las sefales intermitentes de confort
antes del tiempo, mover la palanca inmediatamente
hasta el punto de presion, en sentido inverso, y sol-
tar

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, los intermitentes de confort se
pueden activar o desactivar en el sistema de la radio
mediante la tecla O tocar la superficie de selec-

cion (@) y tocar el botdn de funcién (Coche).

80 lluminacion

El uso inadecuado o el no uso de los indicadores de
direccion, asi como olvidarse de apagarlos, puede
confundir a los demas conductores. Esto puede
provocar accidentes y lesiones graves.

@ El cambio de carril, las maniobras de sobrepaso
y los giros siempre deben indicarse con tiempo
mediante los indicadores de direccion.

® Apagar los indicadores de direccion después de
cambiar de carril, de la maniobra de sobrepaso
o del giro.

o Las luces de advertencia funcionan también
con el motor apagado —> pég. 56.

Conectar y desconectar las luces

Fig. 71 Al lado del volante: interruptor de luces (una
variante).

Observar las determinaciones legales especificas de
cada pais para el uso de la iluminacion del vehiculo.

Dependiendo de la version del vehiculo, el farol de
neblina puede no estar disponible.

Dependiendo de la version del vehiculo, la funcion AU
T0 puede no estar disponible.

Encender las luces
— Conectar el encendido.

— Girar el conmutador de las luces a la posicion co-
rrespondiente:

AUT0O  Accionamiento automatico de las luces de
conduccién: las luces de conduccion se en-
cienden y se apagan automaticamente de
acuerdo con la claridad y la condicion del
tiempo , - pag. 83.

EYS Luz de posicion encendida. El simbolo en el
interruptor de las luces se enciende en color
verde.

0 Farol bajo encendido.
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Apagar las luces
— Desconectar el encendido.

— Girar el conmutador de las luces a la posicion co-
rrespondiente:

0 Las luces estan apagadas.

AUTO  La funcidon Leaving Home (iluminacién exte-
rior de orientacion) puede estar conecta-
da—> pag. 83.

e Luz de posicion encendida. El simbolo en el
interruptor de las luces se enciende en color
verde.

Luz de cruce desconectada - mientras que

la llave del vehiculo estd introducida en el
encendido o, en vehiculos con Keyless Access,
la puerta del conductor esta cerrada, la luz de
posicion sigue encendida.

Luz de conduccion diurna

Las luces de conduccidn diurna en funcion del equi-
po pueden aumentar la visibilidad de su vehiculo en
el transito urbano durante el dia.

La luz de conduccion diurna se encendera cada vez
que se conecta el encendido, cuando el conmutador
de las luces se encuentra en la ubicacion 0, e o AUTO
(con claridad reconocida), desde que no se accione el
faro antiniebla.

La luz de conduccion diurna no se puede encender
o apagar de forma manual.

Pueden suceder accidentes y lesiones graves si la
calle no estd lo suficientemente iluminada y el
vehiculo se ve solo con dificultad o no lo otros
conductores no lo ven.

@ Los asistentes de iluminacion solo ayudan, el
responsable de la activacion correcta de la ilu-
minacion del vehiculo es el conductor.

La luz de posicion no es lo suficientemente intensa
para iluminar la calle y ser vista por otros conduc-
tores.

@ Prender el farol bajo siempre en la oscuridad,
neblina o con mala visibilidad.

® Las linternas traseras no se encienden junto con
la luz de conduccion diurna. Un vehiculo sin las
linternas traseras encendidas puede no ser vis-
tos por otros conductores en la oscuridad, con
lluvia o en malas condiciones de visibilidad.

El control automatico de la luz de conduccion (AUT
0) enciende y apaga el farol bajo solo ante cambios
de luminosidad.

@ Encienda el faro bajo de forma manual en caso
de condiciones climaticas especiales, por ejem-
plo, cuando haya neblina.

Conectar y desconectar la luz de ca-

rretera

<

Fig. 72 A laizquierda en la columna de direccion: pa-
lanca de los indicadores de direccion y del farol alto.

— Conectar el encendido y la luz de cruce.

— Colocar la palanca de los indicadores de direccion
y del farol alto de la posicion central a la siguiente
posicion:

®  Luzde carretera encendida.

Conectar la luz de rdfagas o desconectar la
luz de cruce. La luz de rafagas permanece
encendida mientras se tira de la palanca.

Con la luz de carretera encendida o al dar la luz de
rafagas, el testigo de control azul se enciende D en
el cuadro de instrumentos.

Un farol regulado muy alto y el uso inadecuado del
farol alto pueden distraer e impedir la vision de
otros conductores. Esto puede provocar accidentes
y lesiones graves.

® Asegurarse de que el farol esté regulado correc-
tamente.

@ Nunca utilizar el farol alto o rafagas ya que pue-
de deslumbrar a otros conductores.
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Solucién de problemas — Para desconectar el piloto antiniebla, presionar el
mando de las luces hacia adentro o girarlo a la
) ubicacion(.
Intermitentes
o Cuando accionada la conexion automatica de
la luz de cruce, el piloto antiniebla se encien-
de y también se enciende la luz de cruce, indepen-
diente de la claridad del ambiente. <

Indicadores de direccion a la izquierda o a la
derecha. La luz de control parpadeara dos ve-
ces mas rapido cuando se haya quemado una
luz de los intermitentes del vehiculo. Com-
pruebe las luces del vehiculo.

lluminacion de conduccién

Iluminacién de conduccidn total o parcial-
mente fuera de accion. Comprobar la ilumina-
cién del vehiculo y, de ser necesario, cambiar N E
la bombilla correspondiente = pag. 195. Si tacionamiento
todas las bombillas estan en orden, busque
una empresa especializada.

Conectar y desconectar la luz de es-

Faro antiniebla

Conectar y desconectar el faro anti-

niebla

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el faro

antiniebla puede no estar disponible. . o L
Fig. 73 Alaizquierda en la columna de direccion: pa-

El faro antiniebla se puede encender con el encendi- lanca de los indicadores de direccion y del farol alto.
do conectado y el conmutador de las luces en las
ubicaciones AUTQ, luces de posicion »e y luz degD: La luz de estacionamiento puede no estar disponible

— Conectar el faro antinieblaf): tirar del conmuta- para algunos paises.

dor de las luces hacia afuera - fig. 71, hasta la
primera ranura. El testigo de control #) de color
verde se enciende en el conmutador.

Luces de estacionamiento unilaterales

Con la luz de estacionamiento encendida se encien-
den del respectivo lado del vehiculo el faro con luz
de posicién y campos parciales del grupo optico tra-
sero:

— Para desconectar el faro antiniebla, presionar el
conmutador de las luces hacia adentro o girarlo
a la ubicacion 0. <

— Desconectar el encendido.

— Cambiar la palanca de los intermitentes y de la luz
de carretera de la ubicacion central a la siguiente
ubicacion.

Conectar y desconectar el piloto

antiniebla

(® Luz de estacionamiento derecha encendida.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el pilo- Luz de estacionamiento izquierda encendida.

to antiniebla puede no estar disponible. . .
— Colocar la palanca de los intermitentes y de la luz

Con el encendido conectado, el piloto antiniebla de carretera en la posicion basica para apagar los
puede conectarse con el conmutador de las luces en intermitentes.
las ubicaciones , luces de ubicacion e o piloto anti- X . .
nieblaQi: La luz de estacionamiento se puede activar solo con
la ignicion desconectada y si la palanca de los inter-
— Conectar el piloto antinieblaQé: tirar del conmuta- mitentes y de la luz de carretera se encuentran en la
dor de las luces totalmente hacia afuera - fig. 71. posicién central antes del accionamiento.

El testigo de control (% se enciende amarillo en el
cuadro de instrumentos.

82 lluminacion
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Luz de estacionamiento permanente en los dos la-
dos del vehiculo

Con la luz de estacionamiento permanente encendi-
da en ambos lados, las luces de posicién en ambos
faros se encienden, al igual que areas parciales del
grupo optico trasero:

— Con el encendido conectado, girar el conmutador
de las luces a la ubicacion .

— Desconectar el encendido.

— Bloquear el vehiculo por fuera.

Desconexion automatica de la luz de posicion o de
estacionamiento

El vehiculo reconoce si la bateria del vehiculo de 12
V estd baja y apaga la luz de posicién o la luz de
estacionamiento a tiempo para que el motor pueda
arrancarse, pero como minimo después de dos ho-
ras.

Si la capacidad de la bateria no es suficiente para dos
horas de luz de posicion o luz de estacionamiento,

la bateria de 12 V del vehiculo puede descargarse
hasta el punto en que ya no pueda arrancar el motor
- A\ de la pag. 81.

Si el vehiculo estacionado no esta suficientemente
iluminado y no puede ser visto por otros usuarios
de la carretera, pueden producirse accidentes y le-
siones graves.

@ Siempre pare el vehiculo de manera segura
y con suficiente luz y cumpla con los requisitos
legales especificos del pais.

@ Sise requiere la iluminacion del vehiculo du-
rante varias horas, encienda la luz de estacio-
namiento derecha o izquierda si es posible. El
tiempo de iluminacion de la luz de estaciona-
miento en un lado suele ser el doble del tiem-
po de la luz de estacionamiento permanente en
ambos lados.

Funciones Coming Home y Leaving

Home (iluminacion exterior de
orientacion)

Con la iluminacidn exterior de orientacion, la zona
cercana al vehiculo se ilumina cuando se sale (Co-
ming Home) y cuando se entra al vehiculo (Leaving
Home). Para vehiculos con sensor de luz y de Iluvia,
la funcidn Leaving Home, por su vez, se controla au-
tomaticamente.

Con la funciéon Coming Home o Leaving Home acti-
vada, se enciende la luz de cruce y la luz de posicién
como iluminacién exterior de orientacion.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, la duracién del tiempo de ilumi-
nacion temporizada, la activacién y la desactivacion
de la funcion se pueden ajustar en el sistema de la
radio mediante la tecla en el mend Ajustes del
vehiculoO mediante la tecla ajustes(:&),

tén de funcién en el menu Ajustes de luces:

Conectar la funciéon Coming Home

— Desconectar el encendido.

— Activar la seiial de luz durante aproximadamente
un segundo.

La iluminacion Coming Home se enciende al abrir la
puerta del conductor. El tiempo de iluminacién tem-
porizada se inicia con el cierre de la Ultima puerta
del vehiculo o de la tapa trasera.

Desconectar la funcion Coming Home

— Automaticamente después del transcurso del
tiempo de la iluminaciéon temporizada configura-
da.

— O: automaticamente si después de aproximada-
mente 30 segundos de haberla conectado, una
puerta del vehiculo o la tapa trasera permanece
abierta.

— O: girar el conmutador de las luces a la ubicacion

0.

— O: conectar el encendido.

Conectar la funcion Leaving Home

Desbloquear el vehiculo cuando el conmutador de
las luces se encontrar en la ubicacion AUT0 y el sensor
de lluvia y luz detectar oscuridad.

Desconectar la funcion Leaving Home

— Automaticamente después del transcurso del
tiempo de la iluminacion temporizada.

— 0: bloquear el vehiculo.

— 0: girar el conmutador de las luces a la ubicacion
0.

— O: conectar el encendido.

Funciones de las luces

Luz de posicion

Cuando el conmutador de las luces se encuentra en
la posicion »e, se encienden los dos faroles con la luz
de posicion, partes del grupo 6ptico trasero, la luz de
matricula y las teclas en el tablero de instrumentos.
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Controle automatico de las luces de conduccion AUTO
El control automatico de la luz de conduccidn es
simplemente una ayuda, por lo que no puede reco-
nocer suficientemente todas las situaciones de con-
duccion.

Con el control automatico de la luz de conduccién en
funcionamiento, los faroles bajos y las linternas se
conectan automaticamente debido a que el sensor
crepuscular detecte que el ambiente exterior del ve-
hiculo tiene poca luz, como cuando se atraviesa, por
ejemplo, un tinel de dia o cuando oscurece. Cuando
el vehiculo circula en un ambiente con iluminacion
solar intensa, con el interruptor de las luces en la po-
sicion AUTO, las luces de cruce y los faros se encien-
den automaticamente por la central eléctrica. Y se
encendera la luz de conduccion diurna.

Farol de conversion (cornering light)

En giros lentos o en curvas muy cerradas, la luz de
giro se enciende automaticamente. La luz de giro
estd integrada al farol de neblina y se enciende solo
al conducir a baja velocidad, aproximadamente 40
km/h.

Cuando se engrana la marcha atras, la luz de giro se
puede encender a ambos lados del vehiculo durante
la maniobra.

Alertas sonoras para luces no apagadas

Si la llave del vehiculo se retira de la cerradura de
encendido y la puerta del conductor se abre, las
alertas sonoras se emitiran en las siguientes condi-
ciones:

— conmutador de luces en la ubicacion .

Con la funcion Coming Home activada, cuando se
abre la puerta del conductor, no suena ningun avi-
sador acustico para indicar que la luz todavia esta
encendida.

Regulacion del alcance de las luces

Fig. 74 Al lado del volante: regulador de alcance de las

luces @
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Fig. 75 En el vano motor: conmutador de regulacion
del alcance de las luces.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la regu-
lacién del alcance de las luces puede no estar dispo-
nible o sufrir variaciones.

Con el ajuste del alcance del faro, el haz de la luz

de cruce puede ajustarse de acuerdo con las condi-
ciones de ocupacion en el interior del vehiculo y en
el maletero. Con esto, el conductor tiene las mejores
condiciones de visibilidad posibles sin deslumbrar el
trafico en la direccion opuesta.

Regulacion del alcance de las luces con conmutador

al lado del volante:

El alcance de las luces se puede ajustar con el con-
mutador-> fig. 74:

Asientos delanteros ocupados y maletero va-

cio.

1 Todos los asientos ocupados y el maletero
vacio.

z Todos los asientos ocupados y el maletero
cargado.

3 Solo el asiento del conductor estd ocupado

y el maletero completamente cargado.

Regulacion del alcance de las luces con conmutador
en el compartimento del motor:

El alcance de las luces se puede ajustar con el con-
mutador-> fig. 75. Girar el conmutador en la direc-
cién de la flecha :

0 Asientos delanteros ocupados y maletero va-
cio.
1 Todos los asientos ocupados y el maletero
vacio.
z Todos los asientos ocupados y el maletero
cargado. O

Solo el asiento del conductor estd ocupado
y el maletero completamente cargado.
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La presencia de objetos pesados en el vehiculo
puede hacer que el faro encandile la visibilidad
y distraiga a otros usuarios de la carretera. Esto
puede provocar accidentes y lesiones graves.

@ Siempre ajuste el haz de luz a las condiciones
de ocupacion en el interior del vehiculo y el
maletero para que otros usuarios de la carretera
no sean encandilados. <

Enmascarar o cambiar la posicion

de los faros

Al conducir por paises con sentido de rodaje contra-
rio al del pais de origen, el farol bajo asimétrico pue-
de deslumbrar a los vehiculos que vienen en sentido
contrario. Por ese motivo, es necesario enmascarar
o cambiar la posicion del farol en viajes internacio-
nales.

Si es el caso, enmascarar determinadas regiones del
farol con peliculas o cambiar la posicion del farol en
una empresa especializada. Se puede obtener mas
informacién en un Concesionario Volkswagen o en
una empresa especializada.

[¢] El uso de adhesivos sobre el farol solo esta
permitido durante cortos periodos de tiempo.

Dirijase a un Concesionario Volkswagen para una

conversion permanente. <

lluminacion interna

lluminacion de los instrumentos

y los mandos

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, la intensidad de la iluminacion de
los instrumentos y de los conmutadores se pueden
ajustar en el sistema de la radio mediante la tec-

la (cAR) O mediante la tecla configuraciones (&) y to-
car el boton de funcién (Coche).

La intensidad de la iluminacion ajustada se adecua

automaticamente al cambio de la luminosidad am-
biente en el vehiculo.

Cuando el conmutador de las luces se encuentra en
la ubicacion AUTO, un sensor enciende y apaga auto-
maticamente la luz de cruce, incluso la iluminacion
de los instrumentos y de los interruptores, de acuer-
do con la luminosidad del ambiente.

o Con la luz apagada y el encendido conectado,

la iluminacion de los instrumentos (punteros
y escalas) se enciende. Con la disminucién de la lu-
minosidad ambiente, la iluminacién de las escalas se
reduce automaticamente y, si es necesario, se apaga
por completo. Esta funcion le debe recordar al con-
ductor conectar el farol bajo, por ejemplo, al pasar
por tuneles. <

Luces interiores y de lectura, ilumi-

nacion ambiental

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, algunas
funciones de la iluminacién interior pueden no estar
disponibles.

Presionar la tecla correspondiente:

Encender y apagar la iluminacién interior de-

lantera.

(=0 Conectar el encendimiento automatico de las
~ luces interiores al desbloquear el vehiculo, al

abrir una puerta o al retirar la llave del vehi-

culo de la cerradura de encendido.

(=) OFF Apaga las luces internas que se encien-
~

den automaticamente al desbloquear el
vehiculo, al abrir una puerta o al retirar la
llave del vehiculo del cilindro de la ignicion.

Encender rlar iva luz
Z/,U_'U\S leciir:e o apagar la respectiva luz de

Luz de la guantera y del maletero

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la luz
de la guantera puede no estar disponible.

Al abrir y cerrar la guantera o la tapa trasera, un luz
se enciende o se apaga automaticamente.

lluminaciéon ambiental

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, algunas
funciones de la iluminacion ambiental pueden no
estar disponibles.

Dependiendo de la versidn de la iluminacién am-
biente, la iluminacion indirecta proporciona una ilu-
minacion indirecta en varias areas del interior del
vehiculo.

Ademas, el reposapiés delanteros se puede iluminar.

La intensidad de la iluminacion ambiental se puede
regular en los ajustes del vehiculo en el sistema de la
radio mediante la tecla (CAR) O tocar la superficie de

seleccion (&) y tocar el botén de funcién .

o La luz interior y de lectura se apagan cuando
se bloquea el vehiculo o unos minutos des-
pués de retirar la llave del vehiculo de la cerradura
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de encendido. Esto impide que la bateria del vehicu-
lo se descargue.

o Cuando los airbags se accionan en un acciden-

te, la luz interior puede accionarse automati-
camente —> pag. 43, En caso de accionamiento de
los airbags - Funcidn de deteccidn de colision (crash
detection).

o Las luces se apagan al bloquear el vehiculo

o pasados unos minutos después de que la
llave del vehiculo se retira de la cerradura de encen-
dido. Esto impide que la bateria del vehiculo 12 V se
descargue.
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Visibilidad
Limpialavacristales

Palanca de los limpiacristales

Fig. 76 A la derecha de la columna de direccion: co-
mandar los limpialavaparabrisas.

Fig. 77 A la derecha de la columna de direccion: co-
mandar el limpialavaluneta.

Los limpiacristales funcionan solo con el encendido
conectado y los lavadores también funcionan con el
encendido apagada.

Mover la palanca de los limpiaparabrisas a la posi-
cion deseada—> pag. 87:

@ .. Ajustar la sensibilidad del sensor de lluvia,
si disponible:

@ OFF Limpiaparabrisas/limpialuneta apagados.

INT Temporizador de los limpiaparabrisas

u operacion del sensor de lluvia y de luz. El

reloj programador de los limpiaparabrisas

funciona segun la velocidad de conduccion.

Cuanto mas rapido el vehiculo, mas frecuente

es la limpieza de los limpiacristales .

LOW Limpieza lenta.

HIGH Limpieza rapida.

®0
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1x Movimiento Unico de los limpiaparabrisas
- barrido breve.

< Sistema del lavaparabrisas activado mien-
tras se tire de la palanca.

G Sistema del limpialuneta encendido. El
limpialuneta efectia un movimiento cada

6 segundos, aproximadamente.

& Sistema del lavaluneta activado mientras
se presiona la palanca.

®@ © 0 6

En bajas temperaturas, el agua de los lavacristales
sin anticongelante suficiente puede congelarse so-
bre el parabrisas y limitar la visibilidad frontal.

e Utilizar los lavacristales solamente con anticon-
gelante suficiente en temperaturas de invierno.

o Nunca utilizar los lavacristales en temperaturas
de invierno si el parabrisas no esta siendo calen-
tado con el sistema de ventilacion. De lo contra-
rio, el aditivo anticongelante puede congelarse
sobre el parabrisas y reducir la visibilidad.

Las escobillas de los limpiacristales gastadas o su-
cias reducen la visibilidad y aumentan el riesgo de
accidentes y lesiones graves.

o De estar danadas o gastadas, se deben sustituir
las escobillas de los limpiacristales .

Si se desconecta el encendido mientras estd activa-
do el limpiacristales, al volver a conectar el encendi-
do el limpiacristales seguird funcionando en el mis-
mo nivel de barrido, sin embargo, en esta condicion
(encendido desconectado con los limpiacristales ac-
tivados) los limpiacristales regresan a la posicion ini-
cial. La presencia de hielo, nieve u otros obstaculos
sobre los vidrios pueden provocar dafos en el lim-
piacristales y en el motor del mismo.

® Antes de iniciar la conduccién, de ser necesario,
remover la nieve y el hielo de los limpiacristales .

® Soltar las escobillas de los limpiacristales congela-
dos cuidadosamente del parabrisas. Para esto,
Volkswagen recomienda un aerosol anticongelan-
te.

O aviso

No encender los limpiacristales con el vidrio seco.
La limpieza del vidrio seco con las escobillas de los
limpiacristales puede dafar el vidrio.

Si se han producido heladas o hay nieve, jcompruebe
si las escobillas se han helado antes de poner en
marcha el limpiacristales! <

Escobillas de los limpiacristales

Operacion automatica del limpialuneta

El limpialuneta se enciende automaticamente cuan-
do los limpiaparabrisas estan encendidos y se engra-
na la marcha atras. Dependiendo del equipamiento

del vehiculo y de la version de la radio, la conexion
automatica de la marcha atras se puede activar y de-
sactivar en el sistema de la radio mediante la tec-

la (CAR) O mediante la tecla configuraciones (&) y to-

car el botén de funcién (Coche) . <

Sensor de lluvia y de luz

)

Fig. 78 A la derecha de la columna de direccion: palan-
ca de los limpiacristales .

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el sen-
sor de lluvia y de luz puede no estar disponible.

El sensor de lluvia y de luz activado controla auto-

maticamente los intervalos de los limpiacristales , de
acuerdo a la intensidad de la lluvia.

Activar o desactivar el sensor de lluvia y de luz
Presionar la palanca a la ubicacion deseada—> fig. 78:

— Ubicacion (@) - sensor de lluvia desactivado.

— Ubicacion (B) - sensor de chuva activado, limpieza
automatica si es necesario.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, los limpiadores automaticos se
pueden activar o desactivar en el sistema de la radio
mediante la tecla 0 mediante la tecla ajustes
y tocar el botén de funcion .
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Cuando la limpieza automatica esta desactivada en
el sistema de radio, el tiempo de intervalo se ajusta
en niveles fijos.

Regular la sensibilidad del sensor de lluvia
Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el ajus-
te de la sensibilidad del sensor de lluvia puede no
estar disponible.

La sensibilidad del sensor de lluvia se puede ajustar
manualmente con el interruptor en la palanca de los
limpiacristales = fig. 78 @ 1-> pég. 88.

— Ajustar el interruptor a la derecha - alta sensibili-
dad.

— Ajustar el interruptor a la izquierda - baja sensibi-
lidad.

El sensor de lluvia y de luz puede no reconocer
suficientemente todo tipo de lluvia y no activar los
limpiacristales .

@ De ser necesario, conecte manualmente los lim-
piacristales cuando el agua interfiera en la visi-
bilidad de los vidrios.

Solucidén de problemas

Comportamiento de accionamiento alterado del
sensor de lluviay de luz

Las posibles causas de averias e interpretaciones
erroneas en la zona de la superficie sensible del sen-
sor de lluvia son, entre otras:

— Escobillas de los limpiaparabrisas danadas: una
pelicula de agua o rayas de limpieza a causa de
las escobillas del limpiacristales dafiadas, pueden
prolongar la duracién del encendido, reducir los
intervalos de limpieza o provocar la limpieza per-
manente rapida.

— Insectos: la presencia de insectos puede provocar
la activacion de la limpieza.

— Estrias de sal: en el invierno, las estrias de sal en
el parabrisas pueden provocar una limpieza extre-
madamente prolongada hasta que el parabrisas
esté casi seco.

— Suciedad: el polvo seco, la cera, los revestimien-
tos del parabrisas (efecto lotus) y los residuos de
detergentes (lavado rapido) pueden hacer menos

— Fisura en el parabrisas: un impacto de una piedra
activa un ciclo de limpieza si el sensor de Iluvia
estd encendido. Luego, el sensor de lluvia recono-
ce la disminucion de la superficie sensible y se
adecua a la misma. De acuerdo a la dimensién
del impacto de la piedra, el comportamiento de la
activacion del sensor de lluvia puede alterarse.

— Adhesivos y etiquetas: no pueden cubrir exterior
o interiormente la zona del sensor, ya que de lo
contrario pondra en peligro el correcto funciona-
miento de las funciones de iluminacién automati-
cay del sensor de lluvia.

Para retirar cera y residuos de pulido, se recomienda
el uso de un producto limpiacristales con alcohol.

Limpiaparabrisas averiados

La luz de control se enciende en amarillo.

Los limpiacristale no limpian.

— Desconectar y conectar el encendido.

— Si la falla continua, buscar un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada.

o Si hay un obstaculo en el vidrio, los limpiacris-

tales intentaran quitarlo. Si el obstaculo con-
tinta bloqueando los limpiaparabrisas, los mismos
se detendran. Retirar el obstaculo y encender los
limpiaparabrisas nuevamente.

Retrovisores

0 Introduccion al tema

Para la seguridad de conduccién, es importante que
el conductor ajuste correctamente los retrovisores
exteriores y el retrovisor interior antes del iniciar la
marcha = A\.

El conductor puede observar el transito detras de él
a través de los retrovisores exteriores y del retrovi-
sor interior y puede adecuar su comportamiento de
direccion al transito. No se puede ver todo lo que
estd al lado y atras del vehiculo solo mirando los
retrovisores exteriores y el retrovisor interior. Estas
areas no visibles se denominan puntos ciegos. En el
punto ciego puede haber otros vehiculos, peatones

y objetos.

Los retrovisores exteriores y el retrovisor interior
no se deben ajustar durante la marcha para no dis-
traer al conductor. Esto puede provocar accidentes
y lesiones graves.

sensible el sensor de lluvia o, posteriormente, mas
lento o incluso sin reaccion. Limpie periédicamen-
te la superficie sensible del sensor de Iluvia

—> pag. 246 y compruebe periodicamente si exis-
ten danos en las escobillas de los limpiacristales .
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Ajustar los retrovisores exteriores y el retrovisor
interior solo con el vehiculo detenido.

Al estacionar, cambiar de carril y en maniobras
de traspaso y de conversion, tener en cuenta
siempre el area alrededor del vehiculo, ya que
los demas usuarios de la calle y los objetos pue-
den encontrarse en el punto ciego.

Prestar atencion siempre a que los espejos re-
trovisores estén ajustados correctamente y a
que la visibilidad trasera no esté limitada a cau-
sa del empanamiento o por otros objetos.

® En caso de ingerir el fluido electrolitico enjuagar

inmediatamente la boca, con abundante agua
durante al menos 15 minutos. No inducir el vo-
mito si esto no ha sido prescrito por un médico.
Buscar ayuda médica inmediatamente.

O aviso

En los espejos retrovisores antideslumbrantes auto-

maticos, el fluido electrolitico puede derramarse si
el vidrio del espejo se rompe. Este fluido dafa las
superficies plasticas. Quitar el fluido lo mas rapido

<
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posible, por ejemplo, con una esponja hiumeda.

La evaluacion imprecisa de la distancia de los vehi-
culos que vienen de atras puede causar accidentes
o lesiones graves.

Retrovisor inte

e Las superficies abolladas de las lentes de los re-
trovisores exteriores (convexas) aumentan el
campo visual y hacen que los objetos parezcan
mas pequenos y mas lejanos.

 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 88.

@ El uso de los retrovisores exteriores izquierdo
y derecho para evaluar las distancias de vehicu-
los que circulan detras al cambiar de carril es
impreciso y puede provocar accidentes y lesio-
nes graves.

@ Siempre que sea posible, utilizar el espejo retro-
visor interior para determinar la distancia de los
vehiculos que vienen de atras o la distancia de
otros objetos.

® Asegurarse de que el campo de visién trasero
esté siempre despejado.

El espejo retrovisor interior con la funcion antides-
lumbrante automatico contiene un fluido electroli-
tico que puede vaciarse si el vidrio del espejo se
rompe.

o El fluido electrolitico derramado puede irritar la
piel, los ojos y los 6rganos del sistema respira-
torio, sobre todo en personas con asma o enfer-
medades similares. Asegurar la entrada inme-
diata de aire fresco suficiente y salir del vehiculo
0, si no es posible, abrir todos los vidrios y las
puertas.

Fig. 79 En el parabrisas: espejo retrovisor interior anti-
deslumbrante automatico.

@ En caso de contacto del fluido electrolitico con
los ojos o con la piel, lavar inmediatamente con
agua en abundancia durante al menos 15 minu-
tos y buscar un médico.

@ En caso de contacto del fluido electrolitico con
el calzado o la ropa, lavar inmediatamente con
agua en abundancia durante al menos 15 minu-
tos. Limpiar cuidadosamente el calzado y la ropa
antes de reutilizarlos.

Fig. 80 En el parabrisas: espejo retrovisor interior anti-
deslumbrante manual.
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El conductor siempre debe ajustar el retrovisor inte-
rior de tal modo que disponga de suficiente visibili-
dad hacia atrds a través de la luneta.

La visibilidad trasera se puede restringir o impedir,
por ejemplo por objetos colocados sobre la bandeja
trasera.

Espejo retrovisor interior antideslumbrante auto-
matico

Con el encendido conectado, los sensores miden la
incidencia de la luz detrds - fig. 79 @e por delante

®.

Dependiendo de los valores medidos, el espejo re-
trovisor interior deslumbra automdticamente.

Cuando la incidencia de luz sobre los sensores se ve
comprometida o interrumpida, el espejo retrovisor
interior antideslumbrante automatico no funciona
o puede presentar fallas. De la misma forma, los
aparatos de navegacion externos en el parabrisas

o cerca del retrovisor interior antideslumbrante au-
tomatico pueden influir en los sensores - A\.

En algunas situaciones la funcién antideslumbrante
automatica se desactiva, por ejemplo cuando se en-
grana la marcha atras.

Retrovisor interior antideslumbrante manual

— Posicion de dia: la palanca en el borde inferior del
espejo retrovisor apunta hacia el parabrisas.

— Posicion de noche: tirar de la palanca - fig. 80
(flecha gris), para evitar el deslumbramiento de
los faroles de los vehiculos que circulan detras.

La pantalla iluminada de un teléfono mévil o de
un aparato de navegacion portatil puede compro-
meter el funcionamiento del espejo retrovisor in-
terior antideslumbrante automatico, provocando
accidentes y lesiones graves.

e Las fallas de funcionamiento del antideslum-
brante automatico pueden impedir que el espe-
jo retrovisor interior se pueda utilizar para de-
terminar la distancia exacta del vehiculo que
sigue detras o la distancia de otros objetos.

@ Nunca colgar objetos en el espejo retrovisor
interior con antideslumbrante automatico, los
objetos pueden perjudicar el funcionamiento
y causar fallas en la funcion antideslumbrante
automatica.

o En la utilizacion del retrovisor interior en la
posicion de noche, la visidn queda limitada.
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Retrovisores exteriores

1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 88.

Fig. 81 En la puerta del conductor: mando giratorio de
ajuste de los espejos retrovisores exteriores eléctricos.

Retrovisores exteriores eléctricos
— Conectar el encendido.

— Girar el mando giratorio en la puerta del conduc-
tor hasta el simbolo deseado - fig. 81.

— Mover el mando giratorio en el sentido de la fle-
cha, hacia adelante, hacia atras, hacia la derecha
o hacia la izquierda para regular el retrovisor exte-
rior.

Rebatir los espejos retrovisores exteriores ha-
cia dentro de manera eléctrica (no disponible
para algunas versiones) - A\.

(=
L Ajustar el espejo retrovisor exterior izquierdo.
R Ajustar el espejo retrovisor exterior derecho.

Posicion cero. El espejo retrovisor exterior no
se puede regular y todas las funciones estan
apagadas.

Activar las funciones del espejo retrovisor exterior
Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de la
version de la radio, las siguientes funciones del re-
trovisor exterior se deben activar una vez en el siste-
ma de la radio mediante la tecla 0 mediante la
tecla ajustes (1) y tocar el boton de funcién Coche:

— Activar en el menu que aparece la funcion del
espejo retrovisor exterior correspondiente.

Rebatir hacia dentro los espejos retrovisores exte-
riores durante el estacionamiento

Si el vehiculo se bloquea o se desbloquea desde el
exterior, los espejos retrovisores exteriores se reba-
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ten automaticamente hacia adentro o hacia afuera.
Para ello, el mando giratorio debe estar en la ubica-
cionl,Ro0.

Cuando el mando giratorio del retrovisor exterior
eléctrico se encuentra en la ubicacion &, los retro-
visores exteriores permanecen plegados hacia aden-
tro.

Memoria de ajuste del retrovisor exterior derecho
para la marcha atras (tilt down)

— Elija una llave de vehiculo vélida a la que se debe
asignar el ajuste.

— Desbloquee el vehiculo con esta llave del vehicu-
lo.

— Conectar el encendido.
— Poner marcha atras.

— Ajuste el espejo retrovisor exterior derecho para
que pueda verse bien el area del borde del corddn.

— La posicion del espejo ajustado se guarda auto-
maticamente y se asigna a la llave del vehiculo.

Acceder al ajuste del retrovisor exterior derecho pa-
ra la marcha atras (tilt down)

— Girar el mando giratorio para el retrovisor exterior
a la ubicacion R.

— Con el encendido conectado, ponga marcha atras.
El espejo retrovisor exterior derecho asume la po-
sicion guardada.

La ubicacion guardada del retrovisor exterior dere-
cho para la marcha atras se abandona cuando se
conduce de nuevo hacia adelante a una velocidad
superior a unos 15 km/h o cuando el mando girato-
rio se cambia de la ubicacion R a otra ubicacién.

Los retrovisores exteriores se pueden rebatir (rotar)

mecanicamente hacia adentro y hacia afuera. La po-
sicion de uso se define mediante un bloqueo bastan-
te perceptible en ambos lados (izquierdo o derecho).

Los retrovisores exteriores se deben ajustar antes
de poner el vehiculo en movimiento, para no des-
viar la atencion del conductor, del transito.

Si por desatencion se doblan hacia adentro o hacia
afuera los retrovisores exteriores, se pueden pro-
ducir lesiones.

® Rebatir los espejos retrovisores exteriores hacia
dentro o hacia afuera solo cuando no haya nin-
gun obstaculo en su area de funcionamiento.

® Estar siempre atento para que ninglin dedo
quede preso entre el retrovisor exterior y la base
del espejo, si se mueve el retrovisor exterior.

O aviso

En un sistema de lavado automatico, plegar siempre
los retrovisores exteriores hacia adentro.

@ No abatir manualmente los espejos retrovisores
exteriores eléctricos hacia adentro o hacia afuera,
ya que esto puede daiiar el accionamiento eléctri-
co.

o En caso de averia, los retrovisores exteriores

eléctricos se pueden ajustar manualmente por
medio de presion en el borde de la superficie de la
lente del espejo.

Proteccion solar

Fig. 82 Parasol.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo los pa-
rasoles pueden tener diferentes combinaciones, in-
cluyendo o no: iluminacion, cubierta del espejo y es-
pejo de cortesia.

Posibilidades de ajuste de los parasoles para el con-
ductor y para el pasajero delantero:
— Plegar el parasol en la direccion del parabrisas.

— Retirar el parasol cuidadosamente del bloque so-
porte sujetando a base de sujecion y girar en la
direccion de las puertas - fig. 82 (@).

Espejo de cortesia iluminado

En el parasol plegado hacia abajo se encuentra un
espejo de cortesia atras de una cubierta. Al abrir la
cubierta - fig. 82 () se enciende la luz @) .

La luz se apaga cuando la tapa del espejo de cortesia
se cierra o el parasol se abate hacia arriba.
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Los parasoles inclinados hacia abajo pueden redu-
cir el campo de vision y disminuir la seguridad
durante la conduccion.

® Reconducir siempre los parasoles a los soportes
cuando no sean mas necesarios.

O aviso

Manipule los parasoles y la tapa del espejo de corte-
sia con cuidado para no dafarlos.

Cortinilla parasol del techo deflec-

tor panoramico

Fig. 83 En el revestimiento interno del techo: teclas
para operar la cortina de proteccion solar.

La cortina de proteccion solar eléctrica funciona con
el encendido conectado.

Cuando el techo solar esta en la posicion inclinada
al maximo, la cortina de proteccion solar se coloca
automaticamente en una posicion de ventilacion.

La cortina permanece en esta posicion también des-
pués de cerrar el techo solar.

Abrir y cerrar la cortina de proteccién solar

Las teclas - fig. 83 (D y () tienen dos niveles. Al
presionar las teclas hasta el primer nivel, puede abrir
o cerrar la cortina de proteccion solar total o parcial-
mente.

Al presionar brevemente las teclas hasta el segundo
nivel, la cortina de proteccion solar se desplaza auto-
maticamente a la posicidn final correspondiente. Al
presionar de nuevo la tecla, se interrumpe la funcién
automatica.

— Abrir la cortinilla parasol: Presionar la tecla (O)
hasta el primer nivel. Funcién automatica: Presio-
nar la tecla (D) brevemente hasta el segundo ni-
vel.
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— Cerrar la cortinilla parasol: Presionar la tecla )
hasta el primer nivel. Funcion automatica: Presio-
nar la tecla (2) brevemente hasta el segundo ni-
vel.

— Parar la funcion automdtica durante la apertura
o el cierre: Presionar de nuevo la tecla @ o 2.

Una vez desconectado el encendido, alin se puede
abrir o cerrar la cortina de proteccion solar durante
unos minutos siempre que no se abra la puerta del
conductor ni la del acompanante delantero.

Funcidon antiaprisionamiento de la cortina de pro-
teccion solar

La funcion antiaprisionamiento puede reducir el pe-
ligro de que se produzcan contusiones al cerrar la
cortina de proteccion solar - A\. Si la cortina de
proteccion solar encuentra resistencia o algun obs-
taculo al cerrarse, se volvera a abrir inmediatamente.

— Comprobar por qué no se cerro la cortina.
— Intentar cerrar la cortina una vez mas.

— Sila cortina continua sin poder cerrarse debido
a alglin obstaculo o resistencia, se volvera a abrir
inmediatamente. Una vez que se abre, se puede
cerrar por un breve periodo de tiempo sin la fun-
cion antiaprisionamiento.

— Sila cortina no se puede cerrar, ciérrela sin la
funcion antiaprisionamiento.

Cerrar la cortina de proteccion solar sin la funcion
antiaprisionamiento

— Antes de que pasen cerca de 5 segundos desde
la activacion de la funcidn antiaprisionamiento,
presionar la tecla - fig. 83 @ 2 hasta que la
cortinilla se cierre por completo.

— jAhora la cortina se cierra sin la funcion antiapri-
sionamiento!

— Si continua sin poder cerrar la cortina, acuda a un
Concesionario Volkswagen o una empresa espe-
cializada.

Si se cierra la cortina de proteccion solar sin la fun-
cién antiaprisionamiento, puede provocar lesiones
graves.

o Cierre siempre la cortina con atencion.

o Nadie debe permanecer en el botén de funcion
de la cortina, sobre todo si de cierra sin la fun-
cién antiaprisionamiento.

e La funcion antiaprisionamiento no impide que
puedan quedar aprisionados los dedos u otras
partes del cuerpo contra el marco del techo y,
de esta forma se produzcan lesiones.
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o Cuando el techo solar esta abierto, la cortina
de proteccion solar eléctrica solo se puede ce-
rrar hasta el borde delantero del techo solar.

<

Calefaccion y aire acondi-
cionado

Calentar, ventilar, refrigerar

0 Introduccion al tema

Los siguientes equipos pueden estar instalados en el
vehiculo:

El sistema de ventilacion y calefaccién calienta

y ventila el interior del vehiculo. El sistema de venti-
lacion y calefaccion no se enfria.

El aire acondicionado o Climatronic enfria y deshu-
midifica el aire. Este trabaja con el maximo de efi-
ciencia si los vidrios estan cerrados. En el caso de
acumulacion de calor en el interior del vehiculo, ven-
tilar puede acelerar el proceso de refrigeracion.

Indicacion de funciones encendidas

Los LED encendidos en reguladores y las teclas indi-
can que una funcion esta activa.

Malas condiciones de visibilidad en todos los vi-
drios aumentan el riesgo de colisiones y accidentes
que pueden causar lesiones graves.

® Asegurarse siempre de que todos los vidrios no
tengan hielo, nieve ni estén empafnados para
garantizar buenas condiciones de visibilidad.

® La mayor rendimiento calorifico y el mas rapido
desempanado de los vidrios solo son posibles
si el motor ya ha alcanzado su temperatura de
servicio. Partir solamente si hay buenas condi-
ciones de visibilidad.

® Asegurese siempre de que el sistema de cale-
faccion y aire fresco o el aire acondicionado y el
desempanador de la luneta se utilicen correcta-
mente para tener una buena visibilidad hacia
afuera.

@ No utilice nunca el modo de recirculacion de
aire durante mucho tiempo. Cuando el sistema
de refrigeracion esta desactivado, los vidrios se
pueden empanar muy rapidamente en el modo
de recirculacion de aire y limitar demasiado las
condiciones de visibilidad.

@ Desconectar siempre el modo de recirculacion
de aire si éste no es necesario.

El aire viciado puede producir cansancio y la falta
de concentracion del conductor, lo cual puede pro-
vocar colisiones, accidentes y lesiones graves.
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@ Nunca deje la turbina desactivada durante mu-
cho tiempo y nunca deje el modo de recircula-
cién de aire activado por un largo periodo, ya
que el aire fresco no llega al interior del vehicu-
lo.

O aviso

No coloque alimentos, medicamentos u otros obje-
tos sensibles a la temperatura delante de los difu-
sores de aire. Alimentos, medicamentos u otros ob-
jetos sensibles al calor o al frio se pueden daiar

o quedar inutilizados a través del flujo de aire de
salida.

94 Calefaccion y aire acondicionado

@ Sitiene la impresion de que el aire acondicionado
estd averiado, desconecte el aire acondicionado.
De esta forma, pueden evitarse dafos secunda-
rios. El aire acondicionado debe ser verificado por
un Concesionario Volkswagen o por una empresa
especializada.

® Reparaciones en el aire acondicionado exigen co-
nocimientos especializados y herramientas espe-
ciales. Para esto, Volkswagen recomienda los
Concesionarios Volkswagen.
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Mandos del aire acondicionado

1y Tenga en cuenta A y (O, al principio de este capitulo, en la pagina 93.

Fig. 84 Mandos del aire acondicionado.

Fig. 85 Mandos del Climatronic.

Algunas funciones y teclas dependen del equipa-
miento y dependen del tipo de sistema montado.

Desconectar
— Aire acondicionado: girar el regulador del ventila-
dor al nivel 0 > fig. 84 (5.

— Climatronic:deslizar el dedo hacia la izquierda bajo
el botén de funcion - fig. 85 @, después presio-
nar la tecla (%) de la extremidad izquierda.

AUTO - Modo automatico

Tocando en el botdn de funcion - fig. 85 @0 es
posible conectar el modo automatico del Climatro-
nic.

El modo automatico garantiza temperaturas cons-
tantes dentro del vehiculo. La temperatura del aire,

el volumen de aire y la distribucion de aire se regulan
automaticamente. El funcionamiento automatico se
desconecta cuando la ventilacion se cambia manual-
mente -> fig. 85 (7) o cambiando la distribucién del

aire a través del boton de funcion - fig. 85 (®).

A/C - Modo de refrigeracion

— Aire acondicionado: presionar la tecla
- fig. 84 @ para conectar y desconectar el fun-
cionamiento de la refrigeracion.

— Climatronic: tocar el botdn de funcion
- fig. 85 @ para conectar y desconectar el fun-
cionamiento de la refrigeracion.

En el modo de refrigeracion el aire acondicionado es
deshumidificador.
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[l / M - Temperatura

— Aire acondicionado: girar el regulador rotativo iz-
quierdo-> fig. 84 .

— Climatronic: deslizar el dedo en el botén de fun-
cién > fig. 85 (9.

En la pantalla del Climatronic - fig. 85 @ se indica
la temperatura ajustada.

86 - Ventilador

— Aire acondicionado: girar el regulador del ventila-
dor - fig. 84 (8).

— Climatronic: deslizar el dedo en el botdn de fun-
cién - fig. 85 @).

= Modo de recirculacion de aire

En modo de recirculacion de aire, el aire externo
se ve impedido de llegar al interior del vehiculo
- pag. 97.

— Aire acondicionado: presionar la tecla
- fig. 84 (®).

— Climatronic: tocar en el botén de funcion
- fig. 85 ).

Distribucién de aire

— Aire acondicionado: girar el regulador de la dere-
cha > fig. 84 (&) a la posicién deseada.

— Climatronic: tocar el botén de funcion - fig. 85
(®) para la ubicacion deseada, la distribucion se-
leccionada se indicara en la pantalla 3).

» o
A - Distribucion de aire a la parte superior del
cuerpo con el difusor de aire del tablero de instru-
mentos.

o
é=0 - Distribucion de aire a la zona reposapiés.

»o
¥ Climatronic - Distribucion de aire a la parte
superior del cuerpo y a la zona reposapiés.

Wo
7 _ Distribucion de aire al parabrisas y a la zona
reposapiés.

@ Aire acondicionado - Distribucion de aire al
parabrisas.

W e
A Climatronic - Distribucién de aire al parabrisas.
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MAXW | W - Funcién de descongelacién
La funcion de desempanado elimina el empanado
del parabrisas.
— Aire acondicionado: girar el regulador derecho a la
ubicacién® > fig. 84 (&).
— Climatronic: tocar en el botén de funcion
- fig. 85 @.
Aire acondicionado: en la funcidn de desempanado,
el modo de recirculacién de aire se apaga, y el com-
presor del aire acondicionado del sistema de refrige-
racion se conecta para retirar la humedad del aire.
Con la funcion de desempaiado encendida, el modo
de recirculacion de aire no se puede encender y el
compresor del aire acondicionado no se puede apa-
gar.

Climatronic: en la funcion de desempanado, el ai-
re es deshumidificado y el ventilador esta regulado
a un nivel alto.

O - Calefaccién de la luneta

Para encender y apagar la calefaccién de la ventana
trasera con el motor en marcha:

— Aire acondicionado: presionar la tecla (@)
- fig. 84 3).

— Climatronic: tocar en el botén de funcion (@)
- fig. 85 2.

El desempanador de la luneta se apaga automatica-
mente después de aproximadamente 10 minutos.

Ajustes recomendados del aire acondicionado
— Desconectar el modo de recirculacion de aire.
— Regular el ventilador en el nivel 10 2.

— Colocar el regulador de temperatura en la posi-
cion del medio.

— Abrir y alinear todos los difusores de aire en el
panel de instrumentos.

— Girar el regulador de la distribucion de aire a la
posicion deseada.

— Presionar la tecla en el tablero para conectar
el sistema de refrigeracién.

Ajustes recomendados del Climatronic

— Tocar el boton de funcién (AUT0).

— Regular la temperatura a +22 °C.

— Abrir y alinear los difusores de aire en el panel de
instrumentos.

Enfriamiento rapido en el interior del vehiculo

Para obtener un enfriamiento rapido en el interior
del vehiculo, proceder de la siguiente manera:
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— Gire el regulador de temperatura o toque el botén
de funcion completamente hacia la izquierda.

— Seleccionar la distribucion de aire a la posicion 25.

— Gire el regulador o el boton de funcion del venti-
lador tactil al nivel maximo. El aire acondicionado
y el modo de recirculacion de aire se conectaran
automaticamente.

— Si el aire acondicionado no se enciende, presione
el botdn o toque el botdn de funcion para en-
cender el sistema de refrigeracion.

— Si el vehiculo queda expuesto al sol durante largos
periodos de tiempo, abrir parcial o totalmente los
vidrios de las puertas delanteras por un corto pe-
riodo (de 1 a 3 minutos), para eliminar la masa de
aire caliente del interior del vehiculo.

— Cerrar los vidrios, y si es necesario presionar el
botdn o tocar el botén de funcién para encen-
der el modo de recirculacion de aire.

Mend del aire acondicionado en el VW Play

Para vehiculos con VW Play, presionar MENU

—> fig. 85 (8) para abrir el menu del aire acondiciona-
do en la radio.

El menu del aire acondicionado en la pantalla del VW
Play solo se encuentra disponible en el Climatronic.

En el menu del aire acondicionado se encuentran,
por ejemplo, las funciones de ajuste de la tempera-
tura = pag. 96 y de la distribucion de aire > pag. 96.

A parte superior de la pantalla muestra los ajustes
actuales del aire acondicionado, por ejemplo, el per-
fil del aire acondicionado del modo automatico.

Modo de recirculacion de aire

1 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 93.

En modo de recirculacion de aire, el aire externo se
ve impedido de llegar al interior del vehiculo.

— Presionar el botdn o tocar el botén de funcién
en el panel de mando, para encender o apagar el
modo de recirculacién de aire.

¢Cuando se apaga el modo de recirculaciéon de aire?
La recirculacién de aire se apaga en las siguientes
situaciones—> pag. 97:

— Cuando se activa el boton de funcion Clima-
tronic.

La parte inferior de la pantalla muestra las areas
de funcién para funciones de aire acondicionado fre-
cuentemente utilizadas.

Estados de funcionamiento del aire acondicionado
Los estados de funcionamiento del airea acondicio-
nado se presentan por un color:

[ ] Resfriar.

| Calentar.

O aviso

Para evitar dafos en el desempanador de la luneta,
no se debe pegar ningtin adhesivo del lado de aden-
tro, sobre los filamentos.

Después de que el vidrio recupera su nitidez,
L2/ el desempanador debera ser desactivado. El
consumo mas bajo de corriente repercute favorable-
mente en el consumo de combustible.

o Si el aire acondicionado y el modo de recircu-

lacion de aire se apagan manualmente, el sis-
tema no se conectara automaticamente la préxima
vez que el ventilador se apague y se vuelva a conec-
tar. El sistema volverd a funcionar automaticamente
solo después de que el interruptor de temperatura
se retire de la posicién completamente a la izquierda
y se vuelva a colocar en esta posicion.

— Cuando el regulador o el boton de funcion de la
distribucion de aire del aire acondicionado se co-
loca en la ubicacion .

El aire viciado puede producir cansancio y la falta
de concentracion del conductor, lo cual puede pro-
vocar colisiones, accidentes y lesiones graves.

@ Nunca deje la turbina desactivada durante mu-
cho tiempo y nunca deje el modo de recircula-
cion de aire activado por un largo periodo, ya
que el aire fresco no llega al interior del vehicu-
lo.

® Con el sistema de refrigeracion desactivado, los
vidrios se pueden empafar muy rapidamente en
el modo de recirculacién de aire y limitar mucho
las condiciones de visibilidad.
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® Desconectar el modo de recirculacion de aire
cuando éste no sea necesario.

No fume con el modo de recirculacion de aire encen-
dido. El humo succionado puede depositarse en el
evaporador del sistema de refrigeracién y en el filtro
de polvo y polen, provocando olores incdmodos du-
raderos.

[¢) Con temperaturas externas muy altas, se reco-

mienda seleccionar el modo de recirculacion
de aire por un tiempo corto para enfriar el interior
del vehiculo mas rapidamente.

Solucién de problemas

1 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 93.

Los siguientes consejos y directrices de funciona-
miento ayudan a utilizar el sistema correctamente.

El sistema de refrigeracion del interior del vehiculo
funciona solamente con el motor en funcionamiento
y el ventilador activado.

El aire acondicionado trabaja con el maximo de efi-
ciencia si los vidrios estan cerrados. Si el interior
del vehiculo esta muy calentado porque el vehiculo
quedo parado expuesto al sol, abrir brevemente los
vidrios puede acelerar el proceso de enfriamiento.

¢Por qué el sistema de refrigeracion se desconecta
automaticamente o no se puede conectar?

— El motor no esta en funcionamiento.
— El ventilador esta desconectado.
— El fusible del aire acondicionado esta quemado.

— La temperatura ambiente esta por debajo de
aproximadamente +3°C.

— El compresor de aire acondicionado se desconectd
temporalmente debido a la temperatura muy ele-
vada del liquido refrigerante del motor.

— Hay una falla en el vehiculo. El aire acondicionado
debe ser verificado por un Concesionario
Volkswagen o por una empresa especializada.

Regulacion para obtener condiciones de visibilidad
ideales

— Mantener la entrada de aire del parabrisas libre
de hielo o de hojas para mejorar la potencia de
calefaccion o refrigeracion e impedir el empafado
de los vidrios.
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— Mantener la rendija de aire del drea trasera del
maletero libre para que el aire pueda circular des-
de adelante hacia atras por el vehiculo.

— Cuando el liquido refrigerante del motor haya al-
canzado su temperatura operativa, se alcanzara
mayor potencia de calefaccion y el desempanado
de los vidrios sera mas rapido.

Filtro de polvo y polen

El filtro de polvo y polen reduce la penetracion de
particulas del aire exterior en el interior del vehiculo.

El filtro de polvo y polen necesita ser cambiado re-
gularmente para no perjudicar la eficiencia del aire
acondicionado. Si el vehiculo se conduce a menudo
en un ambiente con una fuerte contaminacion, el

filtro debe cambiarse entre los eventos de servicio.

Vapor de agua por debajo del vehiculo

Si la humedad del aire externo y la temperatura
ambiente son altas, puede que gotee el agua con-
densada del evaporador del sistema de refrigeracion
y forme un charco de agua debajo del vehiculo. jEsto
es normal, no es una sefal de derramamiento!

El compresor de aire acondicionado consume
L2/ potencia del motor durante la refrigeracion,
contribuyendo de este modo, a aumentar el consu-
mo de combustible. Para reducir al minimo el tiempo
de funcionamiento de refrigeracién, tener en cuenta
lo siguiente:

@ Si el vehiculo, parado al sol, estuviera muy calien-
te, abrir las puertas y las ventanillas por unos ins-
tantes para que el aire caliente pueda salir.

e Estar atento a que el aire caliente exterior no en-
tre al vehiculo, por ejemplo, por una ventanilla
abierta, cuando el aire acondicionado esté encen-
dido.

o Sifuera posible alcance la temperatura deseada
sin encender el aire acondicionado, utilice solo la
ventilacion.

o Cuando llegue a su destino (aproximadamente
ﬂ 2 minutos antes), apague el aire acondiciona-
do y deje solo funcionando la ventilacion. Esto ayuda
a reducir la humedad en el evaporador, disminuyen-
do la aparicion de olores desagradables en el interior
del vehiculo.

O El compresor del aire condicionado se puede
apagar momentaneamente en algunas situa-
ciones, como frenar, acelerar y maniobrar.
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Conduccion

Orientaciones para conduccion

Fig. 86 En la zona reposapiés: pedales en vehiculos con
transmision manual.

Fig. 87 En la zona reposapiés: pedales en vehiculos con
transmision automatica.

Leyenda para e:

@©  Pedal del acelerador
@  Pedal del freno

@ Pedal del embrague, para vehiculos con caja
de cambios manual.

El accionamiento y la libertad de movimiento de to-
dos los pedales nunca deben ser limitados por obje-
tos o alfombras para los pies.

Utilizar solamente alfombras que dejen la zona de
los pedales libre, estén fijadas con seguridad y no
resbalen en el area para los pies.

Objetos en el area para los pies del conductor pue-
den impedir el libre accionamiento de los pedales.
Esto puede causar la pérdida de control del vehicu-
lo y aumenta el riesgo de lesiones graves.

® Prestar atencion para que todos los pedales
puedan ser accionados sin impedimentos.

@ Acomodar las alfombras siempre con seguridad
en el drea para los pies.

@ Nunca colocar alfombras para los pies u otros
revestimientos de entarimado sobre la alfombra
instalada para los pies.

® Prestar atencion para que ningun objeto pueda
alcanzar el area para los pies del conductor du-
rante la conduccion.

La activacidn de los pedales debe estar libre en todo
momento. De esta forma, en caso de falla de un cir-
cuito del freno, por ejemplo, se necesita una mayor
distancia de frenado para parar el vehiculo. En ese
caso, pisar en el pedal del freno lo mas profundo

y fuerte que lo usual.

Informacion sobre los frenos

Informacion sobre los frenos

Las pastillas de freno nuevas todavia no poseen la
eficacia total del freno durante los primeros 300 km
y necesitan “ablandarse” - A\. La fuerza de frenado
un poco reducida, mientras tanto, puede ser com-
pensada con una fuerte presion en el pedal del fre-
no. En el periodo del ablandamiento, la distancia de
frenado es mayor en frenadas totales o frenadas de
emergencia que con pastillas de freno ablandadas.
Durante el ablandamiento se deben evitar frenadas
totales y situaciones en las que se necesite realmen-
te de los frenos. Por ejemplo, cuando se conduce
muy cerca de los demas vehiculos.

El desgaste de las pastillas de freno depende mucho
de las condiciones de uso y de la forma de conduc-
cion. En caso de conducir con frecuencia en el trafico
urbano y en trayectos cortos o con una forma de
conduccion deportiva, es necesario que el espesor de
las pastillas de freno sea verificado periddicamente
por un Concesionario Volkswagen o por una empresa
especializada.

En la conduccion con frenos mojados, como, por
ejemplo, después de travesias por trayectos inunda-
dos, después de lluvia intensa o después de un lava-
do del vehiculo, la eficacia del freno pude retrasarse
por que los discos de freno pueden estar himedos
o congelados durante el invierno. Los frenos deben
"secarse por frenado” lo mas rapido posible por me-
dio de frenadas cuidadosas en caso de una velocidad
mas alta. En ese caso, asegurarse de no colocar en
peligro a los vehiculos que vienen por detras y a
otros conductores = A\.
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Una capa de sal sobre los discos de freno y sobre
las pastillas de freno retrasa la eficacia del freno

y aumenta la distancia de frenado. Cuando no hayan
ocurrido frenadas en calles con capas de sal por un
periodo prolongado, es necesario raspar la capa de
sal por medio de frenadas cautelosas = A\.

Corrosion en los discos de freno y suciedad en las
pastillas de freno se ven favorecidas por periodos
largos de detencion, poco desempeiio de rodaje

y poca demanda. En caso de poca exigencia de las
pastillas de freno, asi como cuando se forma corro-
sion, Volkswagen recomienda limpiar los discos y las
pastillas de freno frenando en repetidas ocasiones
circulando a una velocidad elevada, respetando
siempre el limite de velocidad impuesto por el lugar
y la condiciéon de conduccién del momento (por
ejemplo, pista mojada o seca, conduccion nocturna
o diurna). En ese caso, asegurarse de no colocar en
peligro a los vehiculos que vienen por detras y a
otros conductores = A\.

Servofreno

El servofreno funciona solamente con el motor en
funcionamiento y amplifica la presion del pedal que
el conductor ejerce sobre el pedal del freno.

Cuando el servofreno no funciona o el vehiculo esta
siendo remolcado, se debe pisar el pedal del freno
con mas fuerza, ya que la distancia de frenado au-
menta en razdn de la falta de asistencia a la fuerza
de frenado = A.

Las pastillas de freno nuevas no tienen inicialmen-
te la eficacia ideal del freno.

@ Las pastillas de freno nuevas todavia no poseen
la eficacia total del freno durante los primeros
300 km de uso y necesitan “ablandarse”. En este
caso, una eficacia reducida del freno se puede
aumentar aplicando mayor presion sobre el pe-
dal del freno.

® Para reducir el riesgo de accidentes, lesiones
graves y la pérdida del control del vehiculo, se
debe conducir de forma especialmente cuidado-
sa con pastillas de freno nuevas.

@ Durante el periodo de ablandamiento de las
pastillas de freno nuevas, nunca aproximarse
demasiado a otros vehiculos ni generar situacio-
nes de conduccion que exijan demasiado al fre-
no.

Los frenos sobrecalentados reducen la eficacia del
freno y aumentan en gran medida la distancia de
frenado.
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® En la conduccion en declives, los frenos son so-
licitados de forma considerable y se calientan
rapidamente.

@ Los espoilers delanteros que no sean de serie
o que estén averiados pueden restringir la ali-
mentacion de aire de los frenos y causar el so-
brecalentamiento de los frenos.

Los frenos mojados o congelados, o los frenos sa-
lados frenan mas tarde y aumentan la distancia de
frenado.

® Experimentar los frenos con pruebas cautelosas.
@ Secar siempre los frenos por medio de algunos
frenados cautelosos y mantenerlos libres de

hielo y sal cuando las condiciones de visibilidad,
climaticas, de la pista y del transito lo permitan.

La conduccion sin servofreno puede aumentar bas-
tante la distancia de frenado y, de esta forma, cau-
sar accidentes y lesiones graves.

® Nunca dejar el vehiculo rodar con el motor apa-
gado.

o Cuando el servofreno no funciona o el vehiculo
esta siendo remolcado, se debe pisar el pedal
del freno con mas fuerza, ya que la distancia de
frenado aumenta en razén de la falta de asisten-
cia a la fuerza de frenado .

o Nunca deje que los frenos se deslicen con una
presion ligera en el pedal si no es realmente nece-
sario frenar. Una presion constante sobre el pedal
del freno causa un sobrecalentamiento de los fre-
nos. Esto puede disminuir bastante el desempeno
de frenado, aumentar la distancia de frenado y, en
ciertas circunstancias, provocar la falla total del
sistema de frenos.

Antes de recorrer un trayecto mas largo con decli-
ves acentuados, disminuir la velocidad, bajar de
marcha o seleccionar una posiciéon de marcha in-
ferior. De esta forma, se puede aprovechar la efi-
cacia del freno del motor por completo y aliviar el
freno. De lo contrario, el freno puede sobrecalen-
tarse y, eventualmente, fallar. Utilizar los frenos
unicamente cuando es necesario para disminuir la
velocidad o parar.

o Cuando se verifican las pastillas de freno de-
lanteras, también se deben comprobar simul-
tadneamente las pastillas de freno traseras. El espe-
sor de todas las pastillas de freno se debe compro-
bar visualmente y con regularidad, inspeccionando
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las pastillas de freno por los huecos de paso de las
ruedas o desde los bajos del vehiculo. De ser necesa-
rio, desmontar las ruedas para poder realizar una
comprobacion completa. Para esto, Volkswagen re-
comienda los Concesionarios Volkswagen. <

Solucion de problemas

Anomalia en el funcionamiento del sistema de fre-
nos

Cuando el vehiculo no frena mas como lo solia hacer
(aumento subito de la distancia de frenado), es posi-
ble que esté fallando un circuito del freno. En caso
de averia se enciende la luz de advertencia @ y ade-
mas puede aparecer un mensaje de texto.

Procurar inmediatamente un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada para elimi-
nar el dafo. Durante el trayecto, conducir a baja ve-
locidad y prepararse para distancias mayores de fre-
nado y una presién mayor en el pedal. <

Ablandar el mo

Un motor nuevo debe ser ablandado durante los pri-
meros 1.500 kilometros. Todas las piezas moviles
deben poder adaptarse unas a otras. Durante las
primeras horas de operacidn, el motor tiene una fric-
cion interna mayor de lo que tendra posteriormente.

Hasta los 1.000 kilometros se debe:
— No acelerar al maximo.

— No someter al motor a una revoluciéon mayor que
2/3 de la revolucion maxima.

— No conducir con un remolque acoplado.

Entre 1.000 y 1.500 kilémetros

— Aumentar la velocidad y la rotacion del motor
gradualmente, limitados a la velocidad de su lugar
de rodaje.

La forma de conduccion de los primeros 1.500 kil6-
metros también influye en la calidad del motor. Aun
después de que el motor esté ablandado, principal-
mente si el motor esta frio, conducir con revolucion
moderada para reducir el desgaste del motor y au-

mentar su vida Gtil.

No conducir con revolucién muy baja. Reducir la
marcha siempre que el motor no esté operando de
manera regular.

Un rodaje cuidadoso del motor nuevo aumen-
42/ ta su vida (til, con un bajo consumo de aceite
y combustible. <

Indicador de cambio de velocidad

Fig. 88 En el instrumento combinado: indicador de
cambio de marcha.

Leyenda para:

@ Marcha actual engranada.
Marcha recomendada para engranar.

Dependiendo del equipo del vehiculo, durante la
marcha puede visualizarse en la pantalla del cuadro
de instrumentos una recomendacion para seleccio-
nar una marcha que permita economizar combusti-
ble.

En vehiculos con transmision automdtica la palan-
ca selectora debe estar en la posicion Tiptronic
- pag. 113.

Si la marcha ideal estd seleccionada no se recomien-
da ninguna marcha. Se muestra la marcha actual
engranada.

A ATENCION

La recomendacion de marcha es solo un medio
auxiliar y no debe interferir en la atencién del con-
ductor con el transito a su alrededor.

o Elindicador de cambio de marcha pretende tan
solo ayudar al conductor a ahorrar combustible.
Es responsabilidad exclusiva del conductor eva-
luar, durante la marcha, si las condiciones del
vehiculo, de la calzada y del transito permiten
que se pueda considerar el indicador de cambio
de marcha, por ejemplo, al adelantarse o al con-
ducir el vehiculo completamente cargado.

La seleccion de marcha optimizada permite un
£27 menor consumo de combustible.

(o) Los textos de advertencia pueden variar, de-
pendiendo de la version del panel de instru-
mentos.

o La visualizacion de la recomendacion de mar-
cha se borra, en vehiculos con transmision
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manual al pisar el pedal del embrague o al salir de
la posicion Tiptronic en vehiculos con transmision
automatica.

Estilo de conducciéon economico

Con la forma de conduccion correcta es posible
reducir el consumo de combustible, los dafios
al medio ambiente y el desgaste del motor, de
los frenos y de los neumaticos. A continuacion
se encuentran algunos consejos para proteger
el medio ambiente y economizar.

Fig. 89 Consumo de combustible en /100 km en
2 temperaturas ambiente diferentes.

El consumo de combustible, el nivel de emisién de
contaminantes en el medio ambiente y el desgaste
del motor, de los frenos y de los neumaticos depen-
den basicamente de tres factores:

— Estilo de conduccion personal.

— Condiciones de uso (condiciones atmosféricas, ca-
racteristica de la pista de rodaje).

— Condiciones técnicas.

El consumo de combustible puede reducirse facil-
mente de 10 a 15% por medio de una forma de
conduccion preventiva y econdmica.

Un vehiculo consume mas combustible en la acele-
racion. En la conduccion preventiva, se necesitan
menos frenadas y, consecuentemente, menos acele-
raciones. Dejar el vehiculo andar libremente cuando
se percibe, por ejemplo, que el siguiente semaforo
estd en rojo.

Cambiar de marcha mas rapidamente

Basicamente se aplica: la marcha mas alta es siem-
pre la mas econémica. Como regla basica, se aplica
a la mayoria de los vehiculos: a una velocidad de
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30 km/h, conducir en la 32 marcha, a 40 km/h en la
42 marcha y a 50 km/h ya en la 52 marcha.

Ademas, el salto de marchas economiza combustible
en el aumento de la marcha cuando las condiciones
del transito y de conduccion lo permiten.

No agotar las marchas. Utilizar la 1° marcha solo
para arrancar y cambiar luego a la 2° marcha.

Los vehiculos con indicador de marcha apoyan una
conduccion econémica de combustible indicando el
momento ideal para cambiar de marcha.

Dejar andar

Cuando se retira el pie del pedal del acelerador, se
interrumpe la alimentacion de combustible del mo-
tory se reduce el consumo.

Por ese motivo, por ejemplo al aproximarse a un
semaforo rojo, dejar el vehiculo andar sin acelerar.
Solo cuando el vehiculo reduce demasiado la veloci-
dad o la distancia a recorrer es mayor, pisar el pedal
del embrague para desembragar. De esta forma, el
motor funciona en régimen de ralenti.

En situaciones en las cuales se debe esperar mas
tiempo detenido, apagar el motor, por ejemplo, en
pasos a nivel.

Conducir preventivamente y acompaiar el transito

Frenadas y aceleraciones frecuentes aumentan el
consumo de combustible. Una conduccion preventi-
va con una distancia suficiente al vehiculo de ade-
lante puede ser compensada solamente por la desa-
celeracion de las variaciones de velocidad. Una fre-
nada activa y una aceleracion no son, por lo tanto,
obligatoriamente necesarias.

Conducir con tranquilidad y con regularidad

Mas importante que la velocidad es la constancia.
Cuanto mas regularmente se conduce, menor es el
consumo de combustible.

Al conducir sobre la calle, una velocidad constan-
te y moderada es mas eficiente que aceleraciones

y frenadas permanentes. Por regla, se llega al desti-
no tan rapido como con una forma de conduccién
constante.

Aplicar consumidores adicionales de forma modera-
da

El confort del vehiculo es bueno e importante, aun-
que debe ser usado con consciencia ecoldgica.

De esta forma, algunos equipos conectados aumen-
tan el consumo de combustible (ejemplos):

— Sistema de refrigeracion del aire acondicionado:
cuando el aire acondicionado necesita generar
una diferencia de temperatura muy grande, ne-
cesitara mucha energia que es generada por el
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motor. Por ese motivo, la diferencia de tempera-
tura en el vehiculo no debe ser demasiado gran-
de en relacidn a la temperatura exterior. Puede
ser Util ventilar el vehiculo antes del inicio de la
conduccion, y después conducir con los vidrios
abiertos por un trayecto corto. Solamente enton-
ces, conectar el aire acondicionado con los vidrios
cerrados.

— Mantener los vidrios cerrados en altas velocida-
des. Los vidrios abiertos aumentan el consumo de
combustible.

— Apagar el desempafiador de la luneta cuando el
vidrio esté desempanado.

Otros factores que aumentan el consumo de com-
bustible (ejemplos):

— Unidad de control del motor dafada.
— Conduccion en regién montafnosa.

— Conduccion con remolque.

Evitar trayectos cortos

EL motor frio consume nitidamente mas combusti-
ble inmediatamente después del arranque. Solamen-
te después de algunos kilémetros, el motor estd de-
bidamente calentado y el consumo de combustible
es normalizado.

Para reducir el consumo de combustible y la emisién
de sustancias toxicas de forma eficaz, el motory el
catalizador deben haber alcanzado su temperatura
de servicio ideal. En ese aspecto, la temperatura
ambiente también es decisiva.

La = fig. 89 muestra la variacion de consumo de
combustible para el mismo recorrido, a +20° Cy
a-10°C.

Por ese motivo, evitar trayectos cortos superfluos
y agrupar caminos.

El vehiculo consume mas combustible en invierno
que en verano en las mismas condiciones.

Ademas de estar prohibido en algunos paises, dejar
calentar el motor con el vehiculo parado, también
es técnicamente superfluo y un desperdicio de com-
bustible.

Adecuar la presion de los neumaticos

Con la presion correcta de los neumaticos, se reduce
la resistencia de rodaje y, de esa forma, también el
consumo de combustible.

En la compra de neumaticos nuevos, observar que
los neumaticos estén optimizados con relacion a la
resistencia al rodaje.

Utilizar aceite del motor de baja friccion

Los aceites de motor totalmente sintéticos con ba-
ja viscosidad, los denominados aceites de motor de

baja friccion, reducen el consumo de combustible.
Los aceites de motor de baja friccién disminuyen la
resistencia de fricciéon en el motor y se esparcen me-
jor y mas rapidamente, especialmente en el arranque
en frio del motor. El efecto ocurre principalmente

en vehiculos que andan por trayectos cortos con fre-
cuencia.

Respetar siempre el nivel correcto del aceite del mo-
tor y mantener los intervalos de mantenimiento (in-
tervalos de cambio de aceite del motor).

Al comprar aceite del motor, tenga en cuenta siem-
pre la norma del aceite del motor y la liberacion de
Volkswagen.

Evitar carga innecesaria

Cuanto mas liviano es un vehiculo, mas econdémico
y ecoldgicamente correcto sera. Un peso adicional
de 100 kg aumenta, por ejemplo, el consumo de
combustible en hasta 0,3 1/100 km.

Retirar todos los objetos no utilizados y la carga
innecesaria del vehiculo.

Remover instalaciones y piezas agregadas innecesa-
rias

Cuanto mas aerodinamico un vehiculo es, menor se-
rd su consumo de combustible. Instalaciones y pie-
zas agregadas, como soportes para bicicletas, dismi-
nuyen la ventaja aerodinamica.

Por ese motivo, remover instalaciones innecesarias
y sistemas no utilizados, principalmente cuando se
conduce en altas velocidades.

Adecuar la velocidad y la distancia de seguridad
en relacion a los vehiculos adelante, siempre de
acuerdo con las condiciones de visibilidad, climati-
cas, de la pista y del transito.

Para garantizar buenas caracteristicas de conduccién
de un vehiculo cargado, observar lo siguiente:

— Acomodar todos los volumenes del equipaje de
forma segura - pag. 176.

— Acelerar de forma especialmente cautelosa y cui-
dadosa.

— Evitar maniobras de direccion y de frenado subi-
tas.

— Frenar antes de lo usual.

— De ser necesario, observar la informacion sobre
conduccién con remolque = pag. 181.
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- diéxido de carbono, accidentes y lesiones graves.
Un desplazamiento de la carga podria poner en

peligro la estabilidad y la sequridad del vehiculo
y provocar accidentes y lesiones graves.

@ Para impedir la entrada de gases toxicos del
escape, conducir siempre con la tapa trasera ce-

rrada.

e Fijar la carga correctamente para que ésta no se . . . .
® En casos excepcionales, si se necesita conducir

deslice. A .
. » . con el cap6 del maletero abierto, se debe proce-
® En el caso de objetos pesados, utilizar cintas de der de la siguiente manera para reducir la entra-
amarre o cintas tensoras adecuadas. da de gases toxicos del escape en el interior del
® Bloquear el respaldo del asiento trasero de for- vehiculo:
k2 SELS]UIEL < — Cerrar todos los vidrios.

— En vehiculos con aire acondicionado, desacti-
var el modo de recirculacién del aire.

Conduccién con el capé del malete- — Abrir todos los difusores de aire en el panel
ro abierto de instrumentos.

— Encender el ventilador en el nivel de ventila-
La conduccion con la tapa trasera abierta representa cion maxima.

un peligro especial. Fijar correctamente todos los
objetos y la tapa trasera abierta y adoptar medidas (1) AVISO
adecuadas para reducir la entrada de gases toxicos

del escape. La altura de la carroceria se modifica cuando la tapa

trasera esta abierta. <

La conduccién con la tapa trasera desbloqueada

o abierta puede causar lesiones graves. Cruce de tramos inundados

@ Volkswagen no recomienda que el vehiculo sea

conducido con el porton trasero abierto, pero si En primer lugar, se deben evitar los sitios inundados.
dicha conduccién es de extrema necesidad, te- Conducir el vehiculo en esas condiciones dificulta
ner en cuenta las siguientes orientaciones: el modo de manejar, pudiendo causar danos serios

al vehiculo y poniendo en riesgo la seguridad del
conductor y los demds pasajeros. Si el trayecto es
necesario, para evitar dafos al vehiculo, el conduc-
tor, los pasajeros y demas conductores, observar lo
siguiente:

— Acomodar todos los objetos en el maletero
de manera segura. Los objetos sueltos se
pueden caer del maletero y herir a otros con-
ductores.

— Conducir siempre de manera cautelosa y de- .
fensivar — Comprobar la profundidad del agua antes de atra-

vesar sitios inundados. El agua puede alcanzar,

- E\'nt.ar maniobras de direccion y de frenado como maximo, el borde inferior de la carroceria
subitas o bruscas, ya que la tapa trasera pue- (debajo de las puertas) > @
de moverse de manera descontrolada. . . . .
— No conducir a una velocidad superior a la veloci-

— Garantizar que los objetos hacia afuera del dad de un paso

maletero sean visibles para los demas con-

ductores. Tenga en cuenta las disposiciones — Nunca parar, dar marcha atras o apagar el motor
legales. en el agua.

— Cuando transporte objetos que sobresalgan — Los vehiculos en la direccién contraria provocan
del maletero, el capé del maletero nunca se olas que pueden elevar el nivel del agua en su
podra utilizar para prensar o fijar objetos. vehiculo, impidiendo la conduccién segura en el

. . . sitio inundado.
— Retirar obligatoriamente la carga montada

sobre la tapa trasera cuando se necesite con- — Al cruzar tramos inundados con vehiculos con sis-
ducir con la tapa trasera abierto. tema Start-Stop, desactivar manualmente el siste-
ma —> pag. 109.

s toicos e el M povertenoa

rior del vehiculo si la tapa trasera esta abierta. Es- Después de pasar por agua, fango, barro, etc,, se

puede retrasar la actuacion del freno por causa
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de la humedad o el congelamiento de los discos
y pastillas de freno, aumentando la distancia de
frenado.

@ Secar los frenos y eliminar el hielo frenando cui-
dadosamente. Proceder sin colocar a los demas
conductores en riesgo ni dejar de respetar las
determinaciones legales.

e Evitar maniobras bruscas y repentinas de frena-
do después de atravesar sitios inundados.

O aviso

@ Al pasar por sitios inundados, hay componentes
del vehiculo, como el motor, la transmision, el
chasis o el sistema eléctrico, que pueden danarse
seriamente.

o No conducir nunca por agua salada, la sal pue-
de provocar corrosion. Lavar inmediatamente con
agua dulce todas las partes del vehiculo que ha-
yan estado en contacto con agua salada.

Utilizacion del vehiculo en otros

paises y continentes

El vehiculo fue producido para un determinado pais
y corresponde a las determinaciones de homologa-
cion vigentes en el pais en el momento de la fabrica-
cion del vehiculo.

Si el vehiculo es vendido en otro pais o si se lo utiliza
en otro pais por un periodo prolongado, se deberan
respetar las respectivas determinaciones legales va-
lidas en el pais de destino.

De ser el caso, sera necesario montar o desmontar
determinados equipos y desactivar funciones. De la
misma forma, pueden verse afectados los alcances
de los servicios y los tipos de servicio. Esto es vélido
especialmente si se utiliza el vehiculo durante un pe-
riodo prolongado en una region de clima diferente.

Debido a las diferentes bandas de frecuencia alrede-
dor del mundo, puede ser que la radio o el sistema
de navegacion no funcionen en otros paises.

O aviso

@ Volkswagen no se responsabiliza por dafios causa-
dos al vehiculo por cargar combustible de baja ca-
lidad, servicios indebidos fuera de la Red Autori-
zada o uso de piezas no originales.

@ Volkswagen no se hace responsable si el vehiculo
no cumple o cumple solo parcialmente los respec-
tivos requisitos legales de otros paises y continen-
tes.

<

<

Conectar y desconectar el mo-
tor

Inmovilizador electrénico

El inmovilizador ayuda a impedir que el motor sea
conectado con una llave del vehiculo no habilitada
y que, de esta forma, el vehiculo pueda moverse.

La llave del vehiculo posee un chip. Con la ayuda
de este chip, el inmovilizador se desactiva automa-
ticamente al introducir la llave del vehiculo en la
cerradura de encendido.

El inmovilizador electrénico se activa automatica-
mente ni bien la llave del vehiculo se retira de la
cerradura de encendido = pag. 61. En vehiculos con
sistema "Keyless Access", la llave del vehiculo debe
estar del lado de fuera del vehiculo - pag. 60.

Por ese motivo, solo se puede conectar el motor con
una llave original Volkswagen codificada correspon-
diente. Se pueden adquirir llaves del vehiculo codifi-
cadas en un Concesionario Volkswagen = pag. 58.

o El perfecto funcionamiento del vehiculo solo
se garantiza con llaves originales Volkswagen. <

Cerradura de encendido

Fig. 90 Al lado del volante de la direccion, a la derecha:
posiciones de la llave del vehiculo en la cerradura de
encendido.

Posiciones de la llave del vehiculo = fig. 90
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Encendido desconectado. La llave del vehicu-
lo puede ser retirada.

Encendido conectado.

@O

Pisar el pedal del freno y encender el mo-
tor. Cuando el motor arranque, suelte la llave
del encendido. Al soltar, la llave del vehiculo
vuelve a la ubicacion - fig. 90 (.

Indicacion de encendido conectado

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la indi-
cacion de encendido conectado puede no estar dis-
ponible.

Si la puerta del conductor se abre con el encendido
conectado, puede aparecer en la pantalla del cuadro
de instrumentos el aviso IGNITION ON r, y ademas
se puede emitir una sefal acustica.

La sefal sonora es para recordar que el encendido se
debe desconectar antes de dejar el vehiculo.

El uso desatento de la llave del vehiculo puede
causar lesiones graves.

@ Llevar siempre todas las llaves del vehiculo al
dejar el vehiculo. Puede arrancar el motor y los
equipos eléctricos, como los vidrios eléctricos,
pueden comandarse y ocasionar lesiones graves.

o Nunca dejar a niflos o personas con necesidades
especiales solas dentro del vehiculo. En caso de
emergencia, ellas no estarian en condiciones de
abandonar el vehiculo por si solas o de cuidar de
si mismas. En un vehiculo cerrado, segtn la es-
tacion del afio, puede haber temperaturas muy
altas o muy bajas, que pueden causar lesiones
graves y enfermedades, principalmente en nifios
pequenos, o causar la muerte.

@ Nunca retirar la llave del vehiculo de la cerradu-
ra de encendido mientras el vehiculo esta en
movimiento.

O aviso

Con el encendido conectado y el motor apagado, la
bateria del vehiculo se puede descargar de forma no
deseada e impedir un nuevo arranque del motor.

e Siempre desconecte el encendido antes de salir
del vehiculo.

o Si no es posible retirar la llave del vehiculo

de la cerradura de encendido con el vehiculo
parado, colocar la posicion de la palanca selectora
en P. Si es necesario, presione y suelte la tecla de
bloqueo de la palanca selectora. <
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Pulsador de encendido y arranque

El pulsador de encendido y arranque sustituye
a la cerradura de encendido (Press & Drive).

Fig. 91 En la parte inferior de la consola central: tecla
de arranque para poner en marcha el motor

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el pul-
sador de encendido y arranque puede no estar dis-
ponible.

Se pone en marcha el vehiculo con el pulsador de
encendido y arranque (Press & Drive).

El vehiculo solo se puede activar si hay una llave del
vehiculo valida dentro del vehiculo.

Conectar y desconectar el encendido

Presionar una vez la tecla de arranque, sin pisar el
pedal del freno o el pedal del embrague - A\.

Desconexion automatica del encendido

Si el conductor se aleja del vehiculo con la llave

del vehiculo con el encendido conectado, el encen-
dido se apagara automaticamente después de algin
tiempo. Si el farol bajo se enciende en este perio-
do, la luz de posicién permanece encendida durante
aproximadamente 30 minutos. La luz de posicion se
puede apagar con el cierre del vehiculo - pag. 61

o de forma manual - pag. 80.

Después de que el vehiculo reconozca que el con-
ductor estd ausente con el apagado automatico

del motor activo, el encendido se apaga automatica-
mente después de transcurrido un cierto tiempo.

Los movimientos involuntarios del vehiculo pue-
den provocar lesiones graves.
@ Para conectar el encendido, no pise el pedal del

freno o el pedal del embrague, ya que de lo con-
trario el motor se encenderd inmediatamente.
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Un uso desatento o sin supervision de las llaves
del vehiculo puede causar accidentes y lesiones
graves.

@ Al salir del vehiculo, apague el motor y lleve
siempre todas las llaves del vehiculo al salir del
vehiculo. Siempre que usar las puertas, asegure-
se de que no haya nadie adentro. Nifios o perso-
nas no autorizadas pueden bloquear el vehicu-
lo, arrancar el motor o realizar el encendido y,
de esta forma, activar equipos eléctricos, como,
por ejemplo, los vidrios eléctricos.

o Al salir del vehiculo, siempre desconecte el

encendido manualmente o, de ser el caso, ob-
serve las orientaciones en la pantalla del cuadro de
instrumentos.

(o] Los periodos largos de parada con el encendi-

do conectado pueden hacer que la bateria del
vehiculo 12 V se descargue y no se pueda arrancar el
motor.

O Si, por ejemplo, la bateria de la llave del vehi-

culo estd baja o descargada, el motor no podra
activarse con la tecla de arranque. En ese caso, utili-
zar la funcién de arranque de emergencia.

Arrancar el motor

— Vehiculos con cerradura de encendido: girar la lla-
ve del vehiculo a la ubicacién -> fig. 90 (D. El
encendido estd conectado.

— Vehiculos con botdn de arranque: presionar el bo-
tén de arranque una vez. El encendido esta conec-
tado.

— Pise el pedal del freno con firmeza y manténgalo
presionado.

— Colocar la palanca selectora en la posicion P o N.

— Vehiculos con cerradura de encendido: girar la lla-
ve del vehiculo en la cerradura de encendido a la
ubicacion - fig. 90 2) 2 - no acelerar. Cuando
el motor comience a funcionar, soltar la llave del
vehiculo en la cerradura de encendido.

— Vehiculos con botdn de arranque: presionar el bo-
ton de arranque - pag. 106 - no acelerar. Para
conectar el motor, debe haber una llave del vehi-
culo valida en el interior del vehiculo. Cuando el
motor comience a funcionar, soltar el boton de
arranque.

— Si el motor no se pone en marcha, interrumpir el
procedimiento de arranque y repetirlo después de
aproximadamente un minuto.

-~ Aoverrenon

— Vehiculos con botdn de arranque: si es necesario,
ejecutar el arranque de emergencia = pag. 108.

— Suelte el freno de estacionamiento cuando esté
listo para partir - pag. 143.

El riesgo de lesiones graves puede reducirse con
el motor en funcionamiento o durante el arranque
del motor.

@ Nunca prender el motor o dejarlo funcionando
en lugares cerrados o sin ventilacion. El sistema
de escape del motor contiene, entre otros, mo-
ndxido de carbono, un gas toxico inodoro e in-
coloro. El monodxido de carbono puede causar
desmayos y la muerte.

® Nunca dejar el vehiculo con el motor en fun-
cionamiento sin la debida atencién. El vehicu-
lo podria desplazarse subitamente o un evento
inesperado podria ocurrir, causando dafos y le-
siones graves.

@ Nunca utilizar un acelerador de arranque. Un
acelerador de arranque puede explotar o causar
un repentino aumento del régimen del motor.

Nunca salir del vehiculo con el motor en funciona-
miento. El vehiculo puede desplazarse subitamen-
te y, especialmente con la marcha o la respectiva
posicion de marcha colocada, causar accidentes

y lesiones graves.

o El motor de arranque o el motor pueden verse
dafados al intentar conectar el motor durante la
conduccién o cuando el motor se acciona nueva-
mente inmediatamente después de ser apagado.

@ Con el motor frio, evitar revoluciones del motor
elevadas, aceleracion total y mucha exigencia del
motor.

o No empujar o tirar del vehiculo para arrancar el
motor. El combustible no quemado puede dafar
el catalizador.

No dejar el motor en calentar con el vehiculo
L2/ parado. Ponga el vehiculo en movimiento in-
mediatamente si tiene buena visibilidad a través de
los vidrios, cuidado para no forzar el motor cuando
esté frio. De esta forma, el motor alcanza su tempe-
ratura de trabajo mas rapidamente y genera menos
emisiones.

o Al encender el motor, los consumidores eléc-
ﬂ tricos mayores se desconectan temporalmen-
te.
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o Después de arrancar un motor frio, pueden

ocurrir ruidos mas fuertes de funcionamiento
por un corto periodo. Esto es normal y no debe cau-

sar preocupacion.

Desconectar el motor

— Parar el vehiculo completamente = A\.

— Vehiculos con cerradura de encendido: girar la lla-

ve del vehiculo en la cerradura de encendido a la
ubicacién - fig. 90 (0.

— Vehiculos con pulsador de encendido y arran-
que: presionar el pulsador de encendido y arran-
que brevemente - fig. 91. Si el motor no pue-
de apagarse, realizar el apagado de emergencia
—> pag. 108.

— Observar las indicaciones en el instrumento com-

binado.

Nunca apagar el motor mientras el vehiculo esta
en movimiento. Esto puede causar la pérdida de
control del vehiculo y provocar accidentes y lesio-
nes graves.

® Los airbags y los pretensores de los cinturones
de seguridad no funcionan si el encendido esta
desconectado.

@ El servofreno no funciona con el motor apaga-
do. Con el motor desconectado, se debe aplicar

una presion mayor sobre el pedal del freno para

parar.

@ Silallave del vehiculo se retira de la cerradura
de encendido, el bloqueo de la direccion puede

engranarse y es posible que no se pueda manio-

brar el vehiculo.

Después de apagar el motor, el sistema de diagno-
sis trabajard para identificar y evitar que se liberen

vapores de combustible a la atmdsfera. El sistema
de diagnosis es audible y estd situado en la parte

trasera del vehiculo, y puede tardar varios minutos

hasta el cierre de su funcionamiento rutinario.

O aviso

Si el vehiculo es conducido con mucho esfuerzo del
motor, éste puede sobrecalentarse después de dete-
nerse. Para evitar dafios en el motor, dejarlo funcio-

nando en la posicion neutra por aproximadamente
2 minutos antes de apagarlo.

Las piezas del sistema de escape se calientan mu-
cho. Por eso, pueden ocurrir incendios y lesiones
graves.

@ Nunca estacionar el vehiculo de forma que las

piezas del sistema de escape entren en contacto
con materiales inflamables por debajo del vehi-

culo, como por ejemplo, arbustos, hojas, pasto
seco, combustible derramado, etc.

@ Nunca utilizar proteccion adicional para la parte

inferior del vehiculo o productos anticorrosivos
en el tubo de escape, catalizadores o chapas de
blindaje térmico.

108 Conduccion

o Si no es posible retirar la llave del vehiculo del
ﬂ cilindro del encendido con el vehiculo parado,
engranar la ubicacion de la palanca selectora P. Si es
necesario, presione y suelte la tecla de bloqueo de la

palanca selectora.

o Después de apagar el motor, la turbina del ra-
ﬂ diador en el compartimento del motor puede
continuar funcionando durante algunos minutos con

el encendido apagado o con la llave del vehiculo

fuera del encendido. La turbina del radiador se apaga

automaticamente.

Solucién de problemas

Fig. 92 Ala derecha en la columna de direccién: fun-

cion de arranque de emergencia en vehiculos con siste-

ma de bloqueo y de arranque Keyless Access sin llave.

Testigos de advertencia y de advertencia en el cua-

dro de instrumentos

Las luces de advertencia y de control estan encendi-

das:

Unidad de control del motor averiada (Elec-

tronic Power Control). El motor debe ser veri-

<
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ficado inmediatamente por un Concesionario
Volkswagen.

Deficiencia de emisiones del sistema de esca-
pe (OBD). Disminuya la velocidad. Conducir
con cuidado hasta un Concesionario
Volkswagen mas proximo. El motor debe ser
verificado.

Llave del vehiculo no autorizada

Cuando se introduce en la cerradura de encendido
una llave del vehiculo no habilitada, dicha llave se
puede retirar de la siguiente forma:

— Presionar y soltar la tecla de bloqueo de la palan-
ca selectora. Retirar la llave del vehiculo de la
cerradura de encendido.

Funcion de arranque de emergencia

Si no se identifica una llave del vehiculo valida en

el interior del vehiculo, ejecutar la funcion de arran-
que de emergencia. En la pantalla del cuadro de ins-
trumentos aparecera un indicador correspondiente.
Este puede ser el caso, por ejemplo, de la bateria de
la llave del vehiculo débil o descargada:

— Pise el pedal del freno y manténgalo presionado.

— Mantener la llave del vehiculo directamente des-
pués de presionar la tecla de arranque a la dere-
cha de la columna de direccion - fig. 92.

— El encendido se conecta automaticamente y, de
ser el caso, se pone en marcha el motor.

Desconexion de emergencia

Si el motor no puede apagarse presionando ligera-
mente la tecla de arranque, serd necesario realizar la
desconexion de emergencia:

— Presionar dos veces la tecla de arranque dentro de
unos segundos o mantenerla presionada una vez
por largo tiempo.

— El motor se apaga automaticamente - A\ de la
pag. 106.

Anomalia en el funcionamiento del inmovilizador

Cuando se utiliza una llave del vehiculo no valida

0 existe una averia del sistema, aparece la indicacion
correspondiente en la pantalla del cuadro de instru-
mentos. El motor no puede ser conectado. Usar una
llave vélida o buscar un Concesionario Volkswagen. <

Sistema Start-Stop

Sistema Start-Stop

Fig. 93 En la parte superior de la consola central: tecla
del sistema Start-Stop.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo o de la
version de la radio, el sistema Start-Stop puede no
estar disponible.

El sistema Start-Stop apaga automaticamente el
motor al detener el vehiculo y en las etapas de pa-
rada del vehiculo. Si es necesario, el motor arranca
nuevamente automaticamente.

Encender el sistema Start-Stop

La funcion se activa automaticamente cada vez que
se conecta el encendido. En pantalla del instrumento
combinado se muestra la informacién sobre el esta-
do actual.

En el sistema de la radio se puede acceder a otras in-
formaciones referidas al modo Start-Stop a través de
la tecla o del botén de funcion y de los
botones de funcion (Vehiculo), (Seleccién), (Estado del
vehiculo) O en la pantalla principal de la radio, arrastre
hacia la izquierda una vez y seleccione (Estado del

vehiculo).

En la travesia de trayectos inundados, apague siem-
pre el sistema Start-Stop de forma manual.

Para parar el vehiculo, pisar en el pedal del freno
y mantenerlo presionado. Justo antes o al llegar a la
parada del vehiculo, el motor se apaga.

Para arrancar nuevamente el motor, quite el pie del
pedal del freno o pise el pedal del acelerador.

Testigos de control

Si la luz de control ®) esta encendida, esto indica
que el sistema Start-Stop esta disponible y que la
desconexion automatica del motor estd activa.

Si el testigo de control (& estd encendido, el sistema
Start-Stop no esta disponible o el sistema Start-Stop
ha arrancado automaticamente el motor - pag. 109.
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El estado del sistema Start-Stop se puede visualizar
en la pantalla del cuadro de instrumentos.

Condiciones importantes para el apagado automati-
co del motor

— El conductor se colocd el cinturén de seguridad.
— La puerta del conductor esta cerrada.

— La tapa del compartimento del motor esta cerra-
da.

— Se ha alcanzado una temperatura minima del mo-
tor.

— Vehiculo con Climatronic: la temperatura en el in-
terior del vehiculo estd en el rango de los valores
de temperatura definidos y la humedad del aire
no es muy alta.

— La funcion de desempanador del aire acondiciona-
do no estd encendida.

— La carga de la bateria del vehiculo 12 V es sufi-
ciente.

— La temperatura de la bateria del vehiculo 12 V no
es ni muy baja ni muy elevada.

— El vehiculo no se encuentra en una pendiente
o inclinacién demasiado acentuada.

— El volante no esta girado intensamente.

— El desempaiador del parabrisas no esta encendi-
do.

— La marcha atras no se engrano.

— El asistente de direccion de estacionamiento (Park
Assist) no esta activado.

Si las condiciones para el apagado automatico del
motor solo se alcanzan durante una fase de parada,
el motor también se podra apagar posteriormente,
por ejemplo, cuando se apaga la funciéon de desem-
panado.

Condiciones para un nuevo arranque automatica

El motor puede arrancarse automaticamente en las
siguientes circunstancias:

— Si el interior del vehiculo se calienta o se enfria
mucho.

— Si el vehiculo comienza a moverse.

— Sila tensidn en la bateria del vehiculo de 12 V se
ha reducido.

— Si se mueve el volante.

Condiciones que requieren arranque manual del mo-
tor

El motor debe arrancarse manualmente en las si-
guientes circunstancias:

— Si se abre la puerta del conductor.
— Si se abre la tapa del compartimento del motor.

110 Conduccion

Basicamente: el motor siempre arrancara nueva-
mente automaticamente si es necesario para el vehi-
culo y para la situacion reconocida.

Funcion de nuevo arranque del motor

Si una llave del vehiculo vélida no es reconocida en el
interior del vehiculo después de apagar el motor, se
puede volver a encender en aproximadamente cinco
segundos. Un mensaje correspondiente aparecera en
la pantalla del cuadro de instrumentos.

Después de este tiempo, ya no es posible conectar
el motor sin una llave del vehiculo valida dentro del
vehiculo.

Conectar y desconectar el sistema Start-Stop de for-
ma manual

— Presionar la tecla (&) en la consola central
—> fig. 93 O en la pantalla de la radio para desacti-
var el sistema manualmente.

— Presione la tecla (&) en la consola central = fig. 93
0 en la pantalla de la radio nuevamente para reac-
tivar el sistema manualmente.

Cada vez que se presiona la tecla a pantalla del
cuadro de instrumentos muestra el estado del siste-
ma Start-Stop.

Si el sistema Start-Stop ha desconectado el motor, el
motor arranca nuevamente tan pronto como el sis-
tema se desactiva con el botén (&)

En la travesia de trayectos inundados, apague siem-
pre el sistema Start-Stop de forma manual.

Un uso desatento o sin supervision de las llaves del
vehiculo puede causar accidentes y lesiones.

o Al salir del vehiculo, apague el motor y lleve
siempre todas las llaves del vehiculo al salir del
vehiculo. Siempre que usar las puertas, asegure-
se de que no haya nadie adentro. Nifios o perso-
nas no autorizadas pueden bloquear el vehicu-
lo, arrancar el motor o realizar el encendido y,
de esta forma, activar equipos eléctricos, como,
por ejemplo, los vidrios eléctricos.

Nunca apagar el motor mientras el vehiculo esta
en movimiento. Esto puede causar la pérdida de
control del vehiculo, accidentes y lesiones graves.

@ Los airbags y los pretensores de los cinturones
no funcionan cuando el encendido estd apaga-
do.

@ El servofreno no funciona con el motor apaga-
do. Se debe aplicar mas fuerza al pedal del freno
para detener el vehiculo.
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® La direccion asistida funciona con el motor apa-
gado.

e Cuando trabaje en el compartimento del motor,
el sistema Start-Stop debe estar apagado.

O aviso

Si el sistema Start-Stop se utiliza durante mucho
tiempo a temperaturas externas muy altas, se puede
daiar la bateria del vehiculo de 12 V.

O Enalgunos casos puede ser necesario volver

a poner en marcha el motor de forma manual.
Tenga en cuenta el mensaje que aparece en la panta-
lla del cuadro de instrumentos.

[¢] En temperaturas superiores a unos 38° C, la
funcion de desconexidn del motor se puede
desactivar automaticamente.

o En vehiculos con seleccién de perfil de con-

duccion, si se selecciona el perfil de conduc-
cién Eco, el sistema Start-Stop se enciende automa-
ticamente.

o En la travesia de trayectos inundados, apague
siempre el sistema Start-Stop de forma ma-
nual.

Solucién de problemas

El motor ya no arranca automaticamente

Si el motor no funciona arranca mas automatica-
mente, la advertencia Falla: sistema de energia del
vehiculo. Buscar un taller. puede aparecer en la pan-
talla del cuadro de instrumentos.

— Poner en marcha el motor de forma manual
- pag. 107.

— Desactivar manualmente el sistema Start-Stop.

— Acudir inmediatamente a un Concesionario
Volkswagen o a un taller especializado.

Transmision manual

Caja de cambios manual: colocar la

marcha

Fig. 94 Esquema de la transmision manual de 5 mar-
chas.

Fig. 95 Esquema de la transmision manual de 6 mar-
chas.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y del
pais, la transmision manual puede no estar disponi-
ble.

Engranar la marcha hacia adelante

Las ubicaciones de cada una de las marchas estan

representadas en la palanca de cambios e.

— Pisar totalmente en el pedal del embrague y man-
tenerlo presionado.

— Colocar la palanca de cambios en la posicion de-
seada.

— Soltar suavemente el pedal del embrague para
iniciar el movimiento.

Transmisién manual 111



Volkswagen recomienda pisar completamente el pe-
dal del embrague para encender el motor.

Poner marcha atras

— Poner marcha atras Gnicamente con el vehiculo
detenido.

— Pisar totalmente en el pedal del embrague y man-
tenerlo presionado.

— Colocar la palanca de cambios en la posicién neu-
tra y presionarla hacia abajo.

— Empujar la palanca de cambios totalmente hacia
laizquierda y después hacia adelante hasta la ubi-
cacion de la marcha atras e R).

— Soltar suavemente el pedal del embrague para
iniciar el movimiento.

Bajar de marcha

La reduccién de marcha durante la conduccion siem-
pre debe ser efectuada para la préxima marcha infe-
rior y con las rotaciones del motor no muy altas . Si
la velocidad o el régimen del motor son muy eleva-
dos, omitir una o mas marchas al reducir la marcha
puede causar dafos en el embrague y en la transmi-
sion, incluso con el pie en el embrague, y el motor.

El vehiculo con el motor en funcionamiento se
mueve inmediatamente cuando se coloca una
marcha y se libera el pedal del embrague.

o Nunca apagar el motor mientras el vehiculo esta
en movimiento.

@ Nunca engranar la marcha atras si el vehiculo
estd en movimiento.

La reduccion de marcha incorrecta para marchas
muy bajas puede causar la pérdida de control del
vehiculo y provocar accidentes y lesiones graves.

O aviso

Si a velocidad o régimen del motor altos, se pone

la palanca de cambios en una marcha muy baja, se
pueden producir dafos importantes en el embrague,
en la transmision y en el motor. Esto también se

aplica cuando el pedal del embrague permanece ac-
cionado y no se cambia de marcha. N

Solucién de problemas

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, algunos
testigos de control pueden no estar disponibles.

112 Conduccion

El embrague no soporta todo el par del mo-
tor. Si es asi, retirar el pie del pedal del em-
brague.

El embrague se puede calentar mucho, por
ejemplo, por arranques frecuentes, "despla-
zamiento lento” o transito intenso. El sobre-
calentamiento se indica a través de la luz de
advertencia y, dado el caso, a través de luces
de advertencia adicionales, asi como a través
de un mensaje de texto en la pantalla del
cuadro de instrumentos. Ademas, puede so-
nar una alerta sonora.

El embrague esta defectuoso. jContinuar
con cuidado! Buscar un Concesionario
Volkswagen o un taller especializado. De lo
contrario, pueden producirse dafos significa-
tivos en el embrague.

Para evitar dafios y un desgaste prematuro, observar
lo siguiente:

® Durante la conduccion, no posar la mano sobre
la palanca de cambios. La presion de la mano se
transfiere a los ganchos de colocacion de la trans-
mision.

e Estar atento a que el vehiculo esté totalmente
detenido antes de poner la marcha atras.

® Al cambiar la marcha, pisar siempre el pedal del
embrague hasta el fondo.

e En pendientes, no asegurar el vehiculo con el em-

brague resbalando con el funcionamiento del mo-
tor.
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Caja de cambios automatica

Caja de cambios automatica: colo-

car la marcha

Fig. 96 Palanca selectora de la transmision automatica
con tecla de bloqueo (flecha).

La marcha engranada o el programa de conduccién
de la transmisiéon se indican en el instrumento com-
binado con el encendido conectado.

P - Bloqueo de aparcamiento

Las ruedas de traccién estan bloqueadas mecanica-
mente. Engranar Unicamente con el vehiculo deteni-
do. Para sacar la palanca selectora de la posicion

con el encendido conectado, pisar el pedal del freno
y presionar la tecla de bloqueo en la palanca selecto-
ra.

R - Marcha atras

Se engran6 la marcha atras. Engranar inicamente
con el vehiculo detenido.

N - Neutro

El cambio esta en la posicion neutra. No hay trans-
mision de fuerza para las ruedas y el efecto de frena-
do del motor no esta disponible.

D/s - Ubicacién permanente para conducir hacia
adelante

Gama de marchas): programa normal

Todas las marchas hacia adelante se aumentan y re-
ducen automaticamente. El momento del cambio de
marcha depende de la carga del motor, del estilo de
conduccién individual y de la velocidad de conduc-
cion.

Gama de marchas$: programa deporte

Las marchas aumentan mds adelante y se reducen
antes de que en la posicion de marcha D para apro-
vechar completamente las reservas de potencia del
motor. El momento del cambio de marcha depende
de la carga del motor, del estilo de conduccién indi-
vidual y de la velocidad de conduccion.

Para cambiar entre la gama de marchas Dy S, llevar
la palanca selectora hacia atras v - fig. 96.

En este caso, la palanca selectora siempre volverd
eldsticamente a la posicidn D/S. Esto funciona tam-
bién en el recorrido selector de Tiptronic—> pag. 114.

Bloqueo de la palanca selectora

En la ubicacionP o N, el bloqueo de la palanca selec-
tora impide que una gama de marchas pueda ser
engranada por descuido, lo que pondria el vehiculo
involuntariamente en movimiento.

Para liberar el bloqueo de la palanca selectora con el
encendido conectado, pisar el pedal del freno y man-
tenerlo presionado. Al mismo tiempo, presionar la
tecla de bloqueo de la palanca selectora en la direc-
cion de la flecha - fig. 96.

En el cambio de marchas rapidas, pasando por la
posicion N, por ejemplo, de R a D/S, la palanca
selectora no se bloquea. De este modo, se puede
hacer con que salga un vehiculo atascado fuera del
atascadero. El bloqueo de la palanca selectora se
engranara si, con el pedal del freno no accionado,
la palanca permanece en la posicion N por mas de
aproximadamente un segundo y a una velocidad in-
ferior a aproximadamente los 5 km/h.

Engranar incorrectamente la marcha puede provo-
car la pérdida de control del vehiculo, accidentes
y lesiones graves.

@ Nunca acelere al engranar una relacion de mar-
cha.

@ Con el motor en marchay la relaciéon de marcha
engranada, el vehiculo se mueve a medida que
se suelta el pedal del freno.

® Nunca cambiar la palanca selectora a marcha
atrds o a la posicion P durante la conduccion.

Los movimientos involuntarios del vehiculo pue-
den provocar lesiones graves.

@ Como conductor, nunca debe abandonar el
asiento del conductor con el motor en marcha
y una relacién de marcha engranada. Cuando
sea necesario salir del vehiculo con el funciona-
miento del motor, accionar siempre el freno de
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estacionamiento y colocar la palanca selectora
en la posicion P.

@ Con el motor en marcha y la posicion de la pa-
lanca selectora D/S o R engranada, es necesario
mantener el vehiculo detenido con el pedal del
freno. Incluso en régimen de ralenti, la transmi-
sion de fuerza no se interrumpe completamente
y el vehiculo se arrastra.

® Nunca cambie a la posicién de marcha P con el
vehiculo en movimiento.

@ Nunca salga del vehiculo con la posicion de
la palanca selectora N. El vehiculo descendera
por una pendiente, independientemente de si el
motor estd en marcha o no.

O aviso

Si, con el vehiculo detenido, el freno de estaciona-
miento no estd accionado y el pedal del freno es
liberado con la palanca selectora en la posicion P,
el vehiculo puede moverse unos centimetros hacia
adelante o hacia atras.

(o} Si durante la conduccion, la posicién N se se-

lecciona accidentalmente, saque el pie del pe-
dal del acelerador. Espere a que el régimen de ralenti
del motor esté en punto muerto antes de engranar
una relacion de marcha nuevamente.

Cambiar la marcha con el Tiptronic

Con transmision automatica, las marchas se
pueden aumentar o reducir manualmente con
el Tiptronic.

Fig. 97 Palanca selectora en la posicién Tiptronic.

114 Conduccion

<

Fig. 98 Volante con selectores basculantes de Tiptro-
nic.

Comandar el Tiptronic con la palanca selectora

— En la ubicacién D/S mover la palanca hacia la de-
recha hasta la pista del Tiptronic.

— Mover la palanca selectora hacia adelante (+)

o hacia atras (©) para aumentar o diminuir la mar-
cha - fig. 97.

Comandar el Tiptronic con las levas del volante

— Tirar de la leva de cambios derecha - fig. 98
hacia el volante para aumentar la marcha.

— Presione la leva izquierda hacia el volante para
reducir la marcha.

— Para desactivar el Tiptronic, presione la leva dere-
cha hacia el volante durante aproximadamente un
segundo.

El Tiptronic se desactiva automaticamente si las le-
vas no se accionan durante algun tiempo o si la
palanca selectora no esta en el curso selector del
Tiptronic.

O aviso

@ Al acelerar, un poco antes de alcanzar el régi-
men maximo autorizado del motor, la transmision
cambia de forma automatica a la marcha inmedia-
tamente superior.

® En lareduccion de marcha manual, la transmision
cambia la marcha sélo si ya no se pueda conseguir
un alto régimen del motor. <«

Conducir con caja de cambios auto-

matica

Las marchas hacia adelante se aumentan y reducen
automaticamente.
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Conduccion en pendientes

Cuanto mas pronunciada sea la pendiente menor de-
berd ser la marcha seleccionada. Las marchas mas
cortas aumentan el efecto de frenado del motor.
Nunca bajar montafas o colinas con el vehiculo en la
posicion neutra N.

— Reduzca la velocidad.

— Presionar la palanca selectora de la posicién D/S
derecha en la direccién de la pista del Tiptronic
- pag. 114.

— Reduzca la marcha con un breve toque hacia atras
en la palanca selectora.

— 0O: reducir la marcha con las levas del volante
- pag. 114.

Detenerse y arrancar pendiente arriba

Cuanto mas pronunciada sea la pendiente menor de-
berd ser la marcha seleccionada.

Al detenerse en pendientes con una relaciéon de mar-
cha engranada, el vehiculo siempre debe ser impedi-
do de moverse, pisando el pedal del freno o accio-
nando el freno de estacionamiento. Solo al arrancar,
suelte el pedal del freno o el freno de estaciona-
miento - .

Kick-down

La funcion kick-down permite una aceleracién maxi-
ma con la palanca selectora en la posicién D/S o en
la posicion Tiptronic.

Al pisar totalmente el pedal del acelerador, la trans-
mision automatica engrana una marcha inferior. De
este modo, se aprovecha la aceleracién total del ve-
hiculo > A.

Con el modo kick-down, el aumento automatico a la
siguiente marcha mas alta ocurre solo cuando se
alcanza la rotacion maxima prescrita del motor.

Si, en vehiculos con seleccion del perfil de con-
duccidn, se selecciona el perfil de conduccion Eco
—> pag. 119y el acelerador se activa mas alla del
punto de resistencia hasta el fondo, la potencia del
motor se regulara automaticamente para que el ve-
hiculo tenga la maxima aceleracién.

Una aceleracion rapida puede provocar la pérdida
de traccion y hacer que el vehiculo patine, en es-
pecial en calzadas resbaladizas. Esto puede provo-
car la pérdida de control del vehiculo, accidentes
y lesiones graves.

® Adecuar siempre la forma de conduccion al flujo
del transito.

@ Utilizar Kick-Down o la aceleracién rapida solo
cuando las condiciones de visibilidad, climaticas,

de la calzada y del transito lo permitan, y los
demas conductores no corran riesgo, debido a la
aceleracion del vehiculo y al estilo de conduc-
cion.

Nunca dejar que los frenos se deslicen con fre-
cuencia y por mucho tiempo o accionar el pedal
del freno con frecuencia y por mucho tiempo. Fre-
nadas constantes causan sobrecalentamiento de
los frenos. Esto puede disminuir bastante el de-
sempenio de frenado, aumentar la distancia de fre-
nado y, en ciertas circunstancias, provocar la falla
total del sistema de frenos.

O aviso

o Al detenerse en pendientes con una relacion de
marcha engranada, no detenga el movimiento del
vehiculo con el pedal del acelerador. Esto puede
recalentar y dafar la transmision automatica.

® Nunca deje el vehiculo patinar en la posicion N de
la palanca selector, en especial con el motor apa-
gado. Si no se lubrica la transmision automatica,
puede danarse.

® Nunca deje que los frenos se deslicen con una
presion ligera en el pedal si no es realmente nece-
sario frenar. Esto aumenta la abrasion.

@ Antes de recorrer un trayecto mas largo con pen-
dientes acentuadas, disminuya la velocidad, cam-
bie a una marcha de recuperacion mas adecuada.
De esta forma, se puede aprovechar la eficacia
del freno del accionamiento eléctrico y aliviar el
freno. De lo contrario, el freno puede sobrecalen-
tarse y, eventualmente, fallar. Utilizar los frenos
unicamente cuando sea necesario para disminuir
la velocidad o para detenerse.
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Solucién de problemas

Fig. 99 Desmontar la cubierta de la palanca selecto-
ra y desbloquear el bloqueo de la palanca selectora de
emergencia.

Luces de advertencia y de control en el instrumento
combinado

Las luces de control se encienden.

iNo continuar! Transmision averiada.
Permita que la caja de cambios se enfrie en

la posicion de la palanca selectora P. Si la
alerta no desaparece, no continte y busque
asistencia técnica especializada. De lo contra-
rio, pueden producirse dafos significativos en
la transmision.

Pedal del freno no presionado, por ejemplo,
durante el intento de seleccionar otra posi-
cién de marcha con la palanca selectora. Para
engranar una relaciéon de marcha, pise el pe-
dal del freno.

Las luces de control parpadean.

La tecla de bloqueo de la palanca selectora
no esta presionada. Se impide el arranque.
Encajar el bloqueo de la palanca selectora

- pag. 113.

Solucion de problemas en el bloqueo de la palanca
selectora

En raros casos, en vehiculos con transmision
automatica, el bloqueo de la palanca selecto-
ra puede no engranar. La propulsion es en-
tonces desenergizada para impedir un arran-
que sin supervision. La luz de control parpa-
dea y ademas se muestra un texto de infor-
macion. Para engranar el bloqueo de la palan-
ca selectora, proceda de la siguiente manera:
- accionar el pedal del freno y soltarlo nueva-
mente.
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Realizacion de un desbloqueo de emergencia de la
palanca selectora

Si el vehiculo tiene que ser remolcado durante un
falla de la alimentacién de corriente, por ejemplo,

la bateria del vehiculo 12 V descargada, se debe rea-
lizar un desbloqueo de emergencia del bloqueo de
la palanca selectora. Para ello, busque ayuda técnica
especializada.

El desbloqueo de emergencia se encuentra debajo
de la cubierta del cuadro de la palanca selectora.

Desmontar la cubierta de la palanca selectora
— Ponga el freno de estacionamiento.
— Desconectar el encendido.

— Tirar cuidadosamente hacia arriba la cubierta en
la region de la guarnicion de la palanca selectora
con los cables eléctricos conectados.

— Invertir la cubierta hacia arriba sobre la palanca
selectora > A\.

Desbloquear de emergencia el bloqueo de la palanca
selectora

— Con ayuda de un destornillador, presionar cuida-
dosamente la palanca de desbloqueo en la di-
reccion de la flecha y mantenerla en esa ubica-
cion—> fig. 99.

— Presionar la tecla de bloqueo en la palanca selec-
toray llevar la palanca a la posicién N.

— Después del desbloqueo de emergencia, vuelva
a colocar y presione cuidadosamente la cubierta
en la consola central, observando la correcta posi-
cion de los cables eléctricos.

Programa de emergencia

Si todos los indicadores de las posiciones de la pa-
lanca selectora estan resaltados con un fondo claro
en la pantalla del cuadro de instrumentos, existe
una averia del sistema. La transmision automatica
funciona en un programa de emergencia. En el pro-
grama de emergencia el vehiculo puede seguir fun-
cionando, pero a una velocidad reducida y no en
todas las marchas.

Con transmisién automatica, en algunos casos ya no
se podra conducir marcha atras.

En todos los casos, la caja de cambios automatica
debera ser verificada inmediatamente por un Conce-
sionario Volkswagen.

Sobrecalentamiento de la transmision automatica

La transmision automatica se puede calentar
mucho, por ejemplo, por arranques frecuen-
tes, desplazamiento lento o transito intenso.
El sobrecalentamiento se indica a través de la
luz de advertencia y, dado el caso, a través de
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un mensaje de texto en la pantalla del cuadro
de instrumentos. Ademas, puede sonar una
alerta sonora. Detenerse y dejar que se enfrie
la transmision = .

El vehiculo no se mueve hacia adelante ni hacia
atras a pesar del nivel de marcha engranado.

Si el vehiculo no se mueve en la direccion deseada, la
relacion de la marcha puede no estar correctamente
engranada por el sistema. Entonces, pise el pedal del
freno y engrane nuevamente la relacién de marcha.

Si el vehiculo sigue sin moverse en la direccién de-
seada, existe algun dafo en el sistema. Busque ayu-
da técnica especializada y haga comprobar el siste-
ma.

Nunca retire la palanca selectora de la posicion

P mientras el freno de estacionamiento no esta
accionado. De lo contrario, en trayectos con pen-
dientes, el vehiculo puede entrar en movimiento
inesperadamente y asi provocar accidentes y lesio-
nes graves.

Si el vehiculo, con el motor apagado y con la palanca
selectora en la posicion N, se mueve por un periodo
mayor o con una velocidad mas elevada, la transmi-
sion automatica se dafard, por ejemplo, durante el
remolque.

O aviso

® La primera vez que aparece el sobrecalentamiento
de la transmision, debe detener el vehiculo de
manera segura o conducir a una velocidad de mas
de 20 km/h.

Si el mensaje de texto y la alerta sonora se repiten
cada 10 segundos, el vehiculo debera detenerse
inmediatamente con seguridad y el motor debera
apagarse. Dejar que se enfrie la transmision.

e Para evitar dafos en la transmisién, prosiga solo
cuando la alarma sonora no suena mas. Mientras
la transmision esté sobrecalentada, se deben evi-
tar los procesos de arranque o conduccion a velo-
cidad de paso.

Sistema de asistencia en subi-
das

Sistema de asistencia en subidas

El sistema de asistencia en subidas (HHC - Hill Hold
Control) ayuda al conductor al arranque en pendien-
tes, sosteniendo el vehiculo.

El sistema de arrancada asistida en subidas se acti-
va automaticamente bajo los siguientes requisitos
Las siguientes condiciones deben cumplirse simulta-
neamente:

@ Mantenga el vehiculo detenido con el pedal del
freno en una subida de aproximadamente 5 %.

(@ El motor funciona “de manera regular”.

@ Con la palanca selectora en la posicion D/S para
conducir hacia adelante cuesta arriba o en la posi-
cion R para conducir marca atrds cuesta arriba.
Para el arranque, sacar el pie del pedal del freno

y acelerar segun sea necesario. El freno se libera
lentamente al arrancar.

El sistema de asistencia en subidas se desactiva in-
mediatamente:

— Tan pronto como uno de los requisitos menciona-
dos no se cumple mas - pag. 117, el sistema de
arrancada asistida en subidas se activa automdti-
camente bajo los siguientes requisitos.

— Si se abre la puerta del conductor.

— En caso de funcionamiento irregular o deficien-
cias en el motor.

— Si el motor se apaga o se muere.

Condiciones adversas:

El programa electrénico de estabilizacion (ESC) pue-
de no identificar pendientes hacia arriba o abajo muy
pronunciadas (superiores a los 30%), circunstancia
que puede afectar al normal funcionamiento del
programa electrénico de estabilizacion (ESC) y, con-
secuentemente, al sistema de arranque en pendien-
te (HHC - Hill Hold Control), asistente de frenada de
emergencia (Front Assist) y el sensor de aparcamien-
to.

Para restablecer los sistemas mencionados, basta
con que el vehiculo se apague y se vuelva a encender
y que el conductor arranque el coche y lo conduzca

a una velocidad superior a 25 km/h durante unos
segundos.
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- rarse que el vehiculo se pueda estacionar de
A ATENCION forma segura.

@ Si el vehiculo no arranca inmediatamente des- @ Nunca dejar el vehiculo rodar con el motor apa-
pués de soltar el pedal del freno, eventualmente gado.
podra moverse hacia atras. En este caso, accio-
ne inmediatamente el pedal del freno o tire del
freno de estacionamiento.

@ Nunca retirar la llave del vehiculo de la cerradu-
ra de encendido mientras el vehiculo esta en
movimiento. <

@ Si el motor se muere, accione inmediatamente
el pedal del freno o tire del freno de estaciona-

miento.
@ Siesta en una subida, con transito intenso, y de- Solucién de problemas

sea evitar que el vehiculo se mueva hacia atras
al arrancar, accione el pedal del freno durante Testigos de advertencia y de control en el instru-
unos segundos antes de arrancar. < mento combinado
Al conectar el encendido, algunas luces de adverten-
cia y de control se encienden rapidamente a modo
. .z o« e de comprobacion de la funcion y se apagan después
Direccién asistida de algunos segundos. Si las siguientes luces se vuel-

ven a encender:

Informacion sobre la direccion |

iNo continuar! Asistencia electromecani-

La direccién con asistencia electromecanica (en ca para el manejo fuera de accién. Acuda in-
comparacion con la direccion con asistencia hidrauli- mediatamente a un Concesiona-

ca) consume menos potencia que el vehiculo, ya que rioVolkswagen.

se activa solo cuando giramos el volante, mientras Asistencia electromecénica para el manejo
que en la asistencia hidraulica el sistema hidraulico con funcionamiento limitado. Acuda tan
funciona constantemente, incluso con el vehiculo pronto como sea posible a un Concesionario
andando en linea recta. En la direccion con asisten- Volkswagen.

cia electromecanica, una unidad de mando computa-
rizada asociada a un motor eléctrico, sensores y a
una caja de engranajes substituye los tubos flexibles,

bomba, deposito y liquido de un sistema hidraulico. Seleccion del perfi[ de conduc-
La asistencia electromecanica de la direccion se cion

adapta automaticamente a la velocidad de conduc-

cion, al par de apriete y al angulo aplicados por el

conductor al volante para manejar el vehiculo. La
asistencia electromecanica solo funciona con el mo-

tor del vehiculo en marcha.

El conductor puede ajustar varias caracteristicas
de los sistemas del vehiculo a la situacion actual
de conduccidn, al confort deseado de conduc-
cién y a una forma de conduccion econémica

a través de los perfiles de conduccion. Pertene-

Si la asistencia electromecanica esta reducida o no
estd funcionando, serd necesario aplicar mucha mas
fuerza de lo habitual para maniobrar. Pero nunca

el conductor perdera el mando de la direccion del

vehiculo. X . )

cen a los sistemas del vehiculo que se deberan
En vehiculos con seleccion de perfil de conduccién, ajustar, entre otros, el chasis, el control del mo-
el comportamiento de la asistencia de direccion tor y el aire acondicionado.

electromecanica puede verse influenciado por el

perfil de conduccion seleccionado.
Dependiendo de la version del vehiculo, se pueden

_ seleccionar diferentes perfiles de conduccién. La in-
fluencia de los sistemas del vehiculo en los perfiles
® La asistencia electromecanica de la direccion de conduccion individuales depende de la version del
funciona solo con el motor del vehiculo en mar- vehiculo. <
cha. En caso de falla del motor con el vehicu-
lo en movimiento, la asistencia electromecanica
funciona atn durante algin tiempo, para asegu-
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Seleccionar un perfil de conduccion

Fig. 100 En la parte superior de la consola central:
tecla MODE de seleccion del perfil de conduccion.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la se-
leccion del perfil de conduccion puede no estar dis-
ponible.

El perfil se puede seleccionar con el encendido ac-
tivado y el vehiculo parado o mientras se conduce

> A.

Si se selecciona un perfil de conduccion mientras se
conduce, los sistemas del vehiculo se cambian inme-
diatamente al nuevo perfil de conduccion, excepto el
motor.

— Tan pronto como la situacién del trafico lo permi-
ta, quite rapidamente el pie del acelerador, para
que el nuevo perfil de conduccion seleccionado
también se active para el motor.

Seleccionar el perfil de conduccion por la tecla MO-
DE

1. Presionar (&) > fig. 100.

2. Para seleccionar el perfil de conduccion, presio-
ne (&) nuevamente o toque el perfil de conduc-
cion deseado en la pantalla de la radio.

()

Seleccionar el perfil de conduccion en la pantalla de
la radio

1. Conectar el encendido.

2. Enlapantalla principal de la radio, arrastre
a laizquierda una vez y seleccione (Modo

de conduccion).

3. Tocar en (¥ Eco), (i Normal), (& Sport) o (7
Individual) para seleccionar el perfil de conduccion
deseado en la pantalla de la radio.

Mostrar informacion del perfil de conduccion

— Para mostrar mas informacion sobre el perfil de
conduccion seleccionado, toque (INFOJ en la panta-
lla de la radio.

Seleccionar el perfil de conduccién “Individual”

— Presione (&) hasta que se seleccione el perfil de
conduccidn Individual o toque el perfil Individual
en la pantalla de la radio.

— Para abrir el menu Individual, toque Ajustar.
(o}

Personalizar el perfil de conducciéon “Individual”

— Tocar en el perfil de conduccidn (4= Individual) en la
pantalla de la radio.

— Tocar en (Personalizar), para abrir el menu.

— En el men, ajustar Transmision, Direccién y Cli-
matizar, segun lo deseado.

— Para volver a configuracion estandar, tocar en

=

Ajustar el perfil de conducciéon mientras conduce
puede distraer la atencion del transito y causar
accidentes.

® Conduzca siempre de forma responsable y pres-
tando la maxima atencion al tréfico.

Caracteristicas de los perfiles de

conducciéon

Eco: coloca el vehiculo en un estado de ba-
jo consumo y ayuda a conducir de manera
econdmica. En el perfil de conduccién Eco, la
posicion de marcha cambia automaticamente
a la funcién de rueda libre.

Normal: el perfil de conduccidn representa
las configuraciones basicas de los sistemas
del vehiculo y ofrece una combinacién pon-
derada, por ejemplo, para el uso diario.

@\ Sport: brinda una sensacion de marcha de-
portiva y puede cambiar el sonido del motor.
En el perfil de conduccion Sport en los vehi-
culos con transmision automatica, la posicion
de la palanca selectora cambia automatica-
mente a la posicion S.

VAN

/i\

2
~

Comportamiento estandar de los

perfiles de conduccién y sistemas
del vehiculo

Con el encendido desconectado, el perfil de conduc-
cion Normal representa la configuracion basica de
los sistemas del vehiculo.

Seleccion del perfil de conduccion 119
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Comportamiento de los perfiles de conduccion al Al desconectar y conectar el encendido de nuevo, los

desconectar y conectar el encendido de nuevo otros sistemas del vehiculo mantienen las configura-
Al desconectar y conectar el encendido de nuevo, el ciones. <
ultimo perfil de conduccion seleccionado permanece

activo.

Comportamiento del sistema del vehiculo del motor Solucién de prOblemas

al desconectar y conectar el encendido de nuevo
Tan pronto como el encendido se desconectada y se
vuelve a conectar, las configuraciones del sistema
del vehiculo del motor se restablecen a las configu- Observar el comportamiento estandar de los perfiles
raciones del perfil de conduccién Normal. de conduccion y sistemas del vehiculo - pag. 119. <

Los perfiles de conduccién o los sistemas del vehicu-
lo no se comportan como se esperaba

— Seleccionar el perfil de conduccion deseado nue-
vamente.

— O: para reactivar los ajustes en el perfil de con-
duccién Sport, mover la palanca selectora a la
posicion S.

Indicador Offroad

El indicador offroad se disponen los instrumen-
tos digitales , que proporcionan informacion
adicional sobre el vehiculo y sus alrededores.
Con ello, se puede tener una estimacion mas
exacta de la situacion de conduccion actual.

Fig. 101 En el sistema de la radio: indicador offroad (variante 1).
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Fig. 102 En el pantalla de la radio: indicador offroad (variante 2).

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el indi-
cador off-road puede que no estar disponible.
Abrir el indicador offroad

— Presionar la tecla o el botén de funcién (MENY) del
sistema de la radio.

— Presione el botdn de funcion Vehiculo.
— Presione el botdn de funcion Seleccion.
— Presione el botdn de funcién Offroad.

(o]

— En la pantalla principal de la radio, arrastrar a la
izquierda una vez y seleccionar (0

Seleccionar los instrumentos y ajustar las unidades

En la pantalla se muestran diversos cuadros
- fig. 101 e - fig. 102.

Para alternar entre los instrumentos, deslice un dedo
hacia arriba por el display.

La unidad de algunos instrumentos se puede ajustar
en el sistema de radio.

Instrumentos del indicador Offroad (dependiendo de
la versioén):

— Altimetro: el altimetro muestra la altitud actual
por encima del nivel del mar.

— Indicador del angulo de giro del volante o Indica-
dor del angulo de la rueda: (dependiendo de la
version) el angulo de direccion del vehiculo o indi-
cador del angulo de la rueda se muestra en el ran-
go comprendido entre -49° y 49° como maximo.
Si el volante estd orientado hacia la izquierda, el
valor serd positivo; si estd orientado hacia la dere-
cha, serd negativo.

— Brdjula: la brdjula indica la direccién actual de la
conduccién.

— Indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te: este indicador equivale al indicador de tempe-
ratura del instrumento combinado. Si el motor se
somete a grandes esfuerzos a temperaturas exte-
riores elevadas, la barra horizontal se mueve hacia
arriba. Esto no es tan importante si las luces de
advertencia de control -k no se encienden o par-
padean en el cuadro de instrumentos.

— Indicador de la temperatura del aceite: el puntero
permanece en la zona central cuando el motor
ha alcanzado la temperatura de servicio. Si el
puntero se encuentra en el area inferior izquier-
da, significa que el motor aun no ha alcanzado
la temperatura de servicio. Si el motor se some-
te a grandes esfuerzos a temperaturas exteriores
elevadas, el puntero se mueve en el sentido de
las agujas del reloj. Esto no es tan importante si
los intermitentes de emergencia de control £~ no
se encienden o parpadean en el cuadro de instru-
mentos —> pag. 214.

— Indicador del nivel de combustible: este indicador
equivale al indicador de combustible en el instru-
mento combinado. A medida que se utiliza el ve-
hiculo, se consume combustible y la barra vertical
se mueve hacia abajo. Esto no es tan importante
si la luz de advertencia de control [} no se encien-
de en el instrumento combinado.

Ajustar las areas de visualizacion segun la situacion
de conduccion

Dependiendo de la version del vehiculo, los instru-
mentos mostrados se pueden seleccionar en funcion
de la situacion de movimiento, asi como de las con-
diciones de sus alrededores y del terreno:

— Terreno arenoso: indicadores de la temperatura
del aceite, del angulo de direccion del volante y de
la temperatura del liquido refrigerante del motor
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— Pendientes: indicadores del angulo de direccion
del volante y de la temperatura del liquido refri-
gerante del motor, altimetro

— Terreno montaiioso: indicador del dngulo de di-
reccion del volante, altimetro, brijula

Una distraccion del conductor puede causar acci-
dentes y lesiones. La operacion del sistema de

122 Conduccion

radio puede distraerlo de lo que sucede en el tran-
sito.

o Conduzca siempre de forma responsable y pres-
tando la maxima atencion al trafico.
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Sistema de asistencia al
conductor

Regulador de velocidad (GRA)

0 Introduccidn al tema

El sistema regulador de velocidad (GRA) ayuda
al conductor a mantener constante una veloci-
dad configurada.

Dependiendo de la version del vehiculo, el sistema
regulador de velocidad (GRA) puede no estar dispo-
nible.

Rango de velocidades

El GRA esta disponible para la conduccion hacia ade-
lante a partir de 20 km/h, aproximadamente.

Cambio de marcha

Una vez que se pise el pedal del embrague, la re-
gulacion se interrumpira y, después del cambio de
marcha, continuara automaticamente.

Conduccion en descenso

En la conduccion en descenso la velocidad memori-
zada puede ser superada debido a la pendiente.

Frenar el vehiculo con el freno y si es necesario en-
granar una marcha menor.

¢Como controlo el GRA?

Puede controlar el GRA a través del volante multi-
funciéon - pag. 123.

Si no es posible conducir de forma segura, a una
distancia suficiente y a una velocidad constante,
el uso del sistema regulador de velocidad puede
provocar accidentes y lesiones graves.

o Nunca utilizar el regulador de velocidad (GRA)
en trafico intenso, en distancias muy cortas, en
trechos escarpados, llenos de curvas y resbala-
dizos, por ejemplo, nieve, hielo, o grava, ni en
calles inundadas.

@ Nunca utilice el GRA en terreno sueltos o en
calles sin pavimento.

e Adaptar la velocidad y la distancia suficiente con
relacion a los vehiculos que circulan adelante,
a las condiciones climaticas, de la calzada y del
transito.

@ Para evitar una regulacién de velocidad no de-
seada, siempre desconecte el GRA después de
Su uso.

® Es peligroso utilizar una velocidad guardada con
anterioridad si las condiciones actuales la calle,
del trénsito o atmosféricas son adversas.

o Cuando conduzca en pendientes, el GRA no pue-
de mantener la velocidad del vehiculo constan-
te. El propio peso del vehiculo aumenta la velo-
cidad. Reducir una marcha o frenar el vehiculo
con el freno.

Controlar el regulador de velocidad

a través del volante multifuncion

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 123.

Fig. 103 Lado izquierdo del volante multifuncién (va-
riante 1): teclas para controlar el GRA

Fig. 104 Lado izquierdo del volante multifuncién (va-
riante 2): teclas para controlar el GRA.
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Conectar

— Presionar la tecla ().
No se guarda ninguna velocidad y aiin no se realiza
ninguna regulacion.

Iniciar el ajuste
— Durante la marcha, presionar la tecla ($ET).

La velocidad actual se guarda y se regula. Ademas,
se enciende el testigo de control verde ).

Ajustar la velocidad

La velocidad guardada se puede ajustar mediante el
GRA estd regulando:

+1km/h

-1km/h

+10 km/h

- 10 km/h

Para cambiar continuamente la velocidad guardada,
mantener presionada la tecla () o (3. El vehiculo

ajusta la velocidad actual, acelerando o desaceleran-
do. El vehiculo no frena de modo activo.

Interrumpir la regulacion

— Variante 1: presionar brevemente la tecla (CNL)
o (%)

— Variante 2: presionar brevemente la tecla (CNCL)
o (@).

La velocidad permanece guardada.

Reanudar el ajuste

— Presionar la tecla [RES).

La velocidad programada se retoma y se regulada.
Desconectar

— Presionar la tecla (&) durante unos instantes.

El GRA se desconectard y la velocidad guardada se
borrara.

O  Parael GRA la tecla (&) no tiene funcién.

o Dependiendo del equipamiento, la tecla & es-
t4 ubicada en el volante multifuncion o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <

Solucién de problemas

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 123.

<l
(\‘“- Averia en el GRA
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— Volkswagen recomienda buscar un Concesionario
Volkswagen

El ajuste se interrumpe automaticamente.
Varias causas son posibles:

— El conductor pisé el pedal del freno.

— El vehiculo superé por un tiempo mas largo la
velocidad memorizada.

— Falla de funcionamiento. Desconectar el GRA
y procurar un Concesionario Volkswagen.

Limitador de velocidad

0 Introduccion al tema

El limitador de velocidad ayuda a que una velo-
cidad guardada no sea sobrepasada.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el limi-
tador de velocidad puede no estar disponible.

Rango de velocidades

El limitador de velocidad esta disponible para la
marcha hacia adelante a partir de 30 km/h, aproxi-
madamente.

Conducir con el limitador de velocidad

El limitador de velocidad se puede interrumpir en
cualquier momento pisando totalmente el pedal del
acelerador y excediendo la resistencia. Tan pronto
como se excede la velocidad guardada, el testigo
de control verde &) parpadea y se podra emitir una
advertencia acustica. La velocidad permanece guar-
dada.

Tan pronto como la velocidad guardada cae por de-
bajo del limite, la regulacion se vuelve a conectar
automaticamente.

¢Como operar el limitador de velocidad?

El limitador de velocidad puede ser controlado por el
volante multifuncion - pag. 125.

Indicadores de la pantalla

Si se conecta el limitador de velocidad, la pantalla
del cuadro de instrumentos exhibira la velocidad
guardada y el estatus del limitador de velocidad:

Limitador de velocidad activado y velocidad
memorizada.

Representado pequefo o gris: regulaciéon no
estd activa.

o
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6|_|_M Representado grande o blanco: regulacion Lado izquierdo del volante multifuncion (variante 1):
+ activa. teclas para controlar el limitador de velocidad.
- fig. 105
Conducir en bajada
Al conducir en bajada, la velocidad almacenamiento
puede superarse debido a la pendiente. En este caso,
se enciende el testigo de advertencia y de control .
Ademas, puede sonar una alerta sonora.

Frenar el vehiculo con el freno y si es necesario en-
granar una marcha menor.

Para evitar la regulacion de velocidad sin supervi-
sion, desconecte siempre el limitador de velocidad
después de su uso.

e El limitador de velocidad no libera al conductor
de la responsabilidad de la velocidad. No con-
duzca con aceleracion maxima si esto no es ne-

. Fig. 106
cesario.
® Usar el limitador de velocidad en condiciones Lado izquierdo del volante multifuncion (variante 2):
adversas es peligroso y puede causar accidentes teclas para controlar el limitador de velocidad.
graves, por ejemplo, acuaplaneo, nieve, hielo, - fig. 106
hojas. Solo use el limitador de velocidad cuando
las condiciones de la pista y las condiciones del Conectar

limal rmitan. .
clima fo permita — Presionar la tecla ().

Se guarda la dltima velocidad ajustada. Aun no ocu-
rre ninguna regulacion.

o Cuando conduzca en pendientes, el limitador de
velocidad no es capaz de limitar la velocidad del
vehiculo. La velocidad puede aumentar debido
al propio peso del vehiculo. Reducir la velocidad

h Iniciar el ajuste
o frenar el vehiculo con el pedal del freno. <

— Presionar la tecla (§ET) durante la marcha.

La velocidad actual se guarda como velocidad ma-
xima. Ademas, el testigo de control verde ) se en-

Controlar el limitador de velocidad .
ciende.

a través del volante multifuncion

Ajustar la velocidad

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo, La velocidad guardada se puede ajustar:
en la pagina 124. +1km/h

SET -1km/h

+10km/h

8] - 10 km/h

Para cambiar continuamente la velocidad guardada,
mantener presionada la tecla () o 3.
Interrumpir la regulacion

— Variante 1: presionar brevemente la tecla (CNL)
o (@)

— Variante 2: presionar brevemente la tecla (CNCL)
o (%)

— Como alternativa, pise el pedal del freno.

La velocidad permanece guardada.
Fig. 105
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Reanudar el ajuste
— Presionar la tecla (RES).

Tan pronto como la velocidad actual sea menor que
la velocidad guardada, el limitador de velocidad se
activara nuevamente

Desconectar

— Presionar la tecla (%] durante unos instantes.

El limitador de velocidad se apagara y la velocidad
permanecera guardada (incluso con la ignicién apa-
gada).

Ir al sistema regulador de velocidad (GRA) o al con-
trol automatico de distancia (ACC)
— Presionar la tecla (&).

— Seleccionar el sistema deseado en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

Se desconecta el limitador de velocidad.

O Dependiendo del equipamiento, la tecla (&) es-
ta ubicada en el volante multifuncién o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <

Solucién de problemas

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 124.

El ajuste se interrumpe automaticamente.

— Falla de funcionamiento. Desconectar el limita-
dor de velocidad y buscar un Concesionario
Volkswagen.

El limitador de velocidad solo se desconectara por
completo por razones de seguridad cuando el pedal
del acelerador se suelta una vez o el sistema se des-
conecta manualmente. <
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Control de crucero adaptativo
(ACCQ)

0 Introduccion al tema

El control de crucero adaptativo (ACC = Adapti-
ve Cruise Control) mantiene constante una velo-
cidad ajusta por el conductor. Si el vehiculo se
acerca a un vehiculo que esta adelante, el ACC
ajustara automaticamente la velocidad y, por lo
tanto, mantendra la distancia ajustada entre
ellos.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el con-
trol de crucero adaptativo (ACC) puede no estar dis-
ponible.

¢El vehiculo dispone de ACC?

El vehiculo dispone de ACC si es posible realizar ajus-
tes para el control de la distancia en el menu del
asistente del sistema de infotainment ACC.

Rango de velocidad

Usted puede definir una velocidad entre 20 km/h (15
mph) y 210 km/h (130 mph). Segun el pais y la ver-
sion, la velocidad maxima regulable puede ser infe-
rior.

Conducir con el ACC

Usted puede neutralizar el ajuste via ACC a cualquier
momento. Al frenar, la regulacion se suspende. Si
usted acelera, el ajuste se interrumpe durante el
tiempo del proceso de aceleracion y después sequird
en la velocidad ajustada.

Si hay un remolque acoplado, el ajuste del ACC sera
menos dinamico.

Solicitud de frenado

O

Si la desaceleraciéon automatica a través del
ACC no es suficiente o si se alcanzan los limi-
tes del sistema, el ACC le pedira que frene
también a través de un mensaje en el instru-
mento combinado. Ademas, el testigo de ad-
vertencia rojo se enciende y se emite un aviso
acustico de advertencia. Tome el control del
vehiculo y jpreparese para frenar!

Sensor de radar

El control de crucero adaptativo detecta situaciones
de marcha con la ayuda del sensor de radar en el
armazon anterior. El alcance del sensor del radar es
de aproximadamente hasta 120 m.
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El ACC no puede sustituir la atencion del conductor
y funciona exclusivamente dentro de los limites
del sistema. EI ACC no reconoce todas las situacio-
nes de marcha y puede no reaccionar, reaccionar
tarde o reaccionar de forma no deseada. Si se
descuida, existe el riesgo de accidentes y lesiones
graves o incluso de muerte.

® Manténgase siempre alerta y no confie exclusi-
vamente en el sistema. El conductor es respon-
sable de todas las tareas de conduccidn, en todo
momento.

® Nunca utilizar el ACC en trafico intenso, en dis-
tancias muy cortas, en trechos escarpados, con
llenos de curvas y resbaladizos, por ejemplo,
nieve, hielo, o grava, ni en calles inundadas.

® EI ACC no reacciona a vehiculos parados.

® EI ACC no reacciona a personas, animales, vehi-
culos que cruzan o vehiculos que vienen en la
direccion opuesta en el mismo carril.

® Frenar inmediatamente si la reduccion de velo-
cidad a través del ACC no es suficiente.

® Frenar inmediatamente tan pronto como se
muestre una solicitud de freno en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

® Frenar si el vehiculo contintia andando involun-
tariamente después de una solicitud de freno.

@ Siempre esté listo para regular la velocidad us-
ted mismo.

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 126.

Fig. 107 En la pantalla del cuadro de instrumentos: ve-
hiculo mas lento detectado en el carril izquierdo (repre-
sentacion esquematica).

Las funciones descritas abajo dependen de la version
y no estan disponibles en todos los paises.

Ajuste preventivo de velocidad

Si el vehiculo dispone de un sistema de reconoci-
miento de senales de trafico y de un sistema de
infotainment con navegacion, el ACC puede ajustar
la velocidad de forma preventiva a los limites de
velocidad detectados y al trayecto recorrido.

Sobrepasar

Al encender los intermitentes a la izquierda (trafico
a laizquierdo: encender los intermitentes a la dere-
cha) para adelantar, el ACC acelera el vehiculo

y acorta la distancia al vehiculo que esta adelante. La
velocidad ajustada no se excede con esto.

Si el ACC no detecta ninguin vehiculo conduciendo
adelante después de cambiar de carril, el sistema
acelera el vehiculo hasta la velocidad ajustada.

Trafico intenso

El ACC puede frenar vehiculos con caja de cambios
automatica hasta la parada total y mantenerlos de-
tenidos. EI ACC permanece activo, la pantalla del
cuadro de instrumentos muestra por algunos segun-
dos el mensaje ACC listo para arrancar.

Mientras el ACC permanecer activo, el vehiculo
arranca automaticamente tan pronto como el vehi-
culo que esté transitando adelante arranque y no se
detecte ningun obstaculo.

Prolongar el tiempo de arranque o activarlo nueva-
mente:

1. Presionar la tecla RES.

Arrancar cuando el tiempo de arranque ya haya fina-
lizado y el vehiculo adelante ya se haya distanciado.
1. Presionar la tecla RES.

O: pisar brevemente el pedal del acelerador.

En los siguientes casos, el ACC permanece inactivo:
— La fase de parada dura varios minutos.

— Se abre una puerta del vehiculo.

— El encendido esta desconectado.

Funcidn para evitar adelantamientos por la derecha
(tréfico a la izquierda: funcién para evitar adelanta-
mientos por la izquierda)

Vehiculos con funcion para evitar adelantamientos
por la derecha: Si el ACC detecta un vehiculo que cir-
cula a menor velocidad por la pista izquierda (trafico
a laizquierda: en la pista derecha), el ACC frenara
suavemente dentro de los limites del sistema, evi-
tando adelantamientos no autorizados. La funcion
esta activa a partir de unos 80 km/h (cerca de 50
mph).

Control de crucero adaptativo (ACC) 127



Vehiculos sin funcidn para evitar adelantamientos
por la derecha: Si hay vehiculos a una velocidad infe-
rior en la pista de adelantamiento en una carretera
de varias pistas, detenga el ajuste.

Cuando aparezca el mensaje ACC listo para arrancar en
la pantalla del cuadro de instrumentos y el vehi-
culo que circula delante se ponga en marcha, el
propio vehiculo arrancara automaticamente. Oca-
sionalmente, es posible que no se detecten obsta-
culos en la ruta. Esto puede ocasionar accidentes
y lesiones graves.
o Controlar el trayecto recorrido para cada proce-
dimiento de arranque y frenar el vehiculo si es
necesario.

Limites del sistema del control de

crucero adaptativo

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 126.

Fig. 108 @ Conduccion en curva. (B) Vehiculos fuera
del area de alcance del sensor de radar

128 Sistema de asistencia al conductor

Fig. 109 © Cambio de carril. @ Vehiculo girando
o parado.

No utilizar el ACC en los siguientes casos

Dependiendo del sistema, el ACC no es adecuado
para las siguientes situaciones de conduccién. Inte-
rrumpir la regulacién—> pag. 124:

— Conduccion bajo lluvia fuerte, nieve o niebla in-
tensa.

— Conduccidn por tuneles.
— Conduccion en lugares de obras.

— Conduccion en carreteras con muchas curvas, por
ejemplo, carreteras de montanas.

— Conduccion en estacionamientos.

— Conduccion en carreteras con objetos metalicos
incorporados en la pista, por ejemplo, vias de tren.

— Conduccion en carreteras con grava.

— Vehiculos sin impedimento de adelantar a la de-
recha: conducir en pistas con diferentes carriles
cuando otros vehiculos en el carril de adelanta-
miento estén mas lentos.

Reaccion con retraso

Si el sensor de radar esta expuesto a condiciones
ambientales que perjudican su funcionamiento, es
posible que el sistema detecte alguna situacion con
retraso. Asi, la respuesta del sistema a la situacion
detectada se ejecutara con retraso.

Objetos no detectados

El ACC solo detecta vehiculos que se mueven en el
mismo sentido. No detecta:

— Personas
— Animales
— Vehiculos parados

— Vehiculos que estan en la direccion opuesta o que
se cruzan transversalmente

— Otros obstaculos inmdviles
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Por ejemplo, si un vehiculo detectado por el ACC
gira o abandona el carril, y si hay un vehiculo parado
frente a este vehiculo, el ACC no reaccionara al vehi-
culo parado - fig. 109 @

Curvas

El sensor de radar frontal siempre realiza las medi-
ciones en direccion recta. Por lo tanto, los vehicu-
los en curvas cerradas pueden detectarse accidental-
mente o los vehiculos que se encuentran adelante
pueden no detectarse - fig. 108 (&.

Vehiculos fuera del area del sensor

En las siguientes situaciones de conduccién, el ACC
no puede reaccionar, reaccionar de manera no de-
seada o con retraso:

— Vehiculos que conducen fuera del area de sensor,
a poca distancia del propio vehiculo, por ejemplo,
motocicletas - fig. 108 (B).

— Vehiculos que cambian al carril donde usted esta
a poca distancia del vehiculo - fig. 109 ©

— Vehiculos con accesorios que sobresalen del vehi-
culo.

Si usa el ACC en las situaciones mencionadas, se
pueden causar accidentes y lesiones graves, y se
pueden cometer posibles infracciones legales. N

Conectar y desconectar el control

de crucero adaptativo ACC

 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 126.

Fig. 110 Lado izquierdo del volante multifuncion: tec-
las para mando del ACC. (variante 1)

Fig. 111 Lado izquierdo del volante multifuncion: tec-
las para mando del ACC. (variante 2)

Conectar el ACC

— Presionar la tecla

El ACC aun no estd ajustado, el testigo de control co-
rrespondiente a la situacion de marcha se enciende
en gris

Iniciar el ajuste

— Presionar la tecla durante la marcha hacia
adelante.

El ACC guarda la velocidad actual y mantiene la dis-
tancia ajustada. Si la velocidad actual esta fuera del
rango de velocidad preestablecido, el ACC ajusta la
velocidad minima (en conduccién a baja velocidad)
o la velocidad maxima (en conducciéon mas rapida).

Dependiendo de la situacion de conduccidn, las si-
guientes luces de control se encienden:

ElI ACC esta regulando.
>« Nosedetect6 ningun vehiculo adelante.
%)

@ .« Sedetecto un vehiculo adelante.
%)

Cancelar el ajuste

— Presionar brevemente la tecla (% o pisar el pedal
del freno.

El testigo de control &+ se encendera en gris; la
velocidad y la distancia permanecen guardadas.

Si se desactiva el control de traccion (ASR), el ajuste
se cancela automaticamente.

Reanudar el ajuste

— Presionar la tecla [RES).

El ACC asume la ultima velocidad y la dltima distan-
cia ajustadas. La pantalla del cuadro de instrumentos
muestra la velocidad ajustada; se enciende la luz
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de control correspondiente a la situacién de conduc-
cion.

Desconectar el ACC

— Presionar &y por unos instantes. Se excluye la ve-
locidad ajustada.

Cambiar al limitador de velocidad

— Presionar la tecla (&).

— Seleccionar el limitador de velocidad en la panta-
Ila del cuadro de instrumentos.

Se desconecta el ACC.

O  Dependiendo del equipamiento, la tecla (&) es-
ta ubicada en el volante multifuncion o en la

palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <

Ajuste del ACC

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 126.

Fig. 112 En la pantalla del cuadro de instrumentos:
ajustar la distancia (representacion esquematica, el ACC
regula).

Ajuste la distancia

La distancia se puede ajustar en cinco niveles, desde

muy pequefa hasta muy grande:

— Presionar la tecla (§) y, luego, la tecla({ o @

— Como alternativa, presionar la tecla (8] repetida-
mente, hasta que la distancia deseada esté ajus-
tada.

La pantalla del cuadro de instrumentos muestra el

nivel ajustado - fig. 112 @ Observar los requisitos

para la distancia minima especificos.

130 Sistema de asistencia al conductor

Cuando el ACC no regula, la distancia ajustada y el
vehiculo no aparecen resaltados en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

Ajustar la velocidad

La velocidad guardada se puede ajustar dentro del
rango de velocidad predeterminado usando las tec-
las en el volante multifuncién, como se muestra

a continuacion:

+ 1 km/h, solo mientras el ACC esta regulan-

do
SET - 1 km/h, solo mientras el ACC esta regulando
+10 km/h
B  -10km/h

Para cambiar continuamente la velocidad guardada,
mantener presionada la tecla correspondiente.

Ajuste del comportamiento de ajuste

Es posible influenciar la dinamicidad del ajuste del
ACC:

— Vehiculos con seleccién del perfil de conduccién:
Ajustar el perfil de conduccion deseado.
— Vehiculos sin seleccion del perfil de conducciéon:

Ajustar el modo del ACC en los ajustes del vehiculo,
en el Sistema de infotainment.

El ACC no puede reconocer correctamente todas
las situaciones de marcha. Existe el riesgo de ac-
cidentes si se alcanza la distancia minima del ve-
hiculo que esta adelante o si la diferencia entre

la velocidad del vehiculo que estd adelante y el
propio vehiculo es tan grande que no es suficiente
reducir la velocidad a través del ACC. Esto puede
causar lesiones graves e incluso la muerte.

@ Esté preparado en todo momento para frenar el
vehiculo de forma auténoma.

e Para anular el control de velocidad y distancia,
pise el pedal del acelerador. En este caso, el ACC
no frena de forma auténoma.

® Deben cumplirse las prescripciones especificas
del pais con respecto a la distancia minima.

@ Ajustar siempre una distancia mayor en caso de
Iluvia, nieve o mala visibilidad.

o Algunos ajustes se pueden guardar en las

cuentas de usuario de la personalizacién y, por
lo tanto, cambian automaticamente cuando se cam-
bia una cuenta de usuario.
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Solucién de problemas

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 126.

ACCindisponible

Se activa un pictograma en la pantalla:

— El sensor del radar esta sucio. Limpiar el sensor
del radar = pag. 245.

— La visibilidad del sensor del radar puede verse
comprometida por las condiciones climaticas, por
ejemplo, nieve, asi como también por residuos de
detergente o revestimientos. Limpiar el sensor del
radar = pag. 245.

— La visibilidad del sensor del radar se ve compro-
metida por las piezas agregadas, los marcos de-
corativos de soportes de la matricula o los adhe-
sivos. Mantener el drea alrededor del sensor del
radar libre.

— El sensor del radar esté desajustado o danado, por
ejemplo, debido a dafos en la parte delantera del
vehiculo. Comprobar si se puede detectar un dafo
- pag. 253.

— Averia o defecto. Apague el motor y arranque de
nuevo.

— Se realizaron servicios de pintura o cambios es-
tructurales en la parte delantera del vehiculo.

— No se esta utilizando el logotipo original de
Volkswagen.

— Si el problema persiste, comuniquese con un Con-
cesionario Volkswagen.

El ACC no funciona como lo esperado

— El sensor del radar estd sucio. Limpiar el sensor
del radar - pag. 245.

— Los limites del sistema no se mantienen
— pag. 128.

— Los frenos estdn sobrecalentados; la regulacion
se interrumpié automaticamente. Dejar que los
frenos se enfrien y comprobar nuevamente el fun-
cionamiento.

— Si el problema persiste, comuniquese con un Con-
cesionario Volkswagen.

No es posible iniciar la regulacion

Asegurese de que se cumplen las siguientes premi-
sas:

— La palanca selectora esta en la posicion D/S o en
la carrera selectora del Tiptronic.

— La luz de freno del vehiculo estéd funcionando.
— EI ESC no regula.

— El pedal del freno no esta pisado.

Ruidos inusuales durante el frenado automatico

— Pueden ocurrir y no representan falla en el siste-
ma.

Asistente de frenada de emer-
gencia (Front Assist)

0 Introduccioén al tema

El asistente de frenada de emergencia (Front
Assist) puede detectar colisiones frontales inmi-
nentes y advertir de ellas. Ademas, el sistema
puede asistir en la frenada e iniciar el frenado
automatico.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el Asis-
tente de frenada de emergencia (Front Assist) puede
no estar disponible.

El Front Assist puede ayudar a evitar accidentes, pe-
ro no sustituye la atencion del conductor.

El Front Assist funciona exclusivamente dentro de
los limites del sistema. Los momentos de la adver-
tencia varian segun la situacion del trafico y el com-
portamiento del conductor.

Ambito funcional

El Front Assist incluye las siguientes funciones am-
pliadas, segun la versién y el pais:

— Sistema de deteccion de peatones.

— Sistema de deteccion de ciclistas.

Las funciones mencionadas se activan automatica-
mente al conectar el Front Assist.

Objetos identificables

El Front Assist puede reconocer los siguientes obje-
tos, segun el pais y la version:

— vehiculos.

— vehiculos de dos ruedas.

— peatones.

Conducir con el Front Assist

Puede detener las intervenciones automaticas de los
frenos girando el volante o pisando el pedal del ace-
lerador.

Procedimiento de automatico de frenado

El Front Assist puede desacelerar el vehiculo hasta
detenerlo. Sin embargo, después, el vehiculo no se
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mantiene parado permanentemente. iPise el pedal
del freno!

Durante una frenada automatica, el pedal del freno
se endurece un poco.

El Front Assist no sustituye la atencién del conduc-
tor y funciona exclusivamente dentro de los limites
del sistema. El Front Assist no reconoce todas las
situaciones de marcha y puede no reaccionar, reac-
cionar tarde o reaccionar de forma no deseada. En
caso de descuido, existe el riesgo de accidentes

y lesiones graves o incluso de muerte.

® Manténgase siempre alerta y no confie tnica-
mente en el sistema. El conductor es responsa-
ble de todas las tareas de conduccion en todo
momento.

® Observe los limites del sistema —> pag. 133.

@ Adecuar la velocidad y la distancia con relacion
a los vehiculos adelante, siempre de acuerdo
con las condiciones de visibilidad, climaticas, de
la pista y del transito.

® Considere la posibilidad de anular las interven-
ciones automaticas del Front Assist, si es nece-
sario.

® Dependiendo de la situacion del trafico, frenar
el vehiculo inmediatamente o desviar del obsta-
culo tan pronto como el Front Assist le advierta.

® Sino estd seguro de las funciones que incluye el
vehiculo segun la version y el pais, consulte a un
taller especializado debidamente cualificado an-
tes de iniciar la marcha. Volkswagen recomienda
buscar un Concesionario Volkswagen.

Niveles de alerta y de intervencion

de frenada

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 131.

Rangos de velocidad

A estas velocidades, el Front Assist proporciona la
maxima asistencia:

— Reaccion a vehiculos: a partir de 5 km/h aproxi-
madamente (cerca de 3 mph) hasta 250 km/h
aproximadamente (cerca de 155 mph).

— Reaccion a peatones: a partir de 5 km/h aproxi-
madamente (cerca de 3 mph) hasta 85 km/h apro-
ximadamente (cerca de 53 mph).
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— Reaccion a vehiculos de dos ruedas: a partir de
5 km/h aproximadamente (cerca de 3 mph) hasta
250 km/h aproximadamente (cerca de 155 mph).

La asistencia puede abarcar un aviso de avance, una
advertencia severa, asi como un frenado automatico
y la intervencién de frenada. Una advertencia de la
distancia también puede exhibirse.

Factores de influencia

Si el Front Assist reacciona o no a los objetos men-
cionados y en qué rango de velocidad, depende de
los siguientes requisitos:

— tipo de objeto.

— direccion del movimiento del objeto.
— velocidad del objeto.

— velocidad del vehiculo.

El drea de operacion del Front Assist puede, por lo
tanto, quedar restringida si el vehiculo se acerca de-
masiado rapido a un objeto y hay poco tiempo para
reaccionar.

Ademas, no todos los niveles de alerta se superan en
todas las situaciones. En funcion de la velocidad, no
hay, por ejemplo, aviso previo ni alerta critica, sino
frenado automatico para proteger lo mejor posible el
objeto detectado.

Advertencia de distancia

~ 1 — El Front Assist detecta cuando hay una

— amenaza de seguridad debido a que
conduce demasiado cerca. La luz de control
se enciende. jAumentar la distancia!

Advertencia en avance

1=\ El Front Assist advierte sobre una posible co-
lision y prepara el vehiculo para un posible
frenado de emergencia. Se emite una senal
acustica y se enciende el testigo de adverten-
cia rojo. jFrenar o desviar!

Advertencia severa

Si el conductor no reacciona al aviso de avance, pue-
de producirse un breve tirén de frenado para que sea
consciente del creciente peligro de colisién. jFrenar
o desviar!

Frenado automatico

El Front Assist puede frenar automaticamente el ve-
hiculo aumentando la fuerza de frenado en varios
niveles. A través de la velocidad reducida, las conse-
cuencias de un accidente pueden reducirse.

Intervencion de frenado

Cuando el sistema detecta que usted no esta frenan-
do lo suficiente en caso de una colisién inminente,
el sistema puede aumentar la fuerza de frenado para
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ayudar a prevenir la colision. La intervencién de fre-
nada solo ocurre mientras uno pisa con fuerza en el
pedal del freno. <

Limites de sistema del Front Assist

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 131.

Limites de los sensores

El Front Assist detecta situaciones de marcha con la
ayuda del sensor del radar en la parte frontal del ve-
hiculo. El alcance del sensor de radar es de aproxi-
madamente hasta 120 m (cerca de 400 pies).

Después de la partida del vehiculo

Wa) Inmediatamente después de arrancar el vehi-

=8 culo, el sistema de monitoreo periférico no
esta disponible o solo esta disponible de ma-
nera limitada. Durante este periodo, el testi-
go de control blanco permanece encendido
en la pantalla del cuadro de instrumentos.

Objetos no identificables

El Front Assist puede no reaccionar o reaccionar con
retraso ante los siguientes objetos:

— Vehiculos que vienen en la direccién opuesta o en
la transversal.

— Peatones parados o acercandose; sin un sistema
de deteccion de peatones, no suele haber reac-
cién ante las personas.

— Ciclistas parados o aproximandose; sin un sistema
de deteccidn de ciclistas, no suele haber reaccion
ante los ciclistas en los cruces.

— Peatones y ciclistas que no pueden ser detectados
como tales por estar, por ejemplo, total o parcial-
mente cubiertos.

Limitaciones de funcionamiento

Ademas de las situaciones mencionadas sobre los
limites de los sensores, en las siguientes situaciones
el Front Assist puede no reaccionar, reaccionar tarde
o de forma no deseada, entre otras:

— Marcha atras.
— Si el ASR se ha desconectado manualmente.
— Si el ESC se esta ajustando.

— Si varias luces de freno en el vehiculo estan defec-
tuosas.

— Si hay varias luces de freno defectuosas en el re-
molque conectado eléctricamente.

— Si el vehiculo se acelera con fuerza o el acelerador
se pisa hasta el final.
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— En situaciones de trafico impredecibles, por ejem-
plo, vehiculos que circulan por delante frenan
o giran repentinamente.

— Si el Front Assist estd averiado.

Desconectar el Front Assist

Por razones sistémicas, el Front Assist no es adecua-
do para las siguientes situaciones y se debe desco-
nectar: - pag. 133

— Si el vehiculo se mueve fuera de la carretera, por
ejemplo, en caminos sin pavimentar o en una pis-
ta de carreras.

— Si el vehiculo es remolcado o cargado.

— Silos accesorios cubren el sensor del radar, por
ejemplo, faros adicionales.

— Si el sensor de radar esta averiado.

— Después de que se haya ejercido fuerza sobre los
componentes de la zona del sensor de radar, por
ejemplo, tras una colision frontal.

— En accionamientos repetidos no deseados.

Si el Front Assist es utilizado en las situaciones
mencionadas, pueden ocurrir accidentes y lesiones
graves y incluso fatales.

® Desconecte el Front Assist en las situaciones
mencionadas.

o Observe los limites del sensor de radar frontal
—> pag. 128. {Esté siempre atento y, si es nece-
sario, interfiera directamente!

Operar el asistente de frenada de

emergencia

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 131.

Después de haber conectado el encendido, el Front
Assist y el aviso en avance (segun el pais) estan co-
nectados automaticamente.

2\ Sin embargo, mientras el testigo de control

! blanco esté encendida, el Front Assist estara
disponible solo de forma limitada o no estara
disponible.

Volkswagen recomienda mantener siempre encendi-
do el sistema de monitoreo periférico, asi como la
alerta de distancia y el aviso previo, con la excepcion
de - pag. 133.

133

<



Conectar y desconectar

Usted puede conectar y desconectar el Front Assist
manualmente y visualizar el estado de activacion.

En el display del instrumento combinado:
1. Presionar la tecla

2. Conectar o desconectar el Front Assist.
En el sistema de Infotainment.

1. Abrir el menu de asistentes.

2. Conectar o desconectar el Front Assist en el
submenu correspondiente.

Al desconectar el Front Assist, la advertencia
de la distancia y la advertencia en avance también
se desconectan automaticamente. En la pantalla del
cuadro de instrumentos, el testigo de control amari-
llo se enciende.

Ajustar la advertencia de la distancia y la funcion de

aviso en avance

Si el Front Assist estad conectado, usted podra reali-

zar los siguientes ajustes en el menu de asistentes

del sistema de Infotainment, segun la versiony el
pais:

— Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de
la version de la radio:, se puede conectar o desco-
nectar la funcion deseada en los ajustes del vehi-
culo, presentes en el Sistema de infotainment. Pa-
ra eso, tocar en el menu de seleccion (&) y tocar
en el botén de funcién (Coche).

Dependiendo de la version, es posible ajustar ade-

mas el tiempo de alerta para la alerta previa.

(o] Dependiendo de la version, la tecla @ esta
ubicada en el volante multifuncién o en la pa-
lanca de los intermitentes y de la luz de carretera.

O Algunos ajustes se pueden guardar en las

cuentas de usuario de la personalizacién y, por
lo tanto, cambian automaticamente cuando se cam-
bia una cuenta de usuario.

Solucién de problemas

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 131.

=\
{28 Arranca el Front Assist
La luz de control se enciende en color blanco.
— Sistema de monitoreo periférico indisponible
o disponible de modo limitado. Después de con-

ducir hacia adelante por un tiempo, el sistema de
monitoreo periférico esta disponible nuevamente
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y la luz indicadora se apaga. Si el vehiculo no se
conduce, la luz de control permanece encendida.

El Front Assist no esta disponible, el sensor de radar
frontal no tiene suficiente visibilidad.

— El sensor de radar esta sucio. Limpiar el sensor de
radar frontal - pag. 245.

— La visibilidad del sensor de radar frontal puede
verse comprometida por condiciones climaticas,
por ejemplo, nieve, asi como también por residuos
de detergente o revestimientos. Limpiar el sensor
del radar = pag. 245.

— La visibilidad del sensor de radar frontal se ve
comprometida por las piezas agregadas, los mar-
cos decorativos de soportes de la matricula o los
adhesivos. Mantener el area alrededor del sensor
del radar libre.

— El sensor del radar esta desajustado o daiado,
por ejemplo, debido a dafos en la parte frontal
del vehiculo. Comprobar si hay algun dafio visible
- pag. 253.

— Se realizaron servicios de pintura o cambios es-
tructurales en la parte delantera del vehiculo.

— No se esta utilizando el logotipo original de
Volkswagen.

— Si el problema persiste, apague el Front Assist
y busque un Concesionario Volkswagen.

Front Assist no funciona como se esperaba o inter-
viene varias veces de manera no deseada

— El sensor de radar esta sucio. Limpiar el sensor de
radar - pag. 245.

— Los limites del sistema no se mantienen
- pag. 133.

— Si el problema continta, desconectar el Front As-
sist y buscar un Concesionario Volkswagen.

Condiciones adversas:

El programa electronico de estabilizacion (ESC) pue-
de no identificar pendientes hacia arriba o abajo muy
pronunciadas (superiores a los 30%), circunstancia
que puede afectar al normal funcionamiento del
programa electronico de estabilizacion (ESC) y, con-
secuentemente, al sistema de arranque en pendien-
te (HHC - Hill Hold Control), asistente de frenada de
emergencia (Front Assist) y el sensor de aparcamien-
to.

Para restablecer los sistemas mencionados, basta
con que el vehiculo se apague y se vuelva a encender
y que el conductor arranque el coche y lo conduzca

a una velocidad superior a 25 km/h durante unos
segundos.
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Sistema de aviso de salida del
carril (Lane Assist)

0 Introduccidn al tema

El asistente de aviso para salida del carril (Lane
Assist) ayuda al conductor, dentro de los limites
del sistema, a mantenerse en su carril. La fun-
cién es inadecuada y no esta preparada para
mantener el carril por si sola.

Si el vehiculo se acerca demasiado a una linea de
demarcacion de carril detectada, el Lane Assist aler-
tard al conductor con una intervencién correctiva
en la direccion. El conductor puede intervenir para
corregir la intervencién en la direccién en cualquier
momento.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo y del
mercado, el sistema Start-Stop puede no estar dis-
ponible.

Rango de velocidad

Si se reconoce la linea de delimitacion del carril de
circulacion, el asistente de carril esta preparado para
regular dentro de los limites del sistema a partir de
unos 60 km/h (estado del sistema activo).

El Lane Assist no puede sustituir la atencion del
conductor y funciona exclusivamente dentro de los
limites del sistema. El Lane Assist no puede reco-
nocer todas las situaciones de conduccion y puede
no reaccionar, reaccionar tarde o reaccionar de for-
ma no deseada. Si se descuida, existe el riesgo de
accidentes y lesiones graves o incluso mortales.

® Manténgase siempre alerta y no confie exclusi-
vamente en el sistema. La responsabilidad de
mantener el vehiculo en el carril es siempre del
conductor.

® Observe los limites del sistema —> péag. 135.

® Adecuar la velocidad y la distancia con relacion
a los vehiculos adelante, siempre de acuerdo
con las condiciones de visibilidad, climaticas, de
la pista y del transito.

® Mantenga siempre las manos en el volante pa-
ra estar preparado para maniobrar en cualquier
momento.

o Neutralice inmediatamente una intervencion no
deseada del sistema girando el volante.

® Observe las indicaciones de la pantalla del cua-
dro de instrumentos y siga las instrucciones co-

rrespondientes si la situacion del trafico lo per-
mite.

Limites de sistema del Lane Assist

1y Tenga en cuenta /), al principio de este capitulo,
en la pagina 135.

Limites del sistema de sensores

El Lane Assist reconoce las lineas de delimitacion del
carril mediante la cdmara situada detras del parabri-
sas.

Lineas de delimitacion del carril no reconocidas o re-
conocidas incorrectamente

El Lane Assist no reconoce correctamente todas las
lineas de delimitacién del carril. Si las lineas de deli-
mitacion del carril no se reconocen o se reconocen
erroneamente como tales, puede producirse una fa-
Ila en el control de la asistencia o intervenciones no
deseadas de Lane Assist. Ademas de las situaciones
mencionadas en los limites de la cdmara, esto podria
ocurrir en las siguientes situaciones, entre otras:

— Si no hay lineas de delimitacién del carril.

— En caso de un estilo de marcha muy dinamico.

— Fuera de carreteras o autopistas en buen estado.
— En pistas malas, estructuras de pista u objetos.

— En el caso de reflejos y efectos de deslumbra-
miento.

Manténgase siempre alerta, intervenga usted mismo
si es necesario y cancele inmediatamente cualquier
intervencion no deseada del sistema. Desconecte
temporalmente el Lane Assist si es necesario.

El Lane Assist no esta preparado para controlar

El Lane Assist no esta preparado para el control en

las siguientes condiciones (estado del sistema pasi-

vo):

— El programa electrdnico de estabilizacion (ESC)
estd desconectado o el ESC Sport esta activo.

— La velocidad de conduccién es inferior a aproxi-
madamente 60 km/h (cerca de 35 mph) o superior
a aproximadamente 215 km/h (cerca de 1135
mph).

— El Lane Assist no reconocié ninguna linea de deli-
mitacion del carril.

— En el caso de carriles muy estrechos y curvas ce-
rradas.

— Temporalmente, en caso de un estilo de marcha
muy dinamico.

Sistema de aviso de salida del carril (Lane Assist) 135
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— Si el conductor cancela una intervencion del siste-
ma.

— En caso de intervencién del asistente de frenada
de emergencia (Front Assist).

En las siguientes situaciones, el Lane Assist no esta

preparado para controlar al menos un lado:

— Con la ldmpara de los intermitentes encendida, en
la direccién del abandono de carril previsto.

— Dentro de una curva en la que conduce delibera-
damente.

o Observe los limites de la cAmara. Manténgase
siempre alerta e intervenga usted mismo si es
necesario.

Marcha con Lane Assist

y Tenga en cuenta /), al principio de este capitulo,
en la pagina 135.

Fig. 113 En la pantalla del cuadro de instrumentos: in-
dicadores de pantalla del asistente de aviso de salida del
carril (indicadores de la pantalla).

@ Linea de demarcacion de carril detectada. El sis-
tema estad listo para controlar en el lado repre-
sentado.

@ Linea de demarcacion de carril detectada. El
sistema controla de manera auxiliar en el lado
representado.

(® Elsistema no estd listo para controlar en el lado
representado.

Conectar y desconectar

Dependiendo del pais, el Lane Assist permanece
siempre activado después de conectar el encendido.
También puede conectar y desconectar manualmen-
te el Lane Assist y ver el estado actual.
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En la pantalla del cuadro de instrumentos:

(@ Presionar la tecla
(2 Conectar o desconectar el Lane Assist.
En el sistema de Infotainment.
(@ Abrir el menU de asistentes.

(2 Conectar o desconectar el Lane Assist en el sub-
menu correspondiente.

Si desconecta el Lane Assist, se encendera el
testigo de control amarillo en el cuadro de
instrumentos, segun el pais.

Dependiendo de la situacion de marcha, las siguien-
tes luces de control se encienden en el cuadro de
instrumentos:

Sistema activo y listo para controlar en como
minimo uno de los lados.
El sistema toma el control en el lado repre-
sentado (intervencién correctiva de la direc-
cion).
Si no se enciende ningun testigo de control, el Lane
Assist no esta preparado para regular a ambos lados
(estado del sistema pasivo) o esta desconectado.

Solicitud de intervencion del conductor

En ausencia de actividad de marcha, el Lane Assist
le indicard, mediante una visualizacion en la pantalla
del cuadro de instrumentos y avisadores acusticos,
que circule por el centro de su propio carril.

Independientemente de la actividad del volante, si
la intervencion correctiva en la direccion tarda mas
tiempo, una indicacién en la pantalla del cuadro de
instrumentos y avisadores acusticos le indican que
circule por el centro del carril en el que se encuentra.

Aviso de vibracion

La siguiente situacion puede hacer ocasionar un avi-
so de vibracién:

— Durante una fuerte intervencién en la direccién, el
sistema ya no puede reconocer ningun carril.

Adicionalmente, uno puede seleccionar la opcion Vi-
bracién o Aviso de vibracion en el menu del asis-
tente del sistema de infotainment. En este caso, al
adelantar una linea de delimitacién de carril con el
Lane Assist activo se produce un aviso de vibracion

O Dependiendo del equipamiento, la tecla (&) es-
ta ubicada en el volante multifuncion o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <
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Solucién de problemas

1 Tenga en cuenta /A, al principio de este capitulo,
en la pagina 135.

Mensaje de averia, Lane Assist no disponible

Un testigo de control se enciende en el cuadro de
instrumentos. Ademas, se puede visualizar en la
pantalla del cuadro de instrumentos un mensaje.

— El campo de vision de la cdAmara estd sucio. Lim-
piar el parabrisas.

— La visibilidad de la cdAmara estd comprometida por
las condiciones climéticas, por ejemplo, nieve, asi
como también por residuos de detergente o re-
vestimientos. Limpiar el parabrisas.

— La visibilidad de la cdmara se ve comprometida
por piezas adheridas o pegatinas. Mantener el
area alrededor del campo de vision de la camara
libre.

— La cdmara estda desalineada o dafada, por ejemplo
debido a dafios en el parabrisas. Comprobar si se
puede detectar un dafo.

— La cdmara se desconectd automaticamente debi-
do a una temperatura ambiente alta o largos pe-
riodos de luz solar directa. Si la cdmara vuelve
a estar disponible, el Lane Assist también estara
disponible de nuevo. Apague el motor y arranque
de nuevo.

— Averia o defecto. Apague el motor y arranque de
nuevo.

— Si el problema persiste, buscar un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen.

El sistema se comporta diferente a lo esperado

— No afada objetos al volante.

o Tras conectar el encendido, puede tardar unos
segundos en detectar una falla en el sistema.

El sistema se comporta de manera diferente a lo
esperado

— No anada objetos al volante.

Asistente de conduccion (Tra-
vel Assist)

0 Introduccion al tema

Con el auxilio del asistente de conduccién (Tra-

vel Assist), el vehiculo puede mantener, dentro

de los limites del sistema, la distancia seleccio-
nada por el conductor del vehiculo que esta de-
lante y permanecer en la ubicacion preferencial
en el carril (funcién de guiado adaptativo en ca-
rril).

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el Asis-
tente de conduccion (Travel Assist) puede no estar
disponible.

¢Esta equipado el vehiculo con Travel Assist?

El vehiculo estd equipado con el Travel Assist si la
tecla (=) esté disponible en el volante multifuncion.

Rango de velocidad

Usted puede definir una velocidad entre 20 km/h
y 210 km/h. Este rango de velocidad podra variar
conforme el pais.

Limites de sistema del Travel Assist

El Travel Assist reconoce las situaciones de marcha
usando el miso sistema de sensores que el control
de crucero adaptativo (ACC) y el sistema de aviso de
salida del carril (Lane Assist).

o Observar los limites del sistema y las instruc-

ciones del ACCY del Lane Assist. Manténgase
siempre alerta e intervenga usted mismo si es nece-
sario.

Conducir con el Travel Assist

El Travel Assist controla automaticamente la veloci-
dad y conduce el vehiculo. Ademas, dentro de los
limites del sistema y dependiendo del equipamiento
del vehiculo, el Travel Assist puede retardar el mismo
vehiculo hasta la parada cuando esta detras de otro
vehiculo que se detiene, y arrancar otra vez, por si
mismo.

Usted podra neutralizar a cualquier momento el con-
trol efectuado por el Travel Assist.
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Indicadores de la pantalla

Fig. 114 En la pantalla del cuadro de instrumentos:
indicacién durante el control activo.

(@ Funcion de guiado adaptativo en carril activa.

(@ Distancia ajustada; no se detecta ningtin vehicu-
lo circulando por delante.

Dependiendo del equipamiento, se exhibe adicional-
mente una indicacion en el head-up Display.

Dependiendo del equipamiento, las luces de control
de la pantalla del cuadro de instrumentos exhiben el
estado del Travel Assist.

Travel Assist activo, control de crucero adap-
tativo e funcién de guiado adaptativo en ca-
rril activos.

Travel Assist pasivo, control de crucero adap-
. * tativo activo, funcién de guiado adaptativo
en carril pasiva.

s Travel Assist desactivado, no en el control.
FraaN

Solicitud de intervencion del conductor

Al quitarse las manos del volante, después de algu-
nos segundos el sistema solicitard que usted asuma
la direccidn activamente, emitiendo una indicacion
en la pantalla del cuadro de instrumentos y adver-
tencias acusticas.

Ademas, dependiendo del equipamiento, el cinturén
de seguridad del conductor se tensa brevemente.

Si usted no reacciona, el Travel Assist sera desactiva-
do.

Como alternativa, el Emergency Assist se activara,
dependiendo del equipamiento. Si el Emergency As-
sist no se encuentra disponible, el Travel Assist serd
desactivado.
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El Travel Assist no puede sustituir la atencion del
conductor y opera exclusivamente dentro de los
limites del sistema. El Travel Assist no puede reco-
nocer todas las situaciones de marcha y puede no
reaccionar, reaccionar tarde o reaccionar de forma
no deseada. Si se descuida, existe el riesgo de acci-
dentes y lesiones graves o incluso de muerte.

® Manténgase siempre alerta y no confie Gnica-
mente en el sistema. El conductor es siempre
tienen la responsabilidad de todas las tareas de
marcha.

@ Observar los limites de sistema del ACC
—> pag. 128 Y del Lane Assist - pag. 135.

® Adecuar la velocidad y la distancia con relacién
a los vehiculos adelante, siempre de acuerdo
con las condiciones de visibilidad, del clima, de
la pista y del transito.

@ Mantenga siempre las manos en el volante pa-
ra estar preparado para maniobrar en cualquier
momento.

o Tome inmediatamente el control del vehiculo
si aparece una solicitud de intervencion del con-
ductor en la pantalla del cuadro de instrumen-
tos o si la reduccion de velocidad mediante el
Travel Assist es insuficiente.

® Frene si el vehiculo se desplaza involuntaria-
mente, por ejemplo, tras una solicitud de inter-
vencion del conductor.

Operacion del Travel Assist

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 137.

Fig. 115 Lado izquierdo del volante multifuncion.
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Iniciar la activacion y el control

1. Durante la marcha hacia adelante con el ACC co-
nectado, presionar la tecla () del volante multi-
funcion.

El vehiculo cambia de ACC a Travel Assist.

Segun la situacién de marcha, el vehiculo cambia
para los siguientes estados de sistema en el Travel
Assist:

— Si el ACC Esta en el control, el Travel Assist man-
tendrd la velocidad actual y la distancia predefini-
da en relacion al vehiculo que va delante (estado
del sistema pasivo).

Si se detectan marcas en el carril, el vehiculo es
mantenido simultdneamente en el carril por me-
dio de movimientos del volante (estado del siste-
ma activo).

— Si el ACC no esta controlando, el Travel Assist se
conecta, pero permanecerd desactivado.

1. Presionar la tecla (SET).

El Travel Assist cambia para el estado de sistema
activo o pasivo de acuerdo con la situacion de
marcha.

El testigo de control correspondiente a la situacion
de conduccion se enciende en la pantalla del cuadro
de instrumentos. Ademas, se exhibe un mensaje.
Interrumpir el control
1. Presionar brevemente la tecla (%4).

O: pisar el pedal del freno.

La distancia ajustada queda guardada.

Cambiar a ACC
1. Presionar la tecla (=) en el volante multifuncién.

El vehiculo cambia de Travel Assist para el esta-
do de sistema correspondiente a la situacion de
marcha de ACC.

Realizar otros ajustes

En lo mas, la manera de operar el Travel Assist es la
misma del ACC - pag. 130.

O Dependiendo del equipamiento, la tecla (&) es-
ta ubicada en el volante multifuncién o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <

Solucién de problemas

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 137.

El Travel Assist no esta disponible o no funcio-
na como esperado

El testigo de control se enciende en amarillo. Ade-

mas, se puede visualizar en la pantalla del cuadro de

instrumentos un mensaje.

— Hay una averia en los sensores. Comprobar las
causas y medidas de solucion descriptas en las
informaciones sobre el ACC o Lane Assist.

— Averia o defecto. Apague el motor y arranque de
nuevo.

— Los limites del sistema no se respetan.

— Si el problema persiste, buscar un taller especia-

lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen.

y@‘ Asumir la direccion

El testigo de advertencia se enciende en blanco y un
mensaje se exhibe en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos.

Usted se quito las manos del volante por algunos
segundos.

1. Sujetar el volante y asumir la conduccién del
vehiculo.

y@\ Asumir la direccion inmediatamente

El testigo de advertencia se enciende en rojo y un
mensaje se exhibe en la pantalla del cuadro de ins-
trumentos. Segun la situacion de marcha, se emite
una advertencia acustica o el volante vibra.

Usted se quitd las manos del volante por un periodo
de tiempo mas prolongado o los limites del sistema
fueron alcanzados.

1. Sujetar inmediatamente el volante y asumir la
conduccion del vehiculo.
El Travel Assist se desconecta automaticamente

— Usted se quitd las manos del volante por un pe-
riodo mas prolongado.

— Averia o defecto. Apague el motor y arranque de
nuevo.

— Si el problema persiste, buscar un taller especia-
lizado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen.

El control se interrumpe inesperadamente

— Usted acciono los intermitentes.
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Detector de “angulo muerto”
(Blind Spot / Side Assist)

0 Introduccion al tema

El detector de "angulo muerto” ayuda al con-
ductor a detectar la situacion del trafico detras
del vehiculo.

Los sensores de radar situados detras de la chapa de
cierre del paragolpes trasero vigilan el area situada
detras del vehiculo. El sistema mide la distancia y la
diferencia de velocidad con el otro vehiculo e infor-
ma al conductor mediante sefales 6pticas en los
cristales del retrovisor exterior.

El detector de "dngulo muerto”sélo debe utilizarse
en carreteras asfaltadas.

Rango de velocidad

Cuando el detector de "angulo muerto " esta conec-
tado, él se activa a partir de aproximadamente 15
km/h (cerca de 9 mph).

El detector de "angulo muerto”no sustituye la
atencion del conductor y trabaja exclusivamente
dentro de los limites del sistema. Es posible que

el detector de "angulo muerto” no detecte todas
las situaciones de marcha ni todos los objetos cer-
canos, por lo que existe la posibilidad de que no
reaccione, reaccione tarde o reaccione de forma no
deseada. Si no se esta atento, existe el riesgo de
accidentes y lesiones graves, incluso mortales.

® Manténgase siempre alerta y no confie tnica-
mente en el sistema. El conductor siempre es
responsable de todas las tareas de conduccion
y de abandonar el carril.

® Observe los limites del sistema = pag. 140.

® Adecuar la velocidad y la distancia con relacion
a los vehiculos adelante, siempre de acuerdo
con las condiciones de visibilidad, climaticas, de
la pista y del transito.

@ Mantenga siempre las manos en el volante pa-
ra estar preparado para asumir la direccion en
cualquier momento.

@ Observe las indicaciones en los cristales de los
retrovisores exteriores y en la pantalla del cua-
dro de instrumentos y actle en consecuencia.

140 Sistema de asistencia al conductor

Limites del sistema del detector de

"angulo muerto”

t Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 140.

Limites de los sensores

El detector de "angulo muerto” detecta situaciones
de marcha con la ayuda de los sensores do radar en
el area trasera.

Limitaciones de funcionamiento

El detector de "angulo muerto” puede, entre otros,
no interpretar correctamente la situacion del trafico
en las siguientes situaciones de marcha:

— Al conducir en medio de dos carriles.
— En carriles de diferentes anchuras.

— En fraccionamientos con arcenes especiales, por
ejemplo, guardarrailes altos o desplazados.

Visibilidad limitada

En caso de radiacion solar, puede reducirse la visibili-
dad del testigo de control en el cristal de los retrovi-
sores exteriores.

o Respete los limites de los sensores de radar
y esté atento en todo momento.

Conducir con el detector de “angulo

muerto”

i Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 140.

<! Fig.116 Enlos retrovisores exteriores: indicador del

detector de dngulo muerto.
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Conectar y desconectar

Se puede visualizar el estado actual del detector de
"angulo muerto” en la pantalla del cuadro de instru-
mentos y en el sistema de infotainment. All3, tam-
bién se puede conectar y desconectar el detector de
"angulo muerto”.

En la pantalla del cuadro de instrumentos:

(@ Presionar la tecla &.

(@) Conectar o desconectar el detector de “angulo
muerto” (Blind spot/ Side Assist) -.8.

En el sistema de Infotainment.

(@ Abrir el menu de asistentes.

(2) Conectar o desconectar el Detector de "angulo
muerto” en el submenu correspondiente.

Tan pronto como el detector de “angulo muerto”
esta listo para el uso, el testigo de control . se en-
ciende brevemente una vez en el retrovisor exterior.

Desconexion en el caso de conduccion con remolque

Conectar y desconectar el detector de "angulo
muerto” manualmente.

Tacos indicadores en el retrovisor exterior

Parpadeo: se ha detectado un vehiculo en
el dngulo muerto y el intermitente también
se ha activado en la direccion del vehiculo
detectado.

encendido: el propio vehiculo esta siendo
adelantado o usted estd adelantando a otro
vehiculo con una diferencia de hasta 10 km/h
aproximadamente (cerca de 6 mph).

Al adelantar a mucha mas velocidad, los tacos
indicadores no se visualizan.

Cuanto mas rapido se aproxime otro vehiculo, antes
aparecera una indicacion en los cristales de los retro-
visores exteriores.

Detector de “angulo muerto” “Plus”

En caso de vehiculos con asistente de aviso de salida
del carril (Lane Assist), cuando el asistente de aviso
de salida del carril esté conectado (detector de "an-
gulo muerto” "Plus”), el testigo de control amarillo
=~ parpadea en la pantalla de cuadro de instrumen-
tos aun sin accionar los intermitentes al cambiar el
carril de marcha. En caso de una posible situacion
(nivel de informacion, nivel de advertencia), se avisa
por medio de una intervencion correctora en la di-
reccion. La intervencion en la direccion tiene lugar
incluso si el intermitente esta puesto para el respec-
tivo sentido. Si el conductor neutraliza la interven-
cion en la direccion, se emitird una advertencia adi-
cional mediante una advertencia con vibracion. En

este caso, se debe activar la vibracion del volante en
los ajustes del vehiculo en el Sistema de infotain-
ment.

O Sielsistema falla, el sensor de "angulo muer-
ﬂ to"puede desconectarse automaticamente.

o Dependiendo del equipamiento, la tecla
ﬂ t4 ubicada en el volante multifuncion o en la
palanca de los intermitentes y de la luz de carretera. <

Solucién de problemas

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 140.

Detector de “angulo muerto” averiado

Averia o defecto. El testigo de control en la pantalla
del cuadro de instrumentos se enciende en amarillo.

@ Averia o defecto. Apague el motor y arranque de
nuevo.

@ Si el problema persiste, buscar un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen

Sensor sin visibilidad, aviso de fallo, el sistema se
apaga

— Limpiar los sensores de radar y retirar etiquetas
adhesivas o accesorios de sensores de radar o pa-
ragolpes > pag. 246,.

— Comprobar si se reconocen los dafos.

— Si el problema persiste, buscar un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen

El sistema se comporta de manera diferente a lo
esperado

— Los sensores del radar estan sucios. Limpiar los
sensores del radar - pag. 246.

— Los sensores del radar estan cubiertos de agua.

— Alavisibilidad de los sensores de radar se ve
comprometida por las condiciones meteoroldgi-
cas, por ejemplo, la nieve, los residuos de deter-
gente o la formacion de capas. Limpiar los senso-
res del radar - pag. 246.

— Los limites del sistema no se mantienen
-> pag. 140.

— El vehiculo sufre dafios en el area de los sensores
de radar, por ejemplo, por pequefias colisiones
durante el estacionamiento. Comprobar si se re-
conocen los dafios.
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— La visibilidad de los sensores del radar se ve com-
prometida por piezas agregadas, sistemas de por-
tabicicletas o adhesivos. Mantener el area alrede-
dor de los sensores del radar libre.

— Se realizaron servicios de pintura en el area de los
sensores de radar, en la parte trasera del vehiculo
o en el tren de rodaje - pag. 253.

— Las ventanillas laterales se cubrieron poste-
riormente con peliculas de oscurecimiento
- pag. 253.

— Si el problema persiste, buscar un taller especiali-
zado debidamente cualificado. Volkswagen reco-
mienda buscar un Concesionario Volkswagen

(o) El sistema sdlo volvera a estar disponible

cuando se desconecte y se vuelva a conectar
el encendido y se haya conectado el detector de
"angulo muerto”.

142 Estacionar y maniobrar

Estacionar y maniobrar

Aparcar

Parar el vehiculo

Estacionar el vehiculo siempre en la secuencia indi-
cada.

Siempre detener el vehiculo sobre un piso plano
y firme > A\.

— Parar el vehiculo.

— Pisar el pedal del freno y sostenerlo hasta que el
motor esté apagado.

— Colocar la palanca selectora en la posicion P.

— Tirar de la palanca del freno de estacionamiento
- pag. 143.

— Apagar el motor - pég. 108. El testigo de con-
trol ® en la pantalla del cuadro de instrumentos
debe estar encendida en rojo.

— Retirar la llave del vehiculo de la cerradura de
encendido.

— Retirar el pie del freno.

— Asegurarse de que todos los ocupantes desem-
barquen, especialmente los nifios.

— Llevar todas las llaves del vehiculo consigo al de-
jar el vehiculo.

— Bloquear el vehiculo.

Estacionar en subidas y bajadas

Antes de apagar el motor, girar el volante de la di-
reccion para que el vehiculo estacionado se desplace
con las ruedas delanteras contra el cordon si entra
en movimiento.

— En declives, dirigir las ruedas delanteras para que
apunten en direccién a la guia.

— En pendientes, dirigir las ruedas delanteras para
que apunten hacia el centro de la calle.

Las piezas del sistema de escape se calientan mu-
cho. Por eso, pueden causar incendios y lesiones
graves.

® Nunca estacionar el vehiculo de forma que las
piezas del sistema de escape entren en contacto
con materiales inflamables por debajo del vehi-
culo, como, por ejemplo, arbustos, hojas, pasto
seco, combustible derramado, etc.
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Salir y estacionar el vehiculo de manera incorrecta
puede ocasionar el desplazamiento del vehiculo.
Esto puede ocasionar accidentes y lesiones graves.

® Asegurarse de que el freno de estacionamiento
esté correctamente accionado.

® Nunca retirar la llave del vehiculo de la cerradu-
ra de encendido mientras el vehiculo esta en
movimiento.

@ Llevar siempre todas las llaves del vehiculo al
dejar el vehiculo. Puede arrancar el motor y los
equipos eléctricos, como los vidrios eléctricos,
pueden comandarse y provocar lesiones graves.

® Nunca dejar a nifos o personas con necesidades
especiales solas dentro del vehiculo. En caso
de emergencia, ellas no estarian en condiciones
de abandonar el vehiculo por si solas o de cui-
dar de si mismas. En un vehiculo cerrado, por
ejemplo, segln la estacion del afio, pueden exis-
tir temperaturas muy altas o muy bajas, que
pueden causar lesiones graves y enfermedades,
principalmente en nifos pequenos, o causar la
muerte.

O aviso

® Para evitar movimientos no deseados del vehiculo
al detenerlo, solo sacar el pie del pedal del freno
después de colocar el freno de estacionamiento.

@ Conducir con cuidado en estacionamientos con
aceras salientes o balizas fijas. Los objetos mas al-
tos que el piso pueden dafar el paragolpes y otras
piezas del vehiculo al estacionar o al salir del
aparcamiento. Para evitar dafos, parar antes de
que las ruedas toquen en las balizas o en los cor-
dones.

o Conducir cautelosamente sobre depresiones y en-
tradas de terrenos, rampas, cordones y otros ob-
jetos. Las piezas del vehiculo mas bajas, como
el paragolpes, el espdiler y piezas del chasis, del
motor o del sistema de escape se pueden averiar
al pasar.

[¢] Respetar las determinaciones legales para pa-
rar y estacionar un vehiculo.

Freno de estacionamiento

Accionar el freno de estacionamien-

to

Fig. 117 Entre los asientos delanteros: palanca del fre-
no de estacionamiento.

Tirar siempre de la palanca del freno de estaciona-
miento al dejar o estacionar el vehiculo.

Tirar del freno de estacionamiento.

— Tirar de la palanca del freno de mano hacia arriba
con la tecla de bloqueo presionada - fig. 117
(flecha).

El freno de estacionamiento estd activado cuando,
con el encendido conectado se enciende la luz de
control ® en el instrumento combinado.

Soltar el freno de estacionamiento

— Tirar de la palanca del freno de estacionamiento
un poco hacia arriba y presionar la tecla de blo-
queo - fig. 117 (flecha).

— Bajar hasta el tope la palanca del freno de esta-
cionamiento con la tecla de bloqueo presionada.

La utilizacion incorrecta del freno de estaciona-
miento puede causar accidentes y lesiones graves.

® Nunca utilizar el freno de estacionamiento pa-
ra frenar el vehiculo, excepto en caso de emer-
gencia. La distancia de frenado es considerable-
mente mayor, ya que solamente las ruedas tra-
seras se frenan. Utilizar siempre el pedal del
freno.

® Nunca conducir con la palanca del freno de ma-
no un poco levantada. Esto puede provocar el
sobrecalentamiento del freno y afectar negati-
vamente el sistema de frenos. Ademas de eso,
causa un desgaste prematuro de las pastillas de
freno traseras.
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@ Nunca acelerar con posicién de marcha o mar-
cha colocada a partir del compartimento del
motor con el motor en funcionamiento. El ve-
hiculo puede entrar en movimiento aun con el
freno de estacionamiento accionado.

O aviso

Para evitar movimientos no deseados del vehiculo
al detenerlo, solo sacar el pie del pedal del freno
después de colocar el freno de estacionamiento.

Directrices de seguridad para
sistemas de estacionamiento

Indicaciones de seguridad
Los siguientes sistemas son sistemas de estaciona-

miento:
— Ayuda para el estacionamiento - pag. 144.
— Camara de marcha atras (Rear View) - pag. 148

Cual de los sistemas de la lista estan disponible de-
pende de la version del vehiculo.

Limites de los sistemas de estacionamiento

Los objetos, por ejemplo, varillas finas, cercas, pos-
tes, arboles, obstaculos muy bajos o muy altos y ta-
pas traseras abiertas o abriéndose pueden no ser
reconocidos por los sensores o las cdmaras.

En algunos casos, la suciedad o el hielo sobre los
sensores o las cAmaras pueden ser registrados como
obstaculo.

Limites de la cAmara de marcha atras

La cdmara de marcha atras exhibe solo imagenes
bidimensionales en la pantalla. Debido a la ausencia
de profundidad, los objetos salientes o cavidades en
la pista pueden ser identificados con dificultad o no
ser identificados.

Las lineas de orientacién se superponen a la imagen
por el sistema independientemente de los alrededo-
res del vehiculo, no hay un reconocimiento automa-
tico de objetos. El conductor es el responsable de
evaluar si el vehiculo cabe en la plaza de estaciona-
miento.

La tecnologia inteligente de los sistemas de esta-
cionamiento no puede ir mas alla de los limites
impuestos por la fisica y funciona solo dentro de
los limites del sistema. El mayor confort ofrecido
por los sistemas de estacionamiento no debe con-

144 Estacionar y maniobrar

<

ducir a una situacion de riesgo. Los sistemas de
estacionamiento no puede sustituir la atencion del
conductor.

@ Adecuar siempre la velocidad y la forma de con-
duccion a las condiciones de visibilidad, climati-
cas, de la pista y del transito.

® Los movimientos involuntarios del vehiculo
pueden provocar lesiones graves.

@ Tener a la vista siempre el sentido de estacio-
namiento y las areas relevantes al rededor del
vehiculo.

® No deje que la atencion del transito sea desvia-
da por las indicaciones en la pantalla del cuadro
de instrumentos o por las imagenes que apare-
cen en el sistema de la radio.

@ Observar siempre el entorno del vehiculo, ya
que nifos pequefos, animales y objetos no
siempre son reconocidos por los sistemas de
estacionamiento.

@ Los sistemas de estacionamiento tienen campos
ciegos que no pueden detectar a personas u ob-
jetos.

e Las fuentes sonoras exteriores y ciertas super-
ficies de objetos y vestimentas pueden influir
en las sefales de los sensores. En determinadas
circunstancias, las personas y los objetos pue-
den no ser detectados o detectados erronea-
mente.

@ Determinados objetos pueden, debido a la re-
solucion de la pantalla y en condiciones insufi-
cientes de luz, no ser exhibidos o ser exhibidos
de forma insuficiente, por ejemplo, postes finos
o rejas.

@ Las sefiales e indicaciones de los sistemas de
estacionamiento tienen tiempos de reaccion
que a una aproximacion muy rapida pueden no
ser suficientes para la emision de una alerta.

O  Volkswagen recomienda practicar el manejo

de los sistemas de ayuda para el estaciona-
miento en un lugar o en estacionamiento sin transi-
to, para familiarizarse con los sistemas y con sus
funciones.

Ayuda de aparcamiento (Park
Pilot)

La ayuda de estacionamiento ayuda al conduc-
tor a estacionar y maniobrar.
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Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la ayu-
da de aparcamiento (Park Pilot) trasera puede no es-
tar disponible

La ayuda de aparcamiento (Park Pilot) ayuda al con-
ductor a maniobrar y a entrar en un lugar de estacio-
namiento. Si la parte trasera del vehiculo se aproxi-
ma a un obstaculo, suena un alerta intermitente.
Cuanto menor es la distancia, mas cortos son los in-
tervalos entre las alertas. Cuando el obstaculo esté
muy cerca, sonara una alerta continua, para evitar
colisiones se recomienda detener el vehiculo.

Cuando el vehiculo continta acercandose al obstacu-
lo con alerta continua, el sistema ya no puede calcu-
lar la distancia y se interrumpe la alerta sonora.

Los sensores en los paragolpes trasero, dependiendo
del equipamiento del vehiculo, transmiten y reciben

ondas de ultrasonido. Durante el recorrido de las on-
das de ultrasonido (transmision, reflexion de obsta-

culos y recepcion), el sistema calcula continuamente
la distancia entre el paragolpes y el obstaculo.

El control de distancia de aparcamiento (Park Pilot)
no puede reemplazar la atencion del conductor.

® Movimientos del vehiculo sin la debida atencion
pueden causar heridas graves.

® Adecuar siempre la velocidad y la forma de con-
duccion de acuerdo con las condiciones de visi-
bilidad, climaticas, de la ruta y el transito.

® Los sensores de ultrasonido tienen puntos cie-
gos en los cuales no pueden detectar a personas
u objetos.

® Preste especial atencion al area alrededor del
vehiculo, cuando haya nifios pequefos, animales
y objetos ya que los sensores de ultrasonido no
siempre los detectan.

e Ciertas superficies de objetos y ropas pueden
no reflejar las sefales de los sensores de ultra-
sonido. Estos objetos y personas con dicha in-
dumentaria pueden no ser reconocidos por el
sistema o ser reconocidos de manera erronea.

o Fuentes de sonido externas pueden influenciar
las sefales de los sensores de ultrasonido. De
esta forma, bajo determinadas circunstancias,
personas u objetos pueden no ser reconocidos.

e Ciertas superficies de suelo pueden causar lec-
turas no homogéneos, tales como asfalto y ado-
quines.

® Objetos como, por ejemplo, barras de remolque,
varillas finas, cercas, postes, arboles y tapas del
maletero abiertas o que se abran eventualmente,

no seran detectados por los sensores de ultraso-
nido y pueden provocar dafos al vehiculo.

e Cuando el control de distancia de estacionamien-
to ya haya reconocido y notificado un obstaculo
por medio de alertas, obstaculos muy bajos o muy
altos podran desaparecer del drea de medicion de
los sensores de ultrasonido durante la aproxima-
cion del vehiculo y no ser mas reconocidos. Por lo
tanto, el sistema no volvera a avisar de su presen-
cia.

o Sila alerta del control de distancia de estaciona-
miento es ignorada, pueden ocurrir dafios consi-
derables al vehiculo.

@ Los sensores de ultrasonido en el paragolpes se
pueden desajustar o dafar por impactos o colisio-
nes.

e Para garantizar el correcto funcionamiento del
sistema, mantener los sensores de ultrasonido de
los paragolpes limpios, sin suciedad, sin nieve ni
hielo, y no cubrirlos con etiquetas adhesivas u ob-
jetos similares.

® En lalimpieza de los sensores de ultrasonido con
una lavadora de alta presion o con un chorro de
vapor, chorrear los sensores de ultrasonido direc-
tamente por un corto periodo y mantener siempre
una distancia mayor a 10 cm.

@ Fuentes de ruido pueden generar mensajes de
error del control de distancia de estacionamiento,
por ejemplo, asfalto aspero, adoquines, bobinas
de induccion, maquinas de construccion y ruido
de otros vehiculos.

@ Piezas agregadas montadas posteriormente en el
vehiculo, como, por ejemplo, soporte de bicicletas
y/o dispositivo de remolque/acople, pueden limi-
tar el funcionamiento del control de distancia de
aparcamiento.

(¢ En caso de falla del sistema, dirigirse a un ta-
ller especializado. Para esto, Volkswagen reco-
mienda los Concesionarios Volkswagen.

O  Volkswagen recomienda practicar el manejo

del control de distancia de estacionamiento en
un lugar o estacionamiento sin transito para familia-
rizarse con el sistema.
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Conectar y desconectar

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 144.

Fig. 118 En la consola central: tecla de encender
y apagar la ayuda de aparcamiento.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo o de la
version de la radio, la tecla para activar y desactivar
la ayuda de aparcamiento puede no estar disponi-
ble.

Encender la ayuda de estacionamiento

— Poner marcha atras.

— O: presionar la tecla (2] o en la pantalla de la ra-
dio tocar en la superficie de seleccion (pa).

La ayuda de estacionamiento se enciende automati-
camente cuando el vehiculo anda marcha atrés.

Dependiendo de la version del vehiculo, la ayuda de
estacionamiento también se puede activar automa-
ticamente.

Desconectar la ayuda de estacionamiento

— Presionar la tecla (P4) o en la pantalla de la radio
tocar en la superficie de seleccion (Pa).

— O: acelerar el vehiculo hacia adelante con una ve-
locidad superior a aproximadamente 0 - 15 km/h.

Activacion automatica (segun la version)

La ayuda de estacionamiento también se conecta si
se conduce a una velocidad inferior a 15 km/h contra
un obstaculo en el area frontal. La activacion auto-
matica se puede encender en el sistema de radio.

La activacion automatica solo funciona cuando no se
alcanza la velocidad de aproximadamente 15 km/h
por primera vez. Una renovada conexién automatica
es posible si la ayuda de aparcamiento se apaga y se
vuelve a encender mediante la tecla (P2) 0 en la pan-
talla de la radio se toca en la superficie de seleccion

)
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Ademads, la activacién automatica puede activarse
de nuevo, apagandose y encendiendo de nuevo el
encendido

Funcion de frenado de maniobra

Si el vehiculo esta equipado con la funcion de fre-
nado de maniobra, la funcion de frenado de manio-
bra activara un frenado de emergencia tan pronto
como se detecte un obstaculo adelante o durante

la marcha atras. La funcién de frenado de maniobra
sirve para reducir la posibilidad de colision delantera
y trasera.

Para una intervencion automatica de los frenos, se
deben cumplir los siguientes requisitos:

— Funcion de frenada al maniobrar "activa" en la
caja de seleccion, a través del menu de la radio;

— El sistema de aparcamiento asistido se activa, al
engranar la marcha atras o al activar el sistema de
ayuda de aparcamiento a través de la tecla (1) o al
tocar en la pantalla de la radio la superficie de se-
leccion (p2) dependiendo de la version del vehicu-
lo;

— La velocidad no puede ser mayor de 10 km/h;

La funcion de frenado automatico esta inactiva en
las siguientes condiciones:

— Sila ayuda de estacionamiento se ha activado
automaticamente;

— Cinco metros después de una frenada en la misma
direccidn, estando activa nuevamente después de
un cambio de marcha.

Tocar en el boton de funcién (w), en el menu de la
radio, para conectar o desconectar la funcion de fre-
nado de maniobra.

Para la realizacion de la funcién de frenado automa-
tico, se utilizan los sensores ultrasonicos del sistema,
la Ayuda de estacionamiento y el Asistente de direc-
cién para estacionamiento. La prevencion total de
colision no puede estar garantizada por estos senso-
res ultrasonicos.
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epresentacion en la pantalla

1 Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 144.

Fig. 119 Indicacion no sistema de radio: modo pantalla
completo. Las areas registradas dependen de la version
del vehiculo.

En el sistema de radio, las areas detectadas estan re-
presentadas en varios segmentos = fig. 119. Cuanto
mas se acerque el vehiculo a un obstaculo, mas se
acercara el segmento del vehiculo representado. Al
mismo tiempo, suenan sefales sonoras.

[ | Obstaculo cercano. Suena un sonido conti-
nuo. j{No continuar!

Obstéculo en el recorrido del vehiculo. Suena
un sonido discontinuo. Cuanto menor es la
distancia, mas cortos son los intervalos entre
las alertas.

D Obstaculo fuera del recorrido.
d.a Silenciar las sefnales sonoras.

® Encender y apagar la funcién de frenado de
A maniobra (dependiendo de la version).

; Cambiar a cdAmara de marcha atras (depen-
N diendo de la version).

| | Sistema en el area examinada con error (de-
«/e  pendiendo de la version).

Solucién de problemas

m Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 144.

Sensor sin visibilidad, aviso de fallo, el sistema se
apaga

En caso de averia en un sensor, el area de deteccion
del sensor se apaga de forma permanente.

En caso de mal funcionamiento de la ayuda de apar-
camiento, una notificacidn acustica continua se emi-
te por aproximadamente 3 segundos cuando se lo
enciende por primera vez; o dependiendo del equi-
pamiento del vehiculo, a través de un mensaje de
texto con sefal acustica y por el parpadeo del testi-
go de control en la tecla (P4). Si los sensores estan
sucios o cubiertos, el grupo de sensores correspon-
diente aparece en la pantalla de la ayuda de estacio-
namiento. Ademas, se muestra una indicacion de
limpieza (dependiendo de la version).

— Limpiar los sensores o retirar adhesivos o acceso-
rios de los sensores y de la camara de marcha
atras -> pag. 246.

— Comprobar la presencia de daios.

El sistema se comporta de manera diferente a lo
esperado

Varias causas son posibles:

— Los sensores estan sucios = pag. 246. Ademas
de suciedad y nieve, la visibilidad del sensor tam-
bién puede estar comprometida por residuos de
productos de limpieza o revestimientos.

— Los requisitos previos del sistema se deben cum-
plir & pag. 144,

— Los sensores estan cubiertos de agua.

— El vehiculo se encuentra dafiado en la zona de
los sensores, por ejemplo por golpes de estacio-
namiento.

— Las areas de captacion de los sensores estan obs-
truidas por accesorios, por ejemplo, sistemas de
soporte para bicicletas.

— Se realizaron modificaciones en la pintura en la
zona de los sensores o modificaciones de cons-
truccion, por ejemplo, en la parte delantera del
vehiculo o en el chasis.

— Las fuentes de ruido, por ejemplo, el asfalto aspe-
ro o la pavimentacion con adoquines interfieren
en la sefial de ultrasonido.

Soluciones posibles

— Desconectar temporalmente el sistema.

— Comprobar si una de las causas enumeradas coin-
cide con el problema.

— Después de la eliminacion de la fuente de las fa-
llas, el sistema puede volver a conectarse.

— En caso de que el sistema se comporte de forma
inesperada, haga verificar el sistema en un Conce-
sionario Volkswagen.
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Camara de marcha atras (Rear
View)

0 Introduccion al tema

La cdmara de marcha atras en la parte trasera
del vehiculo facilita al conductor la vision hacia
atrds y ayuda a maniobrar al estacionar.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la cd-
mara de marcha atrds puede no estar disponible.

La cdmara de marcha atrds muestra en la pantalla
del sistema de radio el area detras del vehiculo. Se-
gun el modo de lineas de orientacion ayudan a la
vision hacia atras.

El uso de las cdmaras para evaluar la distancia de
obstaculos (personas, vehiculos, etc.) es impreciso
y puede causar accidentes y lesiones graves.

@ Ellente de las camaras amplian y deforman el
campo de vision y hacen que los objetos en la
pantalla se vean alterados o imprecisos.

Encender y apagar

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 148.

Encender la cdmara de marcha atras
— Poner marcha atras.
— 0: en la consola central presionar la tecla
0 en la pantalla de la radio tocar en la tecla (Pa).

Apagar la cdmara de marcha atras
Conducir hacia adelante al menos a 15 km/h.

Representacion en la pantalla

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 148.

En el sistema de radio se representa la imagen de la
camara de marcha atras.

Las funciones y representaciones dependen de la
version y pueden diferir entre si.

148 Estacionar y maniobrar

Configuraciones

Con la camara de marcha atras, se pueden realizar
configuraciones mediante los botones de funcion.
Algunas configuraciones dependen de la version.

Botones de funcion y simbolos de la cdmara de mar-
cha atrés:

X Salir de la representacion actual.
brillo, contraste, color.

o

* &
~, Cambiar a ayuda de estacionamiento
]
WD 5 pag. 144,
|D Visualizar el indicador de la ayuda de estacio-
namiento.

Q| Ocultar el indicador de la ayuda de estaciona-
miento.

dQa Conectar y desconectar el sonido de la ayuda
= de estacionamiento.

Lineas de orientacion

Linea roja: distancia segura hacia atras.

Lineas verdes laterales: prolongacion del vehiculo. <

W Requisios

t Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 148.

Para reconocer una plaza de estacionamiento, se de-
ben tener en cuenta las siguientes premisas:

— No sobrepasar la velocidad de aproximadamente
15 km/h.

— Ancho de la plaza de estacionamiento: longitud
del vehiculo + 0,2 m.

Para la visualizaciéon de una imagen sin fallas se de-
ben cumplir los siguientes requisitos previos:

— La tapa trasera esta cerrada.
— El entorno corresponde a una superficie plana.
— El vehiculo no esta cargado en la parte trasera. <
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1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 148.

Fig. 120 Visualizacion de la pantalla del sistema de
radio: estacionar con la camara de marcha atras.

Leyenda para Figura 102:

[A] Seleccionar la plaza de estacionamiento.

Estacionar en el espacio de estacionamiento
seleccionado.

Alinear el vehiculo dentro de la plaza de esta-
cionamiento.

Pista.
Plaza de estacionamiento.
Limite lateral de la plaza de estacionamiento.

Limite trasero de la plaza de estacionamien-
to.

5 W=

Entrar en la plaza de estacionamiento

— Posicionar el vehiculo delante del hueco de apar-
camiento —> fig. 120 @ (Al

— Poner marcha atras.

— Conducir hacia atras lentamente y maniobrar de
modo que las guias verdes laterales conduzcan
entre la lineas de delimitacion del hueco de apar-
camiento seleccionado (2) [Al.

— Alinear el vehiculo en el hueco de aparcamiento
seleccionado de modo que las guias verdes latera-
les queden sobre las lineas de limite lateral (3) [B.

— Detener el vehiculo cuando la linea roja alcance el
limite trasero (&) [Cl.

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 148.

Sin imagen de la camara, aviso de falla, el sistema
se apaga

— Limpiar la cdmara o retirar adhesivos o accesorios
de la cdmara - pag. 246.

— Comprobar la presencia de danos.

El sistema se comporta de manera diferente a lo
esperado

Varias causas son posibles:

— La cdmara estd sucia > pag. 246. Ademas de
suciedad y nieve, la imagen de la cdamara puede
estar comprometida por residuos o capas de pro-
ductos de limpieza.

— Los requisitos previos del sistema se deben cum-
plir - pag. 148.

— La cdmara esta cubierta de agua.

— El vehiculo se encuentra dafiado en la zona de

la cdmara, por ejemplo por golpes de estaciona-
miento.

— Las areas de captacion de la cdmara estan obs-
truidas por accesorios, por ejemplo, sistemas de
soporte para bicicletas.

— Se realizaron modificaciones en la pintura en la
zona de la cdmara o modificaciones de construc-
cion, por ejemplo, en la parte delantera o en el
chasis.

Solucidn para todos los casos

— Desconectar temporalmente el sistema.

— Comprobar si una de las causas enumeradas coin-
cide con el problema.

— Después de la eliminacion de la fuente de las fa-
llas, el sistema puede volver a conectarse.

— En caso de que el sistema se comporte de forma
inesperada, haga verificar el sistema en un Conce-
sionario Volkswagen.
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Sistema de aparcamiento asis-
tido (Park Assist)

0 Introduccion al tema

Fig. 121 En la consola central: tecla de encender el
asistente de direccion de ayuda para aparcamiento.

El asistente de direccion para estacionamiento
controla la direccion del vehiculo activamente al
estacionarse y al salir del estacionamiento.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el siste-
ma de aparcamiento asistido puede no estar dispo-
nible.

El asistente de direccion para estacionamiento es
una extension de la ayuda de estacionamiento
- pag. 144.

El asistente de direccion para estacionamiento con-
trola la direccién del vehiculo automaticamente. jEl
conductor debe acelerar, cambiar de marcha y fre-
nar!

Los movimientos giratorios rapidos del volante
pueden causar lesiones graves.

o Durante el procedimiento de maniobra no toque
el volante hasta que el sistema lo solicite.

® Excepcidn: en caso de situaciones de peligro,
intervenir y tomar el volante.

O aviso

El asistente de direccion para estacionamiento se
orienta solo por los vehiculos estacionados, por las
guias de la acera o por otros elementos. Prestar
atencion a que los neumaticos y las llantas no es-

tén dafados al estacionar. Si fuera el caso, detenga

el proceso de estacionamiento de manera oportuna
para evitar dafos en el vehiculo. «

150 Estacionar y maniobrar

1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 150.

Para estacionar y salir del estacionamiento, se deben
cumplir los siguientes requisitos:

— El control de traccion (ASR) debe estar encendido
- pag. 156.

— Distancia: 0,5-1,5 m al pasar junto a la plaza de
estacionamiento.

— La plaza de estacionamiento tiene las medidas
minimas necesarias para utilizar el asistente de
direccion para estacionamiento. Plazas longitudi-
nales para estacionamiento en linea: longitud del
vehiculo + 80 cm. Plazas longitudinales para esta-
cionamiento lado a lado: ancho del vehiculo + 70
cm

— Velocidad al pasar junto a la plaza de estaciona-
miento (plazas en linea): 40 km/h como maximo.

— Velocidad al pasar junto al hueco de aparcamiento
(huecos lado a lado): 20 km/h como maximo.

— Velocidad al estacionar: 7 km/h como maximo.
Durante la maniobra de estacionamiento puede
ocurrir una intervencion automatica de los frenos.

Después de la intervenciéon automatica de los frenos
es posible continuar con la maniobra de estaciona-
miento.

Una intervencion automatica solo ocurre en los fre-
nos para cada movimiento realizado durante la ma-
niobra de aparcamiento. Si vuelve a sobrepasar una
velocidad de 7 km/h (4 mph) aproximadamente, la
maniobra se interrumpe.

Interrupcion automatica de la maniobra de aparca-
miento o de salida del aparcamiento

El asistente de direccion para estacionamiento inte-
rrumpe el estacionamiento o la salida del estaciona-
miento cuando se presentan algunos de los siguien-
tes casos:

— Al presionar la tecla (Ps) O en la pantalla de la radio
al tocar en la superficie de seleccion (Pe).

— El conductor sostiene el volante.
— Se abre la puerta del conductor.

— La maniobra de aparcamiento no se completa en
el transcurso de unos 6 minutos.

— Existe una averia en el sistema.

— Si el ASR se desactiva o interviene en el control.
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Intervencién automatica en los frenos para reducir
el daio

En algunos paises, el sistema de aparcamiento asis-
tido ayuda al conductor e interviene automatica-
mente en los frenos en determinados casos - A\.

Dependiendo de la version y de determinadas condi-
ciones, por ejemplo, de las condiciones climaticas,
de la carga o de la inclinacion del vehiculo, el asis-
tente de direccion para estacionamiento puede fre-
nar el vehiculo automaticamente delante de un obs-
taculo. A continuacion el conductor debe pisar el
pedal del freno. Una intervencion automatica en los
frenos para reducir los dafos provoca el final de la
maniobra de estacionamiento.

La intervencion automatica en los frenos del asis-
tente de direccion para estacionamiento no debe
alentar al conductor a asumir riesgos que compro-
metan la seguridad. El sistema no puede sustituir
la atencion del conductor.

e El asistente de direccion para estacionamiento
estd sujeto a ciertas limitaciones inherentes al
sistema. Puede ser que en algunas situaciones
la intervencion automatica de los frenos solo
funcione de forma limitada o no funcione de
ninguna manera.

@ Esté siempre listo para frenar usted mismo el
vehiculo.

e Laintervencion automatica en los frenos finaliza
después de unos 1,5 segundos. A continuacion,
frene usted mismo el vehiculo. B

Buscar un hueco de aparcamiento

m Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 150.

Fig. 122 En la pantalla del cuadro de instrumentos:
indicacion de los modos de aparcamiento.

El sistema de aparcamiento asistido dispone de tres
modos de aparcamiento - fig. 122 (representacion
grafica).

Aparcamiento en linea con marcha atras

Aparcamiento de lado a lado con marcha
atras

Aparcamiento de lado a lado con marcha ha-
cia adelante

— Pasar despacio delante de una fila de vehiculos
estacionados sin dejar de prestar atencion al tran-
sito.

— Presionar la tecla (Pg) o en la pantalla de la radio
tocar en la superficie de seleccién (Pa). El sistema
de aparcamiento asistido busca automaticamente
un hueco de aparcamiento adecuado para el lado
del acompanante.

— Detener el vehiculo cuando el sistema recomiende
un modo de estacionamiento en la pantalla del
cuadro de instrumentos.

— Estacionar cuando aparezca en la pantalla del
cuadro de instrumentos la indicacion de aparca-
miento - fig. 123.

Si desea que el sistema de aparcamiento asistido
busque una plaza del lado contrario a la pista, en-
cienda el intermitente correspondiente a dicho lado.

Cambiar el modo de aparcamiento

Si el sistema de aparcamiento asistido ha encontra-
do otros modos posibles de aparcamiento, éstos se
muestran en una vista reducida. Es posible seleccio-
nar sucesivamente al presionar la tecla (Ps) o en la
pantalla de la radio tocar en la superficie de funcion
(Ps). Después de seleccionar todos los modos de es-
tacionamiento encontrados, el sistema se apaga. Al
presionar de nuevo la tecla (Pe) O en la pantalla de la
radio tocar en la superficie de seleccion (Pe) se mues-
tra el modo de aparcamiento recomendado al princi-

pio.

Aparcar lado a lado con marcha adelante

Si desea aparcar lado a lado con marcha adelante,
seleccione el modo Aparcamiento lado a lado con
marcha adelante = pag. 151(si el sistema lo encon-
tro) al presionar la tecla 0 en la pantalla de la ra-
dio tocar en la superficie de seleccion

(o) El sistema de aparcamiento asistido se puede

activar "posteriormente". El sistema mostrara
si antes paso6 delante de una plaza de aparcamiento
adecuada.
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— Avanzar hasta que suene un avisador acustico
o hasta que en la pantalla del cuadro de instru-
mentos aparezca la indicacion de hacer marcha
atras.

Aparcar en un hueco de aparca-

miento

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este

; L — Volver y avanzar hasta que aparezca un mensaje
capitulo, en la pagina 150.

en la pantalla del cuadro de instrumentos y, segun
el caso, suene un avisador acustico. <

Salir de un hueco de aparcamiento

Fig. 123 En la pantalla del cuadro de instrumentos:
aparcar lado a lado. [A] Buscar un hueco de aparcamien-
to. [B] Posicién para aparcar. [C] Maniobrar.

Leyenda de la - fig. 123 (modo de aparcamiento la-
do a lado con marcha atras):

Indicacion de movimiento con marcha hacia
adelante

©

Vehiculo propio

Vehiculo estacionado u obstaculo

Plaza de estacionamiento detectada
Indicacion para engranar la marcha atras
Indicacion de pisar el pedal del freno

QROEO®E

Barra de progresion. Indica simbdlicamente la
distancia relativa aun por recorrer.

Se deben cumplir las condiciones necesarias para
estacionar con el asistente de direccion para esta-
cionamiento = pag. 150y el vehiculo debe estar
detenido.

— Soltar el volante.

— Engranar la marcha atras cuando aparezca una
flecha de senalizacion marcha atras en la pantalla
del cuadro de instrumentos.

— Acelere con cuidado.

— Frenar cuando suene un avisador acustico que in-
dica el cambio de direccion, encender la flecha
- fig. 123 @ 1 [A], encender el simbolo blanco &
0 mostrar un mensaje.

152 Estacionar y maniobrar

1 Tenga en cuenta A y (O, al principio de este
capitulo, en la pagina 150.

Fig. 124 En la pantalla del cuadro de instrumentos:
salir de una plaza en linea.

Leyenda para—> fig. 124:

@ Vehiculo estacionado

@ Vehiculo propio con la marcha atras engrana-
da

@ Barra de progresion. Indica simbdlicamente la
distancia relativa aun por recorrer.

@  Indicacion de la direccion al siguiente movi-
miento

El asistente de direccion de estacionamiento puede
hacer que el vehiculo salga de una plaza en linea.

Se deben cumplir las condiciones necesarias para
salir de una plaza con el asistente de direccién para
estacionamiento - pag. 150.

— Presionar la tecla (Pg) 0 en la pantalla de la radio
tocar en la superficie de seleccion [Pe).

— Conectar el indicador de direccién correspondien-
te al lado de Ila pista por la que debe salir de la
plaza de estacionamiento.

— Poner marcha atras.

— Soltar el volante cuando aparezca el siguiente
mensaje: Intervencion en la direccién. Monitoree sus alrededores.



27A.5L1.TCR.60

— Acelere con cuidado.

— Frenar cuando suena una alerta sonora, se encien-
da el simbolo blanco (® o aparezca la indicacion
de avanzar en la pantalla del cuadro de instru-
mentos.

— Pisar el pedal del freno hasta que el sistema de
aparcamiento asistido termine de girar el volante
o hasta que se apague el indicador blanco ® en la
pantalla del cuadro de instrumentos.

— Vuelva y avance hasta que aparezca un mensaje
en la pantalla del cuadro de instrumentos y, segun
el caso, suene una alerta sonora.

— Asumir la direccion con el angulo de giro del
volante ajustado a través del sistema de aparca-
miento asistido.

— Salir del hueco de aparcamiento cuando la situa-
cion del transito lo permita.

Solucién de problemas

m Tenga en cuenta A y ), al principio de este
capitulo, en la pagina 150.

Sensores sin visibilidad, mensaje de averia, el siste-
ma se apaga

Si el sensor se averia, se apaga el asistente de direc-
cion para estacionamiento.

— Limpiar los sensores o retirar posibles adhesivos
o accesorios de los sensores y de las camaras
—> pag. 246.

— Compruebe si existen dafos visibles.

El sistema se comporta de manera diferente a lo
esperado

Puede haber varias causas:

— Los sensores estan sucios. Ademas de la suciedad
y la nieve, la visibilidad de los sensores también se
puede ver reducida por restos de detergente o por
algun revestimiento - pag. 246.

— Se deben cumplir los requisitos del sistema
—> pag. 150.
— Los sensores estan cubiertos de agua.
— El vehiculo estd dafiado en el area de los sensores,

por ejemplo, debido a algiin impacto al estacio-
nar.

— El drea de deteccion de los sensores esta bloquea-
da por algun accesorio, por ejemplo, un sistema
de soporte para bicicletas.

— Se realizaron modificaciones en la pintura en el
area de los sensores o modificaciones estructura-

les, por ejemplo, en la parte delantera del vehicu-
lo o en el tren de rodaje.

— Ciertas fuentes de ruidos, que pueden ser el asfal-
to rugoso o con adoquines, interfieren en la alerta
de ultrasonido.

Solucidn para todos los casos
— Desconectar el sistema temporalmente.

— Comprobar si ocurre alguna de las causas sefala-
das anteriormente.

— Una vez eliminado el origen del problema, el sis-
tema se puede volver a conectar.

— Si aln asi el sistema continlia comportandose
de modo imprevisible, acuda a un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada y pida
que se verifique.

Asistente de salida del aparcamien-

to

y Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 150.

El asistente de salida del aparcamiento vigila
el trafico transversal al salir del aparcamiento
marcha atras o al maniobrar.

Fig. 125 Area vigilada alrededor del vehiculo que sale
del aparcamiento (representacion grafica).
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Fig. 126 Sistema de infotainment: exhibicion del asis-
tente de salida del aparcamiento.

Funcionamiento

El asistente de salida del aparcamiento funciona con
la ayuda de sensores de radar en el paragolpes tra-
sero.

El sistema detecta objetos que se acercan o se mue-
ven en el entorno trasero y lateral y advierte al con-
ductor con relacion a un obstaculo - fig. 125.

Si hay un obstaculo, sonara una sefal de advertencia
y el area del obstaculo se mostrara en color en el
sistema de infotainment - fig. 126.

Si el conductor o reacciona, una intervencion auto-
matica de los frenos podra ocurrir.

Obstaculo detectado.

/2
Vs
S

Intervencion automatica de los frenos del
asistente de salida del aparcamiento

@  Pisar el pedal del freno para mantener el ve-
hiculo parado.

Conectar y desconectar

1. Paraseleccionar la funcién en el cuadro de ins-
trumentos, presionar la tecla del volante. O:
dependiendo de la version, abrir el menu Sistemas
de asistencia en los ajustes del vehiculo del sistema
de infotainment.

2. Conectar o desconectar el asistente de salida del
aparcamiento.

Indicacion en la pantalla
[l Segmento de imagen rojo: obstaculo cercano. El
vehiculo esta en peligro. jFrenar!

Segmento de imagen rojo: obstaculo cercano. El
vehiculo esta en peligro. Ajustar el angulo de giro de
la direccion.

Averia

Si el asistente de salida del aparcamiento estda ave-
riado, se encendera el siguiente testigo de control en
el cuadro de instrumentos digital:
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El asistente de salida del aparcamiento esta
averiado, por ejemplo, sensores sucios o un error en
el sistema.

Conducir con remolque

Si hay un remolque conectado eléctricamente, el
asistente de salida del aparcamiento no puede acti-
varse.

Si se ha desconectado el remolque, el asistente de
salida del aparcamiento se reactivara al conectar el
encendido.

Con dispositivos de remolque no instalados de fa-
brica, el asistente de salida del aparcamiento debe
desconectarse manualmente en caso de conduccion
con remolque.

La tecnologia inteligente de los sistemas de apar-
camiento no puede ir mas alla de los limites im-
puestos por la fisica y funciona solo dentro de

los limites del sistema. Su incumplimiento puede
provocar accidentes, lesiones graves y dafos en el
vehiculo.

® Prestar atencion a la situacion del trafico y al
entorno del vehiculo.

@ Es posible que el asistente de salida del aparca-
miento no pueda detectar todos los objetos que
se aproximan, por ejemplo, peatones u objetos
que se acercan rapidamente.

Sistemas de asistencia al fre-
nado

Informaciones para los sistemas de

asistencia al frenado

El vehiculo estd equipado con sistema de asistencia
al frenado:

— Sistema ESC: el ESC, el EDS, el ASR, el BAS, el ABS
y el EBV sélo funcionan con el motor en marcha
y contribuyen considerablemente a la seguridad
activa en la conduccion.

Cuando los sistemas de asistencia de frenado estan
en funcionamiento, el pedal del freno puede saltar
o pueden producirse ruidos. Mantener la presion ne-
cesaria sobre el pedal del freno constantemente.

Control de traccion (ASR)

El ASR disminuye la fuerza de accionamiento del
motor en caso de deslizamiento de las ruedas y re-
gula la fuerza a la condicién del accionamiento y a
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las condiciones de la pista de rodaje. Con el ASR, se
facilita el arranque, la aceleracion y la subida en pen-
diente, incluso en condiciones adversas de la pista
de rodaje.

Cuando el sistema de control de traccion esta en
funcionamiento la luz de control & parpadeara en el
display del instrumento combinado.

Programa electroénico de estabilidad (ESC)

El ESC ayuda a reducir el riesgo de deslizamiento y a
mejorar la estabilidad en determinadas situaciones
de conduccion = A\.

En marcha atras, el sistema ESC puede limitar la
velocidad para garantizar la estabilidad del vehiculo.

Cuando el ESC esta regulando, la luz de control &
parpadeara en la pantalla del cuadro de instrumen-
tos.

ElI ESC incluye los sistemas ABS, BAS, ASR y el EDS.
El ESC permanece siempre activado. Si en algunas
situaciones de marcha ya no se alcanza la propulsion
suficiente, el ASR se puede desactivar a través de la
radio. Luego, active el ASR nuevamente = pag. 156.

Sistema antibloqueo del freno (ABS)

ABS puede impedir un bloqueo de las ruedas en fre-
nadas hasta poco antes de la parada del vehiculo

y asiste al conductor a conducir y mantener el con-
trol del vehiculo. Esto significa que el vehiculo tiene
poca tendencia a patinar inclusive en una frenada
total:

— Pisar con fuerza el pedal del freno y mantenerlo
presionado. iNo retirar el pie del pedal del freno
o disminuir la fuerza sobre el pedal del freno!

— No bombear con el pedal del freno o disminuir la
presion sobre el pedal del freno

— Conducir el vehiculo mientras se pisa el pedal del
freno con fuerza.

— Al soltar el pedal del freno o al reducir la fuerza
sobre el pedal del freno, el ABS se desconecta.

El funcionamiento del ABS puede percibirse por

un movimiento pulsante del pedal del freno, como
también por ruidos. No se puede esperar que el ABS
reduzca la distancia de frenado en todas las condi-
ciones. La distancia de frenado puede aumentar so-
bre grava o nieve reciente y sobre una superficie
congelada y resbaladiza.

Distribuidor electrénico de fuerza de frenado (EBV)
En todos los vehiculos, al accionar el freno, el centro
de gravedad del vehiculo se desplaza hacia adelan-
te. Esto provoca el riesgo de bloqueo de las ruedas
traseras a causa de la baja traccion. El distribuidor
electrénico de la fuerza de frenado limita la fuerza
de frenado para las ruedas traseras y asegura una

division 6ptima de la fuerza de frenado entre el eje
delantero y el trasero. El funcionamiento del distri-
buidor electrénico de la fuerza de frenado forma
parte de las funciones del ABS.

Asistente de frenado (BAS)

El BAS puede ayudar a reducir el trayecto de frena-
do. EI BAS aumenta la fuerza de frenado cuando el
conductor pisa rapidamente el pedal del freno en
situaciones de frenadas de emergencia.

No reduzca la presion sobre el pedal del freno cuan-
do el BAS actua. Al reducir la fuerza sobre el pedal
del freno el BAS desactiva el amplificador de la fuer-
za de frenado.

Bloqueo electrénico del diferencial (EDS y XDS)

El EDS frena una rueda que patina y transmite la
fuerza de propulsion a la otra rueda de traccion.

El EDS se apaga automaticamente bajo una deman-
da muy fuerte para que el freno de disco no sobreca-
liente. El EDS se activa automaticamente de nuevo
cuando el freno se ha enfriado.

La funcion XDS es una extension del bloqueo elec-
trénico del diferencial. EI XDS no reacciona al desli-
zamiento (patinaje) de las ruedas, sino al alivio de la
rueda delantera del lado interior de la curva durante
la conduccién en curvas rapidas. EI XDS ejerce pre-
sion sobre el freno de la rueda del lado interior de la
curva, para impedir un deslizamiento. De este modo
se mejora la traccion. Esto ayuda al vehiculo a seguir
en la pista deseada.

Sistema de frenado automatico pos-colision

En el caso de un accidente, el sistema de frenado au-
tomatico tras una colisiéon puede ayudar al conduc-
tor a reducir el riesgo de deslizamiento y el riesgo

de otras colisiones durante el accidente mediante un
frenado iniciado automaticamente.

El sistema de frenado automatico tras una colision
solo funciona en colisiones frontales, laterales y tra-
seras si la unidad de control del airbag detecta un
determinado umbral para la activacion durante el
accidente.

El frenado del vehiculo se produce automaticamente
a través del ESC, siempre que el sistema hidraulico
de freno, el ESC y el sistema eléctrico no se dafien

y permanezcan funcionales.

Las siguientes actividades priorizan en un accidente
el frenado automatico:

— Si el conductor pisa el pedal del acelerador. No se
producira ningtn frenado automatico.

— Sila presion del freno producida al pisar el pedal
del freno es mayor que la presion del freno induci-
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da por el sistema. El vehiculo se frena de forma @ Modificaciones en la suspension o el uso de
manual. combinaciones de ruedas y neumaticos no libe-
rados pueden influir en el funcionamiento del

_ ABS, BAS, ASR, EDS y ESC y reducir su eficiencia.

La tecnologia inteligente de los sistemas de asis- e La eficiencia del ESC también se define por el
tencia de frenado no puede ir mas alla de los neumatico adecuado - pag. 223, Informaciones
limites impuestos por la fisica y funciona solo den- importantes sobre ruedas y neumdticos.

tro de los limites del sistema. La conduccion a al-

ta velocidad sobre pistas congeladas, resbaladizas _

© mo;at?as puede.ocasmnar la pérdida de control La conduccion sin servofreno puede aumentar

del vehlculo.y lesiones graves en el conductory en considerablemente la distancia de frenado y, de

los acompafiantes. esta forma, causar accidentes y lesiones graves.

® Adecuar la velocidad y la forma de conduccion
a las condiciones de visibilidad, del clima, de la
pista y del transito. La mayor seguridad ofrecida . . .
por los sistemas de asistencia al frenado ABS, e Siel servofreno no funciona, se debe pisar el
BAS, EDS, ASR y ESC no debe incentivar a poner p.edal del freno con mas fuerza’, ya que la distan-
en riesgo la sequridad. cia de frenado aumenta en razon de la falta de

asistencia a la fuerza de frenado.

® Nunca dejar el vehiculo rodar con el motor apa-
gado.

@ Pistas resbaladizas o mojadas siguen siendo

muy peligrosas, incluso con el ESCy los otros O En procedimientos de ajuste de los sistemas
sistemas. ﬂ descritos pueden ocurrir ruidos de funciona-
@ Una conducci6n a alta velocidad sobre pistas miento.

mojadas puede provocar la pérdida del contac-
to de las ruedas con la pista y el acuaplaneo.
Un vehiculo no puede ser frenado, conducido ni

controlado cuando ha perdido el contacto con la o
pista. de traccién ASR

Conectar y desconectar el control

® Los sistemas de asistencia de frenado no puede
impedir un accidente cuando, por ejemplo, se
esta conduciendo muy cerca o muy rapido para

Si no se alcanza la propulsién suficiente puede de-
sactivar el ASR (para vehiculos con ESC):

la situacion de conduccion correspondiente. — Al conducir sobre un piso suelto o sobre la nieve
® A pesar de que los sistemas de asistencia de fre- profunda.

nado son muy eficientes y ayudan a controlar el — En el “giro libre” de las ruedas del vehiculo atas-

vehiculo en situaciones dificiles, recordar siem- cado.

pre que la estabilidad de la conduccion depende

i B adlhaends db les neumsiees, Luego, volver a activar la funcién ASR.

® Al acelerar sobre una pista resbaladiza, por Conectar y desconectar el control de traccién ASR
ejemplo, sobre el hielo o la nieve, hacerlo caute-
losamente. Incluso con los sistemas de asisten-
cia de frenado, las ruedas pueden patinar. Esto
puede provocar la pérdida de control del vehicu-

— Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de
la version de la radio, apriete la tecla en el siste-

ma de la radio (CAR).

lo. — Abrir el mend Ajustes del vehiculo en el sistema
de la radio.
INAOVERTENCIANIIIIN - rocaren e boton de funcion G )
La eficiencia del ESC puede ser bastante reducida — Desactivar el ASR: seleccionar la opcién (ASR
cuando otros componentes y sistemas que involu- desactivado).
cran |¢‘-:I dindmica del vehlculo’no han. recibido man- — Activar el ASR: seleccionar la opcion (Activado).
tenimiento correcto o no estan funcionando. Esto
se refiere también a frenos, neumaticos y otros o
sistemas mencionados anteriormente, aunque no — Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de
solamente a ellos. la version de la radio, en la pantalla de la radio,
® Recordar siempre que conversiones y modifica- toque en la tecla configuraciones (&3] O en la tecla
ciones en el vehiculo pueden influenciar el fun- para desconectar y conectar la funcion.
cionamiento del ABS, BAS, ASR, EDS y ESC. — Tocar en el botén de funcion .

156 Estacionar y maniobrar
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— Tocar el boton de funciéon (Control de estabilidad (ESC)).

— Desconectar el control de traccion ASR: seleccio-
nar la opcidn (ASR desconectado).

— Conectar el control de traccion ASR: seleccionar la
opcion (Cnecado).

Con el control de traccion ASR desconectado, esta
encendido el testigo de control amarillo& en la pan-
talla del cuadro de instrumentos.

Solucién de problemas

Luces de alerta y control en las fallas

(@) iNo continuar! Sistema de frenos averiado.
Busque un Concesionario Volkswagen inme-
diatamente - A\.

Encendido: ABS fuera de funcionamiento
o con defecto. Acudir a un Concesionario
Volkswagen. El vehiculo puede ser frenado
sin ABS.

Encendido: ESC esta desconectado por moti-
vos condicionados al sistema. Desconectar

y conectar el encendido. Conforme el caso
conducir por un pequefo trayecto a 15-20
km/h. Si & adn continda encendido, buscar un
Concesionario Volkswagen.

Orientaciones para los sistemas de asistencia de
frenado

Cuando se sospeche la existencia de una falla, lea
y observe las siguientes orientaciones:

— Solo cuando las cuatro ruedas estan equipadas
con el mismo tipo y modelo de neumatico, el
ESCy el ASR pueden funcionar correctamente. Di-
ferentes didmetros entre los neumaticos pueden
provocar una reduccion inesperada de la potencia
del motor.

— En caso de un mal funcionamiento del ABS, tam-
poco funcionaran el ESC, el ASR 'y el EDS.

— Al ajustar los sistemas descritos, pueden producir-
se ruidos de funcionamiento.

Condiciones adversas:

El programa electronico de estabilizacion (ESC) pue-
de no identificar pendientes hacia arriba o abajo muy
pronunciadas (superiores a los 30%), circunstancia
que puede afectar al normal funcionamiento del
programa electrénico de estabilizacion (ESC) y, con-
secuentemente, al sistema de arranque en pendien-
te (HHC - Hill Hold Control), asistente de frenada de
emergencia (Front Assist) y el sensor de aparcamien-
to.

Para restablecer los sistemas mencionados, basta
con que el vehiculo se apague y se vuelva a encender
y que el conductor arranque el coche y lo conduzca

a una velocidad superior a 25 km/h durante unos
segundos.

La conduccion con frenos de mala calidad puede
causar accidentes y lesiones graves.

@ Silaluz de advertencia del sistema de frenos @
se enciende junto con la luz de control del ABS
@®), el funcionamiento del ABS puede estar fa-
llando. Por ello, es posible que las ruedas trase-
ras se traben de forma relativamente rapida du-
rante una frenada. jLas ruedas traseras que pro-
voquen el trabado pueden hacer perder el con-
trol del vehiculo! De ser posible, reducir la velo-
cidad y conducir con cuidado a una velocidad
minima hasta un Concesionario Volkswagen
mas cercano para comprobar el sistema de fre-
nos. Durante el trayecto, evitar maniobras de di-
reccion y de frenado subitas.

o Cuando la luz de control del ABS @ no se apaga
o se enciende durante la conduccion, el ABS no
estd funcionando correctamente. El vehiculo so-
lamente puede detenerse con los frenos norma-
les (sin ABS). La proteccion proporcionada por el
ABS no esta disponible en este caso. Buscar un
Concesionario Volkswagen lo mas rapido posi-
ble.
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EqUipOS précticos enfocar los rayos del sol y, asi, causar dafos al

vehiculo.

Portaobjetos O  Paraque el aire en el interior del vehiculo se
pueda renovar, no obstruir las aberturas de

. r ventilacion entre la luneta y la bandeja trasera. <
0 Introduccion al tema Y !

Los portaobjetos se deben utilizar Gnicamente para . . .
guardar objetos livianos o pequefios. Portaobjetos en la parte inferior de

la consola central

Objetos sueltos pueden ser lanzados por el interior 1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
del vehiculo en maniobras de direccién o de fre- capitulo, en la pagina 158.

nado subitas. Esto puede causar lesiones graves

y también la pérdida de control del vehiculo.

@ No colocar animales y objetos rigidos, pesados
o de superficie cortante en compartimientos
abiertos del vehiculo, sobre el panel de instru-
mentos, en la superficie atras del asiento trase-
ro, en piezas de vestuario o bolsas en el interior
del vehiculo.

@ Mantener los portaobjetos siempre cerrados du-
rante la conduccion.

Fig. 127 En la parte inferior de la consola central: por-

j n el ar ral i | con r -
Objetos en el area para los pies del conductor pue taobjetos

den impedir el libre accionamiento de los pedales.
Esto puede causar la pérdida de control del vehicu-

L fig. 127
lo y aumenta el riesgo de lesiones graves. eyenda para > fig

@ Prestar atencion para que todos los pedales @ Difusor de aire,
puedan ser accionados sin impedimentos. @ Conexion USBy

® Acomodar siempre la alfombra para los pies con

seguridad. @ Carga inaldmobrica.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, en el
portaobjetos puede haber el difusor directo. Con el
aire acondicionado conectado, el aire frio se puede
dirigir al portaobjetos. Abrir o cerrar el difusor direc-

® Nunca colocar alfombras para los pies u otros
revestimientos de entarimado sobre la alfombra
instalada para los pies.

@ Prestar atencion para que ningln objeto alcance to, girdndolo. - pag. 163
el area para los pies del conductor durante la En la consola central inferior hay un portaobjetos
conduccion. abierto - fig. 127.

o Dependiendo del equipamiento del vehiculo,
AVISO al en el portaobjetos puede haber una conexion
® Los filamentos del desempaiiador de la luneta USB »<- y la funcién de carga inalambrica = pag. 163

pueden dafarse debido al roce con objetos aco- o Dependiendo de la versién del vehiculo, con
modados sobre la superficie atras del asiento tra- el aire acondicionado encendido, el aire frio se
sero. puede dirigir al portaobjetos. Abrir o cerrar el difusor

@ No guardar objetos sensibles a la temperatura, directo, girdandolo - pag. 163. <

alimentos o medicamentos en el interior del vehi-
culo. El calor y el frio pueden dafarlos o volverlos
inapropiados para su uso o consumo.

® Objetos de materiales transparentes dejados en
el vehiculo, como, por ejemplo, anteojos, lentes
o ventosas transparentes en los vidrios, pueden

158 Equipos practicos
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Guantera en el lado del acompa-

nante delantero

1 Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 158.

Fig. 128 En el lado del acomparante delantero: guan-
tera abierta.

Leyenda para: = fig. 128

@ lluminacién interior de la guantera.

@ Ubicacion para guardar la documentacion de
a bordo.

(® Compartimento portamonedas.

La capacidad de elementos en la guantera depende
del equipamiento del vehiculo, a continuacion se
describe la capacidad maxima de la guantera y sus
caracteristicas.

Aperturay cierre de la guantera
Para abrir, tirar de la manilla.

Para cerrar, presionar la tapa completamente hacia
arriba.

Documentacion de a bordo

La guantera se destina al alojamiento de la docu-
mentacion de a bordo. La documentacion de a bordo
se debe guardar siempre en este portaobjetos.

Una guantera abierta puede aumentar el riesgo de
lesiones graves en caso de un accidente o manio-
bra de frenado o de direccion subitas.

® Mantener la guantera siempre cerrada durante
la marcha.

Portabotellas

y Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 158.

Los portabotellas se encuentran en el portaobjetos
abierto de las puertas del conductor y del acompa-
fante delantero.

El uso incorrecto de los portavasos puede provocar
lesiones.

® Nunca colocar bebidas calientes en un portava-
sos. Durante la marcha, en una maniobra de
frenado repentina o en un accidente, las bebidas
calientes que se pueden encontrar en un porta-
vasos podrian derramarse y provocar quemadu-
ras.

@ Cerciorarse de que botellas de bebida u otros
objetos no alcancen el drea para los pies del
conductor durante la conduccién, incomodando
el accionamiento de los pedales.

® Nunca colocar vasos pesados, viveres u otros
objetos pesados en los portavasos. Esos objetos
pesados pueden volar por el interior del vehicu-
lo en un accidente y causar lesiones graves.

Botellas de bebida cerradas en el interior del vehi-
culo pueden explotar por accion del calor y explo-
tar por accion del frio.

@ Nunca dejar botellas de bebida cerradas en el
interior de un vehiculo intensamente calentado
o intensamente refrigerado.

O aviso

No mantener bebidas abiertas en el portavasos du-
rante la marcha. Bebidas derramadas, por ejemplo,
durante frenadas, pueden causar dafos al vehiculo
y al sistema eléctrico.

Otros portaobjetos

y Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 158.
Otros compartimientos posibles:

— En los revestimientos de las puertas delanteras
y traseras.

— Bolsillo portaobjetos en el respaldo del asiento
del pasajero delantero
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— Bandeja trasera para ropa ligera.

— Dependiendo de la version del vehiculo, puede
haber un portatarjeta en la consola central infe-
rior.

— Colgadores para ropas en las columnas de las
puertas centrales.

— Colgadores para bolsas en el maletero
- pag. 179.

Objetos sueltos o fijados incorrectamente sobre
la cubierta del maletero pueden causar lesiones
graves en caso de maniobras y de frenado subitos
o en caso de accidentes.

® No acomodar objetos duros, pesados o con su-
perficie cortante en los bolsillos de la ropa, en
bolsos o sueltos sobre la cubierta del maletero.

@ Nunca transportar animales sobre la cubierta
del maletero.

Ropas colgadas pueden reducir la visibilidad del
conductor y, de esta forma, causar accidentes y le-
siones graves.

@ Colgar las ropas en el colgador siempre de for-
ma tal que no reduzca la visibilidad del conduc-
tor.

e Utilizar el colgador en el vehiculo tnicamente
para colgar ropas ligeras. Nunca dejar objetos
pesados, rigidos o de superficie cortante en los
bolsillos.

o Cada uno de los colgadores para bolsas puede
soportar una carga maxima de 2,5 kg. N

160 Equipos practicos

Portabebidas en la consola central

0 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 158.

Fig. 129 En la consola central delantera: portabebidas.

En la consola central delantera hay dos portabebidas
- fig. 129

Portaobjetos en el reposabrazos

central delantero

0 Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 158.

Fig. 130 En el reposabrazos central delantero: porta-
objetos.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el repo-
sabrazos central puede no estar disponible.
Abrir: levantar el reposabrazos central - fig. 130.

Cerrar: llevar el reposabrazos central hacia abajo.

<
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El reposabrazos central puede limitar la libertad
de movimientos de los brazos del conductor y asi
causar accidentes y lesiones graves.

® Mantener el portaobjetos del reposabrazos cen-
tral siempre cerrado durante la conduccion.

Nunca transportar a una persona o un nifio sobre
el reposabrazos central.

o Dependiendo del equipamiento del vehiculo,
en la parte de atras del reposabrazos puede
haber una conexion USB «<-.

Portaobjetos
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Toma de corriente

0 Introduccion al tema

Pueden conectarse dispositivos eléctricos en la toma
de corriente del vehiculo.

Los dispositivos conectados deben estar en perfec-
tas condiciones. No utilice dispositivos con defectos.

La toma de corriente de 12 V funcionan solo con el
encendido conectado.

El uso incorrecto de la toma y de dispositivos eléc-
tricos puede causar incendios y lesiones graves.

® Nunca dejar a nifos sin supervisiéon dentro del
vehiculo. Con el encendido conectado, se puede
utilizar la toma de corriente y los dispositivos
conectados a ésta.

@ Silos dispositivos eléctricos se calientan, apa-
garlos e interrumpir la conexion de la toma de
corriente.

Para evitar dafos en el sistema eléctrico, nunca se
deberdn conectar en la toma de corriente de 12

V dispositivos eléctricos que suministren corriente
para cargar la bateria del vehiculo, como por ejem-
plo, paneles solares o cargadores de bateria.

e Utilizar inicamente dispositivos eléctricos que ha-
yan sido verificados segun las directrices vigentes
en relacion a la compatibilidad electromagnética.

Antes de conectar o desconectar el encendido,
como también antes de encender el motor, se
deben desconectar los dispositivos eléctricos pa-
ra evitar dafios por variaciones de tension. De-
pendiendo de la versidn del vehiculo, si el siste-
ma Start-Stop apaga automaticamente el motor
y vuelve a arrancar, no es necesario apagar los
aparatos eléctricos.

Nunca conecte dispositivos eléctricos a una toma
de corriente de 12 V que consuman mas que la
potencia indicada. Al exceder la potencia maxima,
el sistema eléctrico del vehiculo podria dafarse.

iObservar los manuales de instrucciones de los
dispositivos conectados!

No dejar el motor en funcionamiento con el
L2/ vehiculo parado.

o Con el motor detenido, el encendido conecta-
do y los dispositivos eléctricos conectados, la
bateria del vehiculo se descarga.

162 Equipos practicos

o Dispositivos no blindados pueden causar ave-
rias en el sistema de radio y en los componen-
tes electronicos del vehiculo. <

Toma de corriente de 12 V en el ve-

hiculo

1 Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 162.

Fig. 131 En la consola central delantera: toma de co-
rriente de 12 V.

Potencia maxima
Toma de corriente de 12V 120 W

No se debe superar la potencia maxima de la toma
de corriente. La potencia maxima de los aparatos
puede ser encontrada en sus etiquetas de identifica-
cion.

Toma de corriente de 12 V

La toma de corriente de 12 V estd ubicada en la

consola central delantera y funciona Gnicamente con
el encendido conectado.

Con el motor parado, el encendido conectado y un
equipo eléctrico conectado, la bateria del vehiculo
se descarga. Por ese motivo, utilizar consumidores
eléctricos en la toma Unicamente con el motor en
funcionamiento.

Antes de conectar o desconectar el encendido, como
también antes de prender el motor, desconectar los
aparatos conectados para evitar dafios por variacio-
nes de tension. <
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Funcién de carga inalambrica

1 Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 162.

Fig. 132 Portaobjetos con base para la funcién de car-
ga sin cable. El simbolo en la plantilla de revestimiento
puede tener una apariencia diferente en algunos vehicu-
los.

Dependiendo de la version del vehiculo y del pais la
funcion de carga sin cable puede no estar disponible.

Dependiendo de la version del vehiculo, el drea de
carga - fig. 132@ para la funcién de carga inaldm-
brica esta ubicada en el centro de la consola central
o en el compartimento de almacenamiento en el
area entre los asientos delanteros.

La funcion de carga sin cable permite la transferen-
cia de energia sin cable por induccion electromagné-
tica en una corta distancia.

El estandar Qi permite la carga sin cable de teléfo-
nos maviles que cumplen el protocolo Qi.

Para descubrir si un dispositivo de teléfono mévil so-
porta el estandar Qi, consulte el sitio del fabricante
en las especificaciones del dispositivo.

Solo un teléfono movil compatible con Qi sin una cu-
bierta protectora con una dimension (ancho x largo)
de aproximadamente 80 mm x 140 mm (3,15 pulga-
das x 5,512 pulgadas) se puede colocar de manera
uniforme sobre la alfombrilla de la funcion de carga
inaldmbrica.

La carga de energia depende de las configuraciones
del teléfono mdvil y es controlada por ella con base
en la temperatura y en el nivel de la bateria.

Antes de cargar, quite los objetos extrafios con pie-
zas metalicas, por ejemplo, monedas, llaves, clips del
area de carga.

Para cargar un teléfono mévil que cumple con proto-
colo Qi, coléquelo con la pantalla hacia arriba en el

centro del area de carga. El proceso de carga empie-
za automaticamente.

El sistema de radio instalado de fabrica proporciona
informacion sobre el inicio del proceso de carga'y,

si corresponde, sobre cualquier objeto extrafo con
componentes metdlicos que se detectaron en el drea
de carga. Quite estos objetos extraios para seguir
con la carga.

Si un teléfono movil no se ha colocado correctamen-
te en el area de carga o es demasiado pequefo, no
se podra reconocer correctamente. En estos casos
especiales, el sistema de radio puede informar la
deteccion de un objeto extrafo. En este caso, sim-
plemente coloque el teléfono mévil mas cerca del
centro del area de carga para obtener mejores resul-
tados.

Es posible que las nuevas tecnologias no admitan

la funcion de carga inaldmbrica. El fabricante del
teléfono mévil proporciona mas informacién sobre la
compatibilidad.

Tapa en el compartimento de almacenamiento
Dependiendo de la version del vehiculo y el pais, el
compartimento de almacenamiento para la funcion
de carga sin cable tiene una tapa para la pantalla del
teléfono moviles.

La tapa puede evitar distracciones del teléfono moé-
vil, como recibir mensajes.

La tapa debe estar siempre cerrada mientras se con-
duce y la pantalla del teléfono movil debe estar
completamente tapada.

@ Las notificaciones en la pantalla del teléfono
movil pueden distraer al conductor y aumentar
el riesgo de un accidente grave.

® No coloque ningun objeto de metal o con com-
ponentes metdlicos en el area de carga. Los ob-
jetos metalicos pueden calentarse mucho. Esto
puede provocar quemaduras en la piel y, en ca-
sos extremos, riesgo de incendio.

® No coloque tarjetas de identificacion, por ejem-
plo, tarjetas de crédito, tarjetas bancarias, con
cintas magnéticas o chips en el area de carga.
En casos muy raros, los datos almacenados en la
cinta magnética o el chip pueden quedar inutili-
zables.

@ La carga solo se activa cuando la ignicion esta
encendida.

® Coloque siempre solo un teléfono movil compati-
ble con el protocolo Qi en el 4rea de carga.
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El rendimiento de carga es mejor cuando el te-
Iéfono mdvil se coloca en el centro del area de
carga.

Las cubiertas protectoras para teléfonos moviles
que son demasiado gruesas (> 2 mm) pueden re-
ducir el rendimiento de carga.

Algunas personas pueden escuchar pequerios clics
durante la carga. Esto es perfectamente normal
y no es una indicacion de anomalia.

Si la temperatura interna del vehiculo es demasia-
do alta, por ejemplo, después de un largo periodo
al sol, espere un rato hasta que se enfrie antes de
comenzar la carga.

El teléfono movil se calienta mas durante la carga
sin cable que la carga con cable convencional. Es-
to es normal.

Se recomienda mantener abierto el difusor de aire
frio, localizado en la parte superior del portaobje-
tos - fig. 127, para mejorar las condiciones de
temperatura durante el proceso de carga del telé-
fono maovil.

Dependiendo de la temperatura y el nivel de la

bateria, algunos teléfonos maviles pueden dete-
ner la carga en ~ 80 %. Esto también es normal.

164 Equipos practicos

<

Volumen la radio o del sistema
de navegacion

La radio o el sistema de navegacion cuentan con un
manual de instrucciones por separado, con toda la
informacién relevante para el funcionamiento de la
radio o el sistema de navegacion.

El funcionamiento de la radio o del sistema de na-
vegacion con mucho volumen, principalmente con
una presion sonora superior a 85 decibeles, puede
provocar dafos a la audicion.

@ Si el volumen esta demasiado alto, puede que
no se escuchen sefales acusticas del exterior,
como por ejemplo, sefales de aviso de vehiculos
de la policia, bomberos u otros vehiculos y oca-
sionar accidentes.
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VW Play dio. Configurara un perfil de usuario, fecha y hora

y conectara su radio al Bluetooth® y a la red Wi-Fi.
Siga las instrucciones y si tiene dudas presione la
tecla ¢Necesitaayuda? y busque la informacién deseada.

0 Introduccion al tema _

La configuracion inicial requiere atencién y tiempo

Bien venido a VW Play

iCuando encienda su radio, tendra una experiencia y solo debe hacerse con el vehiculo estacionado.
inolvidable! . .. -

o Si no hay conexion desde la red Wi-Fi, puede
El asistente de configuracion lo guiara a través de que no sea posible definir algunas funciones
unos sencillos pasos para la configuracion de su ra- de la radio en la configuracién inicial.

Cuadro general del equipo

Vista general del Sistema de infotainment

Fig. 133 Cuadro general de mandos.
Leyenda para—> fig. 133:

(@ Pantalla: pantalla tactil.

@Atajo para la pantalla de inicio: volver a la pantalla de inicio.
@ Teléfono:: presionar para acceder a la interfaz del teléfono.

@ Menu: presionar para acceder a las funcionalidades de la radio.
@ Conexion: presionar para acceder a la interfaz de conexion.

@ Power: presionar para activar la supresién de sonido. Presionar durante 3 segundos para activar la funcion
stand-by.

@ Volumen: presionar para ajuste del volumen.

Ajustes: presionar para acceder a los ajustes.

Bien venido a VW Play 165
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(9 Conmutadores virtuales: mandos para los sistemas de asistencia, apertura del maletero y aire acondiciona-
do, si estan disponibles.

(10 Pantallas de acceso rapido:

@ Iconos de estado y reloj: presionar para alterar la informacion del perfil de usuario. Si esta conectado,

estado de la conexion Wi-Fiy Bluetooth®, carga de la bateria del teléfono movil y informacion de la sefial de la

red movil. 4

Pantallas de acceso rapido Botdn de funcién: efecto

Bluetooth): ajustes del Bluetooth®.
Para facilitar la navegacion en la pantalla de inicio, : hacer el Bluetooth® visible o in-
puede acceder a los menus mediante atajos. Son visible.
posibles tres combinaciones de atajos. Nombre del Bluetooth): exhibe o altera el

nombre del dispositivo.

(Administrador de dispositivos): exhibe los
dispositivos sincronizados. Desconexion
y conexion de equipos Bluetooth® indivi-

Para configurar la pantalla de acceso rapido, man-
tenga presionada la pantalla de acceso rapido duran-
te tres segundos y seleccione la mejor combinacion.

Los atajos en la pantalla de inicio pueden acceder duales y perfiles Bluetooth®.

a algunas funciones que dependen de la conexion é : realiza ajustes del teléfono.

a través de Bluetooth®, conexién a través de Wi-Fi (Bluetooth): ajustes del Bluetooth®.

y de la instalacién de aplicaciones. < (Tonos de Tlamada): ajuste del sonido del tono
de llamada.

: realizar ajustes de volumen y tono.

. . (Recordatorio de @): si hay una conexion
Ajustes del sistema a Bluetooth® con un teléfono mévil, al

desconectar el encendido, se exhibe el

Las opciones de ajustes varian segun el pais y el dis- mensaje “No se olvide del teléfono movil".
positivo y dependiendo, también, del equipamiento (Ordenar contactos): ordenar contactos por
del vehiculo. nombre y apellido.

realizar ajustes de volumen.

(Volumen maximo de encendido): establecer vo-
lumen inicial maximo.

(Volumen dependiente de la velocidad): estable-
cer intensidad de la adecuacion del volu-
men con relacion a la velocidad.
(Anuncio de navegacion): establecer volumen
de reproduccion de los avisos del sistema
de navegacion.

(Reduccion de entretenimiento (estacionamiento)):
establecer el volumen de reproduccién de
audio durante la activacion del sensor de
estacionamiento.

Fig. 134 Menu configuraciones (Volumen del tono de llamada): establecer el vo-
. . lumen de la llamada telefdnica.
Abrir el menu Ajustes Sonido de media): establecer volumen de
Presionar la tecla £¥. media.
. .. . Sonido del teléf: :
Seleccionar la funcion para el area en la cual se rea- ¢ °|",'f° ¢l teléfono): establecer volumen del
eléfono.

lizaran las configuraciones. Al cerrar un mend, las — — bl Ivol
; i (Volumen de audio BT):
alteraciones se asumen automaticamente. e gsta ecer el volumen
de audio Bluetooth®.

(Tono): realizar ajustes de tono.

: _ _ - (Ecualizador]: ajustar caracteristica del soni-
Sistema): realizar ajustes del sistema. do

Boton de funcién: efecto

166 | VW Play
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Boton de funcion: efecto

Boton de funcion: efecto

Balance y Fader]: ajustar la distribucion del

sonido. La parrilla reticular muestra el
punto de equilibrio actual del sonido en el
interior del vehiculo. Para alterar la distri-
bucion del sonido, tocar en la posicion de-
seada en la visualizacién del interior del
vehiculo o utilizar las teclas de flechas pa-
ra la alteracion en etapas. Para centralizar
la distribuciéon del sonido en la visualiza-
cion del interior del vehiculo, tocar en el
boton de funcion entre las flechas.

(Sonido pantalla @): activar o desactivar el so-
nido de confirmacion al tocar en un botén
de funcién en la pantalla.

(Pantalla): realizar ajustes en la pantalla.
(Desconectar la pantalla (en 10 s)#): si la funcién
estd activa y la radio no se utiliza, la pan-
talla se apaga automaticamente después
de 10 segundos. Al tocar la pantalla, ella
se enciende nuevamente.

seleccionar el nivel de brillo de

a pantalla.

Sonido de Ta pantalla @): activar el sonido de
confirmacion al tocar una tecla en la pan-
talla.

dependiendo del equipamiento y el
modelo del vehiculo, es posible cambiar
las combinaciones de colores de la radio.
Para hacer esto, acceda a la App store
y descargue nuevas skins.
(Valet #): cuando se abre la puerta o la Illave
se aleja del vehiculo, el modo Valet se
activa automaticamente - pag. 168.
(Extraer de forma segura): extraer la unidad de da-
tos USB deseada del sistema. El respectivo bo-
tén de funcion se desactiva después de extraer
exitosamente el soporte de datos del sistema.
: configurar la red Wi-Fi.
activar y desactivar la red Wi-Fi.
(Administrar las redes guardadas): realizar ajus-
tes en las conexiones Wi-Fi realizadas.
(Generar clave de sequridad): generar una nue-
va clave de conexién para la conexién ina-
lambrica Apple CarPlay™.
(Encontrar hotspot): buscar una nueva cone-
xion de red.
: definir unidades para exhibicién en el
vehiculo.

Seleccion de'idioma): seleccionar el idioma desea-
do.

(Fecha y hora): realizar configuraciones de hora

y fecha.

(Informacién del sistema): mostrar la informacién
del sistema (numero del dispositivo, estado del
hardware y software).

(Video de bienvenida): ver el video de bienvenida

nuevamente.

(Redefinir el sistema): regresar a la configuracion

de fabrica: todas las configuraciones o indivi-
dualmente.
(Copyright): informacién de los derechos de au-
tor.
ajustar las funciones del vehiculo.
ealizar ajustes de medios.
realizar ajustes de volumen.
Bluetooth: ajustar el Bluetooth®.
(Configuraciones de radio): ajustes de estaciones de
radio.
(Buscar estaciones): buscar estaciones dispo-
nibles en la banda de frecuencia actual.
Teclas de flechas: ajuste las teclas de fle-
cha <y >, para cambiar a la siguiente es-
tacién en la banda de frecuencia o a la si-
guiente estacion guardada.
(Efiminar preajustes): eliminar estaciones
guardadas.
(Extraer de forma segura): extraer la unidad de da-
tos USB deseada del sistema. El respectivo bo-
tén de funcion se desactiva después de extraer
exitosamente el soporte de datos del sistema.
Apps: realizar ajustes de las aplicaciones.
(Ordenar por): ordenar las aplicaciones por
orden alfabético o fecha de instalacion.
(Gestion de aplicaciones): administra las aplica-
ciones instaladas. También se puede ac-
tualizar y desmontar las aplicaciones.

configurar la red Wi-Fi.
Notificaciones):

informacion del estado del vehiculo.
Atajos del ment Ajustes £¥

En la pagina principal del menu Ajustes £ hay acce-
sos rapidos para algunos ajustes.

— OFF Pantalla: poner la pantalla en stand-by.

— Audio: acceder a la configuracion de audio.

— Conectar: acceder a la configuracion de conexién.

— Perfil: cambiar la configuracion del perfil
- pag. 168.

— Luces: cambiar la configuracion de luces del vehi-
culo.

— Modo Maniobrista: activa el modo maniobrista
- pag. 168.

— Brillo: realizar el ajuste del brillo de la pantalla.

Redefinir sistema

Para redefinir el sistema, presionar la tecla Configuracio-
nes £¥ y en el menu Sistema, presionar el item Redefinir
sistema.

Es posible redefinir todas las configuraciones o indi-
vidualmente.

Cuadro general del equipo 167



Busqueda
En caso de duda, utilice la barra de busqueda en el
menu Configuraciones.

La busqueda devolverd los temas mas relevantes de
las palabras buscadas.

La distraccion del conductor puede provocar acci-
dentes y lesiones.

@ Nunca realice ajustes mientras conduce.

Nunca redefina el sistema con el vehiculo en movi-
miento.

o Para un funcionamiento perfecto la radio es
importante que la fecha y la hora estén co-
rrectamente ajustadas en el vehiculo.

Perfil de usuario

Fig. 135 Perfil de usuario

Dependiendo de la version de la radio, es posible
configurar hasta 04 perfiles de usuarios. El perfil de
usuario registra las estaciones de radio memoriza-
das, el modo de conduccidn (si estd disponible en el
vehiculo), el idioma y las aplicaciones instaladas

a través de la tienda VW Play Apps.

Agregar nuevo perfil de usuario

Presionar el avatar en la esquina superior derecha
de la pantalla o acceder al menu Configuraciones y lue-
go presionar el menu Perfil. Presiona la opcion (Crear
nuevo perfil) e inserta el nombre y avatar deseados.

Editar el nombre y la imagen del avatar

Presionar el avatar en la esquina superior derecha
de la pantalla o acceder al menu Configuraciones y pre-
sionar el mend Perfil. Luego presionar la tecla (Editar

nombre z avatar).

168 | VW Play

Cambiar perfil de usuario

Para cambiar perfil de usuario es necesario parar el
vehiculo.

Presionar el avatar en la esquina superior derecha
de la pantalla o acceder al menu Configuraciones y pre-
sionar el mend Perfil y seleccionar el perfil deseado.
Si se ha configurado un cédigo PIN, sera necesario
ingresar el codigo PIN antes de realizar el cambio.

Editar cédigo PIN

Acceder al menu Configuraciones y presionar el menu
Perfil, seleccionar (Editar cddigo PIN) y volver a ingresar el
codigo de 4 digitos. <

Modo de valet

El modo de valet bloquea el uso de la radio y puede
activarse automatica o manualmente.

Se puede activar el modo de valet automatico a tra-
vés del menu Ajustes, acceder a Pantalla y seleccionar
(Valet automaticamente ). Cuando activa, la radio se
bloqueard después de 10 segundos de abrir la puer-
ta del conductor con el motor en marcha. Para los
vehiculos con keyless, la radio se bloquea inmediata-
mente cuando la llave se aleja del vehiculo con el
motor en marcha. Para mayor comodidad y seguri-
dad, se recomienda activar esta funcion.

Si olvida su coédigo PIN, debe restaurar todos los
datos y la configuracion de fabrica. Para restaurar,
presione Restablecer todos los datos y configuraciones en la pan-
talla.

Configurar cédigo PIN

Para configurar el cédigo PIN, es necesario acceder
al menu Ajustes y seleccionar el Modo de Valet. Se puede
editar el codigo PIN en el menu Configuraciones y des-
pués acceder al Perfil, seleccionar Editar cédigo PIN.

El codigo PIN debe contener 4 digitos.

Valet estado del vehiculo

Durante el periodo en el que el coche tiene activado
el Modo Valet, la funcién Valet Status proporcionara
un informe de eventos con el vehiculo.

A través del menu Configuraciones, acceder al menu Coche
y seleccionar ( Valet estado del vehiculo) para activar
esta funcion.

Mientras el Modo de Valet estd activo, la funcion
de Valet Status estara disponible en la pantalla de
la radio, para que el conductor pueda monitorear la
siguiente informacion:

— Velocidad maxima alcanzada.
— Distancia recorrida.
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— Puertas del vehiculo abiertas, excepto puerta del
conductor.

— Si se abrio el porton trasero.
— Si se abrid la tapa del compartimento del motor.

Al desactivar el Modo Valet esta informacion se bo-
rra. <

Radio

Introduccion al te

Cuando se utiliza la radio, respetar las normas nacio-
nales y las disposiciones legales.

Otros dispositivos eléctricos adicionales conectados
al vehiculo pueden interferir en la recepcion de la
sefal de radio y generar ruidos en las columnas de
sonido.

o En aparcamientos, tuneles, edificios altos
o0 montaias, la senal de radio puede verse in-
terferida.

o Las ldminas o las etiquetas adhesivas recubier-
tas de metal sobre los vidrios pueden limitar la
recepcion en los vehiculos con antenas en el vidrio. <

Modo Radio

Fig. 136 Mend principal: radio.

Abrir el menu principal
Presionar la tecla de medios (/) y seleccionar la tecla
(&2 Radio). Presionar la flecha A.

Sintonizar una estacion

Seleccione una banda de frecuencia (F

Para seleccionar una emisora, presione las teclas de
flecha (<] / (>) para cambiar entre las emisoras dispo-
nibles. O presione el botén y seleccione la emi-
sora preferida en la escala de frecuencia.

Puede ingresar el nimero de la emisora deseada,
presionar la tecla ingresar el numero de estacion
y presionar el botén (IR).

Memorizar una emisora

La emisora de radio momentaneamente sintonizada
se muestra en el centro de la pantalla.

Para almacenar una emisora, sintonizar la estacion
y presionar la tecla . La emisora almacenada apa-
recerd en una ubicacion el interior de la pantalla, pa-
ra acceder presione brevemente la tecla.

Se pueden memorizar 6 emisoras para cada perfil de
usuario.

Reemplazar una emisora de radio guardada
Para reemplazar una emisora de radio guardada, sin-
tonice la estacion y presione brevemente la posicion
en la que desea almacenar la nueva emisora.

Busqueda automatica

Para realizar la busqueda automatica de emisoras en
el menu , presionar la tecla (Ajustes de Ia radio

y presionar (Buscar emisoras). O presione la tecla de
medios (f) y presione la tecla (Actualizar),

Borrar una emisora guardada

Para borrar una emisora guardada, presionar la tecla
Ajustes £ en el mend ios), seleccionar Ajustes de

tuner y presionar (Borrar preajuste). <

Medios

Introduccion al tema

Se denominan “fuentes de medios” a las siguientes
fuentes de audio que contienen datos de audio en
diferentes unidades de almacenamiento de datos,
por ejemplo MP3-Player externo, archivos de audio.
Estos archivos de audio se pueden reproducir a tra-
vés de las unidades correspondientes o de las entra-
das de audio del sistema de radio (conexién USB

o interfaz Bluetooth®).

Derechos de autor

Los archivos de audio y video almacenados en me-
dios de datos pueden estar sujetos a leyes de pro-
teccion de datos y derechos de autor, de acuerdo
con las regulaciones nacionales e internacionales
aplicables. Tenga en cuenta las disposiciones legales.

Volkswagen no se responsabiliza por archivos dafa-
dos o perdidos. N
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Requisitos del banco de datos y de

archivos

Los formatos de archivo que se pueden reproducir
mencionados se conocen como “archivos de audio
y video".

Fuente de Siste- Requisitos para la reproduc-
medios made cion

archi-

vos
Unidad de FAT16, - Archivos de audio MP2
almacena- FAT32, (.mp2), APE (.ape), OGG (.0gg),
miento de NTFS, OGA (.oga), OPUS (.opus), MP3
datos es-  exFAT, (.mp3), WMA (.wma), WAV
pecificada Ext3  (.wav), FLAC (.flac) y AAC (.aac).
de acuer- y Ext4 - Archivos de video WMV
do con (.wmv), MKV (.mkv), MOV
USB 2.0. (.mov), AVI (.avi) y MP4 (.mp4).

Como maximo de 2 000 ele-
mentos por nivel de pasta.
Como maximo de 20 000 ar-
chivos de audio y video por so-
porte de datos. Tamafno maxi-
mo de un archivo en el sistema
FAT32: 4 GB.

Reproduccién
de archivos de au-
dio a través de
Bluetooth®).2)

- Media Player exterior debe
ser compatible con el perfil
Bluetooth® A2DP.

Reproduccién de
fuentes de audio
externas a través
de la conexion
USB.

Sporte de datos exterior en el
USB e

3  Bluetooth® es una marca registrada de Bluetooth®
SIG, Inc.

o Volkswagen no se responsabiliza por archivos
dafnados o perdidos en los medios de datos.
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Operacion de medios

Fig. 137 Mend principal: Medios.

Abrir el menu principal

Presionar la tecla de medios (J3) y seleccionar la
fuente de medios deseada. Presionar la flecha A.

Las siguientes fuentes de medios estan disponibles:

— (¢USB): unidad de almacenamiento de datos exter-
na en el USB.

— ([@Teléfono): audio Bluetooth®.

Funciones basicas

— Para cambiar entre los titulos de medios presionar
las teclas (/).

— Para interrumpir la reproduccion de medios, pre-
sionar la tecla (u).

— Para reanudar la reproduccion, presionar la tecla

— Se puede ordenar los medios por: artista, album,
canciones, géneros y archivos de video.

Modo aleatorio
Reproducir audio aleatorio.
Modo de repeticion

— Para repetir todos los titulos, seleccionar el modo
@)
— Para repetir solo el titulo actual, seleccionar el

modo

O aviso

Durante la conduccion la pantalla esta bloqueada
para la reproduccion de videos y juegos. N
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Conéctese

Bluetooth ®

Fig. 138 Conectar via Bluetooh.

Conexién mediante Bluetooth®

— Para conectar el Bluetooth®, presionar la tecla
ajustes €3 y tocar en (Conectar).
— Seleccionar la tecla y luego seleccio-

nar adicionar dispositivo.

— La radio buscard automaticamente los dispositi-
vos disponibles, para esto activar la visibilidad del
Bluetooth® en su dispositivo. Para obtener mas
informacién, consulte el manual de instrucciones
de su dispositivo de audio.

— Para establecer una conexion, seleccionar el nom-
bre del dispositivo que desea realizar la conexidn.
Comparar el codigo que aparece en la pantalla
con el codigo que aparece en el teléfono mévil. Si
coincide, confirme el cédigo para realizar la cone-
xién.

— Dependiendo de la version de la radio, se pueden
conectar 2 dispositivos simultdaneamente. Para es-
tablecer la funcion del dispositivo, seleccione la
tecla teléfono < para usar las funciones del telé-
fono y seleccione la tecla medios (£ para usar las
funciones de medios -> fig. 138.

Funcién de audio Bluetooth®

Para activar el modo de audio Bluetooth®, después
de realizar la conexidn, la tecla audio JJ debe estar
activa. En este modo, los archivos de audio de una
fuente de audio conectada a través de Bluetooth®
(por ejemplo, un teléfono movil) se reproduciran
usando los altavoces del vehiculo.

Después de conectar la fuente de audio Bluetooth®,
siga las funciones en el mend Medios J3 - pag. 169.

Funcion de teléfono <

Las exhibiciones del display de los menus del teléfo-
no dependen del alcance de las funciones del teléfo-
no movil utilizado. Puede que hayan diferencias.

Para activar el modo de teléfono mediante el Blue-
tooth®, después de realizar la conexion la tecla te-
léfono < debe estar activa. En este modo, puede
acceder a los contactos de su teléfono y hacer y con-
testar llamadas que se reproduciran usando los alta-
voces del vehiculo.

Recibir una llamada telefdnica:

— Para recibir una llamada, presionar la tecla

Realizar una llamada telefdnica:

— En la funcion teléfono <, puede ingresar el nd-
mero al que desea llamar y presionar la tecla «.

— O acceder a su agenda de contactos a través de la
tecla de contactos . Seleccione el contacto al
que desea hacer la llamada y presione la tecla «.

— Si necesita realizar una busqueda en su agenda de
contactos, presione la tecla contactos @y en la
barra superior Buscar en contactos, escriba el nombre
que desea buscar.

Durante una llamada telefénica:

— Para silenciar el micréfono durante la llamada te-
lefonica, presione la tecla (g). Presione de nuevo la
tecla para activar nuevamente el micréfono.

— Para silenciar los altavoces, presione la tecla ().

— Es posible poner una llamada telefénica en espe-
ra, presione la tecla @ Con una llamada en espe-
ra, puede hacer otra llamada o contestar una lla-
mada entrante.

— Para reanudar la llamada en espera, presione la
tecla (3).

— Para acceder al teclado numérico, presione la tec-
a

— Para finalizar la llamada telefonica, presione la
tecla de colgar =.

o Es posible sincronizar 1000 contactos de la
agenda telefdnica a través de la conexion
Bluetooth®
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WI-FI

Fig. 139 Conectar Wi-Fi.

Conectarse a la red Wi-Fi

— Para conectarse al Wi-Fi, presionar la tecla ajustes
@y tocar en (Conectar)

— Deslice el selector para activar la conexién a tra-
vés de Wi-Fi, la radio buscara automaticamente
las redes disponibles.

— Para conectarse a una red, toque el nombre de
la red Wi-Fi que desea seleccionar. Si es una red
Wi-Fi segura, es necesario ingresar la contrasefa
y presionar la tecla.

— Después de la conexion, en la esquina superior
izquierda se vera el icono @.

Olvidar la red

Después de que la radio se conecte a una red Wi-Fi,
se conectara automaticamente siempre que esta red
esté disponible.

Para evitar que la radio se conecte automaticamen-

te, toque la tecla (Qlvidar red) en la red conectada, para
que la conexion se desconecte.

Internet del coche

Fig. 140 Internet del coche.

172 | VW Play

<

Las funcionalidades referentes a la Internet del co-
che se relacionan a la suscripcion de los servicios
contratados. Para mds informaciones, acceder a la
aplicacion Mi Volkswagen.

Activar y desactivar la conexion

Para activar e desactivar las funciones del vehiculo
conectado, presionar la tecla (&), en el menu Intemet
del coche es posible activarlas y desactivarlas con un
toque.

Registro de usuario

Para acceder a todas las funcionalidades de conec-
tividad, es necesario estar conectado utilizando el
mismo usuario y contrasefa en la aplicacion Mi
Volkswagen.

Para obtener mds informacion, consultar el manual
de conectividad.

App store

La App store es la herramienta de busqueda y des-
carga para aplicaciones ideales para su dia a dia.

Algunas aplicaciones pueden haberse instalado en la
fabrica.

Antes de usar las aplicaciones, lea los términos de
uso y las politicas de privacidad.

Fig. 141 App-store

A través de la App store es posible descargar aplica-
ciones, para esto es necesario que la red Wi-Fi esté
conectada y que haya iniciado sesion con su ID de
Volkswagen.

Para registrar la ID del vehiculo Volkswagen, uno de-
be acceder a la pagina de inicio de sesion de VWID
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o0 a través de la aplicacion Mi Volkswagen y comple-
tar la informacion de registro necesaria.

Para iniciar sesion, presione el ment App-store [@

o arrastre la pantalla hacia la izquierda dos veces
para acceder a la pantalla de acceso rapido, presione
la tecla o lea el codigo con la camara de

su teléfono.

Después de iniciar sesion, la informacién se cargara
en la pagina de inicio.

Descargar una aplicacion

Buscar o hacer una busqueda por la aplicacién que
desea descargar. Seleccione la aplicacion y presione

Descargar).

La descarga comenzara y podra seguir su progreso
en la esquina superior de la pagina. Si desea cance-
lar, seleccione la tecla (C antes de completar la
descarga.

Una vez completada la descarga, presione la tecla
para acceder a la aplicacién y sus funcionalida-
des. Las aplicaciones instaladas estan disponibles en
el lado izquierdo de la pantalla.

Funciones basicas

— Para acceder a las aplicaciones instaladas, presio-
ne Mis Apps.

— Para acceder a la configuracion de la App-store,
presione Configuraciones. Es posible comprobar la
version del software de la App-store y comprobar
los términos y las condiciones de uso.

— Para actualizar las aplicaciones instaladas, presio-
ne Actualizar y compruebe la disponibilidad de ac-
tualizaciones.

— Para eliminar una aplicacién instalada, presione el
men Configuraciones (&) y en el item Apps seleccione
la aplicacién que desea eliminar y presione Desmon-
tar.

o Los videos y otras funciones que pueden com-
prometer la atencion del conductor son blo-
queados con el vehiculo en movimiento.

Apple CarPlay™

Menu Apple CarPlay™

Fig. 142 Menu Apple CarPlay™.

Establecer conexion

Para utilizar el Apple CarPlay™ el terminal movil de-
be soportar el Apple CarPlay™.

Es posible conectarse mediante Bluetooth® o me-
diante el cable USB, dependiendo de la version del
terminal movil.

Cuando un dispositivo mdvil se conecta por primera
vez, siga las instrucciones en la pantalla de la radio
y en la pantalla del dispositivo movil.

Confirme el uso de Apple CarPlay™ en el terminal
movil y en la pantalla de la radio.

Terminar conexion

— Para conexiones a través del cable USB o apagar
la conexion Wi-fi.

— Para las conexiones a través de Bluetooth® o ina-
ldmbricas, seguir las instrucciones de su teléfono
movil.

— Puede terminar la conexion inalambrica del Apple
CarPlay™ volviendo a conectar la conexion Wi-Fi
- pag. 172.

Particularidades

Durante una conexion Apple CarPlay™ activa, son va-
lidas las siguientes particularidades:

— Si esta conectado por el cable USB, las conexiones
por Bluetooth entre dispositivos méviles y la radio
no son posibles.

— Las funciones del teléfono son posibles a través
de Apple CarPlay™ y a través de la funcion de
teléfono de la radio.

— Si esta conectado a través de Apple CarPlay™ ina-
lambrico, la conexion Wi-Fi no esta disponible.

— Con el vehiculo en movimiento, las funciones de
Apple CarPlay™ pueden estar restringidas.
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— Un dispositivo Apple CarPlay™ activo se puede
utilizar como dispositivo de medios en el menu
Media.

— Las rutas de navegacién no aparecen en la panta-
lla del instrumento combinado.

El Apple CarPlay™ es una plataforma de software de
Apple que permite el acceso a determinados aplica-
tivos y recursos de su teléfono mévil a través de la
pantalla sensible al toque del Sistema de Infotain-
ment del coche o asistentes de voz del teléfono mé-
vil. Una vez conectado, el Apple CarPlay™ espeja una
version simplificada de la interfaz del teléfono mévil
optimizada y propia para direccion. Toda imagen ge-
nerada y funcionalidades exhibidas son comandadas
por el propio teléfono mdvil en esa situacion. Asi,
cualquier situacion que interfiera en el desempefio
del teléfono movil afectara directamente la ejecu-
cion en la pantalla del Infotainment, ocasionando la
impresion de que las fallas son del Infotainment,
cuando en realidad las funciones operadas por el ve-
hiculo estan operando normalmente.

o Para obtener mas informacién, consulte el
manual de instrucciones del dispositivo movil
utilizado.

Android Auto™

Menu Android Aut

Fig. 143 MenU Apple CarPlay™.

Establecer conexion
Para utilizar el Android Auto™ el teléfono mdvil debe
soportar el Android Auto™.

Dependiendo del teléfono movil utilizado, es posible
conectar solamente a través del cable USB.

Dependiendo de la version de la radio y del dispositi-
vo mdvil, se puede conectar via Bluetooth® o a través
del cable USB.
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Dependiendo de la version del dispositivo movil, es
necesario instalar una aplicacion adecuada para usar
Android Auto™ en el dispositivo.

Cuando un dispositivo movil se conecta por primera
vez, siga las instrucciones en la pantalla de la radio
y en la pantalla del dispositivo movil.

Presione la tecla de la radio (4] para acceder a las
funciones de Android Auto™.

Para acceder a los mandos de la radio, presione el
atajo a la pantalla principal (&).

Terminar conexion

— Para las conexiones a través del cable USB: retire
el cable USB.

— Para las conexiones a través de Bluetooth®, siga
las instrucciones de su teléfono mavil.

— Para volver a la pantalla principal, presione la tec-
la([@)

Particularidades

Durante una conexion Android Auto™ activa, son va-
lidas las siguientes particularidades:

— Un dispositivo Android Auto™ activo puede estar
simultdaneamente conectado con la radio por
Bluetooth.

— Las conexiones por Bluetooth entre otros disposi-
tivos moviles y la radio no son posibles.

— Las funciones de teléfono son posibles solo a tra-
vés de Android Auto™. Si el dispositivo Android
Auto™ estuviera conectado simultaneamente por
Bluetooth con la radio, la funcion de teléfono de
la radio también se puede utilizar.

— Las llamadas telefdnicas simultaneas por Android
Auto™ y por la radio no son posibles.

— Un dispositivo Android Auto™ activo se puede uti-
lizar como dispositivo de medios en el menu Me-
dia.

— Las rutas de navegacion no aparecen en la panta-
Ila del instrumento combinado.

O aviso

El Android Auto™ es una plataforma de software de
Google que permite el acceso a determinados aplica-
tivos y recursos de su teléfono mdvil a través de la
pantalla sensible al toque del Sistema de Infotain-
ment del coche o asistentes de voz del teléfono mé-
vil. Una vez conectado, elAndroid Auto™ espeja una
version simplificada de la interfaz del teléfono mavil
optimizada y propia para direccion. Toda imagen ge-
nerada y funcionalidades exhibidas son comandadas
por el propio teléfono mévil en esa situacion. Asi,
cualquier situacion que interfiera en el desempeiio
del teléfono movil afectara directamente la ejecu-
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cién en la pantalla del Infotainment, ocasionando la
impresion de que las fallas son del Infotainment,
cuando en realidad las funciones operadas por el ve-
hiculo estan operando normalmente.

[o} Para obtener mas informacion, consulte el
manual de instrucciones del dispositivo mévil
utilizado.

Android Auto™
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Transportar

Acomodar volumenes de equi-
paje

Acomodar la carga pesada siempre de manera segu-
ra en el maletero y asegurarse de que los respaldos
del asiento trasero estén correctamente encajados.
Utilizar cintas de amarre adecuadas para fijar obje-
tos pesados. Nunca sobrecargar el vehiculo. Tanto la
carga como su distribucion en el vehiculo influyen en
el comportamiento de la direccion y sobre la eficacia
del freno - pag. 176.

Acomodar todos los volumenes del equipaje con se-
guridad en el vehiculo

— Distribuir las cargas en el vehiculo de la manera
mas uniforme posible.

— En el maletero, se deben colocar los objetos pesa-
dos lo mas cerca posible del respaldo del asiento
trasero, y éste debe estar trabado de manera se-
gura.

— Fijar volimenes de equipaje en el maletero utili-
zando cintas tensoras adecuadas.

— Adecuar la presion de los neumaticos segun la
carga. Observe la etiqueta adhesiva con la presion
de los neumaticos = pég. 227.

— En vehiculos con sistema de control de los neu-
maticos, si es necesario, configurar las nuevas
condiciones de carga > pég. 234.

Objetos sueltos o fijados incorrectamente pueden
causar lesiones graves en caso de maniobras de
direccion y de frenado subitas o en caso de acci-
dentes. Esto vale especialmente en los casos en
que el airbag impacta objetos al activarse, siendo
lanzados por el interior del vehiculo. Para disminuir
el riesgo de lesiones, observar lo siguiente:

® Acomodar todos los objetos en el vehiculo de
manera segura. Acomodar equipajes y objetos
pesados siempre en el maletero.

@ Fijar objetos siempre con cintas de amarre o con
cintas tensoras para que los objetos no sean
lanzados por el interior del vehiculo y no pue-
dan alcanzar el drea de expansion de los airbags
frontales durante una maniobra de direccion
y de frenado subita.

® Acomodar objetos en el interior del vehiculo de
manera que nunca lleguen al area de expansion
de los airbags durante la conduccién.

176 Transportar

@ Mantener los portaobjetos siempre cerrados du-
rante la conduccion.

® Los objetos acomodados nunca deben llevar
a los ocupantes a asumir una posicion incorrecta
en el asiento.

@ Si hay objetos acomodados que bloquean una
banqueta, ésta nunca deberd ser ocupada por
una persona.

El comportamiento de direccién, como también la
eficacia del freno, se alteran bastante cuando se
transportan objetos grandes y pesados.

® Adecuar la velocidad y la forma de conduccion
de acuerdo con las condiciones de visibilidad,
climaticas, de la pista y del transito.

® Acelerar de forma especialmente cautelosa
y cuidadosa.

e Evitar maniobras de direccion y de frenado subi-
tas.

® Frenar antes de lo usual.

O aviso

Los filamentos del desempanador de la luneta pue-
den danarse debido al roce con objetos acomodados
sobre la superficie atras del asiento trasero.

(] Observar la informacion al cargar un remolque
- pag. 154.

Maletero

0 Introduccion al tema

Acomodar la carga pesada siempre de manera segu-
ra en el maletero y asegurarse de que los respaldos
del asiento trasero estén correctamente encajados.
Utilizar siempre cintas de amarre adecuadas. Nun-
ca sobrecargar el vehiculo. Tanto la carga como su
distribucion en el vehiculo influyen en el comporta-
miento de la direccion y sobre la eficacia del freno

¢
‘»

Cuando el vehiculo no se encuentra en uso, blo-
quear siempre las puertas y la tapa trasera para
reducir el riesgo de lesiones graves o fatales.

e Nunca dejar nifios sin supervision, principalmen-
te cuando la tapa trasera esta abierta. Los nifios
pueden entrar en el maletero y cerrar la tapa
trasera. En situaciones como estas, un nifio no

<
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conseguiria salir del maletero por si solo. Esto
puede causar lesiones graves o fatales.

@ Nunca permitir que los niflos jueguen en el vehi-
culo o junto a éste.

o Nunca transportar personas en el maletero.

Objetos sueltos o fijados incorrectamente pueden
causar lesiones graves en caso de maniobras de
direccion y de frenado subitas o en caso de acci-
dentes. Esto vale especialmente en los casos en
que el airbag impacta objetos al activarse, siendo
lanzados por el interior del vehiculo. Para disminuir
el riesgo de lesiones, observar lo siguiente:

® No acomode objetos duros, pesados o con su-
perficie cortante en portaobjetos abiertos en el
interior del vehiculo, sobre la bandeja trasera
o sobre el panel de instrumentos, sin que estén
correctamente fijados.

® Retirar objetos rigidos, pesados o de superficie
cortante de piezas de ropa y bolsas en el interior
del vehiculo y acomodarlos de manera segura.

Al transportar objetos pesados, las caracteristicas
de conduccion del vehiculo son alteradas y la dis-
tancia de frenado aumenta. Cargas pesadas no
acomodadas y no fijadas de manera correcta pue-
den hacer que el conductor pierda el control del
vehiculo, causando lesiones graves.

@ Al transportar objetos pesados, las caracteristi-
cas de conduccion del vehiculo son alteradas
debido al desplazamiento del centro de grave-
dad.

e Al transportar objetos pesados, las caracteristi-
cas de conduccion del vehiculo son alteradas
debido al desplazamiento del centro de grave-
dad.

Los filamentos del desempaiiador de la luneta pue-
den averiarse debido a la friccion con los objetos.

[¢] Para que el aire en el interior del vehiculo se
pueda renovar, no obstruir las aberturas de
ventilacion entre la luneta y la bandeja trasera.

Cubierta del maletero

y Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 176.

Fig. 144 En el maletero: desmontar y montar la bande-
ja trasera.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la cu-
bierta del maletero puede no estar disponible.

Cuando se abre y se cierra la tapa trasera, la bandeja
se levanta o se baja automaticamente, si los cordo-
nes de retencion estan presos.

La bandeja trasera se puede utilizar para colocar in-
dumentaria liviana. Asegurarse de que no se perjudi-
que la visibilidad hacia atras.

Desmontar la bandeja trasera

— Desprender los cordones de retencion de la pata
de apoyo del cap6 del maletero - fig. 144 (fle-
chas superiores).

— Retirar la cubierta del maletero hacia atras y hacia
afuera de los soportes laterales - fig. 144 (fle-
chas inferiores).

Montar la bandeja trasera

— Empujar la cubierta del maletero hacia adelante,
introduciéndola en los bloques soporte laterales
- fig. 144 (flechas inferiores).

— Encajar los cordones de retencion en el capd del
maletero - fig. 144 (flechas superiores).

Los objetos sueltos o fijados incorrectamente, asi
como animales sobre la bandeja trasera pueden
provocar lesiones graves en caso de maniobras de
direccion y de frenado repentinas o en caso de
accidentes.
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® No acomodar objetos duros, pesados o con su-
perficie cortante en los bolsillos de la ropa, en
bolsas o sueltos sobre la bandeja trasera.

@ Nunca transportar animales sobre la bandeja
trasera.

@ Nunca conducir con la bandeja trasera levanta-
da. Plegarla hacia abajo o quitarla antes de con-
ducir.

Para evitar dafos en la bandeja trasera:

e Siempre presta atencion a que la bandeja trasera
esté firmemente sujeta por los soportes laterales.

@ Sdlo cargar el maletero hacia arriba de modo que
la bandeja trasera no quede presionada contra la
carga cuando la tapa trasera esté cerrada.

Piso variable del maletero

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 176.

Fig. 145 En el maletero: levantar el piso del maletero.

178 Transportar

<

Fig. 146 En el maletero: regular la altura del piso del
maletero.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el piso
variable del maletero puede no estar disponible.

Abrir y cerrar el piso variable del maletero

Para abrir, levantar por la empuiadura - fig. 145en
el sentido de la flecha y plegar el piso del maletero
completamente hacia arriba.

Para cerrar, llevar el piso del maletero hacia abajo.

Regular la altura del piso del maletero

— Levantar el piso del maletero y tirar de él hacia
atras sacando dos guias en los costados del male-
tero = fig. 146 [Al.

— Colocar el piso del maletero en las guias de la
altura deseada y tirar hacia adelante hasta el tope.

Expandir el maletero hacia abajo

— Levantar el piso del maletero y empujar hacia
abajo, hacia la guia = fig. 146 [B] (flechas).

— Colocar el piso del maletero sobre la moqueta.

— Si es necesario, plegar los respaldos del asiento
trasero hacia adelante

O aviso

Al cerrar, no dejar el piso del maletero descender
bruscamente; siempre acompanarlo hacia abajo. El
revestimiento o el piso del maletero podrian dafar-
se.




27A.5L1.TCR.60

Ganchos para bolsas gravedad y sobre el comportamiento de la di-
reccion.

@ Evite maniobras de direccion y de frenado brus-
cas y repentinas.

® Adecuar la velocidad y la forma de conduccion
a las condiciones de visibilidad, climaticas, de la
pista y del transito.

A ATENCION

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, algu-
nas funciones pueden no estar disponibles. En este
caso, la carroceria no esta preparada para recibir
un accesorio para soportar la carga en el techo,

Fig. 147 En el maletero: ganchos para bolsas. con el riesgo de deformacion de la superficie de
la carroceria y falta de seguridad en la fijacion del
Puede haber ganchos para bolsas en el lado izquier- equipo.

do y derecho superior del maletero.
~ MAovertenon ——

@ Los travesaios del portaequipajes de techo se de-
bera desmontar antes de someter el vehiculo a un
sistema automatico de lavado.

Nunca utilizar los ganchos para bolsas como ama-
rre. En caso de maniobras de frenado subitas o en
caso de accidente, el gancho para bolsas puede

romperse. @ La altura de la carroceria aumenta con el monta-
je de un portaequipajes de techo y con la carga
o Cada uno de los ganchos para colgar bolsas transportada sobre el mismo. Compare la altura
puede soportar una carga maxima de 2,5kg. < de la carroceria con las alturas de paso disponi-
bles, por ejemplo de viaductos y portones de ga-
rajes.
Portaequipajes de techo ® Laantena del techo, el area de alcance del techo

solar y de la tapa trasera, no se pueden dafar

., con el portaequipajes de techo ni con la carga
(A Introduccién al tema transportada sobre el mismo.
® Observar que la tapa trasera, al abrirse, no colisio-

El vehiculo esta equipado con dos largueros longitu- ne con el portaequipajes de techo.

dinales y los travesanos se pueden adquirir en un
Concesionario Volkswagen. Desmontar los travesafos del portaequipajes

L2/ de techo cuando no se estén usando, para evi-
tar el consumo innecesario de combustible, debido

a la mayor resistencia aerodinamica. <

Sélo se pueden utilizar soportes adicionales del por-
taequipajes de techo liberados por Volkswagen.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, los lar-
gueros longitudinales pueden no estar disponibles

A o —
_ Utilizar el portaequipajes de techo

y Tenga en cuenta A, A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 179.

Si se transportan objetos pesados o de gran volu-
men en el portaequipajes de techo, las caracteris-
ticas de conduccion del vehiculo se alteran debido
al desplazamiento del centro de gravedad y al au-
mento de la superficie de resistencia al viento.

Los soportes longitudinales son solo la base de un
sistema de transporte de carga completo y se sumi-
nistra con el vehiculo. Por motivos de seguridad, es

® La carga se debers fijar correctamente con co- necesario utilizar travesafos adicionales transversa-
rreas o cintas tensoras adecuadas y en buen les para transportar equipaje. Para transportar bici-
estado. cletas, tablas de surf, esquis y embarcaciones se ne-

® Las cargas de gran volumen, pesadas, largas cesitan los respectivos soportes adicionales propios.
o planas actuan de forma negativa sobre la Accesorios adecuados se pueden obtener en un Con-
aerodinamica del vehiculo, sobre el centro de cesionario Volkswagen.
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No deben montarse maleteros convencionales en los
soportes longitudinales. Le recomendamos que utili-
ce solo los travesanos del portaequipajes de techo
aprobados por Volkswagen.

La fijacion y utilizacion incorrecta de los travesa-
fos del portaequipajes de techo pueden ocasionar
que el sistema completo se desprenda del techo,
provoque accidentes y lesiones.

@ Cuando no se utilizan los travesaros adicionales
aprobados por Volkswagen o si no se montan
correctamente, la carga transportada o propio
portaequipajes podria caerse del techo.

@ Hay que tener siempre en cuenta las instruccio-
nes de montaje del fabricante.

e Utilice el portaequipajes de techo solo cuando
los travesafos estén fijados correctamente y el
portaequipajes de techo esté en buen estado.

® Monte los travesanos del portaequipajes de te-
cho correctamente.

@ Compruebe las fijaciones antes de iniciar la
marchay, si es necesario, vuelva a apretarlas
después de un breve recorrido. En el caso de re-
corridos mas largos revise las fijaciones en cada
parada.

® Monte siempre correctamente los soportes del
portaequipajes de techo especiales para bicicle-
tas, esquis, tablas de surf, etc.

@ No realice ninguna modificacion o reparacion en
los soportes basicos ni en el portaequipajes de
techo.

Tenga en cuenta siempre las instrucciones de mon-
taje del fabricante de los travesanos del portaequi-
pajes de techo.

— Guarde las instrucciones de montaje y de uso del
fabricante de los travesaiios del portaequipajes de
techo junto con la documentacién de abordo en el
vehiculo.

Los daios provocados por la mala fijacion de los tra-
vesanos del portaequipajes de techo estan excluidos
de la garantia.

@ La altura de la carroceria aumenta con el uso de
los travesaios del portaequipajes de techo y con
la carga transportada sobre el mismo. Compare
la altura de la carroceria con las alturas de paso
disponibles, por ejemplo de viaductos y portones
de garajes.

[¢] Lea y siga las instrucciones de montaje pro-
porcionadas junto a los travesafos del porta-
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equipajes de techo y manténgalas siempre en el ve-
hiculo.

o Es importante conocer la legislacién que re-
glamenta las dimensiones de las cargas trans-
portadas sobre el techo de los vehiculos. <

Cargar el portaequipajes de techo

0 Tenga en cuenta A, A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 179.

La carga solo se puede fijar con seguridad cuando se
utiliza un sistema de maleteros de techo aprobado
por Volkswagen y cuando se monta correctamente

SA

Carga maxima admisible sobre el techo.

La carga maxima autorizada sobre el techo es 50 kg.
La carga sobre el techo esta formada por el peso
del portaequipajes de techo y la carga transportada
> A

Siempre es conveniente informarse sobre el peso del
portaequipajes de techo y la carga que se transpor-
tara y, si es necesario pesarlos. No exceda nunca la
carga maxima autorizada sobre el techo.

En caso de utilizar el portaequipajes de techo de
menor capacidad de carga, no se podra utilizar la
carga maxima autorizada sobre el techo. En este ca-
so, el portaequipajes de techo solo se podra cargar
hasta el peso limite que figura en las instrucciones
de montaje.

Distribucion de la carga

La carga debera distribuirse uniformemente entre
los travesafos y en toda su longitud - pag. 181.

Controlar las fijaciones

Una vez montados los travesanos del portaequipajes
de techo habra que revisarlos tras un breve recorrido
y mas adelante, con cierta frecuencia.

Si se excede la carga maxima autorizada sobre el
techo, pueden provocarse accidentes graves y da-
fios considerables en el vehiculo.

® Nunca debe excede la carga maxima autorizada
sobre el techo, las cargas maximas autorizada
sobre los ejes ni el peso total autorizado del
vehiculo.

@ Nunca debe exceder la capacidad de carga del
portaequipajes de techo utilizado, aunque no se
haya alcanzado la carga maxima sobre el techo.
En este caso, cargar los travesanos del porta-
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equipajes de techo solo hasta el peso limite que
figura en las instrucciones de montaje.

@ Fije los objetos pesados lo mas adelante posible
y distribuya la carga uniformemente.

La carga suela o fijada de modo incorrecto puede
caerse del portaequipajes de techo y provocar ac-
cidentes o lesiones.

e Siempre se deberdn utilizar correas o cintas ten-
soras adecuadas y en buen estado.

® La carga se debera fijar correctamente.

A veces los travesanos del portaequipajes de
L2/ techo permanecen montados cuando ya no
son necesarios. Debido a la mayor resistencia aerodi-
namica, su vehiculo consume innecesariamente mas
combustible. Por ello, desmonte los travesainos del
portaequipajes de techo cuando ya no se usen.

O Lacarga transportada en el techo debe estar
bien fijada. El transporte de carga en el techo
altera el comportamiento del vehiculo. <

Orientaciones de uso

my Tenga en cuenta A, A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 179.

Casos en los que se deberian desmontar los travesa-
fos del portaequipajes de techo:

— Cuando ya no sean necesarias, asi se ahorra com-
bustible, se reduce el ruido del viento y se evita el
robo del maletero.

— Cuando el vehiculo pase por un sistema automati-
co de lavado.

— Cuando la altura de la carroceria supere la altura
necesaria de paso, por ejemplo en un garaje.

® La altura del vehiculo se modifica por la instala-
cion del sistema de maletero del techo y por el
volumen de equipaje que se fija en el mismo.
Comparar la altura del vehiculo con las alturas
disponibles en pasos, por ejemplo, en viaductos
y puertas de garaje.

@ La antena del techo, asi como el portdn trasero,
no se pueden perjudicar por el sistema de malete-
ros de techo ni por la carga transportada sobre el
mismo.

El consumo de combustible del vehiculo au-
£/ menta cuando el vehiculo tiene un sistema de

maletero del techo montado, debido al aumento de
la resistencia del aire. <

Conduccién con remolque

0 Introduccién al tema

Observe las disposiciones especificas de los paises
para la conduccion con remolque y para el uso de un
dispositivo de remolque.

Como regla, el vehiculo fue desarrollado para el
transporte de personas y puede ser utilizado para
tirar de un remolque siempre y cuando se realice
con el equipo técnico adecuado. Este peso maximo
remolcable adicional influye en la resistencia, en el
consumo de combustible y en el desemperio del ve-
hiculo y puede, en determinadas condiciones, dismi-
nuir los intervalos de mantenimiento.

La conduccién con remolque supone un mayor es-
fuerzo para el vehiculo y, a su vez exige mayor con-
centracion del conductor.

Vehiculos con sistema Start-Stop

Antes de conducir con un remolque, el sistema Start-
Stop debe desactivarse manualmente y permanecer
desactivado durante toda la conduccién con remol-
que = pag. 109.

El transporte de pasajeros en un remolque pone en
riesgo la vida y puede ser ilegal.

El uso inadecuado del dispositivo de remolque
puede causar lesiones y accidentes.

@ Solo deberd utilizarse el enganche para remol-
que cuando se encuentre en perfecto estado
y correctamente fijado.

@ No realice ninguna modificacién o reparacion en
el enganche para remolque.

La conduccion con remolque y el transporte de
objetos pesados o voluminosos pueden modificar
las caracteristicas de conduccion y provocar acci-
dentes.

® De esta forma, es fundamental cumplir con las
siguientes indicaciones para garantizar la segu-
ridad del conductor, de los acompanantes y de
los demas conductores.
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— Fijar siempre la carga correctamente con cin-
tas de amarre o cintas tensoras adecuadas
y en buenas condiciones de uso.

— Adecuar la velocidad y la forma de conduc-
cion de acuerdo con las condiciones de visibi-
lidad, climaticas, de la pista y del transito.

— Los remolques con un centro de gravedad al-
ta tienen mas probabilidades de volcar que
aquellos con centro de gravedad baja.

— Evite maniobras de direccién y de frenado
abruptas y repentinas.

— Extreme la precaucion al adelantarse.

— Reduzca inmediatamente la velocidad cuando
note el mas minimo balanceo del remolque.

— iCon remolque, no conducir a una velocidad
superior a 80 km/h! Esto también es valido
para paises en que la velocidad méaxima per-
mitida es mas elevada. Tenga en cuenta las
velocidades maximas especificas de los pai-
ses, para vehiculos con remolques, pueden
ser inferiores a las de los vehiculos sin remol-
ques.

— Nunca intente "enderezar” el conjunto vehi-
culo tractor y remolque que se balancea, ace-
lerando.

Con un dispositivo de remolque posterior instala-

do, el sistema Start-Stop siempre se debe desacti-
var de forma manual en la conduccién con remol-
que. De lo contrario, puede presentarse una averia
en el sistema de frenos, lo que puede causar acci-
dentes y lesiones graves.

o En los primeros 1.000 km de un motor nuevo,

no conducir con un remolque > pag. 181.

Condiciones técnicas

my Tenga en cuenta /A 'y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 181.

Utilice solo un enganche para remolque liberado pa-
ra el peso bruto autorizado del remolque que sera
empujado. El dispositivo del remolque debe ser ade-
cuado para el vehiculo y para el remolque, y debe
estar fijado con seguridad en el chasis del vehiculo.
Compruebe y tenga en cuenta siempre las indicacio-
nes del fabricante del enganche para remolque.

Enganche para remolque montado en el paragolpes
Nunca monte un enganche para remolque en el pa-
ragolpes o en su fijacion. Un enganche para remol-

que no debe reducir el efecto del paragolpes. No
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<

realice ninguna modificacién en el sistema de escape
ni en el sistema de freno. Compruebe periédicamen-
te si el enganche para remolque esta bien fijado.

Sistema de refrigeracion del motor

La conduccion con remolque supone un gran esfuer-
zo para el motor y para el sistema de refrigeracion.
El sistema de refrigeracion debera tener suficiente
liquido refrigerante y estar preparado para el esfuer-
zo adicional que supone circular con remolque.

Freno del remolque

Si el remolque cuenta con un sistema de frenos
propio, deberan tenerse en cuenta las disposiciones
vigentes al respecto. El sistema de frenos del remol-
que no deberd estar conectado nunca al sistema de
frenos del vehiculo.

Cable de ruptura

Utilice siempre un cable de remolque entre el vehi-
culoy el remolque -> pag. 183.

Luces traseras del remolque

Las luces traseras del remolque deben cumplir con
las disposiciones legales = pag. 183

Nunca conecte las luces traseras del remolque direc-
tamente al sistema eléctrico del vehiculo. En caso de
dudas acerca de si el remolque esta conectado co-
rrectamente al sistema eléctrico, consulte una em-
presa especializada. Para esto, Volkswagen reco-
mienda los Concesionarios Volkswagen.

Retrovisores exteriores

Si los espejos retrovisores exteriores de serie del ve-
hiculo tractor no proporcionan suficiente visibilidad
de la zona situada detras del remolque, habra que
montar espejos retrovisores exteriores adicionales
en funcion de las disposiciones especificas de cada
pais. Los espejos retrovisores exteriores de deben
ajustar antes de iniciar la marcha y deben ofrecer la
suficiente visibilidad hacia atras.

Un dispositivo de remolque inadecuado o montado
incorrectamente puede hacer que el remolque se
suelte del vehiculo y provoque lesiones graves.

O aviso

® Silas luces traseras del remolque no se encienden
correctamente, pueden danarse los componentes
electronicos del vehiculo.

@ Si el remolque consume demasiada corriente,
pueden dafarse los componentes electronicos del
vehiculo.
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@ Nunca se debera conectar el sistema eléctrico del
remolque directamente a las conexiones eléctri-
cas de las luces traseras o a otras fuentes de ali-
mentacion. Utilizar Unicamente conexiones ade-
cuadas para la alimentacion de corriente al remol-
que.

[¢] Por causa de la mayor demanda del vehiculo
con conduccion con remolque frecuente,

Volkswagen recomienda que también se realicen

mantenimientos entre los intervalos de revision.

Enganchar y conectar el remolque

1 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 181.

Cable de ruptura

Fije siempre el cable de remolque correctamente al
vehiculo tractor. En este caso, deje el cable de re-
molque un poco flojo para permitir la conduccion en
curvas. Sin embargo, el cable no deberd colgar tanto
que roce el suelo durante la marcha.

Luces traseras del remolque

Asegurese de que las luces traseras del remolque
funcionen correctamente y que cumplan con las dis-
posiciones legales.

Los cables eléctricos inadecuados o incorrecta-
mente conectados pueden energizar el remolque,
causar anomalias en el funcionamiento del sistema
electronico del vehiculo y causar lesiones graves.

@ Todos los trabajos en el sistema eléctrico solo se
pueden realizar en un Concesionario
Volkswagen o en una empresa especializada.

® Nunca se deberd conectar el sistema eléctrico
del remolque directamente a las conexiones
eléctricas de las luces traseras o a otras fuentes
de alimentacion.

O aviso

Un remolque estacionado sobre la rueda de apoyo

o sobre los soportes del remolque no debera perma-
necer acoplado al vehiculo. Por ejemplo, el vehiculo
se levanta y se baja debido a alteraciones de la carga
o averia de neumaticos. En este caso, fuerzas de
mucha intensidad acttan sobre el enganche para
remolque y sobre el remolque, y pueden provocar
daios en el vehiculo y en el remolque.

o Cuando hay una conexidn eléctrica por la toma
de corriente para remolque con el motor apa-

<

gado y los accesorios conectados en el remolque, la
bateria del vehiculo se descarga. <

Cargar el remolque

1 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 181.

Peso maximo remolcable y carga de apoyo

El peso maximo remolcable es la carga que el vehi-
culo puede remolcar = pédg. 184. La carga de apoyo
es la carga que ejerce presion verticalmente sobre la
rotula del enganche para remolque —> pag. 181.

Las indicaciones sobre el peso maximo remolcable

y la carga de apoyo que figuran en la etiqueta de
identificacion del enganche para remolque son solo
valores de referencia. Los valores referidos al vehicu-
lo, con frecuencia inferiores a estos valores, figuran
en la documentacion del vehiculo. Las indicaciones
de los documentos de licencia del vehiculo siempre
tienen prioridad.

Para asegurar la sequridad de la conduccion,
Volkswagen recomienda siempre aprovechar la car-
ga de apoyo maxima autorizada. Si la carga de apoyo
es insuficiente limita el comportamiento de direc-
cién del conjunto.

La carga de apoyo existente aumenta el peso sobre
el eje trasero y reduce la carga util del vehiculo.

Peso del conjunto tractor-remolque

El peso del conjunto tractor-remolque estd com-
puesto por los pesos reales del vehiculo tractor car-
gado y del remolque cargado.

Cargar el remolque

El conjunto debe estar equilibrado. Para ello, aprove-
che la carga de apoyo maxima autorizada y no car-
gue el remolque con la carga hacia adelante o hacia
atras:

— Distribuya la carga en el remolque de forma que
los objetos pesados queden lo mas cerca posible
del eje o sobre él.

— Fije la carga del remolque correctamente.

Presion de los neumaticos

La presion de los neumaticos del remolque se rige
por la recomendacion del fabricante del remolque.

Inflar las ruedas del vehiculo de traccién con la pre-
sion maxima de los neumaticos en la conduccion con
remolque = pag. 223.
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Si se exceden la carga maxima autorizada sobre

el eje y la carga de apoyo, asi como la capacidad
maxima o total de traccion del vehiculo y del re-
molque pueden producirse accidentes y lesiones
graves.

® No exceda nunca los valores indicados.

@ Nunca exceda la carga maxima autorizada sobre
el eje con el peso actual en el eje delantero
y trasero. Nunca exceda el peso bruto maximo
autorizado con el peso delantero o trasero del
vehiculo.

Si la carga se desliza, |a estabilidad y la seguridad
de la conduccién del conjunto pueden verse con-
siderablemente reducidas, provocando accidentes
y lesiones graves.

@ Cargue siempre el remolque correctamente.

e Fijar siempre la carga con cintas de amarre
o cintas tensoras adecuadas y en buenas condi-
ciones de uso. N

()

ir con remolque

my Tenga en cuenta /A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 181.

Reglaje de los faros

Cuando se lleva un remolque, la parte delantera del
vehiculo se puede levantar y el farol bajo encendido
puede deslumbrar a otros conductores. Los faros se
deben regular en un Concesionario Volkswagen o en
una empresa especializada.

Particularidades en la conduccién con remolque

— En un remolque con freno complementario, se
debe frenar primero suavemente, y después de
manera continua. De esta forma, se evitaran sacu-
didas por frenadas debido al bloqueo de las rue-
das del remolque.

— La distancia de frenado aumenta debido al peso
del conjunto tractor-remolque.

— Antes de tramos con pendientes acentuadas, se-
leccionar una marcha mas baja (modo Tiptronic de
la caja de cambios automatica) para utilizar el mo-
tor adicionalmente como freno. De lo contrario, el
sistema de frenos podria sobrecalentarse e inclu-
so llegar a fallar.

— El centro de gravedad del vehiculo y las caracte-
risticas de conduccion se alteraron debido al peso
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maximo remolcable y al aumento del peso bruto
del conjunto.

— Con el vehiculo tractor no cargado y el remolque
cargado, la distribucion de peso sera inadecuada.
Con esta combinacion, conduzca de forma lenta
y con especial cuidado.

Arranque con remolque en pendientes
Dependiendo de la inclinacion y del peso bruto del
conjunto, un conjunto estacionado puede andar le-
vemente hacia atras al arrancar.

En pendientes, arranque con remolque de la siguien-
te forma:

— Pise el pedal del freno y manténgalo presionado.
— Accione el freno de estacionamiento.

— Colocar la posicién de la palanca selectora D/S
- pag. 113

— Suelte el pedal de freno.
— Arranque lentamente.

— Libere el freno de estacionamiento solo cuando el
motor tenga la suficiente fuerza de traccion para
arrancar.

Tirar incorrectamente de un remolque puede cau-
sar la pérdida de control del vehiculo y provocar
lesiones graves.

@ La conduccion con remolque y el transporte de
objetos pesados o voluminosos pueden modifi-
car las caracteristicas de conduccién y aumentar
la distancia de frenado.

o Conducir siempre de manera cautelosa y defen-
siva. Frenar antes de lo usual.

® Adecuar la velocidad y la forma de conduccion
de acuerdo con las condiciones de visibilidad,
climaticas, de la pista y del transito. Reduzca la
velocidad, en especial en pendientes.

® Acelerar de forma especialmente cautelosa
y cuidadosa. Evite maniobras de direccion y de
frenado abruptas y repentinas.

® Extreme la precaucion al adelantarse. Reduzca
inmediatamente la velocidad cuando note el
mas minimo balanceo del remolque.

o Nunca intente “enderezar” el conjunto vehiculo
tractor y remolque que se balancea, acelerando.
e Tenga en cuenta que las velocidades méaximas

para vehiculos con remolque pueden ser inferio-
res a las de los vehiculos sin remolque.
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Montar el enganche para remolque

posteriormente

 Tenga en cuenta /\ y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 181.

Fig. 148 Puntos de fijacion para el montaje posterior
de un enganche para remolque.

La figura = fig. 148 ilustra, como ejemplo, el punto
de fijacion para montar un enganche para remolque
del modelo T-Cross.

El montaje posterior de un enganche para remolque
debera ser efectuado de acuerdo con las instruccio-
nes del respectivo fabricante del enganche, siempre
respetando los puntos de fijacion indicados en la

- fig. 148 (®).

Los puntos ya existentes para la fijacion del engan-
che para remolque son visibles desde abajo del vehi-
culo. El enganche para remolque se debe fijar obli-
gatoriamente en estos puntos.

Montaje del enganche para remolque

— Tenga en cuenta las disposiciones legales vigentes
en el pais en que el vehiculo circula.

— Puede ser necesario desmontar y montar el pa-
ragolpes trasero. Asimismo, es necesario apretar
también los tornillos que fijan el enganche para
remolque con una llave dinamomeétrica y conectar
una toma de corriente al sistema eléctrico del
vehiculo. Para ello, se necesitan conocimientos
y herramientas especiales.

— Los datos de la figura indican los puntos de fi-
jacion que siempre deben respetarse durante el
montaje posterior del enganche para remolque.

Conductores eléctricos inadecuados o conectados

incorrectamente pueden causar fallas de funciona-
miento de todos los componentes electronicos del
vehiculo y provocar accidentes y lesiones graves.

@ Nunca conectar el sistema eléctrico del remol-
que directamente con las conexiones eléctricas
de las linternas traseras o con otra fuente de co-
rriente. Utilizar Unicamente conectores adecua-
dos para la conexion del remolque.

@ El montaje posterior de un enganche para re-

molque se debe realizar por un Concesionario
Volkswagen.

Un dispositivo de remolque inadecuado o instalado
incorrectamente puede hacer que el remolque se
suelte del vehiculo de traccion. Esto puede causar
accidentes graves y lesiones fatales.

La conduccién con remolque representa un mayor
esfuerzo para el vehiculo. Antes de decidir un mon-
taje posterior, pongase en contacto con un Conce-
sionario Volkswagen, para saber si es necesario rea-
lizar previamente algin cambio en el sistema de re-
frigeracion o si se deben montar chapas de blindaje
térmico.

Conduccion con remolque 185



Com bustible ble y prenderse fuego. Eso puede causar explosio-

nes, incendios y lesiones.
® En casos excepcionales, cuando es necesario

Directrices de seguridad para transportar combustible en un recipiente para
. .. . reserva, intentar lo siguiente:
la manipulacion del combusti- ALl .
— enar el recipiente de reserva, nunca colo-
ble car el recipiente dentro o sobre el vehiculo,

por ejemplo en el maletero. Puede ocurrir
_ una descarga electroestatica durante la carga
e inflamar los vapores del combustible.
Un suministro incorrecto y el uso inadecuado del

combustible pueden causar explosiones, incendios,
quemaduras y otras lesiones graves.

— Colocar el recipiente de reserva siempre so-
bre el piso.

— Introducir el pico de la bomba lo maximo po-

@ Garantizar siempre el cierre correcto del tapon sible en el gollete del recipiente de reserva.

del depésito de combustible para evitar la eva- -
poracién y la fuga de combustible. — En caso de recipientes de reserva de metal,

siempre mantener el pico de la bomba en
contacto con el recipiente para evitar una
carga estatica.

® El combustible es altamente explosivo y facil-
mente inflamable, y puede causar quemaduras

graves y otras lesiones. L .
— Observar las determinaciones legales al utili-

zar, acomodar y transportar un recipiente de
reserva.

e Sial repostar combustible el motor esta en mar-
cha o no se introduce bien la pistola del surtidor
en la boca de llenado del depoésito de combus-
tible podria hacer que el combustible salpique
y rebalse. Esto puede causar incendios, explo-

siones, quemaduras graves y otras lesiones.

® Quitar inmediatamente el combustible derramado

® Por motivos de seguridad, apagar el motor de todas las piezas del vehiculo para evitar dafos
y desconectar el encendido al cargar. a la caja de la rueda, neumaticos y pintura.

® Al cargar, apagar siempre el teléfono movil, ra- @ Nunca conducir hasta vaciar el depdsito de com-
dios portatiles y otros equipos de radio. Las bustible. La carga de combustible irregular puede
radiaciones electromagnéticas pueden generar causar fallas de encendido y acumulacion de com-
chispas y de este modo provocar un incendio. bustible no quemado en el sistema de escape. Eso

e Nunca entrar en el vehiculo durante la carga. puede dafiar el filtro del catalizador.

Si se necesita entrar en el vehiculo, cerrar la
puerta y tocar una superficie metalica antes

de tomar nuevamente la pistola de suministro.
Esto impide la generacion de descargas electro-
estaticas causadoras de chispas. Al cargar, las
chispas pueden iniciar un incendio.

Una vez que la pistola del surtidor cort6 au-
£/ tomaticamente el suministro por primera vez,
el depdsito esta al limite de su capacidad. No se
debe forzar el repostaje de combustible, ya que el
combustible puede desbordarse.

© Nunca cargar o llenar un recipiente para reserva e Durante la carga, se puede derramar combustible

cerca de llamas expuestas, chispas u objetos con en el suelo y contaminar el medlo.amblente. Pa-
brasa, como, por ejemplo, cigarrillos ra que esto no suceda, es necesario repostar en
: ) ) .

estaciones autorizadas, que posean un sistema

@ Evitar descargas electroestaticas y radiaciones correcto de recoleccion y descarte de liquidos.

electromagnéticas al cargar.

® Observar las indicaciones de seguridad de la es-
tacion de servicio.

@ Nunca derramar combustible en el vehiculo o en T!pOS de combustible y sumi-
el maletero. nistro

L Bl ntroduccion al tema

Por motivos de seguridad, Volkswagen recomienda

no cargar un recipiente de reserva de combustible La portezuela del depésito de combustible esta ubi-
en el vehiculo. Sobre todo en caso de accidente, el cada del lado derecho de la parte trasera del vehicu-
recipiente lleno o vacio puede derramar combusti- lo.

186 Combustible
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En la parte interior de la portezuela del depésito

de combustible hay una etiqueta adhesiva con las
indicaciones del tipo de combustible adecuado para
el vehiculo.

El uso inadecuado del combustible puede causar
explosiones, incendios, quemaduras graves y otras
lesiones.

® El combustible es altamente explosivo y facil-
mente inflamable.

® Mantener cualquier tipo de llama (como las pro-
ducidas por encendedores), piezas calientes
y chispas lejos del combustible.

e Observar las indicaciones de seguridad y las
prescripciones locales validas para el uso de
combustibles.

O aviso

@ Siel vehiculo TOTALFLEX esta inmovilizado por
"falta de combustible”, sera necesario cargar el
vehiculo con el mismo tipo del Gltimo combusti-
ble utilizado - gasolina o etanol.

De ser necesario cargar el depdsito con un com-
bustible diferente del que estaba siendo utilizado,
podra ocurrir:

— Disminucioén perceptible en el rendimiento del
motor.

El vehiculo debera recorrer aproximadamente

5 kildmetros para reconocer el nuevo combusti-
ble, para que no ocurra una de las situaciones
anteriores.

o Cuando los airbags se activan en un accidente,
la alimentacion de combustible se interrumpe. <

Motor de gasolina

1 Tenga en cuenta A y (O, al principio de este
capitulo, en la pagina 186.

El vehiculo sdlo se debe repostar con gasolina sin
plomo u otros aditivos metalicos (por ejemplo, man-
ganeso), definida por la legislacion vigente en el
pais.

Aditivos para gasolina

La calidad de la gasolina influye en el comporta-
miento de rodaje, la potencia y la vida Gtil del motor.
Por eso, cargar con gasolina de calidad y, cuando sea
necesario, utilizar los aditivos adecuados.

El uso de aditivos para gasolina inadecuados puede
causar serios dafos al motor y dafar el catalizador.
De ninguna manera se deben utilizar aditivos para
gasolina con metal.

— El uso de aditivos para gasolina inadecuados pue-
de causar serios dafos al motor y dafar el catali-
zador.

— Si, en caso de emergencia, necesita repostar el
vehiculo con gasolina diferente de la vigente, el
motor se debe conducir con régimen medio y con
menor demanda. Evitar los regimenes altos y las
demandas intensas del motor. jDe lo contrario, el
motor puede dafarse! Repostar con la gasolina
recomendada lo antes posible.

Una Unica carga con gasolina con plomo
L2/ u otros aditivos metélicos (por ejemplo, man-
ganeso) es suficiente para reducir la eficacia del ca-
talizador y causar dafos en el mismo.

Motor TOTALFLEX

3 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 186.

Gasolina

Se debe cargar el vehiculo tnicamente con gasolina
sin plomo u otros aditivos metalicos (por ejemplo,

manganeso), con porcentaje de etanol etilico anhi-
dro de especificacion RON 95/E24 (color azul).

Aditivos para gasolina

La calidad de la gasolina influye en el comporta-
miento de rodaje, la potencia y la vida atil del motor.
Por eso, cargar con gasolina de calidad y, cuando sea
necesario, utilizar los aditivos adecuados.

El uso de aditivos para gasolina inadecuados puede
causar serios dafos al motor y dafiar el catalizador.
De ninguna manera se deben utilizar aditivos para
gasolina con metal.

Etanol

El vehiculo se debe cargar solamente con etanol hi-
dratado, de acuerdo con la legislacion vigente en el
pais.

— El uso de aditivos para gasolina inadecuados pue-
de causar serios dafos al motor y danar el catali-
zador.

— Si, en caso de emergencia, necesita repostar el
vehiculo con combustible diferente al especifica-
do, el motor se debe conducir con régimen me-
dio y con menor demanda. Evitar los regimenes
altos y las demandas intensas del motor. jDe lo
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contrario, el motor puede dafarse! Repostar con
la gasolina recomendada lo antes posible.

— Una unica carga con gasolina con plomo u otros
aditivos metalicos (por ejemplo, manganeso) es
suficiente para reducir la eficacia del catalizador
y provocar dafios significativos en el mismo.

Repostar con gasolina o etanol

my Tenga en cuenta A y (), al principio de este
capitulo, en la pagina 186.

Fig. 149 Portezuela del depdsito de combustible abier-
ta con el tapon de cierre del deposito de combustible
colgado.

Antes de repostar siempre apague el motor, desco-
necte el encendido y el teléfono movil, y manténga-
los desconectados durante el suministro.

Los vehiculos con motor TOTALFLEX fueron desarro-
llados para utilizar tanto gasolina como etanol en
cualquier proporcion.

Ver la capacidad del depésito de combustible en la.

Abrir el tapdon del depésito de combustible

— Desbloquear el vehiculo con la llave del vehiculo
o presionar la tecla de cierre centralizado (&) en |a
puerta del conductor para desbloquear el vehiculo
desde adentro - pag. 61.

— En la parte trasera de la portezuela del depésito,
presionar y rebatir hacia afuera la portezuela del
deposito.

— Retire la tapa del tanque girandola hacia la iz-
quierda y encajela en el soporte en la portezuela
del tanque = fig. 149.

Repostar

El tipo de combustible correcto para el vehiculo esta
indicado en una etiqueta adhesiva en la parte inte-
rior de la portezuela del depdsito de combustible

- pag. 186.

188 Combustible

<

— El depésito de combustible esta /lleno, cuando la
pistola del surtidor corta el suministro por primera
vez > pég. 188.

— iNo cargar después de la desconexion! Ocupar el
espacio de dilatacion del depdsito de combustible
puede hacer que el combustible rebalse, incluso
por calentamiento.

Cerrar el tapon del depdsito de combustible

— Enroscar la tapa del depésito de combustible en la
boca de llenado en sentido horario hasta oir que
trabo.

— Cerrar la portezuela del depodsito de combustible.
La portezuela del depdsito de combustible debe
estar alineada a la carroceria.

Parar de cargar cuando la bomba de abastecimien-
to se desconecta por primera vez. El depdsito de
combustible no se puede repostar excesivamente.
De esta forma, el combustible puede derramarse

o salpicar. Eso puede causar explosiones, incendios
y lesiones graves.

El tapon del depdsito de combustible sélo debe
estar abierto mientras el vehiculo esté repostando.
En todas las demas situaciones, el tapon del depo-
sito de combustible debe estar bien cerrado para
que no se liberen vapores de combustible al medio
ambiente. El tapdn del deposito de combustible se
cierra correctamente girandolo en el sentido hora-
rio hasta que haga clic.

2

Una vez que la pistola del surtidor corto
automaticamente el suministro por primera
vez, el depdsito esta al limite de su capa-
cidad. No se debe forzar el repostaje de
combustible, ya que el combustible puede
desbordarse.

e Durante la carga, se puede derramar combustible
en el suelo y contaminar el medio ambiente. Pa-
ra que esto no suceda, es necesario repostar en
estaciones autorizadas, que posean un sistema
correcto de recoleccion y descarte de liquidos. <

Calidad del combustible

1 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 186.

Considerando que es practicamente imposible la fis-
calizacion de todas las estaciones de servicio,
Volkswagen recomienda cargar combustible en
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puestos de las Redes de Distribuidores, que tengan
programas transparentes, para la certificacion de la
calidad del producto ofrecido.

Los Concesionarios Volkswagen estan informados
sobre lo que se debe hacer en caso de que ya se ha-
yan formado sedimentos en el motor.

Sistema de inyeccion de combustible

El vehiculo estd equipado con un sistema de inyec-
cién de combustible que, en condiciones normales,
permite todo tipo de limpieza periddica, ya sea con
aditivos adicionados al combustible o con el des-
montaje de las valvulas inyectoras para limpieza en
sistemas de ultrasonido.

La limpieza se debe realizar solo cuando se detectan
averias o anomalia en el funcionamiento del motor,

en funcion del uso de combustible de mala calidad.

En este caso Volkswagen recomienda dirigirse a un

Concesionario Volkswagen, que posee los aditivos

y equipos adecuados.

O aviso

Los dafios provocados en el motor por la utilizacion
de combustible de mala o insuficiente calidad estan
excluidos de la garantia. N

Solucién de problemas

m Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 186.

Si, durante la conduccién, el motor funciona de for-
ma erratica o se producen golpes, esto podria atri-
buirse a un combustible de mala calidad o deficien-
te, por ejemplo, agua en el combustible. Cuando sur-
gen estas sefales, reducir inmediatamente la veloci-
dad y buscar el Concesionario Volkswagen o la em-
presa especializada mas cercana conduciendo solo
con revoluciones medias y con baja demanda del
motor. Si estas sefales surgen inmediatamente des-
pués de cargar combustible, el motor debe apagarse
inmediatamente - también para evitar dafios secun-
darios - y se debe buscar un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada.

Luces de control

El sistema de control de emisiones de escape (OBD)
no estd disponible para paises cuya legislacion no
regula este sistema. En estos casos, el testigo de
control ¥=x se encenderd tan solo con el encendido
conectado y durante el arranque del motor.

Unidad de control del motor averiada (Elec-
tronic Power Control). Encendida: el motor

debe ser verificado inmediatamente por un
Concesionario Volkswagen.

Sistema de deteccion de fugas de vapor de
combustible. Encendida: Comprobar que el
tapon del depésito de combustible esta co-
rrectamente cerrado. El tapon del deposito
de combustible se cierra correctamente gi-
randolo en el sentido horario hasta que haga
clic. Si el tapon no esta bien cerrado, ciérrelo
correctamente y conduzca el vehiculo con
normalidad para que la bombilla se apague.
Para que eso ocurra, pueden ser necesarios
mas de 3 arranques en frio del motor. Si des-
pués de ese procedimiento la luz sigue en-
cendida, conducir hasta el Concesionario
Volkswagen mas proximo.

Deficiencia de emisiones del sistema de esca-
pe (OBD). Si se enciende: disminuir la veloci-
dad. Conducir con cuidado hasta un Conce-
sionario Volkswagen mas proximo. El motor
debe ser verificado.

Si parpadea: catalizador averiado. Disminuya
la velocidad. Conducir con cuidado hasta un
Concesionario Volkswagen o una empresa es-
pecializada mas proxima. El motor debe ser
verificado.

Al conectar el encendido, algunas luces de adverten-
cia y de control se encienden rapidamente a modo
de comprobacién. Estas se apagan después de algu-
nos segundos.

Observar las luces de advertencia encendidas y los
mensajes de texto es fundamental para la seguri-
dad del conductor y de los pasajeros, evitando po-
sibles paradas del vehiculo, como también posibles
accidentes.

@ Nunca ignore las luces de advertencia encendi-
das ni los mensajes de texto.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar se-
guro para todos los pasajeros del vehiculo y los
demas conductores.

Observar siempre las luces de control encendidas
y sus descripciones y orientaciones para evitar dafnos
al vehiculo.

o Mientras las luces de control &= o EP¢ estan en-
cendidas, sera necesario esperar dafos en el

motor, aumento del consumo de combustible y re-

duccion de la potencia del motor. <

Tipos de combustible y suministro 189



Unidad de control del motor
y sistema de control de emi-
siones de escape

0 Introduccion al tema

Los componentes relevantes para el sistema de emi-
sion de gases de combustion reducen la emision de
elementos nocivos:

— Control electrénico de la potencia del motor (EPC)
- pag. 190

— Catalizador - péag. 190

— Filtro de carbon activado - sistema de alimenta-
cion - pag. 191

La informacidn referida a los testigos de advertencia
y de control que se encienden se encuentran en so-
luciones de problemas, al final del capitulo .

Los gases de combustion de motores contienen
mondxido de carbono que puede ocasionar des-
mayos y llevar a la muerte.

@ Nunca encienda el motor o déjelo funcionando
en lugares cerrados.

@ Nunca dejar el vehiculo con el motor en funcio-
namiento sin supervision.

Las piezas del sistema de escape se calientan mu-
cho. Esto puede causar incendios.

® Apagar el vehiculo para que ninguna pieza del
sistema de escape entre en contacto con mate-
riales facilmente inflamables por bajo del vehi-
culo, como, por ejemplo, pasto seco.

o Nunca utilizar proteccion adicional para la parte
inferior del vehiculo o productos anticorrosivos
en el tubo de escape, catalizadores o chapas de
blindaje térmico.

Control electronico de la potencia

del motor (EPC)

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 190.

El control electrénico de la potencia del motor (EPC)
es un sistema que tiene como objetivo determinar la
posicion de la mariposa, en funcion del par de aprie-
te solicitado por el conductor a través del pedal elec-
trénico (sistema e-gas), cuando se produce cualquier

190 Combustible

<

mal funcionamiento del sistema la luz de control EPC
se enciende.

Bajo condiciones normales de funcionamiento,
cuando el conductor accione el acelerador, el siste-
ma interpretara la orden, transformandola en nece-
sidad de fuerza y velocidad.

Con el control sobre los componentes del motor
(sensores y actuadores), se calcula el mejor desem-
pefo posible, cumpliendo con la orden del conduc-
tor.

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 190.

El catalizador sirve para el tratamiento posterior de
los gases de escape y, de esta forma, ayuda a reducir
las emisiones de contaminantes a la atmdsfera. Para
que el sistema de escape y el catalizador del motor
funcionen correctamente por mas tiempo:

— Cargar unicamente gasolina sin plomo u otros adi-
tivos metalicos (por ejemplo, manganeso)

— Jamas dejar que el depdsito de combustible se
vacie completamente.

— Nunca completar el aceite del motor en exceso
- pag. 211.

— No tirar y/o empujar el vehiculo para forzar el
arranque (“sacudones”), pero si utilizar la ayuda
de arranque.

Si ocurren fallas en el encendido, caida de potencia
o una anomalia en el funcionamiento del motor du-
rante la conduccion, reducir inmediatamente la velo-
cidad y realizar una comprobacion del vehiculo a un
Concesionario Volkswagen o a una empresa especia-
lizada. De lo contrario, el combustible no quemado
puede llegar al sistema de escape y, consecuente-
mente, a la atmdsfera. Ademas de esto, jel cataliza-
dor también puede verse danado por sobrecalenta-
miento!

O aviso

Una Gnica carga con gasolina con plomo u otros adi-
tivos metalicos (por ejemplo, manganeso) es sufi-
ciente para reducir la eficacia del catalizador y cau-
sar danos en el mismo.

Aun con el sistema de escape en perfectas
£/ condiciones de funcionamiento, puede haber
un olor sulfuroso en las emisiones del escape, en
ciertas condiciones de funcionamiento del motor.
Eso depende del tenor de azufre del combustible.
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Muchas veces, basta optar por una marca de com-
bustible diferente.

Sonda lambda

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 190.

La sonda lambda tiene como funcién el monitoreo
de los gases del escape a través de un sensor que
cuando es alcanzado por plomo u otros aditivos me-
talicos (por ejemplo, manganeso) contenido en el
combustible es gradualmente reducido, y después
de los 10.000 km, la sonda lambda podra tener su
eficiencia comprometida. Esta falta de monitoreo
podra afectar el funcionamiento del motor, provo-
cando algunas irregularidades, como, por ejemplo:

— alteracion en las condiciones de conduccion;
— dificultad en los arranques en caliente del motor;
— aumento del consumo de combustible.

Sistema de ventilacion del depésito

de combustible

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 190.

El sistema de evaporacion del vehiculo cuenta con
un equipo especifico para evitar que los vapores del
combustible se liberen al medio ambiente. Con este
equipo, el modulo de la electrénica del motor con-
trola el funcionamiento de los componentes durante
unos minutos y evalla la presién interna del sistema
de evaporacion.

El sistema de ventilacion del depdsito de combusti-
ble dispone de un filtro de carbdn activo que atrapa
los hidrocarburos generados durante el repostaje y el
uso del vehiculo (control de las emisiones de evapo-
racion). Durante el funcionamiento del motor, estos
hidrocarburos son aspirados y quemados en el pro-
ceso combustiéon normal.

Asegurarse de que el tapdon del depésito de com-
bustible esta bien cerrado después de repostar.

El tapon del depdsito de combustible se cierra co-
rrectamente girandolo en el sentido horario hasta
que haga clic. Si este procedimiento no se realiza
correctamente cuando el automovil estd en movi-
miento, el sistema de diagnosis de a bordo puede
detectar una averia al realizar la autocomproba-
cion.

Si se detecta el problema tres veces sequidas, el
sistema encenderd la luz del motor (- ).

El filtro de carbon activado no permite que
L2/ \os hidrocarburos de los gases del depésito de
combustible se liberen a la atmdsfera.

Filtro de carbon activado - sistema

de alimentacion

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 190.

El sistema de alimentacion tiene un filtro de carbon
activado que acumula los hidrocarburos (vapores)
que se generan en el depdsito de combustible (con-
trol de las emisiones por evaporacion), este sistema
no permite la liberacién de estos hidrocarburos a la
atmosfera. Durante el funcionamiento del motor, es-
tos hidrocarburos acumulados son admitidos y en-
trar en el proceso de combustion normal del motor.

El filtro de carbon activado no permite que
L2/ |os hidrocarburos de los gases del depdsito de
combustible se liberen a la atmdsfera.
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Herramientas de a bordo

0 Introduccion al tema

Para senalizar el vehiculo averiado, observar las de-
terminaciones legales del respectivo pais.

Una herramienta de a bordo y una rueda de emer-
gencia sueltas se pueden lanzar por el interior del
vehiculo durante maniobras de direccion o de fre-
nado repentinas, como también en un accidente,
y provocar lesiones graves.

@ Garantizar siempre que las herramientas de

a bordo o la rueda de emergencia estén fijadas de
forma segura en el maletero.

Una herramienta de a bordo inadecuada o dafada
puede ocasionar accidentes y lesiones.

@® Nunca trabajar con una herramienta de a bordo
inadecuada o daiada. <«

Acomodacion y acceso a las herra-

mientas de bordo

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 192.

Fig. 150 En el maletero, por debajo del revestimiento
del piso: rueda de emergencia y herramientas de a bor-
do.

192 Autoayuda

Fig. 151 En el maletero: cinta de fijacion de la caja de
herramientas y caja de herramientas de a bordo.

Las herramientas de a bordo y la rueda de emergen-
cia estan ubicadas en el maletero, debajo de la mo-
queta - fig. 150.

Para acceso a la caja de herramientas, se debe remo-
ver la rueda de emergencia.

Alojamiento de las herramientas de a bordo

— Dado el caso, levantar y sujetar el piso variable del
maletero > pag. 178.

— Levantar el guarnecido del maletero - fig. 150.

— Retirar el revestimiento por completo para retirar
la rueda de emergencia y acceder a las herramien-
tas de a bordo.

Soltar la cinta de fijacion de la caja de herramientas
de a bordo

Para soltar la cinta de sujecién = fig. 151 (&), tirar
del clip en el sentido de la flecha (@) .

Fijar la caja de herramientas de a bordo

— Posicionar la caja de herramientas en su aloja-
miento.

— Pase la correa por el clip en el sentido de la flecha
@ y tirar firmemente de la cinta para fijar la caja
de herramientas de a bordo.

o Siempre asegurese de que la rueda de emer-
gencia y las herramientas de a bordo estén
correctamente fijadas en el maletero.
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Componentes de las herramientas

de a bordo

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 192.

Fig. 152 Componentes de las herramientas de a bordo.

El alcance de las herramientas de a bordo depende
de los equipos del vehiculo. A continuaciéon se des-
cribe el alcance maximo.

Componentes de las herramientas de a bordo
- fig. 152

@ Gato - antes de volver a colocar el gato en

la caja de herramientas, se debe recoger la
garra. A continuacion, sujete la manivela en la
parte superior del gato.

Llave de rueda.

Estribo de alambre( no disponible para algu-
nas versiones).

Argolla de remolque roscada (no disponible
en algunas versiones).

® OO

o Girar el gato para su posicion original después
del uso, para que éste pueda ser guardado con
seguridad. <

Escobillas de los limpiavidrios

Posicion de servicio

Fig. 153 Limpiaparabrisas en posicion de servicio.

En la posicidn de servicio se pueden levantar los bra-
zos de los limpiaparabrisas. Para poner los limpiapa-
rabrias en posicion de servicio - fig. 153, proceder
de la siguiente manera:

Activar la posicion de servicio

- Es necesario cerrar la tapa del compartimento del
motor—> pag. 208.

- Conectar y desconectar el encendido.

- Presionar la palanca del limpiacristales brevemente
hacia abajo.

Suspender los brazos de los limpiaparabrisas

- Antes de suspender los brazos de los limpiapara-
brisas, coléquelos en posicion de servicio = fig. 153.

- Para suspender un brazo de los limpiaparabrisas,
sujetarlo solo del area donde se fija la escobilla lim-
piaparabrisas.

iPosicionar los brazos de los limpiaparabrisas nueva-
mente sobre el parabrisas antes del inicio de la con-
duccion! Presione la palanca de los limpiaparabrisas
brevemente hacia abajo, con el encendido conecta-
do, para volver a la posicidn inicial los brazos de los
limpiaparabrisas.

@ Para evitar dafos en el capd delantero y en los
brazos de los limpiaparabrisas, suspender los brazos
de los limpiaparabrisas solo en la posicion de servi-
cio.

@ Antes de comenzar la marcha, bajar siempre los
brazos de los limpiaparabrisas sobre el parabrisas. <
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Limpiar y sustituir las escobillas

limpiacristales

Fig. 154 Sustituir las escobillas limpiaparabrisas.

Fig. 155 Sustituir la escobilla limpiaparabrisas de la
luneta trasera.

El vehiculo esta equipado de fabrica con escobillas
de los limpiacristales revestidas con una capa de
grafito. La capa de grafito hace que las escobillas
de los limpiaparabrisas se deslicen silenciosamente
sobre el vidrio. Una capa de grafito dafiado puede,
entre otras cosas, elevar el nivel de ruido durante la
limpieza de los vidrios.

Comprobar regularmente la condicion de las escobi-
llas de los limpiacristales. Cambie las escobillas de
los limpiacristales cuando estén deterioradas o lim-
pielas si estan sucias - fig. 154.

Las escobillas de los limpiacristales dafadas deben
cambiarse inmediatamente. Las escobillas de los
limpiacristales pueden adquirirse en un Concesiona-
rio Volkswagen o en un taller especializado.

Limpiar las escobillas limpiaparabrisas

Tenga en cuenta en los limpiaparabrisas: coloque los
brazos de los limpiaparabrisas en posicion de servi-
cio antes de doblarlos hacia afuera = fig. 153.

- Para suspender un brazo de los limpiaparabrisas,
sujetarlo solo del area donde se fija la escobilla lim-
piaparabrisas.
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- Con una esponja humeda, limpiar con cuidado las
escobillas limpiaparabrisas = fig. 154.

- Bajar con cuidado los brazos de los limpiaparabri-
sas sobre la luneta practicable.

Sustituir las escobillas limpiaparabrisas

- Antes de suspender los brazos de los limpiapara-
brisas, coloquelos en posicion de servicio = fig. 153.

- Para suspender un brazo de los limpiaparabrisas,
sujetarlo solo del area donde se fija la escobilla lim-
piaparabrisas.

- Mantener la tecla de desbloqueo - fig. 154 @
pulsada y, al mismo tiempo, retire la escobilla lim-
piaparabrisas en el sentido de la flecha.

- Introducir la nueva escobilla limpiaparabrisas de
mismo tamafo y modelo en el brazo del limpiapara-
brisas hasta encajarla.

- Bajar con cuidado los brazos de los limpiaparabri-
sas nuevamente sobre el parabrisas.

Cambiar la escobilla limpialuneta

- Levantar y plegar hacia afuera el brazo del limpia-
luneta.

- Mantenga pulsada la tecla de desbloqueo
- fig. 155 ).

- Retirar la escobilla limpialuneta en el sentido de la
flecha (B) .

- Introducir la nueva escobilla del limpialuneta del
mismo tamano y modelo en el brazo del limpialune-
ta.

- Bajar con cuidado el brazo del limpialuneta nueva-
mente sobre la luneta.

Las escobillas limpiacristales gastadas o sucias re-
ducen la visibilidad y aumentan el riesgo de acci-
dentes y lesiones graves.

@ Sustituir las escobillas limpiacristales siempre
que estén dafadas o gastadas y si no limpian mas
los vidrios de forma satisfactoria.

O aviso

@ Las escobillas limpiacristales dafiadas o sucias
pueden rayar los vidrios.

@ Los productos de limpieza con solventes, esponjas
duras y otros objetos puntiagudos daiian el revesti-
miento de grafito de las escobillas limpiacristales
durante la limpieza.

@ No limpiar los vidrios con combustible, remove-
dor, solventes de tinta o liquidos similares.
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lluminacion exterior

0 Introduccidn al tema

Este vehiculo esta equipado con tecnologia de ilumi-
nacion exterior en LED que ofrece mayor eficacia
y durabilidad.

La sustitucién de componentes del sistema de alum-
brado en LED se debe realizar exclusivamente por
un Concesionario Volkswagen. La reparacién por uno
mismo no es posible, pues los LEDs son componen-
tes integrados que exigen conocimiento técnico es-
pecializado para diagnosis y sustitucion.

Si un LED o conjunto de LEDs presenta fallas, esto
puede indicar problemas que afecten otros LEDS. En
ese caso, es esencial llevar el vehiculo para inspec-
cion en un Concesionario Volkswagen para la realiza-
cion de las debidas sustituciones.

Conducir con dispositivos de iluminacion externos
quemados puede ser ilegal.

Tecnologia LED en el vehiculo

Los componentes que utilizan LED (Light Emitting
Diode) poseen una vida util larga y no necesitan
cambios frecuentes.

Volkswagen recomienda que el cambio de los com-
ponentes que utilicen LED se realice en un Concesio-
nario Volkswagen

Los componentes del vehiculo que utilizan LED se
relacionan a continuacion:

— Faros delanteros.

— Parrilla alumbrada: ubicada en la parrilla delante-
ra, al lado de los faros (dependiendo del equipa-
miento del vehiculo, puede no estar disponible).

— Indicador de direccion lateral: ubicados en los re-
trovisores exteriores (dependiendo de la version
del vehiculo puede no estar disponible).

— Luz de freno elevada (brake light): ubicada en la
tapa trasera, por encima de la luneta, en el lado
externo del vehiculo.

— Luz de conduccidn diurna: situada en el faro de-
lantero (dependiendo del equipamiento del vehi-
culo puede no estar disponible).

— Grupos opticos traseros.

— Luz de matricula: ubicada en el porton trasero,
arriba de la matricula.

La iluminacion adecuada es fundamental para la
seguridad de las vias publicas, pues garantiza visi-
bilidad para el conductor y para los demas usuarios
de la via publica.

Asegurese regularmente que el sistema de alum-
brado del vehiculo esté funcionando correctamen-
te. En caso de averias o fallas, buscar inmediata-
mente un Concesionario Volkswagen para realizar
las sustituciones necesarias.

[¢] En dias frios y humedos, a causa de la diferen-

cia de la temperatura entre el lado interior y el
exterior de la lente del faro, el faro puede empaiarse
temporalmente.

— Con el faro encendido, la superficie emisora de luz
se desempafa en poco tiempo y puede presentar
algunos residuos en los bordes.

— Las luces traseras y los indicadores de direccion
también pueden verse afectados.

— La condensacion no influye en la vida util del sis-
tema de iluminacion del vehiculo. <

Solucién de problemas

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 195.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la luz
de control de la iluminacién puede no estar disponi-
ble.

lluminacion

Testigo indicador central

N~V
0] '®~ y mensajes de texto adicionales

La iluminacién de conduccién no funciona en forma
parcial o total.

Comprobar la iluminacion del vehiculo y, si es nece-
sario, llevar el vehiculo al concesionario para sustitu-
cion del componente que presenta el LED averiado.

Si todas los LEDs estan en orden o si hay alguna ave-
ria, buscar un Concesionario Volkswagen. <

Fusibles

0 Introduccion al tema

Basicamente, varios consumidores pueden estar pro-
tegidos en conjunto por un fusible. Por otro lado,
también es posible que varios fusibles pertenezcan

a un consumidor.

Sustituir los fusibles solo después de haberse elimi-
nado la causa de la falla. Si un fusible nuevo se que-
ma nuevamente después de un corto periodo, el sis-
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tema eléctrico debe ser comprobado por un Conce-
sionario Volkswagen.

Antes de cualquier trabajo en el vano motor, leer
y observar siempre las notas de avisos—> pag. 206,
Orientaciones de seguridad para trabajos en el va-
no motor. El compartimento del motor de todos
los vehiculos es un area peligrosa y puede causar
lesiones graves.

iLa alta tension del sistema eléctrico puede cau-
sar descargas eléctricas, quemaduras graves y la
muerte!

o Nunca apoyarse en los conductores eléctricos
del sistema de encendido.

o Evitar cortocircuitos en el sistema eléctrico.

El uso de fusibles inadecuados, la reparacion de
fusibles y la conexidn en puente de un circuito
eléctrico sin fusibles pueden causar un incendio
y lesiones graves.

@ Nunca instalar fusibles que tengan una capaci-
dad de corriente mayor. Sustituir los fusibles
Unicamente por fusibles con la misma intensi-
dad (mismo color e inscripcion) y el mismo ta-
maio.

o Nunca reparar fusibles.

@ Nunca sustituya fusibles por una tira de metal,
un clip de oficina u objeto similar.

@ Para evitar dafos en el sistema eléctrico del ve-
hiculo, antes de cambiar un fusible es necesario
que el encendido, la luz y todos los consumidores
eléctricos estén desconectados y la llave del vehi-
culo esté fuera de la cerradura de encendido.

® Si se sustituye un fusible por uno de mayor capa-
cidad, podran surgir dafnos también en otras par-
tes del sistema eléctrico.

Se deben proteger las cajas de fusibles abiertas
contra la penetracién de impurezas y humedad.
Las impurezas y humedad en las cajas de fusibles
pueden causar danos al sistema eléctrico.

Varios fusibles pueden pertenecer a un consu-
midor.

Ho

Varios consumidores pueden estar protegidos
en conjunto por un fusible. <

Ho
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Fusibles en el vano motor

0 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 195.

Fig. 156 En el vano motor: cubierta @ de la caja de
fusibles con Gtil de agarre de plastico @

Abrir la caja de fusibles en el compartimento del
motor

— Abrir el capé delantero A —> pag. 208.

— Presionar los bloqueos en el sentido de la flecha
- fig. 156 @, para desbloquear la cubierta de la
caja de fusibles.

— Retirar la cubierta por arriba.

— Para el montaje, colocar la cubierta sobre la caja
de fusibles y presionar hacia abajo hasta que la
cubierta se bloquee de forma audible de los dos
lados.

En el lado interno de la cubierta de la caja de fusibles
en el vano motor puede haber un Gtil de agarre de
plastico - fig. 156 @ para sacar los fusibles.

O aviso

® Remover cuidadosamente las coberturas de las
cajas de fusibles y reinstalar correctamente para
evitar dafos en el vehiculo.

® Se deben proteger las cajas de fusibles abiertas
contra la penetracion de impurezas y humedad.
Las impurezas y humedad en las cajas de fusibles
pueden causar danos al sistema eléctrico.

<
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Caja de fusibles en el vano motor

1 Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 195.

Fig. 157 En el compartimiento del motor: disposicion
de los fusibles.

Algunos fusibles indicados pueden ser especificos de
determinadas versiones.

A continuacion, se representan las ubicaciones con
sus respectivas funciones para los equipos que pue-
den estar disponibles para su vehiculo:

F1 Unidad de mando del motor

F2 Valvula de dosificacion de combusti-
ble / Bomba de agua

F3 Sonda lambda pre catalizador / Sonda lambda
post catalizador

F4 Bomba de combustible

F5 Ventilador del radiador - electrénico / Valvu-
la de control de presion del aceite / Eje del
mando variable - admisién / Eje de mando
variable - escape / Valvula del filtro de carbon
activado / Sensor de etanol

Fé6 Bobina de encendido

F7 Bomba de vacio

F8 Libre

F9 Sensor del pedal de freno
F10 Unidad electrénica de control

F11 Libre
F12 Embrague electromagnético del compresor
F13  Libre

F14  Relé principal del sistema de inyeccién / Uni-
dad de control del motor / Unidad de mando

ABS/ESC

F15 Unidad de mando de la transmision automa-
tica.

F16 Libre

F17  Arranque asistido

F18 Arranque asistido (motor de arranque)
F19 Libre

F20 Unidad de mando ESC

F21 Unidad de mando ESC

F22 Libre
F23 Libre
F24 Libre
F25 Libre
F26 Ventilador del radiador
F27 Libre
F28 Libre

Fusible en el tablero de instrumen-

tos

1 Tenga en cuenta A y ), al principio de este
capitulo, en la pagina 195.

Fig. 158 Del lado del conductor en el panel de instru-
mentos: cubierta de la caja de fusibles.

Sustituir los fusibles inicamente por fusibles con la

misma intensidad de corriente (mismo color e ins-
cripcion) y el mismo tamaiio.
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Abrir la caja de fusibles del panel de instrumentos A continuacion, se representan las ubicaciones con
sus respectivas funciones para los equipos que pue-

— Sostener la cubierta de la caja de fusibles . X .
den estar disponibles para su vehiculo:

—> fig. 158y tirarla hacia adelante.

— Para montar, colocar la cubierta en el alojamiento F1 Libre
del tablero de instrumentos y presionar hasta que F2  Cargador USB de teléfono celular (Universal
trabe de forma audible. Dock Station)

F3 Libre

O aviso F4  Libre

. F5 Techo solar eléctrico
® Remover cuidadosamente las coberturas de las

cajas de fusibles y reinstalar correctamente para 6 Cierre centralizado

evitar dafios en el vehiculo. F7 Libre
® Se deben proteger las cajas de fusibles abiertas F8  Ventilacion interior (Climatronic)
contra la penetraciéon de impurezas y humedad. F9 Libre
Las impurezas y humedad en las cajas de fusibles F10 Libre
pueden causar dafos al sistema eléctrico. < F11  Libre
F12  Libre
. . . F13 Toma de diagnostico / Sensor de lluvia y de
Caja de fusibles en el tablero de ins- luz / Palanca de destello de los faros / Inte-
trumentos rruptor giratorio de luces
F14  Palanca de los limpiavidrios / Lavaparabri-
iy Tenga en cuenta A y @), al principio de este sas / Lavaluneta
capitulo, en la pagina 195. F15 Instrumento combinado

F16 Iluminacion exterior del vehiculo - lado dere-
cho

F17  Activacién eléctrica de los vidrios - delantero
derecho / Activacion eléctrica de los vidrios -
trasero derecho / Espejo retrovisor exterior
eléctrico del lado derecho / Descenso del es-
pejo retrovisor exterior derecho (tilt down)

F18 Limpiaparabrisas

F19 Radio

F20 Desempanador de la luneta

F21 Cerradura de encendido / Motor de arranque
solenoide (arranque con cerradura de encen-
dido)

F22  Libre

F23  Cémara de marcha atras

F24  Pantalla de la radio con sistema de navega-
cion/Cargador sin cable

F25  Volante multifuncion
F26  Méddulo de interfaz de diagnosis para bus de

datos
F27 Libre
F28 Sensor de ultrasonido (alarma)
F29 Libre
Fig. 159 En el panel de instrumentos: disposicion de F30  Libre
los fusibles. F31 Unidad de mando del Climatronic
o Unidad de mando del aire acondicionado

Algunos fusibles indicados pueden ser especificos de F32 Cerradura de encendido
determinadas versiones.
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F33

F34
F35

F36
F37
F38
F39

F40

F41
Fis2

F43
Fil
F45
F46
F47
Fu8
F49
F50
F51
F52
F53

F54
F55
F56
F57
F58
F59
F60
F61

Activacion eléctrica de los vidrios - delantero
izquierdo / Activacion eléctrica de los vidrios
- trasero izquierdo / Espejo retrovisor exterior
eléctrico del lado izquierdo

Libre

lluminacion exterior del vehiculo - lado iz-
quierdo

Bocina
Libre
Unidad electrénica de control

Unidad de control del sensor de aparcamien-
to/Unidad de control automatico de distancia
(ACC)

Conmutador de las luces / Conmutador de
las luces de marcha atras / Toma de diagnos-
tico / Espejo retrovisor interior / CAmara de
marcha atras / Conmutador para ajuste del
alcance del faro

Ajuste del espejo exterior

Sensor del embrague / Relé 1 de arranque
asistido / Relé 2 de arranque asistido / Pre-
sostato del aire acondicionado

Limpialuneta

Sistema de airbag

Libre

Libre

Libre

Unidad de mando Keyless Access
Libre

Libre

Libre

Libre

Palanca selectora de la caja de cambios / Blo-
queo de desmontaje de la llave de la cerradu-
ra de encendido (solo para vehiculos sin Key-
less Access)

Libre

Toma de corriente de 12 V
Ventilacion interior

Libre

Lavaparabrisas / lavaluneta
Libre

Libre

Libre

Caja de fusibles en el vano motor en

la bateria

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 195.

Fig. 160 En el compartimiento del motor encima de la
bateria: disposicion de los fusibles.

Los fusibles estan ubicados en el compartimento del
motor, por encima de la bateria del vehiculo - A\ de
la pag. 196.

Los fusibles en el compartimento del motor solo de-
berdn ser sustituidos por una empresa especializada.
Para esto, Volkswagen recomienda los Concesiona-
rios Volkswagen.

A continuacion, se representan las ubicaciones con

sus respectivas funciones e intensidad de corriente

en Amperios para los equipos que pueden estar dis-
ponibles para su vehiculo:

(D 350 A, alternador.
(@ 80 A, libre.

@ 150 A, alimentacién de la caja de fusibles del
compartimiento del motor.

(&) 80 A, alimentacion 2 de la caja de fusibles en el
panel de instrumentos.

(5 125 A, alimentacion 1 de la caja de fusibles en el
panel de instrumentos.

@ 80 A, direccidn asistida.
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Sustituir los fusibles averiados

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 195.

Fig. 161

Fig. 162 Retirar o colocar el fusible con la pinza de
pléstico: [A] fusible plano,[B]: fusible de bloqueo.

Versiones de fusibles

— Fusible plano estandar (ATO®).
— Fusible plano pequefo (MINI®).
— Fusible de blogueo (JCASE®).

Identificacion del color de los fusibles
Fusibles (ATO - MINI)

Color Corriente nominal en amperio
negro 1A

marrén claro 5A

marrén 7,5 A

rojo  10A

azul 15A

amarillo 20 A
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blanco o incoloro 25 A
verde 30 A

naranja 40 A

Fusibles (JCASE)

Color Corriente nominal en amperio
azul 20A

blanco o incoloro 25 A
rosa 30A

verde 40 A

rojo 50A

amarillo 60 A

Preparaciones

— Desconectar el encendido, la luz y todos los con-
sumidores eléctricos.

— Abrir la respectiva caja de fusibles - pag. 198 .

Reconocer fusibles averiados

— lluminar el fusible con una linterna. De esa mane-
ra, un fusible quemado puede ser reconocido mas
facilmente.

— Un fusible plano (ATO®, MINI®) averiado es reco-
nocido desde arriba o desde el costado por la
carcasa transparente en las bandas metalicas de-
rretidas - fig. 161 [A].

— Un fusible de bloqueo (JCASE®) averiado es reco-

nocido por las bandas metalicas por encima de la
carcasa transparente - fig. 161 [B].

Sustituir el fusible

— Si es necesario, sacar el util de agarre de plastico
- fig. 162 @ de la cubierta de la caja de fusibles.

— De acuerdo con la version del fusible, colocar las
pinzas de toma adecuadas del alicate plastico
- fig. 162 A1 @ o - fig. 162 [B] @) lateralmente
en el fusible.

— Retirar el fusible quemado.

— Si el fusible estd averiado, sustituirlo por un nuevo
de misma intensidad de corriente (mismo color
y rotulo) y del mismo tamano - (@ .

— Después de la colocacion del nuevo fusible, si es
necesario, colocar la pinza de plastico de nuevo en
la cubierta.

— Instalar la cubierta de la caja de fusibles.

O aviso

Si se sustituye un fusible por otro de mayor capaci-
dad, pueden surgir dafios en otras partes del sistema
eléctrico. <




27A.5L1.TCR.60

Autoayuda

0 Introduccidn al tema

Si el motor no arranca porque la bateria del vehiculo
12 V esta descargada, es posible utilizar la bateria 12
V de otro vehiculo para dar arranque.

La bateria descargada debe ser correctamente co-
nectada al sistema eléctrico del vehiculo.

Los cables auxiliares de arranque deben ser apropia-
dos y con la longitud suficiente para mantener a los
vehiculos alejados.

El uso inadecuado de los cables auxiliares de
arranque y una ayuda de arranque realizada de for-
ma incorrecta pueden causar una explosion de la
bateria del vehiculo y lesiones graves. Para reducir
el riesgo de explosion de la bateria del vehiculo,
observar lo siguiente:

@ Todos los trabajos en la bateria del vehiculo y en
el sistema eléctrico pueden causar quemaduras
graves, incendios y descargas eléctricas. Antes
de cualquier trabajo en la bateria del vehiculo,
leer y observar siempre las advertencias y pre-
cauciones de seguridad - A\ de la pag. 219,
Bateria del vehiculo.

@ La bateria del vehiculo suministrador de corrien-
te debe tener la misma tension (12 V) y aproxi-
madamente la misma capacidad (ver grabacion
en la bateria del vehiculo) que la bateria descar-
gada del vehiculo.

e Nunca cargar una bateria del vehiculo congelada
o que haya sido descongelada. Una bateria del
vehiculo descargada puede congelarse en tem-
peraturas de alrededor de 0 °C.

® Un bateria del vehiculo congelada o que haya
sido descongelada debe ser cambiada.

e Durante la ayuda de arranque, una mezcla de
gas detonante altamente explosiva se forma en
la bateria del vehiculo. Mantener el fuego, chis-
pas, llamas expuestas y cigarrillos encendidos
siempre distantes de la bateria del vehiculo.
Nunca utilizar un teléfono movil mientras los
cables auxiliares de arranque son conectados
y desconectados.

e Cargar la bateria del vehiculo solo en lugares
bien ventilados, ya que durante la ayuda de
arranque se forma una mezcla de gas detonante
altamente explosiva.

® Los cables auxiliares de arranque nunca deben
entrar en contacto con piezas giratorias en el
compartimento del motor.

@ Nunca confundir el polo positivo con el polo ne-
gativo o conectar los cables auxiliares de arran-
que incorrectamente.

@ Observar el manual de instrucciones del fabri-
cante del cable de arranque auxiliar.

Para evitar dafos considerables en el sistema eléc-
trico del vehiculo, respetar lo siguiente:

o Cables auxiliares de arranque conectados inco-
rrectamente pueden provocar un cortocircuito.

@ No debe haber contacto entre los vehiculos, de lo
contrario, podra haber flujo de corriente al conec-
tar los polos positivos.

Terminal de arranque auxiliar (cone-

Xién a masa)

1 Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 201.

Fig. 163 En el compartimento del motor: punto de
ayuda de arranque (punto de conexion a tierra).

En el vano motor, se encuentra un terminal de arran-
que auxiliar - ubicado en el pasarruedas interno del
lado del motor, para conectar el cable de arranque
auxiliar negro —> fig. 163.

El punto de ayuda de arranque no estd dimensiona-
do para la ayuda de arranque externa de otros vehi-
culos.

Ejecutar la ayuda de arranque (punto de conexion
a tierra) solo a través de este punto de ayuda de
arranque.
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Ejecutar la ayuda de arranque

y Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 201.

Fig. 164 Esquema para la conexion de los cables de
arranque auxilliar: bateria del vehiculo descargada @

bateria del vehiculo que provee la corriente .

Leyenda para—> fig. 164:

®  Vehiculo con bateria del vehiculo descargada
que recibe ayuda de arranque.

Vehiculo con la bateria que suministra co-
rriente da ayuda de arranque.

® Punto de conexidn a tierra adecuado: punto
de ayuda de arranque (punto de conexién
a tierra) o una pieza de metal maciza atorni-
llada firmemente al bloque del motor.

La bateria del vehiculo descargada debe estar conec-
tada de manera correcta a la red de a bordo.

Los vehiculos no deben apoyarse el uno con el otro.
De lo contrario, puede circular una corriente al co-
nectar el polo positivo.

Asegurarse de que el contacto metalico de las garras
conectadas a los polos sea satisfactorio.

Si el motor no comienza a funcionar, interrumpir el
proceso de arranque después de 10 segundos y re-
petirlo después de aproximadamente un minuto.

Conectar el cable de arranque auxiliar

Conectar el cable de arranque auxiliar solo en la se-
cuencial-2-3-4->fig. 164.

— Desconectar el encendido en los dos vehiculos
- pag. 105.

— Abrir la cobertura del polo positivo.

— Conectar un extremo del cable de arranque auxi-
liar rojo al polo positivo de la bateria (+) del vehi-
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culo con la bateria descargada - fig. 164 @
- A.

— Conectar la otra extremidad del cable de arranque
auxiliar rojo al polo positivo (+) del vehiculo que
suministra la corriente ().

— Conectar una extremidad del cable de arranque
auxiliar negro al polo negativo de la bateria del
vehiculo que suministra la corriente ().

— Conectar la otra extremidad del cable de arranque
auxiliar negro (X) al vehiculo con la bateria descar-
gada en el punto de ayuda de arranque (conexion
a masa) o en una pieza de metal atornillada firme-
mente en el bloque motor - pero no cercana a la

bateria &) > A\.

— Disponer los conductores del cable de arranque
auxiliar para que no entren en contacto con piezas
giratorias en el compartimento del motor.

Encender el motor

— Conectar el motor del vehiculo que suministra co-
rriente y dejar funcionando en régimen de ralenti.

— Conectar el motor del vehiculo con la bateria del
vehiculo descargada y esperar de dos a tres minu-
tos hasta que el motor funcione uniformemente.

Retirar el cable de arranque auxiliar

— Antes de desconectar el cable de arranque auxiliar
desconectar el farol bajo, si estad conectado.

— Conectar el aire acondicionado y el desempariador
de la luneta con la bateria del vehiculo descarga-
da, para reducir picos de tensiéon en el momento
de la desconexion de los cables.

— Desconectar el cable de arranque auxiliar con el
funcionamiento del motor exactamente en la se-
cuencia4-3-2-1.

— Cerrar la cobertura del polo positivo de la bateria.

Una ayuda de arranque ejecutada de forma inco-
rrecta puede provocar una explosion de la bateria
del vehiculo y lesiones graves. Para reducir el ries-
go de explosién de la bateria del vehiculo, observar
lo siguiente:

o Todos los trabajos en la bateria del vehiculo y en
el sistema eléctrico pueden causar quemaduras
graves, incendios y descargas eléctricas. Antes
de cualquier trabajo en la bateria del vehiculo,
leer y observar siempre las advertencias y pre-
cauciones de seguridad - A\ de la pag. 219,
Bateria del vehiculo.

® Asegurarse de que no haya personas en el in-
terior del vehiculo durante la conexion de los
cables auxiliares en la bateria. En caso de una
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falla eléctrica, los airbags pueden activarse acci-
dentalmente y provocar lesiones graves o hasta
fatales en los ocupantes del vehiculo.

® Usar siempre una proteccion adecuada para los
ojos y nunca inclinarse sobre la bateria del vehi-
culo.

@ Conectar los cables en la secuencia correcta -
primero el cable positivo, después el cable ne-
gativo.

o Nunca fijar el cable negativo en piezas del siste-
ma de combustible o en los tubos del freno.

@ Las partes no aisladas de las garras de los polos
no deben tocarse. Ademas de eso, el cable fija-
do en el polo positivo de la bateria del vehiculo
no debe entrar en contacto con piezas del vehi-
culo conductoras de corriente.

@ Comprobar el visor de la bateria del vehiculo
y, de ser necesario, utilizar una linterna. Si es
amarillo claro o incoloro, no ejecutar la ayuda de
arranque y buscar ayuda técnica especializada.

e Evitar descargas electroestaticas en las inme-
diaciones de la bateria del vehiculo. El gas de-
tonante que escapa de la bateria del vehiculo
puede inflamarse por la formacion de chispas.

® Nunca ejecutar la ayuda de arranque si la bate-
ria del vehiculo estd danada, congelada o fue
descongelada.

Un cable de arranque auxiliar incorrectamente co-
nectado puede provocar dafos considerables en el
sistema eléctrico del vehiculo. <

Remolcar

0 Introduccion al t

Al remolcar, tenga en cuenta las disposiciones lega-
les.

Un vehiculo con bateria descargada no se debe re-
molcar por motivos técnicos.

Por motivos técnicos, no se debe tirar del vehiculo
En su lugar, utilizar la ayuda de arranque.

Un vehiculo con transmision automatica no se de-
bera remolcar por motivos técnicos, sino se puede
garantizar que la transmision se encuentre en la
posicion N - pag. 204.

Al remolcar el vehiculo con el motor apagado y el
encendido conectado, la bateria del vehiculo se des-
carga dependiendo de la carga de la bateria del vehi-
culo, después de s6lo unos minutos de la caida de

tension puede ser tan grande que no funcione nin-
gun consumidor eléctrico en el interior del vehiculo,
por ejemplo las luces de advertencia.

Nunca remolque un vehiculo sin corriente eléctrica
12 V.

@ Nunca retire la llave del vehiculo del contacto.

@ Sidurante el proceso de remolque el vehicu-
lo queda sin corriente eléctrica 12 V, interrum-
pa inmediatamente la operacion de remolque
y busque ayuda técnica especializada.

Durante el remolque de un vehiculo cambian con-
siderablemente el comportamiento de direccion
y la eficacia del freno. Para reducir el riesgo de
accidentes o lesiones graves, tenga en cuenta lo
siguiente:

o Como conductor del vehiculo remolcado:

— Para frenar, es necesario mas fuerza en el
pedal, porque el servofreno no esta actuando.
Siempre tenga cuidado de no chocar con el
vehiculo tractor.

— Se deberd que aplicar mas fuerza para guiar
el vehiculo, ya que la direccion asistida no
funciona con el motor apagado.

® Como conductor del vehiculo tractor:

— Acelerar de forma especialmente cautelosa
y cuidadosa.

— Evitar maniobras de direccion y de frenado
subitas.

— Frene antes de lo usual y presionando mas
suavemente el pedal.

O aviso

@ Desinstale e instale cuidadosamente la cubierta
y la argolla de remolque, para no dafar el vehicu-
lo, por ejemplo, la pintura del vehiculo.

® El combustible no quemado puede danar al catali-
zador y danarlo mientras lo remolca.

Antes de remolcar

my Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 203.

Siempre que necesite remolcar su vehiculo, reco-
mendamos utilizar el Volkswagen Service, disponi-
ble por 12 meses, contados a partir de la fecha de
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adquisicion del vehiculo, u otro servicio de cabres-
tante especializado, usando un camién-remolque
o una plataforma.

Volkswagen Service: remolque gratuito hacia el Con-
cesionario Volkswagen mas cercano, limitado al ra-
dio de 200 km. Los costes de kilometraje que exce-
dan ese limite deberan pagarse por el conductor del
vehiculo

En caso de utilizarse un camion-remolque, el vehi-
culo deberd ser sustentado de manera segura por
las ruedas delanteras. Asegurarse de que el vehiculo
esté en punto muerto y la palanca del freno de esta-
cionamiento suelta.

Respetar siempre la legislacion de transito vigente
sobre el procedimiento de remolque.

O Paramas informacion sobre Volkswagen Ser-
vice consultar en el sitio www.vw.com.br.

Orientaciones para remolcar

1y Tenga en cuenta A y (O, al principio de este
capitulo, en la pagina 203.

Barra de remolque rigida
La mejor forma y la mas segura de remolcar es con
una barra de remolque rigida.

Fijar la barra de remolque rigida solamente en las
argollas destinadas para ello, o en el dispositivo de
remolque.

Cuando el propio vehiculo necesita ser remolcado:

Comprobar si el vehiculo se puede remolcar
-> pag. 203, ;Cuando no se puede remolcar el vehi-
culo?

— Conectar el encendido.

— SitGe la palanca selectora en la posicion N
- pag. 113.

— No dejar remolcar a mas de 50 km/h

— No remolque a menos de 50 km/h

— Con el cabrestante, el vehiculo puede ser remol-
cado solo con las ruedas delanteras levantadas.

¢Cuando no se puede remolcar el vehiculo?

— Si, debido a un averias, el cambio del vehiculo no
tiene mas lubricante

— Con la bateria del vehiculo 12 V descargada, por-
que en vehiculos con sistema de bloqueo y de
arranque Keyless Access la direccion permanece
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bloqueada y el bloqueo de la columna de direc-
cién no se puede desbloquear.

— Si el recorrido de remolque es superior a 50 km.

— Si, por ejemplo, después de un accidente no pue-
de garantizarse la libertad de ruedas o el funcio-
namiento del volante.

Solo remolcar un vehiculo con transmision automati-
ca si la palanca selectora esta en la posicion N

o El vehiculo sélo se puede remolcar si el freno
de estacionamiento puesto esta suelto.

Montar la argolla de remolque de-

lantera

t Tenga en cuenta A y @), al principio de este
capitulo, en la pagina 203.

Fig. 165 En el parachoques delantero a la derecha:
suelte y desmonte la cubierta.

Fig. 166 En el parachoques delantero a la derecha:
enrosque la argolla de remolque.

El alojamiento de la argolla de remolque roscada
estd ubicado a la derecha del parachoques delantero,
detras de una cubierta = fig. 165.

Tenga en cuenta los siguientes consejos para remol-
car - pag. 205.
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Montar la argolla de remolque delantera

— Desmonte la argolla de remolque de la caja de
herramienta de a bordo del maletero - pag. 192.

— Presionar en el area inferior de la cubierta
- fig. 165 @1 para soltar el bloqueo de la cu-
bierta.

— Desmontar la cubierta hacia adelante 2) y dejarla
colgar del vehiculo.

— Enroscar la argolla de remolque tan firme como
sea posible en el sentido antihorario en el aloja-
miento -> fig. 166 () > . Utilice un objeto ade-
cuado para que la argolla de remolque, se pueda
enroscar firmemente en el alojamiento.

— Después del procedimiento de remolque, desen-
rosque la argolla de remolque en el sentido hora-
rio.

— Inserte el lengiieta inferior de la cubierta en la
abertura del parachoques y lleve la lengiieta su-
perior cuidadosamente hacia el borde de la aber-
tura, dado el caso, presione hacia arriba la lengiie-
ta superior.

— Presione la zona superior de la cubierta hasta que
la lenglieta inferior trabe en el parachoques.

O aviso

La argolla de remolque siempre debe estar enros-
cada de manera firme y por completo en el aloja-
miento. De lo contrario, la argolla de remolque pude
arrancarse de su alojamiento durante el remolque.

Orientaciones para marcha al re-

molcar

m Tenga en cuenta A y O, al principio de este
capitulo, en la pagina 203.

Para remolcar un vehiculo se requiere de cierta
practica, en especial cuando se usa una barra de
remolque rigida. Ambos conductores deben estar fa-
miliarizados con las particularidades del proceso de
remolque. Por ello, los conductores sin practica no
deben remolcar.

Al conducir, preste atencion para que no se generen
fuerzas de traccion inadmisibles y tensiones exage-

radas por sacudidas. En las maniobras de remolque

alejadas de carreteras pavimentadas, existe siempre
el riesgo de sobrecargar las piezas de fijacion.

Si el vehiculo es remolcado con las luces de adver-
tencia encendidas y el encendido conectado, es posi-
ble indicar la direccion en la que se va a girar. Accio-
ne la palanca de los indicadores de direccion en el

sentido deseado. La luz de advertencia se interrum-
pe mientras se utilizan los indicadores de direccion.
En cuanto la palanca de los indicadores de direccién
esté nuevamente en la posicion neutra, la luz de
advertencia se activara automaticamente.

Conductor del vehiculo remolcado:

— Deje el encendido conectado para que el volante
no se bloquee y se puedan encender los indicado-
res de direccion, la bocina, los limpiacristales y los
lavacristales.

— Como la direccion asistida no funciona con el mo-
tor apagado, se debera que aplicar mas fuerza
para conducir.

— Para frenar, es necesario mas fuerza en el pedal,
porque el servofreno no estd actuando. No cho-
que con el vehiculo tractor:

— Tenga en cuenta la informacién y las indicaciones
del Manual del vehiculo que se va a remolcar.
Conductor del vehiculo tractor:

— Acelerar de forma especialmente cautelosa y cui-
dadosa. Evite maniobras de direccion repentinas.

— Frene antes de lo usual y presionando mas suave-
mente el pedal.

— Tenga en cuenta la informacién y las indicaciones
del Manual del vehiculo remolcado.
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Examen y repostaje
En el vano motor

Orientaciones de seguridad para

trabajos en el compartimento del
motor

Antes de cualquier trabajo en el motor o en el com-
partimento del motor, estacionar siempre el vehiculo
con seguridad sobre un piso plano y firme.

El compartimento del motor de un vehiculo es un
area peligrosa. Nunca realice trabajos en el motor

o en el compartimento del motor sin el conocimien-
to de las acciones necesarias y de las precauciones
de seguridad generalmente validas, asi como sin los
recursos, liquidos y herramientas adecuadas disponi-
bles > A\. De ser necesario, dejar que todos los tra-
bajos sean realizados por un Concesionario
Volkswagen. Trabajos inadecuados pueden causar le-
siones graves.

Movimientos involuntarios del vehiculo durante los
trabajos de mantenimiento pueden provocar lesio-
nes graves.

® Nunca trabajar debajo del vehiculo cuando éste
no esta seguro contra el movimiento. En caso
de necesitar trabajar debajo del vehiculo mien-
tras las ruedas estan en contacto con el suelo,
se debe detener el vehiculo en un plano, las
ruedas deben estar bloqueadas y la Ilave del
vehiculo debe estar fuera de la cerradura de en-
cendido.

@ De ser necesario trabajar por debajo del vehi-
culo, se lo debe sostener adicionalmente con
caballetes adecuados. El gato no es suficiente
para esa finalidad y puede fallar, lo cual puede
causar lesiones graves.

@ El sistema Start-Stop debe desactivarse ma-
nualmente.

sarios deben ser realizados por un Concesionario
Volkswagen. Pueden resultar lesiones graves de
trabajos realizados incorrectamente.

o Nunca abrir o cerrar la tapa del compartimento

del motor mientras sale vapor o liquido refrige-
rante. El vapor caliente o el liquido refrigeran-
te pueden causar quemaduras graves. Esperar
siempre hasta que no se note mas vapor o liqui-
do refrigerante saliendo del compartimento del
motor.

@ Dejar siempre el motor enfriarse antes de abrir

la tapa del compartimento del motor.

@ Las piezas calientes del motor o del sistema de

escape pueden quemar la piel si se las toca.

o Cuando el motor se haya enfriado, se debe tener
en cuenta lo siguiente antes de abrir la tapa del
compartimento del motor:

— Accionar el freno de estacionamiento y poner
la palanca selectora en la posicion P o la pa-
lanca de cambio de marcha en punto muerto.

— Apagar el encendido y retirar la llave del vehi-
culo de la cerradura de encendido.

— Mantener a los nifios siempre lejos del com-
partimento del motor y bajo la supervision de
adultos.

@ Con el motor caliente, el sistema de refrigera-
cién del motor esta bajo presion. Nunca abrir
el tapon de cierre del depésito del liquido refri-
gerante del motor con el motor caliente. De ha-
berlo hecho, el liquido refrigerante puede salpi-
car y causar quemaduras y otras lesiones graves.

— Después de enfriar, girar la tapa lentamente
y con mucho cuidado en sentido antihorario
mientras se presiona la tapa levemente hacia
abajo.

— Proteger siempre el rostro, las manos y los
brazos del liquido refrigerante caliente o del
vapor con un pafno grande y espeso.

@ Al recargar, no derramar fluidos sobre partes del
motor o sobre el sistema de escape. Los fluidos
derramados pueden causar incendios.

iEl compartimento del motor de todo vehiculo es
un area peligrosa y puede causar lesiones graves!

® En todos los trabajos, ser siempre extremada-
mente prevenido y cauteloso, como también
observar las precauciones de seguridad general-
mente validas. Nunca asumir un riesgo personal.

@ Realizar trabajos en el motor y en el comparti-
mento del motor solamente cuando esté fami-
liarizado con las acciones necesarias. Cuando no
estd seguro sobre qué hacer, los trabajos nece-
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iLa alta tension del sistema eléctrico puede causar
descargas eléctricas, quemaduras, lesiones graves
y la muerte!

@ Nunca colocar el sistema eléctrico en corto cir-
cuito. La bateria del vehiculo podria explotar.

@ Para reducir el riesgo de un electrochoque y de
lesiones graves, respetar lo siguiente mientras
el motor esta en funcionamiento o al arrancar:

— Nunca apoyarse en los conductores eléctricos
del sistema de encendido.
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— Nunca apoyarse en los cables de alimenta-
cion.

En el compartimento del motor se encuentran pie-
zas girando que pueden causar lesiones graves.

® Nunca apoyar en el drea del ventilador del radia-
dor o directamente en el ventilador. El contacto
con las laminas del rotor puede causar lesiones
graves. El ventilador es controlado por tempe-
ratura y puede activarse por cuenta propia - in-
clusive con el encendido desconectado o sin la
llave del vehiculo en la cerradura de encendido.

@ Sise deben realizar trabajos durante el proceso
de arranque o con el motor en funcionamiento,
existe peligro de muerte debido a las piezas gi-
ratorias, como, por ejemplo, la correa dentada
o poli-v, el generador y el ventilador del radia-
dor, y debido al sistema de encendido de alta
tension. Actuar siempre con extrema cautela.

— Tener cuidado siempre para que ninguna par-
te del cuerpo, joyas, corbatas, indumentaria
holgada y pelos largos puedan entrar en con-
tacto con piezas giratorias del motor. Antes
del trabajo, quitar siempre joyas y corbatas,
atar el pelo largo hacia arriba y apretar todas
las piezas de ropa contra el cuerpo para evitar
que se enganchen con piezas del motor.

— Activar el pedal del acelerador siempre con
cautela y nunca desatentamente. El vehiculo
puede entrar en movimiento aun con el freno
de estacionamiento accionado.

No dejar ninglin objeto como, por ejemplo, pa-
fos de limpieza o herramientas en el compar-
timento del motor. Los objetos dejados atras
pueden causar deficiencias de funcionamiento,
dafos al motor y un incendio.

Aislamientos adicionales como cubrir el comparti-
mento del motor, pueden averiar el funcionamien-
to del motor, causar incendios y ocasionar lesiones
graves.

® Nunca cubrir el motor con cubiertas u otros ais-
lamientos.

iFluidos y algunos materiales en el compartimento
del motor son facilmente inflamables y pueden
causar incendios y lesiones graves!

® Nunca fumar en las proximidades del comparti-
mento del motor.

® Nunca trabajar en las proximidades de llamas
expuestas o chispas.

@ Nunca derramar fluidos sobre el motor. Estos

pueden prenderse fuego con piezas calientes
del motor y causar lesiones.

Si se deben realizar trabajos en el sistema de
combustible o en el sistema eléctrico, observar
lo siguiente:

— Desconectar siempre la bateria del vehiculo.
Asegurarse de que el vehiculo esté desblo-
queado cuando se desconecta la bateria del
vehiculo, ya que de lo contrario, se activara el
sistema de alarma.

— Nunca trabajar cerca de partes calientes, ca-
lefactores de paso u otras llamas expuestas.

O aviso

Al cambiar o repostar fluidos, asegurarse de que los

fluidos estan en los recipientes correctos. Fluidos in-
correctos pueden causar deficiencias graves de fun-

cionamiento y dafos al motor.

,

Los fluidos que son derramados del vehiculo
son perjudiciales para el medio ambiente. Por

ese motivo, controlar periddicamente el piso debajo
del vehiculo. Si se ven manchas de aceite u otros
fluidos en el piso, mande a inspeccionar el vehiculo
a un Concesionario Volkswagen.

Preparar el vehiculo para trabajos

en el vano motor

Lista de comprobacion

Realizar las siguientes acciones siempre en la se-
cuencia indicada antes de cualquier trabajo en el
compartimento del motor - pag. 207:

v

Estacionar el vehiculo sobre un piso plano y fir-
me.

Pisar el pedal del freno y sostenerlo hasta que el
motor esté apagado.

Tirar del freno de estacionamiento - pag. 143.

Colocar la palanca selectora en la posicion P
- pag. 113.

Apagar el motor y retirar la llave del vehiculo de
la cerradura de encendido .

Dejar el motor enfriarse lo suficiente.

Mantener a los nifos y otras personas siempre
alejados del compartimento del motor.

Asegurarse de que el vehiculo no pueda mover-
se inesperadamente.

En el vano motor 207
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Observar la lista de control es fundamental para
la seguridad del conductor, los pasajeros y demas
conductores, evitando posibles accidentes.

® Seguir siempre las acciones de la lista de control
y tener en cuenta las precauciones de seguridad
en ellas descritas. <«

Abrir y cerrar el cap6 delantero

Fig. 168 Varilla de sujecion de la tapa del comparti-
mento del motor. [D] Tapa del compartimento del motor
apoyada en la varilla de sujecion.

Abrir la tapa del compartimento del motor

— Antes de abrir la tapa del compartimento del mo-
tor, asegurarse de que los brazos de los limpiapa-
rabrisas estén apoyados en el parabrisas = Q).

— Abrir la puerta del conductor y tirar de la palan-

Fig. 167 [A]Palanca de desbloqueo de la tapa del com- ca de desbloqueo en la direccion de la flecha
partimento del motor en la zona reposapiés del conduc- - fig. 167 IZICD, La tapa del compartimento del
tor. [B] Palanca de desbloqueo en la parte interior de la motor salta hacia fuera de la traba del cierre por
tapa del compartimento del motor. la presion del resorte = pag. 209.

— Levantar un poco el cap6 delantero y, al mismo,
tiempo, presionar la palanca de desbloqueo en el
sentido de la flecha = fig. 167 @, que se
encuentra en la parte interna de la tapa, para abrir
completamente el capo del maletero.

— Retirar la varilla de sujecion del perfil receptor en
el sentido de la flecha = fig. 168 [c]y colocarla en
la apertura del capd delantero = fig. 168 [D].

Cerrar la tapa del compartimento del motor

— Levantar un poco la tapa del compartimento del
motor - pag. 209.

— Retirar la varilla de sujecion del orificio = fig. 168
[D] y encajarla en el portacierre - fig. 168 [C].

208 Examen y repostaje
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— Soltar la tapa del compartimento del motor de
una altura de aproximada 20 cm en la zona de la
traba del cierre - jno presionar!

Si la tapa del compartimento del motor no se cierra,
abrirla nuevamente y cerrarla correctamente.

La tapa del compartimento del motor cerrada co-
rrectamente queda alineada con las piezas adyacen-
tes de la carroceria.

Cuando la tapa del compartimento del motor esté
abierta y sostenida por la varilla de sujecion, no
apoyarse o aplicar fuerza de cierre en la tapa, ya
que la varilla se dafara y puede provocar lesiones
graves.

Una tapa del compartimento del motor cerrada in-
correctamente puede abrirse subitamente durante
la conduccién y bloquear la vista hacia adelante.

Esto puede provocar accidentes y lesiones graves.

® Después de cerrar la tapa del compartimento
del motor, comprobar si el bloqueo se enganché
correctamente en el cierre. La tapa del compar-
timento del motor debe quedar alineada con las
piezas adyacentes de la carroceria.

® Sise constata durante la conduccion que la tapa
del compartimento del motor no esta cerrada
correctamente, parar inmediatamente y cerrar
la tapa del compartimento del motor.

® Abrir o cerrar la tapa del compartimento del
motor Unicamente si no hay nadie en su radio
de apertura.

O aviso

Para evitar dafos a la tapa del compartimento del
motor y los brazos de los limpiaparabrisas, solamen-
te abrir la tapa del compartimento del motor con los
limpiaparabrisas plegados.

Fig. 169 En la pantalla del cuadro de instrumentos: ca-
pd delantero abierto o cerrado incorrectamente (repre-
sentacion grafica).

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, la re-
presentacion del capo delantero en la pantalla pue-
de no estar disponible.

Una representacion simbdlica - fig. 169 en la pan-
talla del cuadro de instrumentos indica que el capo
delantero estda abierto o cerrado correctamente.

iNo continuar! Si es necesario, suspender de nue-
vo la tapa del compartimiento del motor y cerrarla.

La representacion también es visible con el encendi-
do desconectado, y se borra unos minutos después
de que el vehiculo se bloquee con las puertas cerra-
das.

Ignorar las indicaciones de advertencia puede oca-
sionar paradas del vehiculo en el transito, acciden-
tes y lesiones graves.

o No ignore nunca las indicaciones de adverten-
cia.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar
seguro.

(o) De acuerdo con el modelo del cuadro de ins-
trumentos, puede variar la representacion de
los simbolos.

Liquidos y medios operativos del

vehiculo

Todos los liquidos y medios operativos son conti-
nuamente perfeccionados, como, por ejemplo, co-
rreas dentadas, neumaticos, liquido refrigerante del
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motor, aceites del motor, como también velas de en-
cendido y la bateria del vehiculo. Por este motivo, el
cambio de liquidos y medios operativos debe ser
realizado por un Concesionario Volkswagen o por un
taller especializado. Los Concesionarios Volkswagen
estan siempre informados sobre los cambios.

Liquidos y medios operativos inadecuados, como

también su utilizacion incorrecta, pueden causar

accidentes, lesiones graves, quemaduras e intoxi-

cacion.

e Conservar liquidos operativos Ginicamente en re-
cipientes originales cerrados.

o Nunca utilizar latas de alimentos, botellas
u otros recipientes vacios para almacenar liqui-
dos operativos, ya que hay riesgo de que el
fluido almacenado pueda ser ingerido por otras
personas.

® Mantener los Liquidos y medios operativos fue-
ra del alcance de nifios.

® Leery prestar atencion siempre a la informacion
y las alertas de los envases de los liquidos ope-
rativos.

e Utilizar productos que emitan vapores toxicos
siempre en areas abiertas o bien ventiladas. No
utilizar nunca combustible, aguarras, aceite de
motor, quitaesmalte u otros liquidos volatiles
para el mantenimiento del vehiculo. Esas sus-
tancias son toxicas y muy inflamables. jEstas
pueden causar incendios y explosiones!

O aviso

® repostar solamente con fluidos adecuados. De
ninguna manera se deben utilizar fluidos diferen-
tes de los recomendados. De lo contrario, jpueden
ocurrir fallas graves de funcionamiento o un dafio
al motor!

® Los accesorios y piezas instalados delante de la
entrada de aire perjudican la refrigeracion del mo-
tor. jEn condiciones de alta temperatura ambiente
y demanda intensa del motor, éste puede sobre-
calentarse!

Los fluidos que son derramados del vehiculo
L2/ son perjudiciales para el medio ambiente. Por
ese motivo, controlar periédicamente el piso debajo
del vehiculo. Si se ven manchas de aceite u otros
fluidos en el piso, mande a inspeccionar el vehiculo
a un Concesionario Volkswagen. <
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Liquido lavacristales

Fig. 170 En el compartimento del motor: tapdn de
cierre del depésito de agua de los lavacristales.

Comprobar regularmente el nivel de agua del depo-
sito de los lavaparabrisas y, de ser necesario, repos-
tar.

— Abrir la tapa del cap6 delantero A —> pag. 206.

— Se puede reconocer el depdsito del liquido lava
cristales por el simbolo <& en el tapén de cierre.

— Comprobar si todavia hay agua suficiente en el
depdsito de los lavaparabrisas.

— Para repostar, mezclar agua limpia con un produc-
to de limpieza recomendado por Volkswagen. Ob-
servar las prescripciones para mezcla en el enva-
se.

— En caso de temperaturas externas bajas, agregar
un aditivo anticongelante para que el agua no se
congele.

Véase la capacidad del depésito del liquido lavacris-
talesenla.

Nunca mezclar aditivo anticongelante o aditivos si-
milares inadecuados al agua de los lavaparabrisas.
Esto puede causar la formacion de una pelicula
oleosa sobre el vidrio que reduce bastante la visibi-
lidad.

e Utilizar agua limpia con un producto de limpieza
de vidrios recomendado por Volkswagen.

® Eventualmente, mezclar aditivos anticongelan-
tes adecuados al liquido lavacristales.

O aviso

® Nunca mezclar los productos de limpieza reco-
mendados por Volkswagen con otros productos
de limpieza. Esto podra producir la coagulacién de
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los componentes y asi provocar la obstrucciéon de
los picos de los lavaparabrisas.

@ Al repostar, no confundir los fluidos de ninguna
manera! De lo contrario, jpueden ocurrir fallas
graves de funcionamiento o un dafo al motor!

Aceite del motor

Introduccion al t

Si se lo maneja de manera inadecuada, el aceite
del motor puede causar quemaduras y otras lesio-
nes graves.

@ Usar siempre anteojos de proteccion durante el
manejo del aceite del motor.

o El aceite del motor es téxico y debe permanecer
fuera del alcance de nifos.

@ Conservar el aceite del motor solamente con el
recipiente original cerrado. Esto también cuenta
para el aceite usado hasta el momento de su
descarte.

o Nunca utilizar latas de alimentos, botellas
u otros recipientes vacios para almacenar el
aceite del motor, ya que hay riesgo de que otras
personas puedan ingerir el aceite del motor al-
macenado.

@ El contacto frecuente con el aceite del motor
puede causar lesiones en la piel. En caso de
contacto con el aceite del motor, lavar la piel
cuidadosamente con agua y jabon.

@ Con el motor en funcionamiento, el aceite del
motor queda extremadamente caliente, pudien-
do causar quemaduras graves. Dejar siempre
que se enfrie el motor.

La pérdida o derrame del aceite del motor
£/ puede contaminar el medio ambiente. Para
gue eso no ocurra, se recomienda sustituir el aceite
del motor preferentemente en un Concesionario
Volkswagen, que dispone de una herramienta espe-
cial, de la competencia técnica necesaria y esta apto
para resolver la cuestion de la eliminacion del aceite
usado.

e Si fueran visibles las manchas de aceite u otros
fluidos en el piso debajo del vehiculo, Volkswagen
recomienda que el vehiculo se inspeccione prefe-
rentemente en un Concesionario Volkswagen.

<

<

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 211.

Fig. 171 Identificacion con informaciones de la norma
y viscosidad del aceite del motor (representacion grafi-
ca).

Leyenda para—> fig. 171:

@ Informaciones sobre la norma de aceite del
motor.

(@  Informaciones sobre la viscosidad del aceite
del motor.

Cuando sea necesario rellenar el aceite del motor,
utilice un aceite con la normay la viscosidad de acei-
te del motor prescritas en la identificacion ubicada
en el vano motor.

Ademas de las informaciones en los Concesionarios
Volkswagen, los aceites de motor aprobados se indi-
can en la pagina web de Volkswagen, en
www.vw.com.br > (.

En el llenado, los aceites de motor aprobados por
Volkswagen segun la norma prescrita se pueden
mezclar entre si.

Si en una situacién de emergencia no hay ningun
aceite de motor aprobado de la norma prescrita, se
podra utilizar provisionalmente un aceite de motor
del mismo grado de viscosidad. No obstante, reco-
mendamos que se ponga en contacto con un conce-
sionario Volkswagen para que el cambio de aceite en
el vehiculo se realice con aceite del motor aprobado.

La especificacion del aceite del motor se encuentra
en el envase del aceite.

Los aceites de motor se perfeccionan continuamen-
te. Los Concesionarios Volkswagen estan siempre in-
formados sobre las actualizaciones. Por eso,
Volkswagen recomienda realizar siempre los cam-
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bios de aceite del motor en un Concesionario
Volkswagen.

e Utilizar solo la especificacion de aceite del motor
expresamente aprobada por Volkswagen. {El uso
de otros aceites de motor puede provocar dafos
en el motor!

o No mezclar aditivos lubricantes adicionales al
aceite del motor. Dafios provocados por dichos
aditivos estan excluidos de la cobertura en garan-
tia.

® Los dafos en el motor provocados por el uso de
aceite lubricante que no cumpla con la norma
prescrita estan excluidos de la garantia.

Cambio de aceite del motor

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 211.

El aceite del motor se debe cambiar regularmente.
Observe qué intervalo de servicio se aplica al vehicu-
lo. Tenga en cuenta que estos intervalos se cumplan,
en especial cuando el vehiculo se utiliza en condi-
ciones adversas, donde algunos servicios se deben
realizar con mayor frecuencia.

Por exigir herramientas especiales y conocimientos
técnicos, el cambio del aceite del motor y del filtro
debe ser realizado por una empresa especializada, lo
cual también asegura una eliminacion adecuada del
aceite usado. Para esto, Volkswagen recomienda los
Concesionarios Volkswagen.

Mas informacion acerca de los intervalos de mante-
nimiento esta disponible en el .

Si en casos excepcionales realmente se necesita
sustituir el aceite del motor, tener en cuenta los
siguientes puntos:

@ Usar siempre anteojos de proteccion.

@ Dejar siempre el motor enfriarse totalmente pa-
ra evitar quemaduras.

@ Mantener los brazos horizontalmente al desa-
tornillar el tornillo de drenaje del aceite para
evitar que el aceite drenado pueda escurrirse
por el brazo.

e Utilizar un recipiente apropiado para recolectar
el aceite usado, en el cual pueda colocarse, co-
mo minimo, la cantidad total de aceite del mo-
tor.
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@ Nunca utilizar latas de alimentos, botellas
u otros recipientes vacios para almacenar el
aceite del motor, ya que, de esta forma, el acei-
te del motor contenido en los mismos no siem-
pre podra ser identificado por otras personas.

@ El aceite del motor es toxico y debe permanecer
fuera del alcance de nifios.

No mezclar aditivos lubricantes adicionales al aceite
del motor. Dafios provocados por dichos aditivos es-
tan excluidos de la cobertura en garantia.

Volkswagen recomienda que el aceite y el fil-
£/ tro sean sustituidos, preferentemente, en un
Concesionario Volkswagen, que dispone de la herra-
mienta especial, de la competencia técnica necesaria
y esta apto para resolver la cuestién de la elimina-
cién del aceite usado de manera ambientalmente
adecuada.

® Nunca descarte el aceite usado en jardines, zonas
forestales, cloacas, calles y vias, rios o afluentes,
ya que contamina el medio ambiente.

® Para evacuar completamente el aceite usado, uti-
lice un recipiente adecuado y con una capacidad
suficiente para recoger la totalidad de aceite pre-
sente en el motor, ver .

Consumo de aceite del motor

o Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 211.

El consumo de aceite de motor puede variar de un
motor a otro. Debido al disefio de los motores de
combustién interna, para que haya una lubricacion
adecuada de los componentes, parte del aceite lubri-
cante se consume durante el funcionamiento normal
del motor, por lo tanto, el consumo de aceite del
motor puede variar durante la vida util del motor.
Ademas, dependiendo de la forma de conducir y de
las condiciones de uso del vehiculo, el consumo de
aceite puede alcanzar hasta 0,5 | en 1 000 km. Por
eso, el nivel del aceite del motor se debe comprobar
en intervalos regulares - preferentemente en cada
suministro o antes de realizar viajes largos.

En caso de alta demanda del motor, el nivel del acei-
te del motor debe estar lo mds cerca posible del
nivel = fig. 172 @ A - sin sobrepasarse, como por
ejemplo, en viajes largos en carreteras durante el
verano o durante travesias de montafas.
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Comprobar el nivel del aceite del

motor y respostar con aceite del
motor

1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 211.

Fig. 172 Varilla de medicion del aceite con marca de
nivel de aceite del motor.

Fig. 173 En el compartimento del motor: tapon de la
boca de llenado del aceite del motor.

Leyenda para—> fig. 172:

(®  Elaceite del motor no se puede reponer.
Nivel del aceite del motor en orden.

@©  Nivel del aceite del motor muy bajo - repostar
el aceite del motor.

Lista de comprobacién

Seguir las etapas en la secuencia indica-

da—> pag. 214:

1. Estacionar el vehiculo con el motor caliente en

una superficie plana para evitar la lectura inco-
rrecta del nivel de aceite del motor.

10.

11.

12.

Apagar el motor y esperar algunos minutos para
que el aceite del motor se escurra de vuelta
hacia el carter.

Abrir la tapa del cap6 delantero A - pag. 206.

Identifique la boca de llenado del aceite del mo-
tor y la varilla de medicidn del aceite. La boca de
llenado del aceite del motor esta identificada
con el simbolo %= sobre el tapén - fig. 173 y la
varilla de medicion de aceite del motor con la
empunadura de color. Si no esta claro donde se
encuentran la tapa y la varilla de medicion de
aceite, entrar en contacto con un Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada.

Retirar la varilla de medicién del nivel de aceite
del tubo guia y limpiarla con un pafo limpio

- pag. 214.

Volver a introducir la varilla de medicién del ni-
vel de aceite en el tubo guia hasta el final. Si
hay una marca en la varilla de nivel de aceite,
esta marca se debe ajustar a la ranura corres-
pondiente en el extremo superior del tubo de
guia al introducirla.

Retirar nuevamente la varilla de medicién de
aceite del motor y leer el nivel del aceite del
motor en la varilla de medicion = fig. 172 de la
siguiente manera:

@ No agregar aceite - pag. 214. Continuar con
la etapa 16.

Nivel del aceite correcto. Se puede agregar
aceite (aproximadamente 0,5 1). Continuar con la
etapa 8 o 16.

(© Agregar obligatoriamente con aceite reco-
mendado, manteniendo el nivel dentro de la zo-
na () . Continuar con la etapa 8.

Después de la lectura del nivel del aceite del
motor, introducir la varilla de medicion de ma-
nera correcta en el tubo guia hasta el final.

Desenroscar el tapon de la boca de llenado de
aceite del motor > fig. 173.

Reponga solo aceite del motor expresamente
aprobado por Volkswagen gradualmente en pe-
quenas cantidades (no mas de 0,5 I).

Para evitar que se llene demasiado, es necesario
esperar aproximadamente un minuto después
de reponer, para que el aceite del motor llegue
hasta el carter, hasta la marca de la varilla de
medicion del aceite del motor.

Vuelva a comprobar el nivel del aceite del motor
en la varilla de medicion antes de volver a agre-
gar una pequena cantidad de aceite del motor.
Nunca recargar con aceite del motor en exceso
- pag. 214.
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13. Una vez finalizado el proceso de repostaje
del aceite, el nivel del aceite del motor de-
be estar, al menos, en el medio del nivel
- fig. 172 , pero jamas superior a la zona

® - pag. 214.

14. Si, por descuido, se ha completado exceso de
aceite del motor y si, después de esto, el nivel
del aceite se encuentra por arriba del rango
- fig. 172 (&), no arrancar el motor. Buscar un
Concesionario Volkswagen o un taller especiali-
zado.

15. Después de la carga, enrosque correctamente el
tapon de la boca de llenado de aceite del motor.

16. Reintroduzca la varilla de medicion del aceite de
forma correcta en el tubo de guia hasta el tope.

17. Cerrar el capo delantero de forma correcta A
- pag. 206.

Ver la cantidad de aceite del motorenla.

El aceite del motor podria inflamarse si entra en
contacto con piezas calientes del motor. Esto pue-
de causar incendios, quemaduras y otras lesiones
graves.

@ Si el aceite del motor se vierte sobre las piezas
del motor cuando estan frias, el aceite se puede
calentar cuando el motor esta marcha y provo-
car un incendio.

® Después de la reposicion, aseglrese siempre
que el tapdn de la boca de llenado de aceite
esté cerrado correctamente y que la varilla de
medicion del aceite también esté correctamente
introducida en el tubo de guia. De esta forma,
puede evitarse un derramamiento de aceite del
motor sobre piezas calientes del motor en fun-
cionamiento.

o No ponga el motor en marcha si el nivel de aceite
del motor esta por encima della zona - fig. 172
(® A. Buscar un Concesionario Volkswagen o un
taller especializado. De lo contrario, jpueden da-
narse el catalizador y el motor!

Al cambiar o repostar fluidos, asegurarse de que
los fluidos estan en los recipientes correctos. jLos
liquidos incorrectos pueden provocar fallas graves
de funcionamiento y dafios en el motor!

Utilizar unicamente pafios que no se deshilachen
y no suelten hilos para limpiar la varilla de medicion

214 Examen y repostaje

del nivel del aceite, esos residuos pueden causar da-
Aos al motor.

El nivel del aceite del motor no debe sobrepa-
L7 sarde ninguna manera la zona - fig. 172 @A.
Con el nivel por encima de esta zona, el aceite puede
ser aspirado por la ventilacion del carter, ser despe-
dido a la atmosfera a través del sistema de escape.
Ademas, el aceite puede quemarse en el interior del
catalizador, dafandolo.

La pérdida o derrame del aceite del motor
£/ puede contaminar el medio ambiente. Para
que esto no ocurra, Volkswagen recomienda cambiar
el aceite del motor preferentemente en un Conce-
sionario Volkswagen, que dispone de herramientas
especiales y la competencia técnica necesaria, y esta
apto para resolver el descarte del aceite usado. <

Solucién de problemas

0 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 211.

En la pantalla del instrumento combinado, pueden
visualizarse luces de advertencia y mensajes de tex-
to. Ademas, puede sonar sefales sonoras.

Aceite del motor

Testigo de advertencia central &

Se enciende: presion del aceite del motor
T muy baja. @ jNo continuar! Apagar el motor.
Comprobar el nivel del aceite del motor, si es
necesario, recargar con aceite del motor
—> pag. 213. Si la luz de advertencia permane-
ce encendida y el nivel de aceite es el adecua-
do, no seguir viaje ni mantener el funciona-
miento del motor. Esto puede resultar en da-
fios al motor. Buscar inmediatamente un
Concesionario Volkswagen o una empresa es-
pecializada.
Repostar el aceite del motor. Nivel del acei-
te del motor muy bajo. Apagar el motor.
Comprobar el nivel del aceite del motor
- pag. 213.

7

Testigo de advertencia central

§~ Comprobar el nivel del aceite. Nivel del acei-
~ te del motor muy bajo. Apagar el motor.
Comprobar el nivel del aceite del motor
- pag. 213.
Si se enciende: nivel del aceite del motor muy
bajo. Apagar el motor. Comprobar el nivel del
aceite del motor - pag. 213.
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Si parpadea: sistema de aceite del motor ave-
riado. Buscar inmediatamente un Concesio-
nario Volkswagen o una empresa especializa-
da.

Tener en cuenta las luces de advertencia encendi-

das y los mensajes de texto es fundamental para

la seguridad del conductor y de los acompanantes,

evitando posibles paradas del vehiculo, como tam-

bién eventuales accidentes.

® Nunca ignorar las luces de advertencia y los
mensajes de texto.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar se-
guro para todos los pasajeros del vehiculo y los
demas conductores.

] La luz de advertencia de la presion del aceite

% no es un indicador del nivel del aceite del
motor. El nivel del aceite del motor se debe contro-
lar en intervalos regulares, preferentemente siempre
que se reposta el depdsito de combustible. <

Liquido refrigerante del motor

0 Introduccion al tema

iNunca trabajar con el sistema de refrigeracion del
motor si no se estd familiarizado con los procedi-
mientos necesarios y solo se tiene a disposicion he-
rramientas, equipos y fluidos inapropia-

dos—> pag. 215! En ese caso, dejar que todos los tra-
bajos sean realizados por una empresa especializada.
Para esto, Volkswagen recomienda los Concesiona-
rios Volkswagen.

Trabajos inapropiados pueden causar lesiones gra-

ves.
iEl liquido refrigerante del motor es téxico!
e Conservar el liquido refrigerante del motor solo

en su recipiente original cerrado y en lugar se-
guro.

o Nunca utilizar latas de alimentos, botellas
u otros recipientes vacios para almacenar el li-
quido refrigerante del motor, ya que existe el
riesgo de que otras personas ingieran el liquido
almacenado.

o Mantener el liquido refrigerante del motor fuera
del alcance de los nifios.

® Asegurarse de que sea prevista la proporcion de
aditivo para el liquido refrigerante del motor co-

rrecto de acuerdo con la temperatura ambiente
mas baja esperada en la cual operara el vehicu-
lo.

@ En temperaturas extremadamente bajas, el li-
quido refrigerante puede congelarse y causar la
detencion del vehiculo. En ese caso, la calefac-
cién interna del vehiculo tampoco funcionara,
pudiendo disminuir la temperatura corporal de
los ocupantes que no estén vistiendo ropas ade-
cuadas al clima.

® La exposicion prolongada al frio y la pérdida
de calor corporal son factores perjudiciales a la
salud humana.

En ninguna circunstancia, el liquido de refrige-
L2/ racion del motor viejo debe reutilizarse. Preste
atencion, también, a las normas especificas para el
descarte de este producto.

Volkswagen recomienda recargar o sustituir el
L2/ liquido refrigerante del motor y sus aditivos en
un Concesionario Volkswagen, que descarta los flui-
dos correctamente. Nunca descarte los liquidos usa-
dos en jardines, zonas forestales, cloacas, calles
y vias, rios o afluentes, ya que contamina el medio
ambiente.

Especificaciones del liquido refrige-

rante del motor

y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 215.

El sistema de refrigeracion del motor lleva de fabrica
una mezcla de agua destilada y al menos el 40 % de
aditivo para el liquido refrigerante del motor.

Esta mezcla ofrece no solo proteccién anticongelan-
te hasta -25 °C, sino que también protege contra

la corrosion las piezas de aleacion del sistema de
refrigeracion del motor. Asimismo, la mezcla evita la
acumulacion de caliza y eleva bastante el punto de
ebullicion del liquido refrigerante del motor.

Para proteger el sistema de refrigeraciéon del motor,
el porcentaje de aditivo para el liquido refrigerante
del motor debe ser siempre al menos un 40%, inclu-
so en climas célidos y cuando se necesite proteccion
anticongelante.

Si, por razones climaticas, se necesita una mayor
proteccion anticongelante, se puede aumentar la
proporcion de aditivo en el liquido refrigerante del
motor. No obstante, el porcentaje de aditivo en el
liquido refrigerante motor no puede ser superior al
60%, porque de lo contrario la proteccion anticonge-
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lante descenderia nuevamente y empeoraria el siste-
ma de refrigeracion.

Cuando se reponga liquido refrigerante del motor,
utilice una mezcla de agua destilada y al menos un
40 % de aditivo para el liquido refrigerante del motor
G 12 plus-plus o G 12evo (ambos color lila), para
mantener la proteccion anticorrosiva ideal

- pag. 216.

El liquido refrigerante G 12evo, adquirido en el mer-
cado brasilefio es un liquido listo para usar, ya con
las proporciones de agua destilada y aditivo del li-
quido refrigerante correctos.

La mezcla de G 12evo con liquido refrigerante del
motor G 13 (TL-VW 774 J), G 12 plusplus (TL-VW 774
G), G 12 plus (TL-VW 774 F) o G 12 (color rojo) em-
peora notablemente la proteccion anticorrosiva y,
por lo tanto, debe evitarse.

G 12 plus (TL-VW 774 F) o G 12 (color rojo) empeora
mucho la proteccion anticorrosiva y, por este motivo,
se debe evitar - pag. 216.

En los concesionarios Volkswagen se dispone de in-
formacion sobre el liquido refrigerante los homolo-
gado por Volkswagen. Por eso, Volkswagen reco-
mienda realizar siempre los cambios de liquido refri-
gerante en un Concesionario Volkswagen.

Una proteccion anticongelante insuficiente en el
sistema de refrigeracion del motor puede hacer
colapsar el motor.

® Asegurese de que esté prevista la proporcion
correcta de aditivo para el liquido refrigerante
del motor segun la temperatura ambiente en la
que operara el vehiculo.

O aviso

Nunca mezcle aditivos del liquido refrigerante del
motor originales con otros liquidos refrigerantes no
liberados por Volkswagen. La mezcla con liquidos re-
frigerantes no homologados puede causar graves
dafos al motor y al sistema de refrigeracion del mo-
tor.

o Si el liquido del depdsito compensador del liquido
refrigerante del motor tiene una coloracién ma-
rron, el liquido refrigerante del motor esta con-
taminado. En ese caso, debe cambiarse el liqui-
do refrigerante del motor inmediatamente. De lo
contrario, jpueden ocurrir fallas graves de funcio-
namiento o danos al motor!

En ninguna circunstancia, el liquido de refrige-
L2/ racion del motor viejo debe reutilizarse. Preste
atencion, también, a las normas especificas para el
descarte de este producto.

216 Examen y repostaje

Volkswagen recomienda recargar o sustituir el
L2/ liquido refrigerante del motor y sus aditivos en
un Concesionario Volkswagen, que descarta los flui-
dos correctamente. Nunca descarte los liquidos usa-
dos en jardines, zonas forestales, cloacas, calles
y vias, rios o afluentes, ya que contamina el medio
ambiente. <

Comprobar el nivel del liquido refri-
gerante del motor y si el nivel es-

ta bajo, repostar con liquido refri-
gerante del motor.

t Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 215.

Fig. 174 En el compartimento del motor: marca en
el depdsito de expansion del liquido refrigerante del mo-
tor.

Fig. 175 En el compartimento del motor: tapa del de-
pésito de expansion del liquido refrigerante del motor.

Si el nivel del liquido refrigerante del motor esta
demasiado bajo, la luz de advertencia del liquido
refrigerante del motor se encendera.
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Preparaciones

— Estacionar el vehiculo en una superficie plana
y firme.

— Dejar el motor enfriarse - pag. 217.

— Abra la tapa del compartimento del motor
-> pag. 206.

— El depédsito del liquido refrigerante del motor se
reconoce por el simbolo M en el tapon.

Comprobar el nivel del liquido refrigerante del mo-
tor

— Con el motor frio, comprobar el nivel del liquido
refrigerante del motor por la marca lateral del
deposito.

— Si el nivel del liquido en el tanque esta por debajo
de la marca minima (min), repostar con liquido re-
frigerante del motor. Con el motor caliente, el ni-
vel del liquido refrigerante del motor puede que-
dar un poco por encima del borde superior del
area demarcada.

Recargar con liquido refrigerante del motor

— Colocar siempre un paiio adecuado sobre el tapon
de cierre del depésito para proteger el rostro, las
manos y los brazos del liquido refrigerante del
motor caliente o del vapor.

— Desenroscar cuidadosamente la tapa en sentido
antihorario.

— Repostar solamente con liquido refrigerante del
motor nuevo y de acuerdo con las especificacio-
nes de Volkswagen —> pag. 215, - pag. 217.

— El nivel del liquido refrigerante del motor debe
permanecer dentro de la marca del depdsito. jNo
repostar hasta arriba del borde superior del rango
marcado—> pag. 217!

— Enroscar firmemente la tapa en sentido horario.

— Si en caso de emergencia no dispone de liquido
refrigerante del motor con la especificacion exigi-
da, jno utilice ningun aditivo para el liquido refri-
gerante del motor! En su lugar, complete solo con
agua destilada - pag. 217. Luego, agregue lo
antes posible la mezcla con la proporcion correcta
de aditivo para el liquido refrigerante del motor
—> pag. 215 se debe restablecer lo antes posible.

El vapor o el liquido refrigerante del motor calien-
tes pueden causar quemaduras graves.

® Nunca abrir la tapa del compartimento del mo-
tor cuando se puede notar vapor o liquido refri-
gerante saliendo del compartimento del motor.
Esperar siempre hasta que no se note vapor o li-
quido refrigerante saliendo.

® Dejar siempre el motor enfriarse totalmente an-
tes de abrir cuidadosamente la tapa del compar-
timento del motor. Al ser cambiadas, las partes
calientes pueden quemar la piel.

@ Cuando el motor se haya enfriado, se debe tener
en cuenta lo siguiente antes de abrir la tapa del
compartimento del motor:

— Accionar el freno de estacionamiento y poner
la palanca selectora en la posicion P o la pa-
lanca de cambio de marcha en punto muerto.

— Apagar el encendido y retirar la llave del vehi-
culo de la cerradura de encendido.

— Mantener a los nifos siempre lejos del com-
partimento del motor y bajo la supervision de
adultos.

@ Con el motor caliente, el sistema de refrigera-
cion del motor estd bajo presion. Nunca abrir
el tapdn de cierre del depésito del liquido re-
frigerante del motor con el motor caliente. De
haberlo hecho, el liquido refrigerante puede sal-
picar y causar quemaduras y lesiones graves.

— Girar la tapa lentamente y con mucho cuida-
do en el sentido antihorario mientras se pre-
siona la tapa levemente hacia abajo.

— Proteger siempre el rostro, las manos y los
brazos del liquido refrigerante del motor ca-
liente o del vapor con un pano grande y espe-
so.

@ Al recargar, no derramar fluidos sobre partes
del motor o sobre el sistema de escape. Los
fluidos derramados pueden causar incendios. En
circunstancias determinadas, el etilenoglicol del
liquido refrigerante del motor puede incendiar-
se.

O aviso

o Completar con liquido refrigerante del motor solo
hasta el borde superior de la linea marcada. De lo
contrario, al calentarse, el liquido excedente seria
expulsado del sistema de refrigeracion del motor
y podra causar dafos.

® En caso de mayores pérdidas de liquido refrige-
rante del motor, completar con liquido refrigeran-
te solamente con el motor totalmente frio. Se
atribuyen mayores pérdidas de liquido refrigeran-
te del motor a derramamientos del sistema de re-
frigeracion. El sistema de refrigeracion del motor
debe ser comprobado por un Concesionario
Volkswagen. iDe lo contrario, el motor puede da-
farse!

@ Al repostar con fluidos, asegurarse de que se esta
llenando el depdsito correcto. jEl uso de fluidos
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incorrectos puede resultar en fallas de funciona-
miento graves y daiios al motor!

Liquido de frenos

Fig. 176 En el compartimento del motor: tapon de
cierre del depésito del liquido de frenos.

Con el paso del tiempo, el liquido de frenos absorbe
la humedad del aire ambiente. Un excesivo conteni-
do de agua en el liquido de frenos provoca dafios

en el sistema de frenos. El punto de ebullicion del
liquido de frenos también disminuye bastante. En
caso de contenido excesivo de agua, podran formar-
se burbujas de vapor en el sistema de frenos cuan-
do son solicitados intensamente y en una frenada
total. Las burbujas de vapor reducen la eficacia del
freno, aumentan considerablemente la distancia de
frenado y pueden hasta causar la falla total del sis-
tema de frenos. La propia seguridad y la seguridad
de otros conductores dependen de un sistema de
frenos que funcione correctamente en cualquier mo-
mento - pag. 218.

Especificacion del liquido de frenos

Volkswagen desarrollé un liquido de frenos especial,
optimizado para el sistema de frenos del vehiculo.
Volkswagen recomienda, para un funcionamiento
ideal del sistema de frenos, el uso de un solo liquido
de frenos con la especificacion DOT 4 = fig. 176. Re-
comendamos también utilizar el liquido de frenos
original Volkswagen.

Comparar la informacion con las indicaciones del en-
vase del liquido de frenos, y asegurarse de utilizar
siempre el liquido de frenos correcto para el vehicu-
lo.

Fluido de frenos adecuados se pueden adquirir en un
Concesionario Volkswagen.

218 Examen y repostaje

<

Nivel del liquido de frenos

© Nivel del liquido de frenos muy bajo. @ jNo
continuar! Comprobar el nivel del liquido de

frenos.

El nivel del liquido de frenos debe estar siempre en-
tre las marcas MIN y MAX o por encima de la marca
MIN del depésito del liquido de frenos - pég. 218.

El nivel del liquido de frenos no puede ser verificado
con precisiéon en todos los modelos, ya que las piezas
del motor impiden la vision del nivel del liquido de
frenos en el depésito del liquido de frenos. Cuando
el nivel del liquido de frenos no pueda leerse con
precision, buscar un Concesionario Volkswagen

0 una empresa especializada.

El nivel del liquido de frenos disminuye minimamen-
te durante la conduccion, ya que las pastillas de fre-
no se gastan y el freno se reajusta automaticamente.

Cambio del liquido de frenos

El liquido de frenos debe ser sustituido por una em-
presa especializada. Para esto, Volkswagen reco-
mienda los Concesionarios Volkswagen. Permitir el
repostaje Unicamente con liquido de frenos nuevo
que presente la especificacion requerida.

Una falla del freno o una eficacia del freno reduci-
da pueden ser causadas por un nivel del liquido de
frenos muy bajo o por un liquido de frenos muy
viejo o inadecuado.

@ iMandar comprobar regularmente el sistema de
freno y el nivel del liquido de frenos!

® Realizar el cambio del liquido de frenos regular-
mente.

@ Una demanda intensa de los frenos con liquido
de frenos viejo puede causar una formacion de
burbujas de vapor. Las burbujas de vapor redu-
cen la eficacia del freno, aumentan considera-
blemente la distancia de frenado y pueden cau-
sar la falla total del sistema de frenos.

e Cerciorarse de utilizar el liquido de frenos co-
rrecto. Utilizar solo liquido de frenos con la es-
pecificacion DOT 4. Cualquier otro liquido de
frenos puede restringir la funcion de frenado
y reducir la eficacia del freno. No utilizar el li-
quido de frenos si la especificacion DOT 4 no
consta en el envase del liquido de frenos.

o El liquido de frenos repostado debe ser nuevo.

El liquido de frenos es toxico.

@ Para reducir el peligro de intoxicacién, nunca
utilizar botellas de bebida u otros recipientes
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para guardar el liquido de frenos. Esos recipien-
tes pueden inducir a personas a beber los liqui-
dos, inclusive cuando el recipiente esta identifi-
cado.

e Conservar el liquido de frenos siempre en los
recipientes originales y fuera del alcance de los
ninos.

El liquido de frenos derramado o salpicado dafa
la pintura del vehiculo, las piezas de plastico y los
neumaticos. Limpiar inmediatamente el liquido de
frenos derramado o salpicado sobre la pintura del
vehiculo o sobre otras piezas del vehiculo.

@ Nunca mezclar liquidos de freno diferentes.

e Limpiar el tapon de cierre antes de retirarlo y co-

locarlo en el depésito para cerrarlo.

Significado de las alertas en la bateria del vehiculo

P @O

iUsar siempre anteojos de proteccion!

El electrélito es muy corrosivo. jUsar siempre
guantes y anteojos de proteccion!

iFuego, chispas, humo y luz expuesta estan
prohibidos!

iAl cargar la bateria del vehiculo se produce
una mezcla de gases altamente explosiva!
iMantener la bateria del vehiculo y su electré-
lito lejos del alcance de los nifios!

El fluido del freno puede contaminar el medio
£/ ambiente. Recoger y descartar los fluidos utili-
zados correctamente.

La sustitucion del liquido de frenos exige cui-
L2/ dados especiales, equipos y conocimientos
respecto a las normas de destino ambientalmente
adecuadas. Por esto, estd prohibido el descarte/
disposicion de liquido de frenos y de su respectivo
embalaje con la basura doméstica. La legislacion de-
termina procedimientos especificos en estos casos.
Para su mayor seguridad y confort, Volkswagen re-
comienda realizar la sustitucion del fluido de freno
en un Concesionario Volkswagen.

Bateria del vehiculo

0 Introduccion al tema

La bateria del vehiculo es parte integrante del siste-
ma eléctrico del vehiculo.

iNunca realizar trabajos con el sistema eléctrico si no
se estd familiarizado con los procedimientos necesa-
rios y con las precauciones de seguridad general-
mente validas y si se tiene a disposicion solamente
herramientas inadecuadas—> pag. 219! En ese caso,
dejar que todos los trabajos sean realizados por una
empresa especializada. Para esto, Volkswagen reco-
mienda los Concesionarios Volkswagen. Trabajos
inadecuados pueden causar lesiones graves.

Ubicacion de la bateria del vehiculo

La bateria del vehiculo se encuentra en el comparti-
mento del motor.

Los trabajos en la bateria del vehiculo y en el siste-
ma eléctrico pueden causar quemaduras quimicas
o descargas eléctricas graves. Antes de cualquier
trabajo, leer y respetar siempre las siguientes aler-

tas y precauciones de seguridad:

Antes de todo trabajo con la bateria del vehicu-
lo, desconectar el encendido y todos los consu-
midores eléctricos y desconectar el cable del
polo negativo de la bateria del vehiculo.

Mantener los nifos lejos del electrélito y de la
bateria del vehiculo.

@ Usar siempre anteojos de proteccion.

El electrolito es muy corrosivo. Este puede que-
mar la piel y provocar la pérdida de la vision.

Al manejar la bateria del vehiculo, proteger prin-
cipalmente las manos, los brazos y los ojos de
salpicaduras de electrolito.

@ Nunca abra una bateria del vehiculo.

@ No fumar y nunca trabajar cerca de llamas ex-

puestas o de chispas.

Evitar la produccion de chispas por cables y apa-
ratos eléctricos, asi como también por descar-
gas electroestaticas.

Nunca poner los polos de la bateria en corto
circuito.

Nunca utilizar una bateria del vehiculo dafada,
con la necesidad de sustituirla inmediatamente,
bajo riesgo de que la bateria explote.

Una bateria descargada puede congelarse en
temperaturas de aproximadamente O °C. En ca-
so de congelamiento, la bateria también debe
ser sustituida inmediatamente.

Asegurarse de que no haya personas en el inte-
rior del vehiculo durante el cambio de bateria.
En caso de una falla eléctrica, los airbags pue-
den activarse accidentalmente y provocar lesio-
nes graves o hasta fatales en los ocupantes del
vehiculo.
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® Nunca desconectar la bateria del vehiculo con el
encendido activado o con el motor en funciona-
miento ni conectarla a otra, ya que, de lo contra-
rio, el sistema eléctrico y los componentes elec-
trénicos pueden dafarse.

® No exponer la bateria del vehiculo por periodos
prolongados a la luz solar directa, ya que los rayos
ultravioletas pueden danar la carcasa de la bate-
ria.

e Con el vehiculo detenido durante un largo perio-
do, proteger la bateria del vehiculo del frio, no
deje el vehiculo en un lugar abierto para que no se
congele y, de esta forma, se destruya.

Nunca instale una bateria dafiada o que no
L2/ cierre bien. Eliminar la bateria como residuo
dentro de las normas de proteccién al medio am-
biente > pag. 221, Cargar, sustituir, desconectar
o conectar la bateria del vehiculo.

(o] Después de encender el motor con la bateria
del vehiculo totalmente descargada o cambia-

da, las configuraciones del sistema (como hora

y programaciones) pueden desprogramarse o apa-

garse. Comprobar y corregir las configuraciones des-

pués de que la bateria del vehiculo haya sido sufi-

cientemente cargada.

Comprobar el nivel del electrélito

de la bateria del vehiculo

1 Tenga en cuenta A y (@), al principio de este
capitulo, en la pagina 219.

Fig. 177 En el compartimento del motor: ejemplo de
posicion del visor en el lado superior de la bateria del
vehiculo.

220 Examen y repostaje

Controlar regularmente el nivel de electrélito de la
bateria con altos kilometrajes, en paises de clima

calido y con una bateria antigua. Mas alla de eso, la
bateria del vehiculo no requiere de mantenimiento.

Preparaciones

— Preparar el vehiculo para trabajos en el comparti-
mento del motor - pag. 206.

— Abrir el capé delantero A —> pag. 208.

Comprobar el nivel del electrélito de la bateria

Para acceder al visor redondo es necesario retirar el
soporte de la caja de fusibles de la bateria.
Volkswagen recomienda que la bateria del vehiculo
se compruebe en un Concesionario Volkswagen o un
taller especializado.

— Brindar iluminacion suficiente para poder recono-
cer nitidamente los colores. Jamas utilizar llamas
expuestas u objetos incandescentes como ilumi-
nacion.

— El visor redondo > fig. 177 en la parte superior de
la bateria del vehiculo cambia de color dependien-
do del nivel del electrolito.

— Golpear suavemente en el visor, para eliminar
eventuales burbujas de aire que podrian alterar el
color.

Amarillo claro o incoloro Nivel de electrdlito de la
bateria del vehiculo es demasiado bajo. La
bateria del vehiculo debe ser verificada por
un Concesionario Volkswagen o por una em-
presa especializada y, de ser necesario, susti-
tuida.

Negro Nivel de electrdlito de la bateria del vehiculo
correcto.

Los posibles colores diferentes se destinan al diag-
ndstico de la bateria en un Concesionario
Volkswagen o en una empresa especializada.

Los trabajos en la bateria del vehiculo pueden cau-
sar quemaduras quimicas, explosiones o descargas
eléctricas graves.

@ jUsar siempre guantes y anteojos de proteccion!

® El electrolito es muy corrosivo. Este puede que-
mar la piel y provocar la pérdida de la vision. Al
manejar la bateria, proteger principalmente las
manos, los brazos y los ojos de salpicaduras de
electrolito.

@ Nunca girar la bateria del vehiculo. El electréli-
to puede salirse de las aberturas de ventilacion
y causar quemaduras quimicas.

® Nunca abra una bateria del vehiculo.
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® En caso de salpicaduras de electrélito en la piel
o los ojos, lavar inmediatamente el area afecta-
da con agua fria por algunos minutos. Luego,
buscar inmediatamente ayuda médica.

® En caso de ingerir el electrolito, buscar ayuda
médica inmediata.

Cargar, sustituir, desacoplar o aco-

plar la bateria del vehiculo

 Tenga en cuenta A y (@, al principio de este
capitulo, en la pagina 219.

o

B5K-0197

Fig. 178 Las baterias contienen sustancias toxicas y su
reciclaje es obligatorio. Por lo tanto, queda prohibida su
eliminacion / disposicion junto con la basura doméstica
y la bateria debe devolverse al revendedor, después de la
sustitucion.

Cargar la bateria del vehiculo

La carga de la bateria del vehiculo debe ser realizada
por una empresa especializada, ya que la tecnologia
de la bateria del vehiculo instalada de fabrica requie-
re de una carga de tension restricta - pag. 222. Para
esto, Volkswagen recomienda los Concesionarios
Volkswagen.

Sustituir la bateria del vehiculo

La bateria del vehiculo esta desarrollada a medida
para su ubicacién y cuenta con atributos de seguri-
dad. Si debe sustituir la bateria del vehiculo, antes
de adquirir una nueva debe informarse en un conce-
sionario Volkswagen sobre la compatibilidad eléctri-
ca, la capacidad de carga (A/h) adecuada a las carac-
teristicas del vehiculo, el tamafio y las exigencias de
mantenimiento, la prestacién y la seguridad de la
nueva bateria. Volkswagen recomienda cambiar la
bateria del vehiculo en un Concesionario
Volkswagen.

Desconectar la bateria del vehiculo

Si la bateria del vehiculo necesita ser desconecta-
da del sistema eléctrico del vehiculo, observar lo
siguiente:

— Desconectar el encendido y todos los consumido-
res eléctricos.

— Desbloquear el vehiculo antes de la desconexion,
ya que, de lo contrario, se disparara el sistema de
alarma.

— En primer lugar, se debe desconectar el cable ne-
gativo y, luego, el cable positivo - pag. 222.

Si el vehiculo necesita quedar inmovilizado durante
un largo periodo de tiempo, desconecte el cable
negativo de la bateria del vehiculo, ya que, de lo
contrario, la bateria se puede descargar por los con-
sumidores de corriente que existen en el vehiculo,
impidiendo el arranque del motor.

Conectar la bateria del vehiculo

— Antes de reconectar la bateria del vehiculo, des-
conectar el encendido y todos los consumidores
eléctricos.

— En primer lugar, se debe conectar el cable positivo
y, luego, el cable negativo - pag. 222.

En caso de problemas en el arranque y en el régi-
men de ralenti, conectar el encendido durante 30
segundos y después desconectarlo. Inmediatamente
después, arrancar el motor.

Después de conectar una bateria del vehiculo y co-

nectar el encendido, se pueden encender diferentes
luces de control. Estas se apagan después de algu-

nos segundos. Si las luces de control contindan en-

cendidas, buscar un Concesionario Volkswagen para
verificar el vehiculo.

Si la bateria del vehiculo se ha desconectado durante
mucho tiempo, el préximo servicio puede no mos-
trarse o no calcularse correctamente . Observar los
intervalos maximos de mantenimiento permitidos en
el.

Vehiculos con Keyless Access: si, después de la cone-
xion de la bateria del vehiculo, el encendido no se
puede conectar, desbloquear y bloquear el vehiculo
desde fuera. A continuacion, intentar conectar el en-
cendido de nuevo. Si alin no puede conectar el en-
cendido, busque un Concesionario Volkswagen.

Desconexion automatica de consumidores

A través de una gestion inteligente de la red eléc-
trica, en caso de gran exigencia de la bateria del
vehiculo, se toman diferentes medidas para evitar la
descarga de la bateria del vehiculo:

— Se aumentan los regimenes de ralenti para que el
alternador suministre mas corriente.
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— En caso necesario, se limita la potencia de los
consumidores mas potentes o se los desconecta
totalmente, en caso de emergencia.

— Al encender el motor, la alimentacién de tension
de la toma de corriente de 12 V y del encendedor
puede interrumpirse temporalmente.

No siempre la gestion de la red eléctrica puede evi-
tar que la bateria del vehiculo se descargue. Esto
puede suceder si el encendido permanece conectado
con el motor apagado durante largos periodos o si la
luz de posicidon queda encendida mucho tiempo con
el vehiculo estacionado.

¢Por qué se descarga la bateria del coche?

— Periodos largos sin conectar el motor, principal-
mente con el encendido conectado.

— Uso de consumidores eléctricos con el motor pa-
rado.

El uso de baterias del vehiculo incorrectas o su fi-
jacion inadecuada pueden provocar cortocircuitos,
incendios y lesiones graves.

e Utilizar inicamente baterias en el vehiculo sin
necesidad de mantenimiento y protegidas con-
tra derrames que posean las mismas caracteris-
ticas, especificaciones y dimensiones de la bate-
ria del vehiculo instalada de fabrica.

@ Asegurarse de que no haya personas en el inte-
rior del vehiculo durante el cambio de bateria.
En caso de una falla eléctrica, los airbags pue-
den activarse accidentalmente y provocar lesio-
nes graves o hasta fatales en los ocupantes del
vehiculo.

Al cargar la bateria del vehiculo se produce una
mezcla de gases altamente explosiva.

o Cargar la bateria del vehiculo Gnicamente en
recintos bien ventilados.

® Nunca cargar una bateria del vehiculo congelada
o que haya sido descongelada. Una bateria del
vehiculo descargada puede congelarse en tem-
peraturas de alrededor de 0 °C.

@ Sustituir sin falta una bateria del vehiculo que
ya haya sido congelada.

@ Los cables de conexion que no hayan sido co-
nectados correctamente pueden causar un cor-
tocircuito. En primer lugar, conectar el cable po-
sitivo y luego, conectar el cable negativo.

222 Examen y repostaje

® Solo es necesario volver a codificar la radio si la
bateria se vuelve a conectar y la radio se enciende
antes de conectar el encendido. Si necesita volver
a codificar la radio, dirijase a un Concesionario
Volkswagen.

® Nunca desconectar o conectar la bateria del vehi-
culo con el encendido activado o con el motor en
funcionamiento ni conectarla a otra, ya que, de lo
contrario, el sistema eléctrico y los componentes
electronicos pueden dafarse.

o Nunca conectar en la toma de corriente de 12
V o en el encendedor, accesorios que provean co-
rriente para cargar la bateria del vehiculo, como
paneles solares o cargadores de baterias. De lo
contrario, se puede daiar el sistema eléctrico del
vehiculo.

Las baterias contienen sustancias toxicas, co-
£/ mo acido sulfurico y plomo. Por eso, esta
prohibido descartarlas / colocarlas junto con la basu-
ra doméstica. La legislaciéon determina procedimien-
tos especificos para descartar / disponer de baterias
usadas. Para su mayor seguridad y confort,
Volkswagen recomienda sustituir la bateria del vehi-
culo inicamente en un Concesionario Volkswagen
0 en una empresa especializada.

La solucién acida y el plomo presentes en la
£/ bateria pueden contaminar el suelo, el subsue-
lo y las aguas si se los elimina de forma incorrecta. El
consumo de aguas contaminadas por plomo puede
causar hipertension arterial, severos disturbios gas-
trointestinales y anemias (desanimo, debilidad
y somnolencia).

Solucién de pr ES

0 Tenga en cuenta A y @, al principio de este
capitulo, en la pagina 219.

Bateria del vehiculo

Testigo de advertencia central &

Alternador averiado. La bateria del vehiculo
no se carga por el alternador.

La bateria del vehiculo no se carga por el alternador
durante la conduccion.

— No necesarios desconectar los consumidores eléc-
tricos.

— Buscar un Concesionario Volkswagen o un taller
especializado.
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— Comprobar el sistema eléctrico.

Para vehiculos con sistema Start-Stop, el siste-
ma Start-Stop no consigue arrancar el motor
- pag. 109.

Testigo de advertencia central

Bateria baja.

La bateria del vehiculo se carga por medio del alter-
nador durante la conduccion sin embargo, el nivel de
carga no es suficiente.

— Cargar la bateria, haciendo circular el vehiculo por
un periodo mas largo.

Para vehiculos con sistema Start-Stop, el siste-
ma Start-Stop no consigue arrancar el motor
- pag. 109.

Sustituir la bateria.

La bateria del vehiculo no esta en buen estado.

— Buscar un Concesionario Volkswagen o un taller
especializado.

Para vehiculos con sistema Start-Stop, el siste-
ma Start-Stop no consigue arrancar el motor
- pag. 109.

Al conectar el encendido, algunas luces de adverten-
cia y de control se encienden rapidamente a modo
de comprobacion. Estas se apagan después de algu-
nos segundos.

Tener en cuenta las luces de advertencia encendi-
das y los mensajes de texto es fundamental para
la seguridad del conductor y de los acompanantes,
evitando posibles paradas del vehiculo, como tam-
bién eventuales accidentes.

® Nunca ignore las luces de advertencia encendi-
das ni los mensajes de texto.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar se-
guro para todos los pasajeros del vehiculo y los
demas conductores.

O aviso

Tenga en cuenta siempre las luces de control encen-
didas y los mensajes de texto para evitar dafios en el
vehiculo.

Guia de ruedas y neumati-
cos

Informacion importantes so-
bre ruedas y neumaticos

0 Introduccion al tema

Los neumaticos son las piezas del vehiculo que mas
se someten al esfuerzo y las que menos se valora.
Los neumaticos son muy importantes, ya que la es-
trecha drea de apoyo de los neumaticos es el Gnico
contacto del vehiculo con la calle.

La vida atil de los neumaticos depende de la presion
de los neumaticos, de la forma de conduccion, del
manejo y de la instalacion correcta.

Volkswagen recomienda que todos los trabajos en
las ruedas y los neumaticos sean ejecutados por una
empresa especializada. Las empresas especializadas
estan equipadas con todas las herramientas y piezas
de reposicidn necesarias, tienen el conocimiento
técnico necesario y estan preparadas para la elimina-
cion adecuada de los neumaticos usados. Para esto,
Volkswagen recomienda los Concesionarios
Volkswagen.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, puede
estar equipado con neumadticos de perfil bajo—> A\.

Los neumaticos gastados o dafnados no son capa-
ces de proporcionar el control y la eficacia del fre-
no totales del vehiculo.

@ Un manejo inadecuado de ruedas y neumaticos
puede reducir la seguridad de conduccion y cau-
sar accidentes y lesiones graves.

e Utilizar tnicamente neumaticos radiales de es-
tructura y tamano (diametro) iguales y con el
mismo perfil en las 4 ruedas.

@ Los neumaticos nuevos se deben rodar ya que
su adherencia y eficacia del freno se reducen al
principio. Para evitar accidentes y lesiones gra-
ves, conducir con la debida precaucion durante
los primeros 600 km.

® En velocidades altas y continuas, un neumatico
con presion por debajo de lo especificado se
calienta excesivamente, lo que puede provocar
el desprendimiento de la banda de rodadura
o incluso la pinchadura. Mantenga siempre la
presion de los neumaticos recomendad.

® Nunca conducir con neumaticos dafiados (agu-
jeros, cortes, rasgones y burbujas) y desgasta-
dos. La conduccion con esos neumaticos puede
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hacer que exploten los neumaticos, y puede
causar accidentes y lesiones graves. Los neuma-
ticos desgastados o dafiados deben ser sustitui-
dos inmediatamente.

Nunca exceder la velocidad maxima y la capa-
cidad de carga permitidas para los neumaticos
instalados.

La eficiencia de los sistemas de asistencia al
conductor y de los sistemas de asistencia de
frenado también depende de la adherencia de
los neumaticos.

Si, durante la conduccidn, se identifican vibra-
ciones extranas o el vehiculo esta tirando hacia
uno de los lados, parar inmediatamente y com-
probar las ruedas y los neumaticos en busca de
danos.

No utilizar ruedas o neumaticos de procedencia
desconocida. Las ruedas y neumaticos usados
pueden estar daiados, inclusive si los dafios no
son visibles.

Los neumaticos viejos - aunque nunca se ha-
yan usado - se pueden vaciar o explotar re-
pentinamente, principalmente a altas velocida-
des, y provocar accidentes y lesiones graves.
Los neumaticos con mas de 6 afos solo deben
ser utilizados en caso de emergencia, con extre-
mo cuidado y forma de conduccién igualmente
cuidadosa, debiendo ser sustituidos inmediata-
mente al terminar la emergencia.

A ATENCION

Los neumaticos de perfil bajo tienen una menor
capacidad para absorber impactos de baches,
superficies irregulares u obstaculos en la carre-
tera. Esto aumenta el riesgo de dafos a los neu-
maticos, las ruedas y el sistema de suspension.

Conducir con especial cuidado en superficies
irregulares.

Evitar conducir sobre baches, zanjas o subir bor-
dillos/obstaculos de forma abrupta.

Los dafnos ocasionados por circular por carrete-

ras de mala calidad, impactos o uso indebido de
neumaticos de perfil bajo no estan cubiertos por
la garantia comercial.

224 Guia de ruedas y neumaticos

Manoseo de ruedas y neumaticos
1 Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Fig. 179 Esquema para cambio de las ruedas.

Los neumaticos y ruedas son elementos de construc-
cion importantes. Los neumaticos y las ruedas libe-
rados por Volkswagen se han disefiado para el mo-
delo de vehiculo correspondiente y contribuyen de-
cisivamente para un apoyo satisfactorio sobre el piso
y para caracteristicas de marcha seguras.

Cambiar las ruedas

Para que el desgaste de todos los neumaticos sea
uniforme, se recomienda una rotacién periddica de
las ruedas, segun el esquema —> fig. 179. De esta
forma, todos los neumaticos alcanzan una vida util
aproximadamente igual.

Volkswagen recomienda comprobar la necesidad de
rotacién de las ruedas en cada revision del vehiculo,
y cuando sea necesario rotar las ruedas recomenda-
mos que ademas se realice la alineacién y balanceo
de las ruedas.

Volkswagen recomienda que la rotacién de las rue-
das se realice en un Concesionario Volkswagen.

Evitar daios a los neumaticos

— Pasar por veredas y similares lentamente y, siem-
pre que sea posible, en angulo recto.

— Comprobar regularmente los neumaticos con res-
pecto a dafnos, como, por ejemplo, agujeros, cor-
tes, rasgones y burbujas.

— Retire los cuerpos extrafios que se encuentran en

el perfil del neumatico y que no hayan penetraron
en el interior del neumatico —> pag. 226.

— Los neumaticos desgastados o dafiados se deben
sustituir inmediatamente - pag. 226.
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— Compruebe periédicamente si existen dafios no
visibles en los neumaticos - pag. 226.

— Nunca exceda la velocidad maxima y la capacidad
de carga permitidas para los neumaticos monta-
dos > pag. 230.

— Proteja los neumaticos, incluso el de la rueda de
emergencia, del contacto con sustancias agresi-
vas, incluso grasa, aceite, gasolina y liquido de
frenos = A\.

— Reponer las tapas de las valvulas inmediatamente
en caso de pérdida.

Neumaticos con mas de 6 aiios de edad

Los neumaticos se gastan debido a procesos fisicos
y quimicos que pueden comprometer su funcion.

Volkswagen recomienda que los neumaticos con

6 anos 0 mas sean sustituidos por neumaticos nue-
vos. Esto es vélido también para la rueda de emer-
gencia que aparente estar en buen estado y que no
presente el desgaste minimo de su perfil permitido
por ley = A\ de la pag. 223.

La edad de cada neumatico puede determinarse
a través de la fecha de fabricacion - pag. 230.

Almacenar los neumaticos

Senalizar las ruedas antes de su desmontaje para
que la misma direccion de rodadura pueda mante-
nerse al volver a montarlas (izquierda, derecha, de-
lantera, trasera). Los neumaticos y ruedas desmon-
tados deben ser almacenados en lugar fresco, seco

y lo mas oscuro posible. No posicionar verticalmente
neumaticos montados sobre las ruedas.

Proteger neumaticos sin ruedas en capas adecuadas
contra impurezas y almacenar en pie sobre la banda
de rodadura.

Neumaticos nuevos

— Conducir con especial precaucion durante los pri-
meros 600 km con neumaticos nuevos, porque los
neumaticos necesitan ablandarse. Los neumaticos
rodados tienen adherencia > A\ y efecto de fre-
nado - A\ reducidos.

— Utilizar tnicamente neumaticos radiales de es-
tructura y tamaiio (diametro) iguales y con el mis-
mo perfil en las 4 ruedas.

— Dependiendo del fabricante y de la versién, la
profundidad de los perfiles de neumaticos nuevos
puede ser diferente debido a caracteristicas de
fabricacion y modelaje del perfil.

Sustituir los neumaticos

— De ser posible, no cambie un neumatico indivi-
dual, sino como minimo, un eje (los dos neumati-

cos del eje delantero o los dos neumaticos del eje
trasero) = A\.

— Sustituir neumaticos viejos Unicamente por neu-
maticos nuevos liberados por Volkswagen para el
respectivo modelo de vehiculo. Tener en cuenta el
tamaiio, diametro, capacidad de carga y velocidad
maxima.

— Jamas utilizar neumaticos cuyas dimensiones
efectivas sobrepasen las medidas de los neumati-
cos autorizados por Volkswagen. Los neumaticos
mayores pueden arrastrarse y generar roce con la
carroceria o con otras piezas.

Reprogramar el sistema de control de los neumati-
cos

Después de cada cambio de una o de varias ruedas,
el indicador de control de los neumaticos se debe
programar nuevamente. Esto también es valido des-
pués de cambiar las ruedas delanteras por las ruedas
traseras —> pag. 235.

En vehiculos con sistema de control de las presion
de los neumaticos

Al sustituir las ruedas instaladas de fabrica, prestar
atencion para que las nuevas ruedas estén equipadas
con sensores compatibles con el sistema de control
de la presidn de los neumaticos - pag. 235. Para

el reconocimiento de las nuevas ruedas, el vehiculo
debe rodar alguin tiempo a una velocidad superior

a 25 km/h.

En el momento de realizar el cambio y el cambio de
los sensores, la Volkswagen recomienda siempre la
instalacion de un nuevo conjunto de valvulas o de
sellado.

Mas informacion sobre el sistema de control de las
presiones de los neumaticos - pag. 234.

Los liquidos y sustancias agresivos pueden causar
daiios visibles y no visibles a los neumaticos, lo
cual puede hacer explotar los neumaticos.

@ Mantener productos quimicos, aceites, grasas,
combustibles, liquidos de freno y otras sustan-
cias agresivas siempre lejos de los neumaticos.

Los neumaticos nuevos se deben ablandar ya que
su adherencia y eficacia del freno se reducen al
principio.

® Para evitar accidentes y lesiones graves, condu-
cir con la debida precaucion durante los prime-
ros 600 km.
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Las ruedas deben tener la holgura necesaria para
su adecuado funcionamiento. Si no hay holgura
puede haber roce de los neumaticos con parte del
eje, de la carroceria y de los tubos flexibles del
freno, lo cual puede causar una falla del sistema
de frenos y el desprendimiento de la banda de
rodamiento del neumatico y, de esta forma, puede
hacer explotar el neumatico.

@ Las medidas reales de los neumaticos no pue-
den ser mayores que las medidas de los neuma-
ticos liberados por Volkswagen y no pueden ge-
nerar roce con otras piezas del vehiculo.

Evitar choques fuertes y, si es posible, eludir los
obstaculos. Los neumaticos se pueden deformar es-
pecialmente por agujeros en la via y choques contra
los bordes. Debido a ello pueden producirse dafios
en los neumaticos y en las llantas.

Para descartar neumaticos viejos se necesitan
L2/ equipos y conocimientos técnicos, de acuerdo
con normas especificas. Por lo tanto, es conveniente
dirigirse a un Concesionario Volkswagen o a una em-
presa especializada.

El descarte de neumaticos exige equipos y co-
L2/ nocimientos respecto a las normas de destino
ambientalmente adecuadas. Por ello, esta prohibido
descartar/colocar los neumaticos junto con la basura
doméstica. La legislacion determina procedimientos
especificos en estos casos. Para su mayor seguridad
y confort, Volkswagen recomienda realizar la sustitu-
cion de los neumaticos en un Concesionario
Volkswagen.

[*) Inclusive con indicaciones de tamafio iguales,
las medidas reales de los diferentes tipos

de neumatico pueden presentar desvios de valores

o grandes diferencias en el contorno de los neumati-

cos.

o En neumaticos liberados por Volkswagen se

garantiza que las medidas reales estén de
acuerdo con el vehiculo. En otros tipos de neumati-
cos, los vendedores de neumaticos deben presentar
un certificado del fabricante certificando que el tipo
de neumatico sea igualmente compatible con el ve-
hiculo. Guardar bien el certificado y conservarlo den-
tro del vehiculo.
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<

Averias en los neumaticos

1 Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Con frecuencia, averias en neumaticos y ruedas ocu-
rren de forma imperceptible. Vibraciones poco co-
munes o por tendencia de direccion del vehiculo,
pueden indicar dafios en los neumaticos = A\.

— iSi se duda de que una rueda pueda haber sufrido
danos, reducir inmediatamente la velocidad!

— Comprobar los neumaticos y las ruedas en busca
de dafos.

— En caso de neumaticos danados, no continuar
y buscar ayuda técnica especializada.

— Si no hay dano visible, conduzca despacio y con
precaucion hasta el proximo Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada para que
revisen el vehiculo.

Penetracion de cuerpos extraios en el neumatico

— Si se introdujeron cuerpos extrafios en el interior
del neumatico, jno los quite! Mientras tanto, se
pueden quitar objetos que queden presos entre
los perfiles del neumatico.

— De ser el caso, sustituir la rueda danada. De ser
necesario, buscar auxilio técnico especializado.
Para esto, Volkswagen recomienda los Concesio-
narios Volkswagen.

— Controle y corrija la presion.

Desgaste de los neumaticos

El desgaste de los neumaticos depende de muchos
factores, como, por ejemplo:

— Forma de conduccién.
— Falta de balanceo de las ruedas.
— Regulacion del chasis.

Forma de marcha - Una marcha rapida en curvas,
arranque precipitado y frenado brusco aumentan el
desgaste de los neumaticos. Si los neumaticos estan
demasiado desgastados, aun con una forma de con-
duccion normal, comprobar la regulacion del chasis
en un Concesionario Volkswagen o una empresa es-
pecializada.

Desequilibrio de las ruedas - Las ruedas de un vehi-
culo nuevo estan equilibradas. La falta de equilibrio
puede ocurrir por diferentes motivos durante la con-
duccion y puede percibirse por la trepidacion de la
direccion. La falta de equilibrio causa el desgaste de
la direccion y de la suspension. Por este motivo, en
esos casos, las ruedas deben ser equilibradas nueva-
mente. Una rueda nueva debe ser equilibrada antes
de su montaje en el vehiculo.
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Ajustes de tren de rodaje - un ajuste incorrecto en el
tren de rodaje perjudica la seguridad en la direccion
y causa alto desgaste de los neumaticos. En caso de
alto desgaste de los neumaticos, la alineacién de las
ruedas se debe comprobar en un Concesionario
Volkswagen o en una empresa especializada.

Vibraciones poco comunes o traccion de un lado
del vehiculo durante la conduccion pueden indicar
dafo en los neumaticos.

® Reducir la velocidad inmediatamente y parar
respetando las leyes de transito.

® Comprobar los neumaticos y las ruedas en busca
de dafios.

® Jamas seguir viaje con neumaticos o ruedas da-
fiadas. En cambio, buscar ayuda técnica espe-
cializada.

® Si no hay dafo visible, conduzca despacio y con
precaucion hasta el proximo Concesionario
Volkswagen o una empresa especializada para
que revisen el vehiculo.

y Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Las ruedas y tornillos de rueda son producidos uno
de acuerdo con el otro. Por eso, para cada cambio
de ruedas se deben utilizar los tornillos de la rueda
correspondientes, con la longitud y convexidad ade-
cuadas. La fijacién de las ruedas y la funcién del
sistema de frenos dependen de eso > pég. 237.

Por razones técnicas, normalmente no se pueden
utilizar ruedas de otros vehiculos. Esto vale, en cier-
tas circunstancias, inclusive para ruedas del mismo
modelo de vehiculo.

Los neumaticos y las llantas liberados por
Volkswagen se han disefiado para el modelo de vehi-
culo correspondiente y contribuyen decididamente
para un apoyo satisfactorio sobre la calzada y para
caracteristicas de conduccién seguras.

Tornillos de rueda

Los tornillos de rueda se deben atornillar siempre
con el par de apriete correcto - pag. 237.

Ruedas con elementos decorativos atornillados
Las ruedas pueden estar equipadas con elementos
decorativos intercambiables, instalados en la rueda
con tornillos de seguridad. Los elementos decorati-
vos danados deben ser sustituidos solamente por

una empresa especializada. Para esto, Volkswagen
recomienda los Concesionarios Volkswagen.

Identificacion de las ruedas

Debido a los requerimientos legales de algunos pai-
ses, las informaciones de nuevas ruedas deben con-
tener algunas caracteristicas de ruedas especificas.
Segun el pais, pueden estar disponibles las siguien-
tes informaciones sobre las ruedas:

— Sello de conformidad

— Tamaiio de la llanta

— Nombre del fabricante o marca
— Fecha de fabricacion

— Pais de origen

— Numero de fabricacion

— Materia prima

— Codigo de la pieza

El uso de ruedas danadas o inadecuadas puede
comprometer la seguridad de conduccién y provo-
car accidentes y lesiones graves.

e Utilizar solamente ruedas liberadas para el vehi-
culo.

o Comprobar regularmente posibles dafos en las
ruedas y, de ser necesario, sustituirlas.

Presion de los neumaticos

3y Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Fig. 180 Etiqueta con las presiones de los neumaticos

Dependiendo del equipamiento de su vehiculo, la
etiqueta de presion de los neumaticos podra ubicar-
se en la parte interior de la trampilla del depdsito de
combustible, o en el area inferior de la columna de la
puerta delantera.
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Indicaciones en el adhesivo de la presion de los neu-
maticos—> fig. 180:

Presion de los neumaticos para los neumati-
cos del eje delantero.

Presién de los neumaticos para los neumati-
cos del eje trasero.

®@ ®

Orientacion: comprobar regularmente la pre-
sion en los neumaticos frios.

Presion de los neumaticos con carga parcial.
Dependiendo del equipamiento del vehiculo:
Presion de conforto de los neumaticos con
carga parcial.

Presion de los neumaticos con carga total.
Presion de los neumaticos a la rueda de
emergencia.

©e 60 O

La etiqueta adhesiva indica tan sélo la presion co-
rrecta de los neumaticos liberados.

Dependiendo de la version del vehiculo, la apariencia
de la etiqueta puede variar. Pueden contener tama-
fos adicionales de neumaticos - pdag. 230.

Una presion excesiva o insuficiente de los neuma-
ticos reduce significativamente la vida util del con-
junto de neumaticos e influye negativamente en el
comportamiento de direccion del vehiculo > A\. La
presion correcta de los neumaticos es especialmente
importante, principalmente en alta velocidad. Una
presion de los neumaticos inadecuada causa un des-
gaste elevado del neumatico hasta que éste explota.

Comprobar la presion de los neumaticos

Comprobar la presion de los neumaticos solo si se ha
recorrido algunos kilémetros a poca velocidad en las
ultimas 3 horas.

— Comprobar la presion de los neumaticos, como
minimo una vez cada 15 dias y, ademas antes de
cualquier conduccién mas prolongada.

— Comprobar la presion solo con los neumaticos
frios. La presion indicada para los neumaticos es
valida para un neumatico frio. La presion de los
neumaticos es mas alta en neumaticos calientes
que en neumaticos frios. Por lo tanto, nunca suel-
te el aire de los neumaticos calientes para ajustar
su presion.

— Adecuar la presién de los neumaticos segun la
carga del vehiculo - fig. 180 @

— Después de adecuar la presion de los neumaticos,
prestar atencion al volver a colocar las tapas de
las valvulas y seguir la informacion sobre el siste-
ma de control de los neumaticos > pég. 234.

— Calibrar los neumaticos siempre con las presiones
indicadas en la etiqueta. Nunca exceder la presion
maxima de los neumaticos que estd indicada en el
costado de los neumaticos.
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Una presion muy baja o muy alta de los neumati-
cos puede hacer que el neumatico se vacie o ex-
plote durante la conduccion. Esto puede causar
accidentes graves y lesiones fatales.

@ Una presion de los neuméaticos muy baja puede
calentar mucho los neumaticos, pudiendo cau-
sar el desprendimiento de la banda de rodadura
o la explosion del neumatico.

@ La velocidad excesiva o sobrecarga del vehicu-
lo pueden generar sobrecalentamiento y dafnos
repentinos a los neumaticos, inclusive pueden
explotar los neumaticos y soltarse la banda de
rodamiento, lo cual puede causar la pérdida de
control de la direccion.

o Comprobar regularmente la presion de los neu-
maticos, como minimo una vez cada 15 dias y,
adicionalmente, antes de cada conduccidon mas
larga.

® Todos los neumaticos siempre deben tener la
presion adecuada para la carga.

@ Jamas reducir la presion elevada de neumaticos
calientes.

@ Alinsertar el medidor de presion de los neumati-

cos, tener cuidado para que no golpee en el vasta-
go de la valvula. De lo contrario, pueden ocurrir
dafios en la valvula del neumatico.

@ Tapones de cierre inexistentes o mal cerrados

pueden llevar a dafos en la valvula del neumatico.
Por este motivo, se debe conducir siempre con las
tapas de las valvulas completamente enroscadas
y que corresponden a las tapas de vélvula instala-
das de fabrica.

Una presion de los neumaticos insuficiente au-

£27 menta el consumo de combustible.
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Profundidad del nervio e indicador

de desgaste

1y Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Fig. 181 Nervio del neumatico: indicadores de desgas-
te.

Profundidad del nervio

En la mayoria de los paises, la profundidad minima
del nervio determinada por ley es de 1,6 mm medida
en las ranuras del nervio al lado de los indicadores
de desgaste. Observar las determinaciones legales
especificas de cada pais.

Situaciones de conduccién especiales exigen una
mayor profundidad del nervio posible y una profun-
didad del nervio aproximadamente igual en los ejes
delantero y trasero - A\.

La profundidad del nervio de neumaticos nuevos
puede variar segun la versién y el fabricante en ra-
zon de las caracteristicas de fabricacion y del disefio
del nervio.

Indicadores de desgaste del neumatico

En el fondo del nervio del ensamblaje de neumaticos
originales, transversal a la direccién de rodaje, se
encuentran indicadores de desgaste de 1,6 mm de
altura - fig. 181. Varios de estos indicadores de
desgaste estan posicionados en distancias iguales en
la superficie de rodaje. Marcas en los flancos de los
neumaticos indican la ubicacién de los indicadores
de desgaste, por ejemplo, las letras TWI o simbolos.

Los indicadores de desgaste indican si el neumatico
ya esta gastado. El neumatico debe ser sustituido
antes de que el desgaste del nervio del neumatico
llegue al indicador de desgaste.

Los neumaticos gastados representan un riesgo
para la sequridad y pueden ocasionar la pérdida
de control del vehiculo y lesiones graves.

® Los neumaticos deben ser sustituidos por neu-
maticos nuevos antes de que se desgasten has-
ta el indicador de desgaste.

® Los neumaticos gastados tienen una adherencia
extremadamente reducida, en especial sobre
calzadas mojadas, y el vehiculo puede patinar
(acuaplanar).

® Los neumaticos gastados reducen la posibilidad
de controlar bien el vehiculo en situaciones de
rodaje normales y dificiles, y aumentan la dis-
tancia de frenado y el riesgo de patinadas.

Rueda de emergencia

my Tenga en cuenta A y A\, al principio de este
capitulo, en la pagina 223.

Fig. 182 En el maletero: asidero para fijacion de la
rueda de emergencia.

Desmontar la rueda de emergencia
— Abrir la tapa trasera = pag. 68.

— Si es el caso, levantar y sujetar el piso variable del
maletero > pag. 178.

— Levantar y desmontar el piso del maletero.

— Girar totalmente el asidero ubicado en el medio
de la rueda de emergencia = fig. 182 en el senti-
do antihorario y retirar la rueda de emergencia.

Guardar la rueda sustituida

— De ser asi, colocar la caja de las herramientas de
a bordo nuevamente en el compartimiento espe-
cifico del maletero.

— Colocar la rueda cambiada en la cavidad de la
rueda de emergencia de tal forma que el orificio
central de la llanta esté posicionado exactamente
sobre la clavija giratoria.
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— Girar la manivela en sentido horario sobre el pasa-
dor roscado hasta que la rueda cambiada quede
fijada de manera segura.

— Colocar nuevamente la moqueta sobre el piso del
maletero.

— Si es el caso, cerrar el piso variable del maletero
- pag. 178.

— Cerrar el cap6 del maletero.

Si la rueda de emergencia es diferente de las ruedas
montadas

Si la rueda de emergencia es diferente a las que lleva
montadas al vehiculo, por ejemplo en su version de
neumaticos de rodamiento, la rueda de emergencia
se debe usar solo en caso de emergencia, tempo-
ralmente y conduciendo con la debida precaucion

- A\. Ver también - pag. 238.

Esta debe cambiarse lo mas rapido posible por una
rueda de rodamiento normal.

Observar las orientaciones para conducir:
— iNo conducir a una velocidad superior a 80 km/h!

— jEvitar arranques y frenadas bruscas, como tam-
bién la conduccidn en curvas a alta velocidad!

— Compruebe la presion de los neumaticos lo antes
posible después del montaje de la rueda de emer-
gencia - pag. 228.

La presion del neumatico de la rueda de emergencia

debe comprobarse junto con la presion de los demas
neumaticos de rodamiento al menos una vez cada 15
dias - pag. 227.

Un uso inadecuado de la rueda de emergencia
puede ocasionar la pérdida de control del vehiculo,
colisiones u otros accidentes y lesiones graves.

@ De ninguna manera, utilizar la rueda de emer-

gencia si esta dafada o desgastada hasta los
indicadores de desgaste.

En algunos vehiculos, la rueda de emergencia
puede tener diferentes dimensiones de las rue-
das y neumaticos - pag. 238, Rueda de emer-
gencia con dimensiones diferentes de las ruedas
en utilizacion. La rueda de emergencia con dife-
rentes dimensiones se puede reconocer por una
etiqueta adhesiva y por el rétulo 80 km/h. Este
rétulo indica la velocidad maxima en la que el
neumatico puede circular con seguridad.

Jamas conducir a una velocidad superior a 80
km/h. jEvitar arranques y frenadas bruscas, co-
mo también curvas a alta velocidad!

Sustituir la rueda de emergencia lo mas rapi-
do posible por una rueda normal. La rueda de
emergencia tiene como objetivo solo un uso
breve.

La rueda de emergencia debe ser fijada siempre
con los tornillos provistos de fabrica.

Nunca utilizar mas de una rueda de emergencia.

Después del montaje de la rueda de emergencia,
la presion de los neumaticos se debe comprobar
lo antes posible = pag. 227, Presidn de los neu-
maticos.

Ho

De ser posible, fijar firmemente la rueda de
emergencia o la rueda cambiada en el malete-

Rétulo de los neumaticos y tipos de neumaticos

m Tenga en cuenta A y A\, al principio de este capitulo, en la pagina 223.
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Fig. 183

Rétulo de los neumaticos
(ejemplo).

- fig. 183

Inscripcion de los neumaticos internacional (ejemplo).

Significado

[©) Nombre del producto

Denominacion de los neumaticos individuales del fa-
bricante.

®) DOT

El neumatico cumple con los requisitos legales del
Ministerio de Transportes de los EE.UU. con respecto
a las normas de seguridad de los neumaticos (Depart-
ment of Transportation).

B JHCO CHWS 2213

NUmero de rétulo de los neumaticos (TN ?)) - en algu-
nos casos, solo en la parte interior de la rueda) y fe-
cha de fabricacién:

JHCO CHWS Codigo de identificacion de origen de fa-
bricacién y datos del fabricante del neumatico sobre
las dimensiones y caracteristicas del neumatico.

- 2213Fecha de fabricacion: 222 semana del afo
2013.

Informacidn para el usuario final sobre valores de comparacién entre los neumaticos basicos disponibles

(procedimientos de prueba normatizados)—> pag. 256:

@ TREADWEAR 280

Expectativa de vida relativa del neumatico basada en
un examen estandar. Un neumatico de especificacion
280 se desgasta 2,8 veces mas lentamente que el
neumatico normal, con un indice Treadwear de 100.
El rendimiento del neumatico depende de sus condi-
ciones de uso y puede variar significativamente de

los valores normales debido al comportamiento de la
direccidn, el mantenimiento, las diferentes caracteris-
ticas de la pista y las condiciones climaticas.
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-> fig. 183 Rétulo de los neumaticos Significado
(ejemplo).

@ TRACTION AA Capacidad de frenado del neumatico en pista de se-
leccion mojada (AA, A, B o C). Esta se mide en condi-
ciones controladas en pistas de pruebas certificadas.
Los neumaticos marcados con C tienen una potencia
de traccién baja. El indice de traccion atribuido al
neumatico se basa en pistas de prueba rectas y no
incluye la aceleracion, salidas laterales en curvas ni el
acuaplaneo o traccion bajo carga maxima.

@ TEMPERATURA A Resistencia del neumatico a la temperatura en exa-
menes con velocidades mas elevadas (4, B o C). Neu-
maticos con identificadores A y B superan los requisi-
tos legales. La evaluacion de la temperatura se basa
en neumaticos con la presion correcta y excluye el
exceso de presion. El exceso de velocidad, la presion
incorrecta y el exceso de presion pueden ocasionar
por si solos 0 en conjunto un calentamiento o dafos
en los neumaticos.

©) 88 H Indice de carga = pag. 233.
Régimen y flecha Identificacion del sentido de rotacion del neumatico
> pag. 233.
O: Outside Identificacion del lado externo del neumatico
> pag. 233.
MAX INFLATION 350 KPA  Limitacion para la presion de aire maxima en los
(51 psi/3,51 bar) EE.UU.
M+S o M/So A Indicacion para neumaticos adecuados para el invier-

no (neumaticos para barro y nieve). Los neumaticos
con clavos se identifican después del S con un E.

TWI Indica la posicién del indicador de desgaste (Tread
Wear Indicator) = pag. 229.

Nombre de la marca, lo-  Fabricante.

®06 ®©© © © 6 ©

gotipo

Hecho en Alemania Pais de fabricacion.

Identificacion especifica para China (China Compul-
sory Certification).

Y023 Sello de identificacion del INMETRO.

E4 e4 0200477-b Identificacion seglin normas internacionales con nu-
mero del pais de autorizaciéon. Neumaticos aprobados
segun la normativa ECE se identifican con E, neuma-
ticos seguin la normativa EG con e. A continuacion,
sigue el nimero de autorizacion multidigito.

@ RADIAL TUBELESS Neumatico cinturado sin camara.
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-> fig. 183 Rétulo de los neumaticos Significado
(ejemplo).
P 195/65R 15 XL Descripcion del tamaiio:

P Identificacién para vehi-
culos de paseo.

195 Largura del neumatico de
lado a lado en mm.

65 Proporcion altura/largura
en %.

R Codigo del tipo de cons-
truccion radial.

15 Didmetro de la rueda en
pulgadas.

XL Neumatico con constitu-
cién mas robusta (« Rein-
forced»).

CARGA MAXIMA 615 KG  Especificacion para la capacidad maxima de carga por
(1235 LBS) rueda en los EE.UU.
@ SIDEWALL 1 PLY RAYON Indicaciones de los componentes de la banda de ro-

damiento.

TREAD 4 PLIES

1 RAYON + 2 STEEL
+ 1 NYLON

En el ejemplo, hay 4 capas debajo de la banda de ro-
damiento: 1 capa de Rayon (seda sintética), 2 capas
de cinta de acero y 1 capa de nylon.

a TIN es el nimero de serie del neumatico.

Neumaticos sujetos a rodadura unidireccional

Los neumaticos unidireccionales fueron desarrolla-
dos para rodar en una Unica direccion. En neumati-
cos unidireccionales, el flanco del neumatico esta
marcado con flechas. Mantener obligatoriamente la
direccién indicada. Solamente de esta forma se ga-
rantizan las caracteristicas de rodaje excepcionales
referentes al acuaplaneo, la capacidad de adheren-
cia, el ruido y el desgaste.

Si, aun asi, se instala un neumatico en la direccién de
rodadura contraria, conducir obligatoriamente con
mas cuidado, ya que el neumatico no se esta utili-
zando mas segun las determinaciones. Esto es muy
importante en calzadas mojadas. El neumatico debe
ser sustituido o montado en la direccion de rodaje
correcta lo mas rapido posible.

Capacidad de carga de los neumaticos

El indice de carga indica cuantos kilogramos pueden
cargarse sobre cada neumatico (capacidad de carga).

80  450kg
85  515kg
90 600 kg
91  615kg

93 650kg
95 690kg
97  730kg
99  775kg
100 800 kg

indice de velocidad

El cédigo de velocidad indica con qué velocidad ma-
xima puede rodarse un neumatico.
maximo 150 km/h

maximo 160 km/h

maximo 170 km/h

maximo 180 km/h

maximo 190 km/h

maximo 200 km/h

maximo 210 km/h

maximo 240 km/h

maximo 270 km/h

maximo 300 km/h

<s<Ic-HwzmpPpw

Algunos fabricantes de neumaticos utilizan una com-
binacidn de letras ZR para neumaticos con velocidad
maxima permitida superior a 240 km/h.
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Neumaticos de invierno

En invierno, los neumaticos de invierno mejoran cla-
ramente las caracteristicas de conduccion del vehi-
culo. Los neumaticos de verano tienen menos efecto
contra patinadas sobre el hielo y la nieve debido a su
fabricacién (largura, composicion de la goma, mode-
lado del perfil).

Volkswagen recomienda el uso de neumaticos de in-
vierno o de neumaticos para todas las estaciones en
todas las 4 ruedas del vehiculo, especialmente cuan-
do se esperan condiciones de invierno en las calles.
Los neumaticos de invierno también mejoran el
comportamiento de frenado del vehiculo y ayudan

a reducir la distancia de parada en condiciones de in-
vierno. En temperaturas por debajo de los +7 °C,
Volkswagen recomienda la instalaciéon de neumati-
cos de invierno.

Los neumaticos de invierno perderan su eficiencia
para el invierno si la profundidad del perfil del neu-
matico llega a un desgaste de 4 mm. De la misma
manera, los neumaticos de invierno sufren una im-
portante pérdida de sus caracteristicas por envejeci-
miento, independientemente de la profundidad del
perfil del neumatico que aun existe.

Para el uso de neumaticos de invierno, se aplica lo
siguiente:

— Observar las prescripciones legales especificas de
cada pais.

— Utilizar neumaticos de invierno en las 4 ruedas
simultaneamente.

— Utilizar dnicamente si las calles presentan condi-
ciones de invierno.

— Utilizar Gnicamente los tamafos de neumaticos
de invierno adecuados para el vehiculo.

— Utilizar neumaticos de invierno inicamente con el
mismo tipo de construccion, tamafo (didmetro)
y con el mismo perfil.

— Observar el limite de velocidad segtn el codigo de
velocidad - pag. 224

Limite de velocidad

Los neumaticos de invierno tienen un limite de velo-
cidad maximo de acuerdo con el cédigo de velocidad
- pag. 233.

En caso de neumaticos de invierno V, el limite de ve-
locidad y la presion de los neumaticos dependen del
motor. Consultar obligatoriamente al Concesionario
Volkswagen sobre la velocidad maxima admisible

y la presion necesaria de los neumaticos.
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Las propiedades de conduccién mejoradas por
neumaticos para invierno en condiciones de invier-
no en las calles no deben incentivar a asumir un
riesgo a la seguridad.

® Adecuar la velocidad y la forma de conduccion
a las condiciones de visibilidad, climaticas, de la
pista y del transito.

® Nunca exceder la velocidad méaxima y la carga
util admisible para los neumaticos de invierno
montados.

Montar los neumaticos de verano nuevamente
£/ después del invierno. En temperaturas por en-
cima de +7 °C las caracteristicas de conduccion de
los neumaticos de verano son mejores. Los ruidos de
rodaje son mas bajos, como también el desgaste del
neumatico y el consumo de combustible.

o En vehiculos con indicador de control de los
neumaticos, después del cambio de rueda, el
sistema debe ser reprogramado = pag. 235.

o De ser necesario, consultar un Concesionario
Volkswagen con respecto a los tamaiios de
neumaticos de invierno permitidos.

Sistema de control de los neu-
maticos

0 Introduccion al tema

El sistema de control de los neumaticos alerta
al conductor en cuanto a la presion muy baja de
los neumaticos.

Dependiendo del equipamiento del vehiculo, el sis-
tema de control de los neumdticos puede no estar
disponible.

La tecnologia inteligente del sistema de control de
los neumaticos no puede ir mas alla de los limites
impuestos por la fisica y funciona solo dentro de
los limites del sistema. El uso inadecuado de las
ruedas y de los neumaticos puede ocasionar la
pérdida de presion repentina, el despegue de la
banda de rodamiento de los neumaticos y hasta
hacer que los neumaticos estallen.

@ Comprobar regularmente la presion de los neu-
maticos y mantener siempre el valor indicado
de presion de los neumaticos - pag. 227. Si la
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presion del neumatico es muy baja, el neumati-
co puede calentarse tanto que la banda de roda-
miento se puede soltar y el neumatico estallar.

® Con los neumaticos frios calibrar siempre la pre-
sion, como se indica en la etiqueta adhesiva
- pag. 227.

o Comprobar regularmente la presion con el neu-
matico frio. Si es necesario, calibrar los neuma-
ticos montados en el coche en frio de acuer-
do con los datos indicados en la etiqueta
- pag. 227.

o Comprobar los neumaticos regularmente bus-
cando sefnales de desgaste y de dafos.

® Nunca exceder la velocidad maxima y la capa-
cidad de carga permitidas para los neumaticos
instalados.

Una presion de los neumaticos muy baja au-
£/ menta el consumo de combustible y el des-
gaste del neumatico.

o Al conducir por primera vez con neumaticos

nuevos a alta velocidad, se pueden expandir
un poco y, por lo tanto, se puede emitir una sola
alerta de presion de los neumaticos.

O Sustituir neumaticos viejos unicamente por
neumaticos liberados por Volkswagen para el
respectivo modelo de vehiculo.

[¢] No confiar solo en el sistema de control de

los neumaticos. Comprobar regularmente los
neumaticos para asegurarse de que la presion de
los neumaticos es correcta y de que os neumaticos
no presentan sefales de dafios, como, por ejemplo,
agujeros, cortes, rasgones o burbujas. Retire los
cuerpos extraios del perfil del neumatico antes de
que penetren en el interior del neumatico.

Sistema de control de los neumati-

cos

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 234.

Descripcion de funcionamiento

El indicador de control de los neumaticos compara,
con la ayuda de los sensores del ABS, la rotacion

y, consecuentemente, el diametro de rodamiento de
cada una de las ruedas, entre otras cosas.

El diametro del rodamiento del neumatico puede
variar:
— Si se ha cambiado la presion de los neumaticos.

— Si la presion de los neumaticos es muy baja.

— Si el neumatico tiene dafos estructurales.

— Si el vehiculo esta cargado solo en uno de los
lados.

— Si se monta una rueda de emergencia.
— Si se ha cambiado una rueda por eje.

El indicador de control de los neumaticos (1) se
podra retrasar o no mostrar nada en determinadas
condiciones, por ejemplo, si la forma de conduccion
es muy deportiva, en calles cubiertas de nieve o no
pavimentadas.

Programar el indicador de control de los neumaticos
Después de cambiar la presion de los neumaticos

o después de cambiar una o mas ruedas, el indicador
de control de los neumaticos necesita programar-

se nuevamente. Esto también es valido después de
cambiar las ruedas, por ejemplo, las ruedas delante-
ras por las ruedas traseras.

Para reprogramar el sistema, primero debe reiniciar
los valores guardados.
— Conectar el encendido.

— Dependiendo del equipamiento del vehiculo y de
la version de la radio, presione la tecla en el siste-

ma de la radio (CAR).

— Abrir el ment Configuraciones del vehiculo en el
sistema de radio.

— Tocar en el botén de funcién (Neumaticos).

— Tocar en el botdn de funcién

— Si las 4 presiones de los neumaticos corresponden
a los valores requeridos, tocar el boton de funcién

(Confirmar), para almacenar las presiones de los
neumaticos.

O BIEN:

— Conectar el encendido.

— Dependiendo de la version del vehiculo y de la
version de la radio, en la pantalla de la radio, tocar
la tecla configuraciones

— Tocar en el botdn de funcion
— Tocar en el botén de funcién (Neumaticos).
— Tocar en el botdn de funcién (Configurar).

— Si las 4 presiones de los neumaticos corresponden
a los valores requeridos, tocar el botén de funcion

(Confirmar), para almacenar las presiones de los

neumaticos.

Después de un tiempo de conduccién mas largoy a
velocidades variadas, el sistema reprograma los nue-
vos valores de modo auténomo y los monitorea.

El indicador de control de los neumaticos debe re-
programarse de nuevo en las siguientes condiciones:

— Si la presion de los neumaticos ha sido ajustada.
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— Si se han cambiado una o mas ruedas.

— Si las ruedas se han invertido, por ejemplo, las de
adelante hacia atras - pag. 224.

(o) El indicador de control de los neumaticos no
funciona si el ESC o el ABS estan averiados
- pag. 154.

O Después de una advertencia sobre una presién
de los neumaticos muy baja, apagar el encen-
dido y volver a encenderlo. Solo entonces el indica-
dor de control de los neumaticos puede volver a re-
programarse. <

Solucién de problemas del sistema

de control de los neumaticos

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 234.

encendido

La presion de uno o mas neumaticos se ha reducido

o el neumatico ha sufrido una averia estructural.

— @ ;No continuar!

— Comprobar todas las presiones del neumatico
y ajustarlas > pag. 227.

— Sustituir los neumaticos daiados.

— Volver a programar el indicador de control de los
neumaticos - pag. 235.

— Si el problema persiste, busque un Concesionario
Volkswagen.

parpadea durante cerca de un minuto y des-
pués se enciende permanentemente

Sistema averiado.
— @ iNo continuar!
— Desconectar y conectar el encendido de nuevo.

— Volver a programar el indicador de control de los
neumaticos - pag. 235.

— Si el problema persiste, busque un Concesionario
Volkswagen.

La presion de los neumaticos diferentes o la pre-
sion de los neumaticos muy baja pueden causar un
colapso de los neumaticos, la pérdida de control
del vehiculo, accidentes, lesiones graves y la muer-
te.

@ Silaluz de control verde se enciende (1) dete-
nerse inmediatamente y comprobar todos los
neumaticos - pag. 227.
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@ La presion de los neumaticos diferente o la
presion de los neumaticos muy baja pueden au-
mentar el desgaste del neumatico, empeorar la
estabilidad de conduccion y aumentar la distan-
cia de frenado.

@ La presion de los neumaticos diferente o la pre-
sion de los neumaticos muy baja pueden oca-
sionar un colapso repentino del neumatico, cau-
sando la explosion del neumatico y la pérdida de
control del vehiculo.

® El conductor es responsable de la correcta pre-
sion de los neumaticos en todos los neumati-
cos del vehiculo. La presion de los neumaticos
recomendada siempre esta disponible en una
etiqueta adhesiva - pag. 227.

e Elsistema de control de los neumaticos solo
puede cumplir su funcion si todos los neumati-
cos frios tienen la presion de los neumaticos
correcta.

® El uso de valores de presion de los neumaticos
incorrectos puede causar accidentes y daiios en
los neumaticos. Todos los neumaticos siempre
deben tener la presion adecuada para la carga
- pag. 227.

® Antes de cada conduccion, llenar siempre los
neumaticos con la presion de neumaticos co-
rrecta - pag. 227.

® En los viajes con la presion de los neumaticos
muy baja, los neumaticos presentan necesaria-
mente mas deformaciones. Asi, los neumaticos
pueden calentarse tanto que la banda de rodaje
se puede desprender, los neumaticos pueden
estallar y puede ocurrir la pérdida del control del
vehiculo.

@ Las altas velocidades y la sobrecarga pueden
calentar un neumatico de tal manera que el
neumatico puede estallar y llevar a la pérdida
de control del vehiculo.

@ Una presion muy alta o muy baja de los neu-
maticos acorta la vida Gtil de los neumaticos
y empeora el comportamiento de direccion del
vehiculo.

@ Si el neumatico no esta pinchado y no es nece-
sario cambiar la rueda inmediatamente, condu-
cir a baja velocidad hasta el Concesionario
Volkswagen mas cercano, comprobar y corregir
la presion de los neumaticos - pég. 227.

Si se ignoran las luces de advertencia encendidas
y los mensajes de texto puede provocar la parada
del vehiculo en el transito, accidentes y lesiones
graves.
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@ Nunca ignore las luces de advertencia encendi-
das y los mensajes de texto.

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar se-
guro para todos los pasajeros del vehiculo y los
demas conductores.

Tenga en cuenta siempre las luces de control encen-
didas y los mensajes de texto para evitar dafios en el
vehiculo.

o Con la ignicion conectada, si se detecta una
presion de los neumaticos muy baja, se en-

ciende la luz de control (1). Ademas, suena una alerta

sonora y puede aparecer un mensaje de texto.

[¢] Si se detecta una averia del sistema con el

encendido conectado, la luz de control amari-
lla (1) parpadea durante unos minutos y luego se en-
ciende permanentemente. Ademas, puede aparecer
un mensaje de texto.

o Conducir en calles no pavimentadas por mu-

cho tiempo o con una forma de conduccion
deportiva puede desactivar el indicador de control
de los neumaticos temporalmente. La luz de control
muestra la falla de funcionamiento, pero se apaga
si cambian las condiciones de la calle o la forma de
conduccion.

Cambio de la rueda

0 Introduccion al te

iRealizar un cambio de rueda por cuenta propia tni-
camente cuando el vehiculo esté estacionado con
seguridad, se esté familiarizado con las acciones

y precauciones de seguridad necesarias y las herra-
mientas apropiadas estén disponibles! De lo contra-
rio, buscar auxilio técnico especializado.

Un cambio de rueda puede ser peligroso, especial-
mente si es realizado al costado de la calle. Para
evitar que ocurran accidentes, se deben observar
las siguientes orientaciones:

@ Parar el vehiculo lo antes posible en un lugar
seguro. Estacionar el vehiculo a una distancia
segura del flujo de transito para poder realizar el
cambio de la rueda.

@ Todos los pasajeros y especialmente los ninos
deben siempre mantenerse a una distancia se-
gura y alejada del area de trabajo durante el
cambio de la rueda.

<

® Encender las luces de advertencia y utilizar el
triangulo de seguridad para alertar a otros con-
ductores.

@ Garantizar que el piso sea plano y firme. De ser
asi, utilizar un apoyo estable y con superficie
larga para el gato.

® Realizar el cambio de la rueda por cuenta propia
Unicamente si esta familiarizado con las accio-
nes necesarias. De lo contrario, buscar auxilio
técnico especializado.

e Utilizar siempre Unicamente herramientas ade-
cuadas y no danadas para cambiar la rueda.

® Desconectar siempre el motor, ponga el freno
de estacionamiento y con la transmision auto-
matica colocar la palanca selectora en la posi-
cién P o, con transmision manual, engranar una
marcha para reducir el riesgo de movimiento del
vehiculo.

® Después de cambia la rueda, mandar a compro-
bar el par de apriete de los tornillos de la rueda
con una llave dinamométrica calibrada.

® En vehiculos con indicador de control de los
neumaticos, de ser el caso, después del cam-
bio de rueda, el sistema se debe reprogramar
—-> pag. 235.

Preparacion para el cambio de rue-

da

my Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Lista de comprobacion

Ejecutar las siguientes acciones siempre en la se-
cuencia indicada, como preparaciones para el cam-
bio de la rueda—> A\:

1. En el caso de un neumatico pinchado, estacio-
nar el vehiculo a la distancia lo mas segura posi-
ble del flujo de transito en un piso plano y firme.

2. Tirar del freno de estacionamiento - pag. 143.

Colocar la palanca selectora en la posicion P
- pag. 113.

4. Apagar el motor y retirar la llave del vehiculo de
la cerradura de encendido > pég. 105.

5. Hacer que todos los ocupantes del vehiculo ba-
jeny se coloquen de forma segura alejados del
transito.

6. Calzar la rueda opuesta, usando una piedra o al-
go similar.
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7. En conduccion con remolque: desacoplar el re-
molque del vehiculo de traccién y estacionar de
manera correcta.

8. Con el maletero cargado: retirar los volimenes
de equipaje.

9. Retirar la rueda de emergencia y las herramien-
tas de a bordo del maletero.

10. Remover el tapacubos de la rueda - pag. 241
y aflojar los tornillos de la rueda por cambiar.

Observar la lista de control es fundamental para
la seguridad del conductor, los pasajeros y demas
conductores, evitando posibles accidentes.

® Seguir siempre las acciones de la lista de control
y tener en cuenta las precauciones de seguridad
en ellas descritas. <«

Rueda de emergencia con dimen-

siones diferentes de las ruedas en
utilizacion

m Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Los vehiculos vienen equipados con ruedas con llan-
tas de 16 y 17 pulgadas, la rueda de emergencia del
vehiculo tiene llanta con medidas diferentes de la
rueda de uso del vehiculo.

Ademas de la llanta de dimensiones diferentes, los
vehiculos equipados con rueda de aleacion pueden
tener la rueda de emergencia de acero.

La rueda de emergencia debera utilizarse temporal-
mente, en lugar de la rueda de uso del vehiculo, sélo
durante el tiempo necesario para la reparacion de la
rueda o del neumatico - A\.

Durante este periodo, preste atencion a las siguien-
tes precauciones: después de montar la rueda de
emergencia con dimensiones diferentes, la presion
se debe comprobar y corregir si es necesario. Ver la
presion especificada en el lado interior de la porte-
zuela del depésito de combustible. En vehiculos con
indicador de control de los neumaticos, después del
cambio de rueda, el sistema debe ser reprogramado
- pag. 235.

La rueda con dimensiones diferentes debe regresar
lo mas pronto posible a su condicion inicial, después
de volver a montar la rueda y del neumatico norma-
les del vehiculo, ya reparados o sustituidos. También
se debe tener cuidado para no exceder la capacidad
maxima de carga, especificada por el cddigo en la
lateral del neumatico.
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Para reducir las probabilidades de dafos en los neu-
maticos y ruedas de su vehiculo:

— Evitar conducir en carreteras con baches, depre-
siones u ondulaciones. Los impactos sufridos al
pasar por obstaculos como éstos pueden dafar
los neumaticos de su vehiculo y las ruedas. Si es
necesario conducir en estas condiciones, es im-
prescindible la verificacion posterior de los neu-
maticos y de las ruedas del vehiculo, o solicitar el
soporte de un Concesionario Volkswagen o una
empresa especializada.

— Si se percibe cualquier dafio en el neumatico, es
necesario realizar la sustitucion lo mas rapido po-
sible, ya que existe riesgo de que el neumatico
estalle y que el vehiculo pierda el control.

Un uso inadecuado de la rueda de emergencia

de llanta con dimensiones diferentes durante un
tiempo prolongado, o por sustitucion definitiva a la
llanta de 16 y 17 pulgadas, puede causar la pérdida
de control del vehiculo, colisiones u otros acciden-
tes con riesgos de lesiones graves.

® Jamas conduzca a una velocidad superior a 80
km/h con la rueda de emergencia con dimensio-
nes diferentes a la rueda de uso del vehiculo.
Evitar arranques y frenadas bruscas, como tam-
bién curvas acentuadas.

® Nunca utilice al mismo tiempo mas de una rue-
da de llanta con dimensiones diferentes.

Tornillos de la rueda

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Fig. 184
rueda.

Cambio de rueda: aflojar los tornillos de la
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Para soltar los tornillos de la rueda, utilizar solamen-
te la llave de la rueda perteneciente al vehiculo.

Mientras el vehiculo no esté levantado con el gato,
soltar los tornillos de la rueda aproximadamente una
vuelta.

De haber dificultad para aflojar un tornillo de rueda,
presionar con cuidado con el pie sobre el extremo de
la llave de rueda. Para esto, afirmarse en el vehiculo
y adoptar una posicion segura.

Soltar los tornillos de la rueda

— Encajar la llave de rueda en el tornillo de la rueda
hasta el tope > fig. 184.

— Sujetar la extremidad de la llave de rueda y girar
el tornillo de la rueda aproximadamente una vuel-
ta en el sentido antihorario - A\.

Informacién importante sobre los tornillos de la
rueda

Los tornillos de la rueda fueron disefiados especifi-
camente para las ruedas montadas de fabrica. Por
eso, para cada cambio de ruedas se deben utilizar los
tornillos de la rueda correspondientes, con la longi-
tud y convexidad adecuadas. La correcta fijacion de
las ruedas y el funcionamiento del sistema de frenos
dependen de ello.

Par de apriete de los tornillos de las ruedas

Par de apriete prescrito para llantas de rueda de
acero y rueda de aleacion liviana:

— 120 Nm

Se deben cambiar los tornillos de rueda corroidos

y dificiles de enroscar y se deben limpiar los orificios
del cubo de rueda antes de la comprobacién del par
de apriete.

Nunca engrasar o lubricar los tornillos de la rueda
o los orificios enroscables del cubo de las ruedas.
Estos pueden soltarse durante la conduccion, aun
con el par de apriete prescrito.

Después de cambiar la rueda, el par de apriete debe
comprobarse inmediatamente con una llave dinamo-
métrica calibrada.

Los tornillos de la rueda apretados incorrectamen-
te pueden soltarse durante la conduccién y causar
accidentes, lesiones graves y la pérdida de control
del vehiculo.

e Utilice solo los tornillos de la rueda correspon-
dientes a la respectiva rueda.

® Nunca utilizar tornillos de la rueda diferentes.

® Los tornillos de la rueda y los orificios enrosca-
bles de los cubos de las ruedas deben estar lim-
pios, de facil manejo y sin aceite ni grasa.

o Utilizar unicamente la llave de rueda provista de
fabrica con el vehiculo para aflojar y apretar los
tornillos de las ruedas.

® Mientras el vehiculo no esté levantado con el
gato, soltar los tornillos de la rueda aproxima-
damente una vuelta.

@ Silos tornillos de la rueda son apretados con
un par de apriete muy bajo, los tornillos de la
rueda y las ruedas pueden soltarse durante la
conduccion. Un par de apriete excesivo puede
ocasionar dafios a los tornillos de la rueda o la
rosca.

Levantar el vehiculo con el gato

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Fig. 185 Puntos de apoyo del gato.

Fig. 186 Puntos de apoyo del gato y gato posicionado
atras en el lado izquierdo trasero del vehiculo.
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El gato Gnicamente puede ser posicionado en los
puntos de apoyo indicados (marcas en la carroceria)
-> fig. 185. Es valido el punto de apoyo ubicado pro-
ximo a la rueda correspondiente = A\.

Lista de comprobacion

Los siguientes puntos deben cumplirse en la secuen-
cia indicada, para garantizar la propia seguridad y la
seguridad de los pasajeros—> A\:

1. Elegir un piso plano y firme para levantar el
vehiculo.

2. Apagar el motor, colocar la palanca selectora en
la posicion P = pag. 113 y poner el freno de
mano —> pag. 143.

3. Asegurarse de que todos los pasajeros abando-
nen el vehiculo.

4. Calzar la rueda opuesta, usando una piedra o al-
go similar.

5. En conduccion con remolque: desacoplar el re-
molque del vehiculo de traccién y estacionar de
manera correcta.

6. Soltar los tornillos de la rueda que debe ser
cambiada —> pdag. 238.

7. Buscar bajo del vehiculo el punto de apoyo del
gato —> fig. 185 mds cercano a la rueda que se
debe cambiar.

8. Enganchar la manivela manual en el alojamiento
del gato.

9. Levantar el gato hasta donde sea posible y colo-
carlo por debajo del punto de apoyo del vehicu-
lo.

10. Garantizar que la base del gato, con toda su su-
perficie, esté sobre el piso y que la base se en-
cuentre perpendicularmente por debajo del
punto de colocacion - fig. 186 [A] e [B].

11. Alinear el gato y, simultdneamente, levantar la
garra del gato hasta que se encaje en el travesa-
fio debajo del vehiculo = fig. 186 [A] e [B].

12. Continuar levantando el gato hasta que la rueda
se levante del piso.

Un uso incorrecto del gato puede resultar en el
deslizamiento del vehiculo, provocando lesiones
graves. Para reducir el riesgo de lesiones, observar
lo siguiente:

e Utilizar solamente gatos liberados por
Volkswagen para el vehiculo. Otros gatos, inclu-
sive de otros modelos de Volkswagen, pueden
deslizarse.

@ El piso debe ser plano y firme. Un piso inclinado
o blando puede causar el deslizamiento del ve-
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hiculo. De ser asi, utilizar un apoyo estable y con
superficie larga para el gato.

® En caso de un piso resbaladizo, como, por ejem-
plo, piso de ladrillos, utilizar una base que no
resbhale, como, por ejemplo, una alfombra de
goma, para evitar el deslizamiento del gato.

e Posicionar el gato Unicamente en los puntos in-
dicados. La garra del gato debe encajarse en el
perfil del larguero de forma segura = fig. 186 [A]
e([Bl.

® En caso de conduccion con remolque, desaco-
plar el remolque del vehiculo de traccion, antes
de sustituir la rueda.

o Nunca dejar una parte del cuerpo, por ejemplo,
un brazo o una pierna, por debajo del vehiculo
levantado solamente con el gato.

® Asegurarse de que todos los pasajeros abando-
nen el vehiculo.

® De ser necesario trabajar por debajo del vehi-
culo, se lo debe sostener adicionalmente con
caballetes adecuados.

® Nunca levantar el vehiculo si el motor estd en
funcionamiento o si el vehiculo estd en un piso
lateralmente inclinado o escarpado.

@ Nunca prender el motor con el vehiculo levanta-
do. Con las vibraciones del motor, el vehiculo
puede salirse del gato.

Observar la lista de control es fundamental para
la seguridad del conductor, los pasajeros y demas
conductores, evitando posibles accidentes.

® Seguir siempre las acciones de la lista de control
y tener en cuenta las precauciones de seguridad
en ellas descritas.

<
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1y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Fig. 187 Retire el tapacubos integral.

Retirar el tapacubos integral

— Tomar la llave de rueda de la caja de herramientas
de a bordo - pag. 192.

— Remover los tornillos de la rueda. El tornillo fren-
te a la valvula, del lado derecho = fig. 187 (&)
sirve como guia en el orden de montaje. Por eso,
desmontar el tornillo @ por ultimo y tener el
cuidado de no dejar que se tumbe el tapacubos al
desmontar los otros tornillos.

Montar el tapacubos integral

Montar primero el tornillo (&), posicionar el tapacu-
bos y, a continuacién, montar los demas tornillos.

Bonetes inadecuados y un montaje incorrecto de
los mismos pueden causar accidentes y lesiones
graves.

® Las tazas montadas incorrectamente pueden
soltarse durante la conduccion y colocar a otros
conductores en riesgo.

o No utilizar tazas danadas.

® Garantizar siempre que no se interrumpa o re-
duzca el suministro de aire para refrigeracion
de los frenos. Esto también es valido para la
instalacion posterior de tazas. Una corriente de
aire insuficiente puede producir una distancia de
frenado considerablemente mayor.

Desmontar cuidadosamente las llantas y montarlas
correctamente para evitar dafos al vehiculo.

El tapacubos integral esta fijado a la rueda y no se
puede desmontar sin retirar los tornillos de la rueda. <

Cambiar la rueda

1 Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

Fig. 188 Cambio de rueda: secuencia de desmontaje
de los tornillos de la rueda.

Desmontar la rueda

— Observe la lista de comprobacion - pag. 237.

— Soltar los tornillos de la rueda - pag. 238.

— Levantar el vehiculo - pag. 239.

— Desmontar totalmente los tornillos de la rueda (&)
sueltos con la llave de rueda y guardarlos en una
superficie limpia.

— En los vehiculos con tapacubos, el tornillo opues-
to a la vélvula - fig. 188 @ sirve como guia
para el orden de montaje. Por eso, desmontar el
tornillo @ por Ultimo y tener cuidado para no

dejar que el tapacubos se tumbe al desmontar los
tornillos.

— Desmontar la rueda.

Instalar la rueda de emergencia

De ser necesario, observar el sentido de rodaje del
neumatico - pag. 234.

— Colocar la rueda de emergencia.

— En los vehiculos con tapacubos integral, instalar
primero el tornillo - fig. 188 @ A, posicionar
el tapacubos y a continuacién montar los demas
tornillos.
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— Colocar los demas tornillos de rueda en sentido
horario y apretar ligeramente con la llave de rue-
da.

— Bajar el vehiculo con el gato.

— Apretar todos los tornillos de la rueda firmemente
con la llave de rueda = A\. Para eso, no apretar
en secuencia, sino siempre alternando entre torni-
llos de rueda opuestos.

— Montar el tapacubos - pag. 241.

Un par de apriete incorrecto o tornillos de rueda
tratados incorrectamente pueden ocasionar la pér-
dida de control del vehiculo, provocando acciden-
tes y lesiones graves.

® Mantener todos los tornillos de la rueda y ori-
ficios enroscables de los cubos de las ruedas
siempre limpios y exentos de aceite y grasa. Los
tornillos de las ruedas deben ser de facil manejo
y apretados con par de apriete prescrito.

o Los tornillos de la rueda deben estar limpios
y girar libremente. Nunca los lubrique.

o Durante el cambio de la rueda, si se constata
que los tornillos presentan corrosién o estan
gastados, se deben sustituir, antes de comprobar el
par de apriete, y se debe limpiar la rosca del cubo de
rueda. <

Después de cambiar la rueda

3y Tenga en cuenta A\, al principio de este capitulo,
en la pagina 237.

— De ser el caso, limpiar las herramientas de a bordo
y volver a colocarlas en el maletero - pég. 192.

— Guardar la rueda de emergencia o la rueda cam-
biada de forma segura en el maletero.

— Mandar a comprobar el par de apriete de los tor-
nillos de la rueda lo mas rapido posible con un
llave dinamométrica.

— Sustituir la rueda dafiada lo antes posible.

Después de cambiar la rueda, siempre cerciorarse
de que las herramientas de a bordo y la rueda

de emergencia estén bien encajadas en sus aloja-
mientos.

o En vehiculos con indicador de control de los
neumaticos, después del cambio de rueda, el
sistema debe ser reprogramado - pag. 235. N

242 Guia de ruedas y neumaticos
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Mantenimiento

Servicio

Su primer ser

El periodo para la realizacidn del servicio puede ser
diferente dependiendo del pais.

Motor de gasolina
Servicio en funcién del tiempo o del kilometraje

Servicio de Cambio de aceite

El servicio se realiza de acuerdo con el indicador del
proximo servicio, y seguin lo que ocurra primero:

— después de 1 afno o cada 10.000 km;
— después de 1 afno o cada 15.000 km.

Motor TOTALFLEX
Servicio en funcién del tiempo o del kilometraje

El servicio se realiza de acuerdo con el indicador del
proximo servicio, y segun lo que ocurra primero:

— después de 1 afno o cada 10.000 km.

Informacion acerca de las condicio-

nes de uso

Los intervalos de servicio indicados presuponen con-
diciones normales de uso.

En caso de condiciones adversas de uso, es necesa-
rio intercalar algunos servicios entre los intervalos
previstos, antes de llegar al plazo del siguiente servi-
cio.

Se consideran condiciones adversas de uso:
— combustible con alto indice de azufre,

— transito frecuente a bajo régimen del motor con
transito intenso, donde el motor se mantiene du-
rante un largo tiempo en régimen de ralenti (co-
mo "anda y se detiene", transito urbano),

— en trayectos cortos (menos de 8 km diarios) o con
el motor funcionando a temperaturas por debajo
del régimen considerado ideal,

— en ciclos urbanos con paradas frecuentes,

— alta temperatura ambiente asociada al uso cons-
tante del climatizador,

— transito frecuente en carreteras o caminos en mal
estado, con alto indice de polvo o sin pavimentar,

— sobre todo en situaciones con un elevado indice
de particulas suspendidas (industrias mineras, de
cemento y siderurgia, marmolerias, salinas, etc.),

— predominantemente con remolque o en rodaje
con carga,

— servicios de taxi, escuela de conduccion, entregas,
servicios especiales (patrulla, escolta, ambulancia,
bombero, uso militar y/o semejante, etc.) y/o ser-
vicios similares.

Estas condiciones afectan en especial las siguientes
piezas:

— correa dentada,

— filtros de polvo y polen,
— filtros de aire,

— aceite del motor,

Su Concesionario Volkswagen le informara sobre la
posible necesidad de realizar algun tipo de servicio
intermedios, en funcién del tipo de uso de su vehicu-
lo.

Dependiendo del modelo y de la version del equipa-
miento del vehiculo, como también de los servicios
adicionales e inspecciones necesarias, pueden variar
los costos de un servicio Volkswagen. Su Concesio-
nario Volkswagen le informara sobre los costos (ma-
no de obra y material) de los servicios de manteni-
miento Volkswagen.

Alcance de los servicios

Dependiendo del modelo/equipamiento del vehiculo,
algunos articulos de los alances de servicio pueden
no estar disponibles y/o no serdn aplicados al vehi-
culo.

Los objetivos de servicio incluyen todos los articulos
de mantenimiento necesarios para mantener su ve-
hiculo seguro para la conduccion y para el transito
(dependiendo de las condiciones de uso o de los
equipamientos del vehiculo como, por ejemplo, mo-
tor, transmision o fluidos). Los trabajos de manteni-
miento se dividen en itemes de inspeccion y itemes
de mantenimiento. Podra consultar en detalle qué
actividades son necesarias en su Concesionario
Volkswagen.

Articulos de inspeccion

Sistema eléctrico

— Bateria: comprobar

— Bocina: comprobar

— lluminacion (interna y externa): comprobar

— Indicador del intervalo de servicio: poner en cero
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Motor/Caja de cambios
— Correa poli-V: comprobar

— Motor y componentes en el compartimento del
motor (partes superior e inferior): comprobar

— Sistema de refrigeracion: comprobar
— Sistema de escape: comprobar

— Transmisién y sistema de accionamiento del eje:
comprobar

Tren de rodaje
— Resortes helicoidales y topes eldsticos: comprobar

— Campana protectora de las articulaciones: com-
probar

— Direccion eléctrica/hidraulica: verificar

— Guias de articulacion/barras de direccion: compro-
bar

— Nivel del liquido de frenos: comprobar
— Pastillas/discos de freno: comprobar
— Neumadticos: comprobar

— Presién de los neumaticos en todas las ruedas:
comprobar

— Sistema de frenos y amortiguadores: comprobar
Carroceria

— Carroceria: comprobar dafios y corrosion

— Escobilla limpiacristales: comprobar

— Parabrisas: comprobar

— Parte inferior del vehiculo: comprobar

— Sistema de limpiadores y de lavacristales: com-
probar

— Viaje de prueba: realizar

Articulos de mantenimiento

Complemente los articulos de inspeccion (depen-
diendo de las condiciones de uso de los equipos del
vehiculo como, por ejemplo, motor, transmision

o fluidos) deben ser ejecutados otros articulos de
mantenimiento en su vehiculo. Estas opciones de-
ben ser realizados en funcién del tiempo y/o kilome-
traje.

— Aditivos: sustituir/completar

— Correa dentada/tensor de correa dentada: com-
probar/sustituir

— Correa poli-V: sustituir

— Filtros de aire: sustituir

— Filtro de combustible: sustituir
— Liquido de frenos: sustituir

— Filtro de polvo y polen: sustituir
— Motor: sustituir filtro/aceite
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— Bujias: sustituir

Por razones técnicas (desarrollo continuo de compo-
nentes) podra haber cambios en los objetivos de ser-
vicio. Los Concesionarios Volkswagen estan siempre
informados sobre los cambios actuales.

Para mas detalles acerca de la composicion de cada
servicio, consultar en la pagina web www.vw.com.br
o en una Concesionario Volkswagen. <

Plan de mantenimiento digital

A través del adhesivo portadatos del vehiculo en la
contraportada de este manual de instrucciones, se
confirman la liberacién inicial o la fecha de entrega,
la inspeccion de entrega y, por lo tanto, el inicio de
la cobertura de la garantia de su vehiculo.

En algunos mercados, el Plan de mantenimien-

to digital no esta disponible. Su concesionario
Volkswagen podra informarle en este caso sobre los
servicios de asistencia técnica y su documentacion.

Registro electrénico digital de los servicios de man-
tenimiento realizados

El Concesionario Volkswagen o una empresa espe-
cializada almacenara los comprobantes de servicio
en la memoria del sistema central. A través de esta
documentacion transparente del historial de servi-
cio, se puede acceder a los trabajos de manteni-
miento del vehiculo en cualquier momento.
Volkswagen recomienda que, después de cada servi-
cio realizado, se solicite un comprobante de servicio
impreso que contenga los datos sobre los trabajos
de mantenimiento almacenados en el sistema.

Con cada nuevo servicio, el comprobante de servicio
anterior se reemplaza por una impresion actualizada.

Servicio

En Mantenimiento y Garantia digital, la siguiente in-
formacion estd documentada por su Concesionario
Volkswagen o empresa especializada:

— Cuando determinado servicio fue realizado.

— Si se le dio una recomendacion de reparacion, por
ejemplo, si las pastillas del freno deben ser cam-
biadas pronto.

— Qué componentes o fluidos fueron cambiados.

— Cuando es su proximo plazo de servicios.

El mantenimiento insuficiente o no realizado e ig-
norar los intervalos de mantenimiento pueden
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causar paradas del vehiculo, accidentes de transito
y lesiones graves.

® Haga ejecutar los trabajos de mantenimiento en
un Concesionario Volkswagen autorizado o una
empresa especializada.

Volkswagen no se hace responsable por dafios al ve-
hiculo debido a un servicio insuficiente o piezas fal-
tantes.

[¢] Los servicios de mantenimiento regulares en

el vehiculo sirven no solo para el manteni-
miento del valor del vehiculo, sino que también con-
tribuyen a la seguridad operativa y al transito. Por
ese motivo, los servicios de mantenimiento deben
ser realizados segun las especificaciones de
Volkswagen.

Conservacion del vehiculo

Orientaciones para la conservacion

del vehiculo

La conservacion frecuente y especializada contribuye
al mantenimiento del valor del vehiculo. La conser-
vacion adecuada puede ser una de las condiciones
para reconocer los derechos de cobertura en garan-
tia contra dafos de corrosion y problemas de pintura
en la carroceria.

Los productos propios de conservacion adecuados
pueden obtenerse en un Concesionario Volkswagen.

Los productos de conservacion pueden ser toxicos
y peligrosos. Los productos de conservacion inade-
cuados y su uso impropio pueden causar acciden-
tes, asi como también lesiones, quemaduras y en-
venenamientos graves.

@ Mantener los productos de conservacion unica-
mente en recipientes originales cerrados.

® Observar la informacion del envase.

® Jamas utilizar latas de alimento vacias, botellas
u otros recipientes para el almacenamiento de
productos de conservacion, ya que su contenido
no siempre puede ser reconocido por las perso-
nas como el producto de conservacion.

® Mantener todos los productos de conservacion
fuera del alcance de nifos.

® Durante el uso pueden liberarse vapores noci-
vos. Por lo tanto, utilizar productos de conserva-

cion Unicamente al aire libre o en recintos bien
ventilados.

® Jamas utilice combustible, trementina, aceite
del motor, removedor u otros liquidos muy vo-
latiles para conservacion, lavado o limpieza del
vehiculo. Estos son toxicos y muy inflamables.

La conservacion y la limpieza inadecuada de piezas
del vehiculo pueden limitar los equipos de seguri-
dad del vehiculo y, de esta manera, causar lesiones
graves.

® Limpiary conservar las piezas del vehiculo Gni-
camente de acuerdo con las instrucciones del
fabricante.

e Utilizar los productos de limpieza liberados o re-
comendados.

O aviso

Los productos de limpieza con solventes agreden
a los materiales y pueden dafarlos.

Nunca intentar quitar suciedad, barro o polvo con

la superficie del vehiculo seca. Tampoco utilizar con
esa finalidad un pafio o esponja secos, para no rayar
la pintura ni los vidrios del vehiculo. Se debe ablan-
dar con agua la suciedad, el barro y el polvo, antes
de poder quitarlos.

Al adquirir productos para la conservacion, eli-
L2/ jalos productos ecoldgicamente correctos.

Los restos de productos de conservaciéon no
L2/ deben arrojarse a la basura doméstica. Obser-
var la informacién del envase.

Enjuagar el vehiculo con Pintura

Mate

Limpieza de Pintura Mate

Cualquier residuo o percepcion de suciedad en la
superficie del vehiculo debera eliminarse lo antes
posible con abundante agua, sin utilizar ningtn tipo
de producto de limpieza, cera o abrasivos, ni aplicar
friccién mecanica u otras formas de abrasién super-
ficial.

Para evitar que los residuos se adhieran a la super-

ficie y dafien de forma permanente el efecto mate

de la pintura, se recomienda lavar semanalmente la
superficie de los vehiculos con pintura mate.
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Para vehiculos con pintura mate, no se recomienda
la utilizacion de sistemas de lavado automatico con
cera, con auxilio para secado ni tampoco sistemas
que utilizan cepillos. Ese tipo de sistema de lavado
automatico daiara la pintura mate.

Sistemas de lavado:

Lavado manual:, en primer lugar, ablandar cualquier
residuo echandole agua en abundancia. A continua-
cidn, retirar los residuos de insectos, la grasa y las
huellas dactilares utilizando un champu neutro apli-
cado con suave presién mediante un pano suave de
microfibra, y volver a enjuagar con abundante agua.

Una vez retirados los residuos, limpiar el vehiculo
con un pafo suave de microfibra y champu neutro,
ejerciendo poca presion y con movimientos de arriba
abajo. El pano de microfibra debe limpiarse con fre-
cuencia.

Hidrolimpiadora (Pintura Mate): De ninguna manera
utilizar picos de chorro circulares o bocas de tubos
en vehiculos con pintura mate.

Conservar la pintura del vehiculo (sélo para vehicu-
los sin acabado mate): Informacion acerca de pro-
ductos recomendados por Volkswagen para conser-
vacion de la pintura se encuentran en la pagina web
www.vw.com.br

Para vehiculos con pintura mate, no se recomien-
da la utilizacién de sistemas de lavado automatico
con cera, con auxilio para secado ni tampoco siste-
mas que utilizan cepillos.

Un lavado irregular puede estropear el efecto ma-
te.

® Nunca utilice lavados con conservantes a base
de cera.

o De manera general, se recomienda que sean uti-
lizados medios de limpieza libres de elementos
abrasivos, como champU neutro.

® El uso de esponjas, guantes de lavado, cepillos,
quitamanchas para insectos, ceras y productos
similares dafara la pintura mate.

o Nunca utilizar cualquier tipo de funda de pro-
teccion.

No se recomienda que la pintura mate sea protegi-
da por cualquier tipo de cera ni tampoco que sea
pulida.
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A ATENCION
La no observacion de cualquier una de las observa-
ciones de Volkswagen ocasionara la reduccion
o dafio de la pintura mate.

Conservar y limpiar la parte exterior

del vehiculo

Fig. 189 Entre el compartimiento del motor y el para-
brisas: caja de agua (representacion esquematica).

Limpiar los vidrios y los retrovisores exteriores

Humedecer los vidrios y los retrovisores exteriores
con un producto limpiacristales estandar a base de
alcohol.

Secar la superficie de los vidrios con una franela
limpia o con un pafo que no suelte hilos. Un pafio
que fue usado para limpiar las superficies pintadas
del vehiculo contiene residuos grasosos de conser-
vantes, y por eso, puede ensuciar las superficies de
los vidrios.

Los residuos de goma, aceite, grasa o silicona pue-
den eliminarse con producto de limpieza de vidrio
o disolvente de silicona.

Eliminar los restos de cera

Los sistemas de lavado automaticos de vehiculos

o productos de conservacion pueden dejar residuos
de cera sobre las superficies de los vidrios. Esos resi-
duos de cera pueden eliminarse solamente con un
producto de limpieza especial o con pafios de limpie-
za. Los restos de cera provocan pérdida rendimiento
del sistema limpiacristales y también movimientos
irregulares y con ruidos fuertes. Volkswagen reco-
mienda remover los residuos de cera de los vidrios

y de loa retrovisores exteriores con un pafo de lim-
pieza después de cada lavado del vehiculo.

El roce excesivo se puede evitar agregando un pro-
ducto limpiacristales con propiedades removedoras
de cera en el deposito de agua de los lavacristales.
Al agregar el producto de limpieza, respetar las pro-
porciones de mezcla recomendadas. Los productos
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de limpieza removedores de grasa no logran remover
dichos residuos de cera.

Los productos de limpieza especiales o panos de lim-
pieza para vidrios se pueden adquirir en un Conce-
sionario Volkswagen.

Retirar la nieve

Retirar la nieve de todos los vidrios y de los retrovi-
sores exteriores con un cepillo pequefo.

Retirar el hielo

Para retirar el hielo, utilizar preferentemente un ae-
rosol anticongelante. Al utilizar un raspador de hielo,
moverlo Unicamente en una direcciéon, sin moverlo
hacia adelante y hacia atras. Al realizar el movimien-
to de vuelta la suciedad puede rayar el vidrio.

Limpiar las piezas cromadas y de aluminio

— Humedecer un pafo limpio, suave y que no suelte
hilos y utilizarlo para limpiar las superficies.

— En caso de suciedad pesada, utilizar un producto
de conservacion especial sin solvente.

— En seguida, pulir las piezas cromadas y de alumi-
nio con un pano suave y seco.

Limpiar las ruedas de acero

Los residuos de freno que se adhieren a las ruedas

pueden ser eliminados con un producto de limpieza
industrial. Por ese motivo, limpiar las ruedas de ace-
ro regularmente con una esponja exclusiva para eso.

Los dafos en la pintura de las ruedas de acero deben
ser tratados antes de que se oxiden.

Conservar y limpiar las ruedas de aleacion liviana

Limpiar los residuos de freno en las ruedas de alea-
cion liviana cada 2 semanas. Rapidamente, limpiar
las ruedas con un producto de conservacion sin aci-
dos. Volkswagen recomienda aplicar cuidadosamen-
te cera en las ruedas cada 3 meses.

Si no se limpian regularmente los residuos del freno,
la aleacion liviana sufrird dafos.

Para la limpieza, utilizar un producto de limpieza sin
acidos propio para ruedas de aleacion liviana. No
utilizar pasta de pulir u otros productos abrasivos en
la conservacion de las ruedas.

Si la capa de tinta protectora de las ruedas esta da-
fiada (como, por ejemplo, por causa de lluvia de gra-
nizo), la averia debe ser arreglada inmediatamente.

Conservar los burletes de goma

Los burletes de goma de las puertas, vidrios, etc.,
se mantienen mas flexibles, sellan mejor y duran
mas si se los trata regularmente con un producto de
conservacion para goma.

Antes de la aplicacién, remover el polvo y la suciedad
de los burletes de goma con el auxilio de un paio
suave.

Descongelar el bombin de cierre de las puertas
Volkswagen recomienda utilizar el aerosol original
Volkswagen con efecto hidratante y anticorrosivo
para descongelar el bombin de cierre de las puertas.

Proteccion de la parte inferior del vehiculo

La parte inferior del vehiculo esta protegida contra
influencias quimicas y mecanicas. Durante la con-
duccion, la capa protectora de la parte inferior puede
sufrir averias. Por eso, Volkswagen recomienda que
la capa protectora de la parte inferior del vehiculo

y del chasis sea verificada regularmente y arreglada
de ser necesario.

Cavidades huecas

Todas las cavidades expuestas a la corrosion se so-
meten, de fabrica, a una proteccion de larga dura-
cion.

Esta conservacidn no necesita ser verificada ni reto-
cada. Si, con temperaturas exteriores elevadas, se
escurre un poco de cera de las cavidades, ésta podra
ser eliminada con una espatula de plastico y bencina.

Limpiar el compartimento del motor

El compartimento del motor es un area del vehiculo
peligrosa—> pag. 206.

La limpieza del compartimento del motor debe ser
realizada por un Concesionario Volkswagen o por
una empresa especializada. Una limpieza inadecuada
puede causar, entre otras cosas, la eliminacion de la
proteccion anticorrosiva y dafios a los componentes
eléctricos del vehiculo. Ademas, el agua puede llegar
al interior del vehiculo por medio de la caja de aguas
-> Q.

En caso de que el compartimento del motor esté
muy sucio, buscar siempre una empresa especializa-
da para la limpieza del compartimento del motor.
Para esto, Volkswagen recomienda los Concesiona-
rios Volkswagen.

Caja de aguas

— La caja de aguas esta ubicada en el vano motor,
entre el parabrisas y el motor, y bajo una cubierta
perforada - fig. 189. El aire ambiente es aspirado
de la caja de aguas al interior del vehiculo por me-
dio del sistema de calefaccion y ventilacion o del
aire acondicionado.

— Retirar periédicamente hojas y otros objetos suel-
tos de la cubierta de la caja de aguas, con las
manos o con ayuda de un aspirador.
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Sensores, lente de la cdmara de marcha atras

Limpiar el drea frente a los sensores, o de la cdmara
con un pafo suave y un producto de limpieza libre
de solventes. Tener en cuenta los lugares de montaje
->pag. 7.

Los vidrios sucios y empafiados reducen la visibili-
dad y aumentan el riesgo de accidentes y de lesio-
nes graves.

@ Conducir apenas cuando se pueda ver nitida-
mente a través de todos los vidrios del vehiculo.

@ Quitar el hielo y la nieve y desempanar la super-
ficie de los vidrios, tanto por dentro como por
fuera.

iTodos los trabajos en el motor o el compartimento
del motor pueden resultar en lesiones, quemadu-
ras y riesgo de accidentes e incendio!

® Antes de los trabajos, conocer las acciones ne-
cesarias y las precauciones de seguridad gene-
ralmente validas—> pag. 206y orientaciones de
seguridad para trabajos en el vano motor.

@ Volkswagen recomienda que los trabajos sean
realizados en un Concesionario Volkswagen.

A ATENCION

La proteccion de la parte inferior del vehiculo

y productos anticorrosivos podran incendiarse si
entran en contacto con el sistema de escape ca-
lentado o con otras partes calientes del motor.
No utilizar productos anticorrosivos y de protec-
cion de la parte inferior del vehiculo en el tubo
de escape, en los catalizadores, en las placas de
blindaje térmico o en otras piezas calientes del
vehiculo.

O aviso

@ La perfecta limpieza de los vidrios contribuye con
el buen funcionamiento del sistema limpiacrista-
les, asi como su conservacion.

o No mezclar de ninguna manera los productos de
limpieza recomendados con otros productos en el
depésito de agua de los lavacristales. Esto podra
producir la coagulacién de los componentes y, con
esto, provocar que se tapen los picos de los lava-
cristales.

o No retirar la nieve o el hielo de los vidrios y los
retrovisores exteriores con agua tibia o caliente.
De lo contrario, jel vidrio puede partirse!
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@ iNo utilice raspador de hielo en las lentes de los
retrovisores, porque la superficie cromatizada se
dafara y apareceran rayas!

Los hilos del desempanador de la luneta se ubican
en la parte interna de la luneta. No pegar etique-
tas adhesivas sobre los hilos del desempanador

y jamas limpiar la parte interna de la luneta con
productos de limpieza corrosivos o que contengan
acidos u otros ingredientes quimicos.

Para que las piezas cromadas y de aluminio no se
dafen:

o No limpiar ni pulir bajo la luz solar directa.

o No limpiar ni pulir en ambientes con arena o pol-

vo.

@ No utilizar productos de conservacién con intensa
accion abrasiva, por ejemplo, crema de limpieza.

@ No utilizar esponjas duras, esponjas asperas de
cocina o similares.

@ No pulir superficies sucias.

@ No utilizar productos de limpieza con solventes.

@ No utilizar ceras.

O aviso

Los tapacubos integrales se pueden pintar ademas
y no se pueden tratar con conservantes a base de
cromo o pulidores de aluminio. En cambio, usar un
producto de conservacidn de pintura convencional
y un producto de pulimento de pintura comun.

El uso de productos para descongelamiento con sus-
tancias desengrasantes puede oxidar el bombin de
cierre de las puertas.

O aviso

El agua introducida manualmente en la caja de
aguas (al usar una lavadora de alta presion, por
ejemplo) puede provocar dafios graves en el vehicu-
lo.

Antes de remover la cera escurrida con benci-
27 na se necesita comprobar las prescripciones
de seguridad y la de defensa al medio ambiente re-
ferido a este producto.

Considerando que al lavar el motor se arras-
£/ tran por el agua restos de combustible, lubri-
cantes y aceites, el agua contaminada debe ser puri-
ficada por medio de un separador de aceite. Por esta
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razon, el motor solamente debe ser lavado en casos
extremos y en lugares apropiados. <

Conservar y limpiar el interior del

vehiculo

Los tejidos de piezas de ropa modernos, como va-
queros oscuros por ejemplo, muchas veces no po-
seen la suficiente fijacidn en su tintura. Principal-
mente en caso de revestimientos de asientos claros
(en tejido o cuero), e inclusive siguiendo las determi-
naciones de uso, pueden aparecer manchas nitida-
mente visibles causadas por la decoloracién de estos
tejidos de piezas de ropa. En estos casos, no se trata
de una falla en el revestimiento, sino de la falta de
fijacion del color en los tejidos de la pieza de ropa.

Cuanto mas tiempo permanecen manchas, suciedad
y otras sedimentaciones sobre la superficie de las
piezas del vehiculo y relleno, mas dificil serd la lim-
pieza y conservacion. Sobre todo, tiempos extensos
de exposicion pueden hacer que manchas, suciedad
y sedimentos no puedan ser mas eliminados.

Tapizado de la banqueta

Para el manejo y la conservacion del tapizado de los
asientos, tener en cuenta:

— Antes de entrar en el vehiculo, cerrar todos los
cierres de velcro que puedan entrar en contacto
con el relleno o revestimientos en tejido. Los cie-
rres de velcro abiertos pueden causar dafos al
relleno y los revestimientos en tejido.

— Para prevenir dafios al relleno y revestimientos en
tejido, evitar el contacto directo de objetos pun-
tiagudos y apliques. Los apliques pueden ser, por
ejemplo, cierres, soportes y piedras decorativas en
piezas de ropa o en cinturones.

— Retirar con regularidad el polvo y las particulas
de suciedad de los poros, de los pliegues y de las
costuras para evitar daios en la superficie de los
asientos por roce constante.

— Comprobar si el color de las ropas tiene buena fi-
jacion para evitar manchas en el revestimiento de
los asientos. Esto es valido principalmente para
los revestimientos de asientos claros.

Limpiar tapizados, revestimiento de telay NT - No
tela de microfibra

— Leer y respetar el manejo, las orientaciones y aler-
tas del envase antes de utilizar productos de lim-
pieza.

— Limpie periddicamente acolchados, guarnecidos
de tela, tapizado de los asientos en NT - microfi-

bra no de tela y la moqueta del piso con un aspi-
rador de polvo (punta de cepillo).

— No utilizar lavadoras de alta presion, chorros de
vapor o aerosol helado.

— Para la limpieza general, utilizar una esponja sua-
ve o un tejido de microfibra sin hilos > .

— Limpie superficies de NT - microfibra no de tela
con un pano de lana o algodon apenas humedeci-
do o con una tela de microfibra sin hilachas > .

La limpieza de suciedades superficiales en general,
del relleno o de los revestimientos en tejido puede
ser realizada con una espuma de limpieza convencio-
nal.

En el caso de mucha suciedad en general en el relle-
no y en los revestimientos en tejido, se debe obtener
informacion sobre las posibilidades de limpieza ade-
cuadas en un Concesionario Volkswagen antes de la
limpieza. De ser necesario, contratar una empresa
especializada en limpieza.

Tratamiento de manchas en los tapizados, revesti-
mientos de tela y NT - No tela de microfibra

En el tratamiento de manchas, puede ser necesario
limpiar no solamente la mancha puntualmente, sino
toda la superficie. Principalmente si estd sucia por
marcas de uso en general. De lo contrario, la super-
ficie tratada puede volverse mas clara que el resto
de la superficie. De tener alguna duda, buscar una
empresa especializada en limpieza.

Manchas de base acuosa, como, por ejemplo, café
o jugo de fruta.

En primer lugar, limpiar la mancha lo mas ra-
pido posible con un pafo seco y absorbente,
para que el liquido no penetre en el relleno.
Para manchas mas dificiles, humedecer la es-
ponja con un pulverizador y limpiar la mancha
con movimientos en circulo. Limpiar con un
pano seco y absorbente.

Manchas persistentes, como, por ejemplo, chocolate
o maquillaje.

Utilizar unicamente productos de limpieza li-
berados por Volkswagen. De ser necesario,
contratar una empresa especializada en lim-
pieza para limpiar el relleno.

Manchas de base grasosa, como, por ejemplo, aceite
o lapiz de labio.

Utilizar unicamente productos de limpieza li-
berados por Volkswagen. De ser necesario,
contratar una empresa especializada en lim-
pieza para limpiar el relleno.
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Conservar y tratar tapizados de cuero natural

Si se tienen dudas con respecto a la limpieza y con-
servacion del acabado en cuero del vehiculo, dirigir-
se a un Concesionario Volkswagen o una empresa
especializada.

El cuero natural es un material sensible.

— Utilizar regularmente, después de cada limpieza,
una crema de conservacion con factor de protec-
cion solar y efecto impregnante. Esta crema nutre
e hidrata el cuero, haciéndolo suave y estimulan-
do su respiracion. Al mismo tiempo, produce una
pelicula protectora.

— Limpiar el cuero cada dos o tres meses, removien-
do las suciedades recientes.

— Tratar el cuero cada seis meses con un producto
de conservacion de cuero adecuado - Q.

— Limpiar con productos de limpieza y de conserva-
cion en poca cantidad, con un paiio seco, de lana
o de algoddn que no suelte hilos. No colocar pro-
ductos de limpieza y de conservacion directamen-
te sobre el cuero.

— Remover manchas recientes de boligrafo, tinta,
lapiz de labio y grasa de zapatos lo mas rapido
posible.

— Conservar el color del cuero. Retocar las regiones
descoloridas con una crema para cuero especial,
seglin sea necesario

— Retirar el exceso con un pafio suave.

Limpiar tapizados de cuero natural

Volkswagen recomienda utilizar, para la limpieza ge-
neral, un pafio de lana o de algoddn apenas humede-
cido con agua.

Tener cuidado para que el cuero no se moje en nin-
gun punto y que el agua no penetre por las costuras.

Antes de la limpieza del revestimiento de cuero, ob-
servar las siguientes orientaciones - pag. 249.

Suciedad mas pesada

- Esparcir una solucién de jabén suavel) con
un pano retorcido. Absorber presionando sua-
vemente con un paio seco.

Manchas de base acuosa, como, por ejemplo, café,
té, jugos, sangre, etc.

Quitar las manchas mientras todavia estén
himedas con un pafio absorbente. Utilizar un
producto de limpieza adecuado para manchas
ya secas > (.

Manchas de base aceitosa, como, por ejemplo, acei-
te, lapiz de labio, etc.

Quitar las manchas mientras todavia estén
himedas con un paiio absorbente. Utilizar un
producto de limpieza adecuado para manchas
que todavia no penetraron en la superficie

S>O.

Manchas especiales, como, por ejemplo, de boligra-
fo, esmalte de uiias, marcador, aerosol de tinta, be-
tan de zapatos, etc.

Secar con un pafo seco y absorbente. Limpiar
con un removedor de manchas especial ade-
cuado para cuero.

Limpiar tapizados de cuero sintético

Antes de la limpieza del tapizado de cuero sinté-
tico, tenga en cuenta las siguientes indicaciones
- pag. 249.

Utilice solo agua y jabdn neutro para la limpieza de
los tapizados de cuero sintético.

Limpiar los portaobjetos y los portavasos

En la base de algunos portaobjetos y portavasos
existe un dispositivo de goma removible.

— Humedecer un pafio limpio y sin hilos con agua
y limpiar las piezas.

— Si esto no es suficiente, utilizar un producto de
limpieza y conservacion de plastico especial sin
solventes.

Limpiar el cenicero
— Remover y vaciar el cenicero.
— Limpiar con una toalla de limpieza.

Para limpiar el cenicero y retirar los restos de ceniza,
utilizar, por ejemplo, un escarbadientes u objeto si-
milar.

Conservar y limpiar las piezas de plasticos, los ele-
mentos decorativos de madera y el panel de instru-
mentos

— Humedecer un pafo limpio y sin hilos con agua
y limpiar las piezas.

— Tratar piezas de plastico (dentro y fuera del vehi-
culo) y el panel de instrumentos con un producto
de limpieza y conservacion de plastico sin solven-
tes liberado por Volkswagen - A\.

— Tratar los elementos decorativos en madera con
una solucién de jabon suave 2.

1) Solucion de jabon suave: dos cucharadas soperas de jabdn neutro en un litro de agua.
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Limpiar los cinturones de seguridad

La suciedad gruesa en la banda del cinturén de se-
guridad perjudica el enrollamiento automatico del
cinturon y, de esta forma, el funcionamiento del cin-
turon de seguridad.

Los cinturones de seguridad jamas deben desmon-
tarse para limpieza.

— Remover la suciedad gruesa con un cepillo de cer-
das suave > A\.

— Tirar del cinturon de seguridad sucio totalmente
hacia afuera y dejar la banda del cinturén desen-
rollada.

— Limpiar el cinturén de seguridad con solucion de
jabén suave 1.

— Dejar secar por completo el tejido del cinturén
tratado.

— Recoger el cinturén de seguridad apenas si esta
totalmente seco.

La conservacion y limpieza inadecuadas de compo-
nentes del vehiculo pueden perjudicar sus equipos
de seguridad y, como consecuencia, provocar le-
siones graves.

e Limpiar y conservar las piezas del vehiculo tni-
camente de acuerdo con las instrucciones del
fabricante.

e Utilizar los productos de limpieza liberados o re-
comendados.

El uso de productos de limpieza con solventes ha-
ce porosa la superficie de los modulos de airbag.
En caso de accidente al dispararse el airbag, las
piezas de material sintético que se sueltan pueden
causar lesiones graves.

® Nunca limpiar el panel de instrumentos y la su-
perficie de los modulos del airbag con produc-
tos de limpieza con solvente.

Comprobar regularmente el estado de todos los
cinturones de seguridad. Si el tejido del cinturon
u otros componentes del cinturén estan danados,
se deben desmontar y sustituir en un Concesiona-
rioVolkswagen.

Los cinturones de seguridad dafnados representan

un gran peligro y pueden causar lesiones graves
o fatales.

® Los cinturones de sequridad y sus componen-
tes jamas deben ser higienizados quimicamente
o entrar en contacto con liquidos corrosivos,
solventes u objetos cortantes. Esto perjudica
profundamente la resistencia del tejido del cin-
turén.

@ Un cinturdén de seguridad limpio debe estar to-
talmente seco antes de ser recogido, ya que la
humedad puede dafar el enrollador automatico
del cinturén de seguridad y perjudicar su fun-
cion.

® Jamas dejar que objetos extrafios o liquidos pe-
netren en los enganches de los cierres de los
cinturones de seguridad. Esto puede limitar la
funcionalidad de los cierres de los cinturones de
seguridad y de los cinturones.

@ Nunca intentar reparar, modificar o desmontar
los cinturones de seguridad por cuenta propia.

@ Sustituir inmediatamente los cinturones de se-
guridad dafados por cinturones de seguridad
nuevos liberados para el vehiculo por
Volkswagen. Los cinturones de seguridad utili-
zados durante un accidente y que, por esa ra-
z0n, quedaron estirados, deben ser sustituidos
por un Concesionario Volkswagen. La sustitu-
cién podra ser necesaria aun cuando no hay un
dano visible. Ademas, se deben comprobar los
anclajes de los cinturones de seguridad.

® Los productos de limpieza con solventes agreden
a los materiales y pueden dafarlos de forma irre-
parable.

® Manchas, suciedades y otros sedimentos con
componentes agresivos y con solventes agreden
al material y pueden dafarlo de forma irreparable,
incluso tras un corto tiempo de exposicion.

® Remover las manchas, suciedad y otros sedimen-
tos lo mas rapido posible y no permitir que se
sequen.

® Para evitar dafnos, contratar una empresa especia-

lizada en limpieza para efectuar la remocion de
manchas persistentes.

o No utilizar higienizador a vapor, ya que hace que
la suciedad penetre mas profundamente, fijando-
se en los tejidos.

@ Las lavadoras de alta presion y los aerosoles hela-
dos pueden dafar el acolchado.

1) Solucion de jabon suave: dos cucharadas soperas de jabon neutro en un litro de agua.
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O aviso

@ Limpiar con un cepillo de cerdas suaves Unica-
mente la moqueta del piso y las alfombras! El
cepillo puede dafar otras superficies de tejido.

o Sise utilizan pastas o soluciones para lavado con
un pano humedo o una esponja, después del seca-
do pueden aparecer marcas en el relleno. Como
regla, estas marcas son dificiles de remover o no
se las puede remover.

O aviso

® EL NT - microfibra no de tela no se puede empa-
par de ninguna manera.

EL NT - microfibra no de tela no se puede tratar
con productos para tratamiento de cuero, solven-
tes, cera, betun de zapatos, quitamanchas o pro-
ductos similares.

e No utilizar cepillos para la limpieza con agua, ya
que puede daiar la superficie del material.

O aviso

® El cuero no puede ser tratado con solventes, cera,
grasa de zapatos, removedor de manchas o simi-
lares de ninguna manera.

® Siuna mancha penetra en la superficie de cuero
después de mucho tiempo de exposicion, la man-
cha no podra ser mas removida.

® Absorber inmediatamente los liquidos derrama-
dos con un pano absorbente, ya que la superficie
del cuero y las costuras no resisten por mucho
tiempo a la penetraciéon de liquidos.

@ Proteger el cuero de una excesiva exposicion al
sol para evitar decoloracidn.

0O aviso

El cuero sintético, de ninguna manera, se puede
tratar con solventes, cera, betiin de zapatos, quita-
manchas o productos similares. Estos hacen que el
material se reseque y se rompa prematuramente.

O aviso

Algunos aromatizadores de vehiculo presentan sus-
tancias en su composicion quimica que pueden cau-
sar dafos a la estructura, la superficie y la pintura de
revestimientos internos del vehiculo.

o Los productos propios de conservacion son
comercializados en Concesionarios
Volkswagen.
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O  Volkswagen recomienda contratar una empre-

sa especializada en limpieza para la remocion
de posibles manchas en el revestimiento de los
asientos.

o Son normales leves cambios de color, en los
tapizados de cuero natural, causados por el
uso.

Accesorios, reposicion de pie-
zas, reparaciones y modifica-
ciones

Accesorios y piezas de recambio
Volkswagen recomienda informarse en un Concesio-
nario Volkswagen antes de comprar accesorios, pie-
zas de reposicion o recursos. Por ejemplo, si el vehi-
culo necesita estar equipado con accesorios o si se
deben sustituir piezas. El Concesionario Volkswagen
asesora en cuestiones regulatorias y recomendacio-
nes de fabrica con respecto a accesorios, piezas de
reposicion y recursos.

Volkswagen recomienda que tan soloAccesorios
Volkswagen y Recambios Originales Volkswagen se
utilicen. Para esto, Volkswagen ha establecido credi-
bilidad, seguridad y calificacion. Ademas, un Conce-
sionario Volkswagen esta cualificado para una insta-
lacion profesional.

A pesar del monitoreo constante del mercado, pro-
ductos no liberados por Volkswagen no pueden eva-
luarse por Volkswagen en cuanto a la credibilidad,
seguridad y calificacion para su uso en el vehiculo.
Por este motivo, Volkswagen tampoco se responsa-
biliza, inclusive en casos en que haya una aprobacion
por una asociacion técnica de pruebas y fiscalizacion
oficialmente reconocida, o una aprobacion por un 6r-
gano oficial.

Las reparaciones y modificaciones realizadas de
forma inadecuada en el vehiculo pueden compro-
meter la eficacia de los airbags, como también
causar fallas en el funcionamiento, accidentes y le-
siones fatales.

® Jamas colocar, montar o acoplar objetos tales
como portavasos, soporte para teléfono movil
y GPS (sistema de posicionamiento global) al la-
do o sobre las cubiertas de los médulos del air-
bag o en el radio de expansién del airbag.

@ Objetos colocados, montados o acoplados den-
tro del drea de expansion de los airbags podran
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causar lesiones graves o fatales si se activan los
airbags.

Piezas de reposicion y accesorios inadecuados, co-
mo también trabajos, modificaciones y reparacio-
nes realizados de manera incorrecta pueden causar
danos al vehiculo, accidentes y lesiones graves.

@ Volkswagen recomienda utilizar Unicamente ac-
cesorios liberados por Volkswagen y recambios
originales de Volkswagen. Para esto,
Volkswagen ha establecido credibilidad, seguri-
dad y calificacion.

® Las reparaciones y modificaciones en el vehiculo
deben ser realizadas tnicamente por un Conce-
sionario Volkswagen. Los Concesionarios
Volkswagen poseen las herramientas necesa-
rias, aparatos de diagnéstico, informacion de re-
paracion y personal calificado.

@ Instalar nicamente piezas que correspondan
ala version y a las caracteristicas originales de
fabrica del vehiculo.

® Jamas colocar, montar o acoplar objetos tales
como portavasos, soporte para teléfono movil
y GPS (sistema de posicionamiento global) al la-
do o sobre las cubiertas de los moédulos del air-
bag o en el radio de expansion del airbag.

e Utilizar solo combinaciones de ruedas y neuma-
ticos liberadas por Volkswagen para el modelo
de vehiculo.

Reparaciones y mod

nicas

iEn caso de reparaciones y modificaciones técnicas,
se deben seguir las directrices Volkswagen estricta-
mente—> A\!

Intervenciones en los componentes electronicos y en
los respectivos software pueden ocasionar fallas de
funcionamiento. Debido al ajuste en red de los com-
ponentes electronicos, las averias pueden compro-
meter también sistemas que no estén directamente
relacionados. Esto compromete seriamente la segu-
ridad de conduccidn del vehiculo, por el aumento de
la abrasion de las piezas del vehiculo y, por ultimo, la
pérdida de funcionalidad operativa.

El Concesionario Volkswagen no puede ofrecer ga-
rantia contra dafios que hayan sido causados por
modificaciones técnicas y reparaciones inadecuadas.

El Concesionario Volkswagen no se responsabiliza
por dafos originados por modificaciones técnicas

y reparaciones inadecuadas. Tales dafios tampoco
estan cubiertos por la garantia Volkswagen.

Volkswagen recomienda que todas las modificacio-
nes técnicas y reparaciones se realicen en los Conce-
sionarios Volkswagen autorizados con Recambios
Originales Volkswagen.

Las reparaciones y modificaciones realizadas de
forma inadecuada pueden causar fallas de funcio-
namiento y daios al vehiculo, ademas de compro-
meter la eficacia del sistema de asistencia al con-
ductor. Esto puede ocasionar accidentes y lesiones
graves.

@ Las reparaciones y modificaciones en el vehiculo
solo deben ser realizadas por un Concesionario
Volkswagen.

Reparaciones e limitaciones del sis-

tema de airbags

iEn caso de reparaciones y modificaciones técnicas,
se deben seguir las directrices Volkswagen estricta-
mente—> A\!

Las modificaciones y reparaciones en el paragolpes
delantero, en las puertas, y en el revestimiento inte-
rior del techo o en la carroceria Unicamente se deben
ser realizar en un Concesionario Volkswagen. Es po-
sible que estas piezas del vehiculo estén equipadas
con componentes del sistema y con sensores del sis-
tema del airbag.

Durante todos los trabajos en el sistema del airbag,
como al montar y desmontar sus piezas para realizar
otras reparaciones, es posible que se dafen piezas
del sistema del airbag. Eso puede hacer que los air-
bags no funcionen o no funcionen correctamente en
caso de accidente.

Para que la eficacia de los airbags no se vea perjudi-
caday las piezas desmontadas no causen lesiones

o contaminen el medio ambiente, se deben observar
las prescripciones. Los Concesionarios Volkswagen
conocen esas prescripciones.

Una alteracidn en la suspensidn del vehiculo puede
comprometer el funcionamiento del sistema del air-
bag en un impacto. Por ejemplo, mediante la utiliza-
cién de una combinacion de ruedas y neumaticos
que no haya sido aprobada por la Volkswagen y que
cause un descenso del vehiculo por la alteracion en
la rigidez de la suspension, incluso de los resortes,
del brazo de los resortes, del amortiguador, etc.,
puede causar un cambio en la reaccion de los senso-
res de los airbags que envia la informacion a la uni-
dad de control electronica. Algunas modificaciones
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en los resortes pueden, por ejemplo, causar cambios
en la suspension y consecuentemente alterar la
reaccion de los sensores y activar el sistema de air-
bag en escenarios de impactos, en los cuales los air-
bags normalmente no se activarian si las modifica-
ciones no se hubieran realizado. Otras modificacio-
nes pueden cambiar la reaccién medida por los sen-
sores e impedir que el airbag se dispare si necesita
ser activado.

Las reparaciones y modificaciones realizadas inco-
rrectamente pueden provocar fallas de funciona-
miento y dafios en el vehiculo, ademas de compro-
meter la eficacia del sistema de airbag. Esto puede
ocasionar accidentes y lesiones graves o fatales.

@ Las reparaciones y modificaciones en el vehiculo
solo deben ser realizadas por un Concesionario
Volkswagen.

® Los mddulos del airbag no pueden ser repara-
dos, pero si sustituidos.

@ Nunca instalar en el vehiculo piezas de airbag
desmontadas de vehiculos antiguos o proceden-
tes de reciclaje.

Una alteracion en la suspension del vehiculo, inclu-
sive el uso de combinaciones de neumaticos y rue-
das no liberados por Volkswagen, pueden alterar el
funcionamiento del sistema del airbag y aumentar
el riesgo de lesiones graves o fatales en caso de
accidente.

® Jamas montar componentes de la suspension
no liberados por Volkswagen y que no presen-
ten caracteristicas idénticas a los repuestos ori-
ginales montados en el vehiculo.

® Jamas utilizar combinaciones de ruedas y neu-
maticos que no hayan sido liberados por
Volkswagen.

Las partes del sistema de airbag no deben reu-
L2/ tilizarse en caso de desguace del vehiculo o de
algunos de sus componentes. Ademas del cumpli-
miento de las normas de seguridad vigentes, se de-
ben respetar las normas de destino ambientalmente
adecuadas. Los Concesionarios Volkswagen conocen
estas disposiciones.

Montaje posterior de aparatos de

transmision

Para la operacion de aparatos de transmision en el
vehiculo se necesita una antena exterior.
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La instalacion posterior de aparatos eléctricos

o electronicos en el vehiculo afecta el tipo de licen-
cia del vehiculo. En ciertas circunstancias, esto ex-
tingue la licencia de uso del vehiculo.

Volkswagen libero la operacion de aparatos de
transmision con las siguientes condiciones:

— Antena exterior montada de manera adecuada.
— Potencia de transmision maxima de 10 W.

La banda de alcance ideal de los aparatos solo se
obtiene con una antena exterior.

Si un aparato de transmision debe ser utilizado con
potencia de transmision mayor que 10 W, dirigirse

a una empresa especializada. Una empresa especiali-
zada conoce las posibilidades técnicas de la altera-
cién. Para esto, Volkswagen recomienda los Conce-
sionarios Volkswagen.

Observar las determinaciones legales, como también
las instrucciones y orientaciones de funcionamiento
del manual de instrucciones del aparato de transmi-
sion.

Un aparato de transmisién no fijado o fijado inco-
rrectamente puede ser lanzado por el interior del
vehiculo por causa de una maniobra de direccion
o de frenado subita, como también en un acciden-
te, y causar lesiones graves.

e Fijar o guardar con seguridad el aparato de
transmision siempre de manera correcta y fuera
del drea de expansion del airbag durante la con-
duccion.

A ATENCION

Al utilizar un aparato de transmision sin conexion
con una antena exterior, los valores limites de ra-
diacion electromagnética en el vehiculo se pueden
exceder y, de esta forma, la salud del conductor

y de los ocupantes del vehiculo se puede ver afec-
tada. Esto también es valido con una antena exte-
rior no montada de manera correcta.

® Operar el aparato de transmision en el vehiculo
solo con una antena exterior conectada de ma-
nera correcta.

Informaciones almacenadas en las

unidades de control

El vehiculo estd equipado de fabrica con unidades de
control que, entre otras cosas, asumen la unidad de
control del motor y de la transmision. Ademas, las
unidades de control monitorean el funcionamiento
del sistema de escape y de los airbags.
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Las unidades de control electronicas también eva-
|Gan continuamente los datos relevantes del vehicu-
lo durante la conduccion. En caso de averias o di-
vergencias de los valores de referencia, esos datos
son almacenados exclusivamente. Las averias son
exhibidas normalmente por las luces de control del
instrumento combinado.

Los datos almacenados en las unidades de control
pueden ser leidos y evaluados Gnicamente por apa-
ratos especiales.

Las unidades de control instaladas no graban con-
versaciones en el vehiculo de ninguna manera.

Reprogramacion de las unidades de control

En un principio, todos los datos para el control de los
componentes estan almacenados en las unidades de
control. Algunas funciones de confort, como, por
ejemplo, sefales intermitentes de confort, apertura
individual de puertas e indicadores de la pantalla se
pueden volver a programar por medio de aparatos
especiales. Si se reprograman las funciones de con-
fort, las indicaciones y descripciones correspondien-
tes en este Manual de instrucciones ya no van

a coincidir con las funciones iniciales. Volkswagen
recomienda solicitar agregar la reprogramacion por
un Concesionario Volkswagen para el mantenimien-
to y la garantia digital.

El Concesionario Volkswagen posee la informacion
sobre una posible reprogramacion de las unidades
de control.

Lectura de registros de fallas en el vehiculo

En el interior del vehiculo hay una toma de conexién
para diagndstico para la lectura del registro de fallas
—> pag. 255. Los datos sobre el funcionamiento y el
estado de las unidades de control electrdnicas se
guardan en el registro de fallas. Se puede obtener in-
formacion adicional sobre los datos almacenados en
un Concesionario Volkswagen.

La toma de conexion para diagnostico se encuentra
en el drea de los pies del lado del conductor, cerca de
la caja de fusibles.

El registro de fallas debe ser leido y restaurado Uni-
camente por un Concesionario Volkswagen.

Después de corregir una falla, las informaciones al
respecto de la misma se borran de la memoria.
Otros contenidos de la memoria se actualizan suce-
sivamente.

Una utilizacion inadecuada de la toma de conexion
del diagnostico puede causar fallas de funciona-
miento y también accidentes o lesiones graves.

® Nunca lea usted mismo el registro de fallas por
la toma de conexidn para diagndstico.

® La toma de conexion para diagnoéstico solo pue-
de ser leida por un Concesionario Volkswagen.

Utilizacion de un teléfono movil en

el vehiculo sin conexion con la ante-
na exterior.

Los teléfonos moviles transmiten y reciben ondas
de radio, también denominadas energia de alta fre-
cuencia, tanto durante una llamada, como también
en el modo Standby. La literatura cientifica especia-
lizada actual alerta que las ondas de radio pueden
perjudicar el cuerpo humano si exceden determina-
dos limites. Organos gubernamentales y comités
internacionales establecieron valores limite y direc-
trices para que las radiaciones electromagnéticas
emitidas por teléfonos méviles estén en una franja
inofensiva para la salud humana. No obstante, no
existen pruebas cientificas definitivas de que los te-
léfonos inalambricos sean totalmente seguros.

Por este motivo, algunos especialistas apelan a una
actitud preventiva en relacion al uso de teléfonos
moviles, y a que se tomen medidas para reducir la
radiacion que actua sobre el cuerpo humano.

Al utilizar un teléfono movil no conectado a una an-
tena exterior de teléfono en el interior del vehiculo,
la radiacion electromagnética puede ser mayor que
cuando el teléfono mdvil esta conectado a una ante-
na integrada u otra antena exterior.

Si el vehiculo esta equipado con un dispositivo ma-
nos libres adecuado, que permite el uso de una serie
de funciones adicionales de teléfonos méviles com-
patibles con Bluetooth®, éste cumple con las deter-
minaciones legales de muchos paises que permiten
el uso de un teléfono movil en el vehiculo solamente
por medio de un dispositivo manos libres.

Los teléfonos moviles deben estar en un soporte

de teléfono o estar guardados con seguridad en el
vehiculo. Si se utiliza un soporte de teléfono, éste
debe ser trabado de forma segura en la placa basica.
Solamente de esta forma, el teléfono mévil queda
fijado de forma segura en el panel de instrumentos
y siempre al alcance del conductor.

Un teléfono mévil conectado a la antena del teléfo-
no integrada al vehiculo o a una antena exterior del
teléfono, reduce la emision de la radiacion electro-

magnética que actua sobre el cuerpo humano. Ade-
mas, de esa forma se obtiene una mejor calidad de

conexion.

Si se utiliza el teléfono movil en el interior del vehi-
culo sin el dispositivo manos libres, éste no estara
fijado con seguridad al vehiculo, ni tampoco estara
conectado a la antena del teléfono exterior del vehi-
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culo. Ademas, el teléfono movil no sera recargado
por el soporte, y es probable que la llamada existen-
te pueda verse interrumpida y la calidad de la llama-
da se vea afectada.

De esta forma, utilizar un teléfono mavil en el vehi-
culo solo si éste esta conectado a un dispositivo ma-
nos libres. Volkswagen recomienda utilizar una ante-
na exterior para el uso de teléfono mévil en el vehi-
culo.

Bluetooth® es una marca registrada de Bluetooth®
SIG, Inc.

Un teléfono mévil no fijado o fijado incorrecta-
mente puede ser lanzado por el interior del vehi-
culo por una maniobra de direccion o de frenado
subita, como también en un accidente, y causar
lesiones graves.

@ Sujetar el teléfono mdvil, otros aparatos, y acce-
sorios del teléfono, como, por ejemplo, soportes
para teléfono mévil, bloque de notas y GPS (sis-
tema de posicionamiento global) de manera co-
rrecta o acomodarlos de manera segura durante
la marcha y fuera de las zonas de despliegue del
airbag.

Al utilizar un teléfono movil sin conexién con una
antena exterior, los valores limites de radiacion
electromagnética en el vehiculo pueden ser exce-
didos y, de esta forma, la salud del conductor y de
los pasajeros puede verse afectada. Esto también
es valido con una antena exterior no montada de
manera correcta.

® Mantener una distancia minima de 20 centime-
tros entre las antenas del teléfono movil y un
marcapasos cardiaco, ya que los teléfonos movi-
les pueden influir en la funcién de marcapasos
cardiacos.

® No cargar teléfonos méviles encendidos en el
bolso del pecho directamente sobre el marcapa-
S0s.

® En caso de sospecha de interferencia del telé-
fono mévil con un marcapasos cardiaco o con
otro dispositivo médico, desconectar el teléfono
movil inmediatamente.
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Informacion al consumidor
Garantia Volkswagen

Garantia de los Concesionarios

Volkswagen

Los Concesionarios Volkswagen otorgan a sus vehi-
culos vendidos una garantia contra defectos de fa-
bricacién.

Los Concesionarios Volkswagen garantizan que los
vehiculos que ellos venden no presentan defectos de
fabricacion.

Para mas detalles sobre las condiciones y los térmi-
nos de la garantia, consulte su contrato de compra-
venta.

Para mas informacién, dirijase a su Concesionario
Volkswagen.

La abrasion natural, los danos resultantes del mal
uso del vehiculo, el mantenimiento inadecuado o las
modificaciones inadmisibles quedan excluidos de la
garantia.

Si su vehiculo no funciona correctamente, comuni-
quese con su Concesionario Volkswagen mas cerca-
no. <

Garantia de la chapa de la carroce-

ria

Los Concesionarios Volkswagen otorgan a sus vehi-
culos vendidos una garantia contra las perforacio-
nes por corrosion en la carroceria.

Como complemento de las condiciones de garantia
aplicables a los vehiculos nuevos Volkswagen, el
Concesionario Volkswagen le concede - de acuerdo
con el contrato de compra- al vehiculo que vende
una garantia por un tiempo determinado contra per-
foraciones por corrosion en la carroceria de 6 afos.

Si, no obstante, se detectaran tales defectos cual-
quier Concesionario Volkswagen se encargara de re-
pararlos, sin cargos de mano de obra ni de materia-
les.

Esta garantia no serd aplicable cuando:

— tales defectos se deban a influencias exteriores
o a la falta de mantenimiento del vehiculo, o si

— cualquier defecto en la carroceria no se elimind
a su debido tiempo, de acuerdo con las directrices
de la fabrica o
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— si las perforaciones por corrosion se deben al he-
cho de no haberse respetado las prescripciones
del fabricante en las reparaciones de la carroceria.

Una vez realizadas las reparaciones en la carroceria,

su Concesionarios Volkswagen le certificara la garan-
tia contra perforaciones por corrosion de la zona re-
parada. <

Informacion general

Para la asistencia de su vehiculo, Volkswagen dispo-
ne de una de las mas grandes y eficientes Red de
Concesionarios.

Los Concesionarios Volkswagen estan equipados con
modernos aparatos y herramientas, especialmente
desarrollados para su vehiculo, ademas cuentan con
personal técnico altamente calificado y tienen una
amplia variedad de piezas.

Todos los Concesionarios Volkswagen se rigen por
normas avanzadas, recomendadas por la fabrica. En-
tre ellas se incluyen las Instrucciones de servicio, que
aseguran que las reparaciones se realicen dentro de
los mejores estandares de calidad y en el momento
adecuado para garantizar el correcto funcionamiento
y la conduccion segura de su vehiculo.

Como se puede ver, los Concesionarios Volkswagen
estan muy bien preparados para asistir a su vehiculo.
No deje de aprovechar esta facilidad. <

Ofertas de servicios adicionales

Servicio para inspecciones obligato-

rias

Dependiendo de la legislacion vigente, es necesario
realizar en el vehiculo inspecciones obligatorias pe-
riddicas.

En muchos paises es obligatorio someter al vehiculo
a una inspeccion, con cierta periodicidad, realizada
por una autoridad de competencia reconocida, que
debe aprobar la operacion eficiente y segura en el
transito y/o las condiciones del sistema de escape.

Los Concesionarios Volkswagen conocen cudles son
las inspecciones obligatorias y pueden realizar dichas
verificaciones, siempre que se desee, junto con el
servicio de inspeccion. De esta manera ahorrara
tiempo y dinero.

Le sefalaran los puntos que merecen especial aten-
cién, para que su vehiculo no presente fallas que lo

obliguen a someterlo a una nueva inspeccion poste-
rior.

Adhesivos y placas

El compartimento del motor y algunas piezas del
vehiculo contienen de fabrica certificados de segu-
ridad, etiquetas adhesivas y plaquetas con informa-
cién importante sobre el uso del vehiculo como, por
ejemplo, en la portezuela del depésito de combusti-
ble, en el parasol del acompanante, en la columna de
la puerta del conductor o en el piso del maletero.

— No quitar los certificados de seguridad, etique-
tas adhesivas y plaquetas de ninguna manera, ni
arruinarlas o hacerlas ilegibles.

— Si se reemplazan las piezas del vehiculo con certi-
ficados de seguridad, etiquetas adhesivas y pla-
quetas, el Concesionario Volkswagen deberéd apli-
car correctamente los nuevos certificados de se-
guridad, etiquetas adhesivas y plaquetas corres-
pondientes en las mismas posiciones en las piezas
del vehiculo nuevas.

Certificado de seguridad

Un certificado de seguridad en la columna de la
puerta del conductor informa que se cumple con
todos los estandares de seguridad necesarios y las
especificaciones de los érganos de seguridad del
transito del respectivo pais en el momento de la
fabricacién. Adicionalmente, pueden estar represen-
tados el mes y el ano de fabricacion, como también
el numero del chasis.

Etiquetas adhesivas de alerta de alta tension

Proximo al cierre de la tapa del compartimento del
motor se encuentra una etiqueta adhesiva que alerta
sobre la alta tension del sistema eléctrico del vehi-
culo.

El manejo inadecuado del vehiculo aumenta el
riesgo de accidentes y lesiones.

@ Tenga en cuenta las disposiciones legales.

@ Seguir el Manual de instrucciones.

O aviso

El manejo inadecuado del vehiculo puede ocasionar
dafios al vehiculo.

@ Tenga en cuenta las disposiciones legales.

® Realice los servicios de mantenimiento segun lo
prescrito.
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Montar la radio

Si posteriormente se coloca una radio o se cambia
la radio montada de fabrica, se deben seguir las si-
guientes recomendaciones:

— En algunas versiones, las tomas de conexion ya
existentes en el vehiculo fueron previstas para las
radios originales Volkswagen, a partir del modelo
2005.

— Los aparatos de radio con conexiones diferentes
deberan ser conectados con cables adaptadores,
que pueden ser adquiridos en los Concesionarios
Volkswagen.

— Es posible que las radios no previstas en el Pro-
grama de Accesorios Originales Volkswagen nece-
siten un adaptador adicional cuando la sefal de
recepcion sea débil.

— Se aconseja efectuar el montaje de la radio en un
Concesionario Volkswagen, cuyo personal estd in-
formado sobre las especificaciones técnicas de los
vehiculos y sobre donde encontrar las radios ori-
ginales y las piezas de montaje necesarias del Pro-
grama de Accesorios Volkswagen, como también
realizar los trabajos de conformidad con las direc-
trices de fabrica.

— La potencia maxima de los parlantes originales de
fabrica es de 20 W (RMS).

— Volkswagen recomienda que también se utilicen
parlantes, juegos de montaje, antenas y kits de
supresion de interferencias del Programa de Acce-
sorios Volkswagen. Estas piezas fueron especial-
mente concebidas para cada vehiculo.

Nunca cortar el cable de conexién, dejandolo sin
aislamiento. Esto puede causar un incendio.

Una conexion deficiente de la radio puede provocar
la destruccidon de componentes eléctricos importan-
tes o afectar su funcionamiento. Eventuales interfe-
rencias como, por ejemplo, en la sefal de velocidad,
pueden provocar fallas en el funcionamiento del mo-
tor, ABS, etc.

La simple conexion de la seial de velocidad a una

radio con ajuste automatico del volumen de otros
fabricantes puede originar ese tipo de fallas.

Auriculares

Al utilizar teléfono movil u otros dispositivos, obser-
var los respectivos manuales de instrucciones, la le-
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gislacién nacional y las normas sobre el uso de auri-
culares. Por ejemplo, en Brasil esta prohibido el uso
de auriculares por el conductor durante el manejo.

Si el volumen esta demasiado alto durante el ma-
nejo, puede que no se escuchen sefales acusticas
del exterior, como, por ejemplo, sefales de aviso
de vehiculos de la policia, bomberos u otros vehi-
culos y ocasionar accidentes.

Recepcion de la radio y de la
antena

En los aparatos de radio instalados de fabrica esta
instalada una antena con recepcién de la radio en el
techo del vehiculo.

o Pueden ocurrir fallas de recepcion en la ban-

da AM de la radio cuando se operan aparatos
eléctricos, como, por ejemplo teléfonos maviles, en
las proximidades de la antena del techo.

Declaraciones de conformidad

Fig. 190 Algunas identificaciones de aprobacion.
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Fig. 191 Etiqueta valida solo para Nigeria.

Identificaciones de homologacion
@ Argentina.

@ Brasil.

@ Rusia y paises que autorizan y permiten sistemas
de radiotransmision segun las directrices EAC.

(@) Sudafrica.

@ Europa y paises que autorizan y permiten siste-
mas de radiotransmision de acuerdo con las directri-
ces europeas.

@ Paraguay.
@ zambia.
México.

El respectivo fabricante declara que los productos
enumerados a continuacién cumplen con los requisi-
tos fundamentales de cada pais, otras prescripciones
y leyes relevantes en el momento de la produccion
del vehiculo:

Equipos de radiofrecuencia

— Inmovilizador electrdnico.

— Llave del vehiculo con comando remoto.

— Sistema de cierre y de arranque Keyless Access.
— Radios con conexién Bluetooth.

— Cargador sin cable.

FCC (Federal Communications Commission)

Los siguientes equipos estan aprobados por FCC con
el niumero de identificacién:

Cargador sin cable

— 2AHPN-WLC

Para mas informacion consulte los siguientes enla-
ces:

https://fcc.report/FCC-ID/2AHPN-WLC
https://fccid.io/2AHPN-WLC

Radio VW Play

— NT8-VWMIBREGIO
Ql

El cargador son cable cumple con el protocolo Qi
1D:10518.

Ql es un estandar de interfaz abierta que regula la
transferencia de energia sin cable mediante carga
por induccion desarrollada por Wireless Power Con-
sortium.

Para mas informacion consulte el siguiente enlace:

— https://www.wirelesspowerconsortium.com/pro-
ducts/10518

Sudafrica

La radio VW Play estd aprobada por ICASA (Indepen-
dent Communications Authority of South Africa) con
el numero de identificacion TA-2020/7390.

Argentina

Los siguientes equipos estan aprobados por ENA-
COM (Entidad Nacional de Comunicaciones) con el
numero de identificacion:

Cargador sin cable

— H-25584

Radio VW Play

— C-24447

OCU - Online Communication Unit
— H-30374

Brasil

Los dispositivos accionados por radiofrecuencia es-
tan de acuerdo con todos los criterios de aprobacion
y uso y fueron autorizados por la Agencia Nacional
de Telecomunicaciones (ANATEL) para operar en su
vehiculo.

Esa homologacion debe ser la base para obtener la
licencia de uso en otros paises.

Gana

— La radio VW Play esta aprobada por NCA con el
numero de identificacion 7M-7E7-XB1-DSR.

Jamaica

La radio VW Play esta aprobada por SMA (Spectrum
Management Authority).

México
La radio VW Play esta homologada por NOM (Nora

Oficial Mexicana) con el niumero de identificacion IFT
ID: RCPVIVW20-0478

Nigeria

El cargador inaldmbrico y su conexion estan permiti-
dos por la Comisién de Comunicaciones de Nigeria
ARCEP (Autoridad Reguladora de Comunicaciones
Electronicas y Correos).
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Paraguay

La radio VW Play esta aprobada por CONATEL (Comi-
sion Nacional de Telecomunicaciones) con el nimero
de identificacion NR: 2023-07-1-0508.

Zambia

La radio VW Play estd homologada por ZICTA (Auto-
ridad de Tecnologia de la Informacion y Comunica-
ciéon de Zambia) con el nimero de identificacion
ZMB/ZICTA/TA/2020/10/51.

O Estos equipos no tienen derecho a la protec-

cién contra la interferencia perjudicial y no
pueden causar interferencias en sistemas debida-
mente autorizados.
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Informacion sobre el consumo
de combustible

Los valores de consumo de combustible indicados no
se refieren a un vehiculo individual, aunque si sirven
para fines comparativos entre los diversos tipos de
vehiculo. El consumo de combustible de un vehiculo
no depende solamente del aprovechamiento eficien-
te del combustible, sino que también esta influen-
ciado por el comportamiento de direccion y otros
factores no técnicos.

Determinacion del consumo de combustible

Los valores de consumo de combustible fueron de-
terminados segun las directrices UE 70/220/EEC en
la edicion que rige actualmente y son validos para
el peso en vacio del vehiculo. Las indicaciones no

se refieren a un vehiculo individual. Para la determi-
nacion del consumo de combustible se realizan dos
ciclos de medicion en un dinamémetro. En ese caso,
se aplican las siguientes condiciones de prueba:

en la ciudad La medicion del ciclo en la ciudad se
inicia con un arranque en frio del motor. In-
mediatamente después, se simula la conduc-
cion en la ciudad entre 0 y 50 km/h.

en la carretera En la medicion del ciclo en la ca-
rretera, el vehiculo es acelerado y frenado
varias veces en todas las marchas en una
conduccién diaria correspondiente. En ese ca-
so, la velocidad de conduccién variade O a
120 km/h.

combinado El calculo del consumo de combustible
combinado esta efectuado con una pondera-
cion de aproximadamente el 37% para el ciclo
en la ciudad y de 63% para el ciclo en la ca-
rretera.

o El peso en vacio puede cambiar dependiendo
de la respectiva version. Esto puede aumentar
un poco los valores de consumo de combustible.

o En la practica, pueden resultar valores de

consumo de combustible diferentes de los
que fueron determinados segun las directrices UE
70/220/EEC.
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Orientaciones acerca de los
datos técnicos

Se puede comprobar con qué motor estd equipado
un vehiculo consultando la etiqueta de datos del
vehiculo y los documentos de licencia del vehiculo.

Las indicaciones en los documentos de licencia del
vehiculo siempre tienen prioridad. Todas las indica-
ciones de este manual son validas para el modelo
bésico. Los valores indicados pueden variar segun los
equipos opcionales o versiones de modelos diferen-
tes, como también en vehiculos especiales y vehicu-
los para otros paises.

Motor

En la etiqueta de datos del vehiculo o en los docu-
mentos del vehiculo, se puede comprobar con qué
motor esta equipado el vehiculo.

Peso

Puede que los valores indicados difieran debido
a equipos opcionales o versiones diferentes, como
también en caso de vehiculos especiales.

Los valores del peso, en orden de marcha de las
siguientes tablas son validos para el vehiculo listo
para circular, con liquidos, incluyendo el suministro
del 90% de combustible, ademas de las herramien-
tas y la rueda de emergencia - A\. El peso en orden
de marcha indicado aumenta debido a equipos op-
cionales y a la instalacion posterior de accesorios,
reduciendo proporcionalmente la carga permitida.

La carga esta compuesta por los siguientes pesos:
— Pasajeros.
— Total del equipaje.

— Carga de apoyo del remolque en conduccién con
remolque.

— Carga de apoyo del remolque sobre el acople.

Rendimiento

El rendimiento corresponden al modelo basico. Es
posible que se produzcan pequeiias divergencias de
acuerdo con el combustible local utilizado, los opcio-
nales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de
los neumaticos, la temperatura ambiente, la altitud,
la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo. Y se
determinaron sin equipos limitadores de rendimien-
to como, por ejemplo, guardabarros.

Peso del conjunto tractor-remolque

Los pesos del conjunto tractor-remolque autorizados
indicados son vélidos solo para altitudes maximas
de 1.000 m por encima del nivel del mar. Al prin-
cipio cada 1.000 m de altitud adicionales, el peso

admisible del conjunto tractor-remolque se reducira
aproximadamente el 10 %.

Exceder o no cumplir con los valores indicados pa-
ra pesos, carga, dimensiones y velocidad maxima
puede ocasionar accidentes y lesiones graves.

Si se excede el peso maximo autorizado y las car-
gas maximas admisibles sobre los ejes se pueden
provocar dafos en el vehiculo, accidentes y lesio-
nes graves.

@ Las cargas reales sobre los ejes jamas deben
exceder las cargas admisibles sobre los ejes.

® Tanto la carga como su distribucion en el vehi-
culo influyen en el comportamiento de la direc-
cion y sobre la eficacia del freno. Adapte la velo-
cidad a las necesidades.

@ El respeto por los limites maximos de peso
y carga admisible sobre los ejes es fundamental
para la seguridad del conductor, pasajeros y de-
mas conductores.

Si se excede el peso maximo remolcable maximo
indicado, pueden suceder accidentes graves y pro-
vocar dafos considerables en el vehiculo.

® Nunca exceda el peso maximo remolcable indi-
cado.

0O aviso

Distribuya la carga siempre uniformemente y lo mas
atras posible en el maletero del vehiculo. Al trans-
portar objetos pesados en el maletero, éstos deben
colocarse antes del eje trasero o sobre el mismo para
alterar el comportamiento de direccién lo minimo
posible.
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Numero de identificacion del
vehiculo en el parabrisas

Fig. 192 En el parabrisas: nimero de identificacion del
vehiculo.

El namero de identificacion del vehiculo en el para-
brisas puede no estar disponible en algunos paises.

El nimero de identificacién del vehiculo (nimero de
chasis) se puede leer desde afuera a través de un vi-
sor en el parabrisas. El visor se encuentra lateral-
mente en la parte inferior del parabrisas.

En algunos modelos, dependiendo del sistema de
radio, el nimero de identificacion del vehiculo se
puede mostrar en el mendu Servicio 0 en las configura-
ciones del vehiculo.

Datos de identificacion del ve-
hiculo

Fig. 193 Delante del asiento del pasajero trasero en el
piso derecho: numero de identificacion del vehiculo (nu-
mero de bastidor).

262 Datos técnicos

Nimero de bastidor (VIN - nimero del chasis)
La grabacién del nimero de identificacién del vehi-
culo (VIN) estd ubicada en frente al asiento del
acompafante trasero en el piso derecho - fig. 193.

Numero de identificacion del vehiculo (VIS- nimero
del chasis parcial)

Las placas (VIS) estan ubicadas en el area de la co-
lumna de la puerta delantera derecha y en el vano
motor al lado del conductor, en el brazo telescépico.
Estas placas se destruyen al ser quitadas.

Ademas, el nimero VIS esta grabado en el parabri-
sas, en la luneta y en los vidrios laterales.

Numero de identificacion del motor

El nimero de identificacion del motor se encuentra
en el bloque del motor. Para llegar al adhesivo del
fabricante, abrir el cap6 delantero > pag. 207.

En algunas regiones, el nimero de identificacion del
motor forma parte de la documentacion oficial del
vehiculo.

Etiqueta del fabricante

La etiqueta del fabricante esta ubicada en el trave-
safno delantero del compartimento del motor. Para
llegar al adhesivo del fabricante, abra el capd delan-
tero - pag. 208.

Placa de identificacion del aiio de fabricacion

La placa con el nimero de identificacion del afio de

fabricacién estd ubicada en el drea de la columna de
la puerta delantera derecha. Esta placa se destruye

al ser quitada.

O aviso

De ser necesario sustituir etiquetas o regrabar com-
ponentes del vehiculo, solicitar la orientacion de un
Concesionario Volkswagen.

O aviso

La pelicula plastica aplicada en la zona del grabado
del nimero de bastidor (nimero del chasis) es una
proteccion anticorrosiva y no impide la transferencia
del nimero a una hoja de papel (calco del chasis).
Por lo tanto, no se la debe quitar de ninguna forma -
iriesgo de pérdida de la garantia contra perforacion
por corrosion!
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Informacion del aire acondicio-
nado

Fig. 194 Informacién del aire acondicionado.

Leyenda para:

(@  Especificacion del aceite lubricante del aire
acondicionado.

Dimensiones

Fig. 195 Dimensiones.
Las indicaciones en la tabla son validas para el mo-
delo basico con equipamiento basico.

Los valores indicados pueden divergir en razén de
otros tamafos de ruedas o neumaticos, equipamien-

@ Especificacion del liquido refrigerante del aire
acondicionado.

@ Nivel de carga del aire acondicionado.
Simbolo y descripcién:

Alerta: el mantenimiento del sistema de aire
acondicionado solo puede ser realizado por
personal especializado.

ﬂ Tipo de liquido refrigerante.

'1’_?} Tipo de lubricante.

Ver informacion del taller (disponible solo pa-
ra Concesionarios Volkswagen).

Para garantizar un funcionamiento seguro y sin pe-
ligro, el mantenimiento del sistema de aire acon-
dicionado solo puede ser realizado por personal
especializado.

tos opcionales, versiones del modelo diferentes
o con la instalacion posterior de accesorios.

Leyenda para-> fig. 195:

@ Ancho del vehiculo (con los espejos retrovisores exteriores)

1.977 mm

Ancho del vehiculo (sin los espejos retrovisores exteriores)

1.760 mm
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Leyenda para-> fig. 195:

Ancho de via delantera?

1.524-1.531 mm

Ancho de via trasera @

1.509 - 1.516 mm

Altura maxima del vehiculo (con los largueros longitudinales) 2

1.602 - 1606 mm

Longitud del vehiculo 4.218 mm
Distancia entre ejes 2.651 mm
Altura del espacio libre desde el suelo ® 190 - 194 mm

Altura con la tapa del compartimento del motor abierta 2 1.792 - 1.796 mm

Altura con la tapa trasera abierta ?) 2.025 - 2.029 mm

' OI@©@@© ©

Diametro minimo de giro del vehiculo aproximadamente 10,9 m

a)  Los datos pueden variar de acuerdo con el tamafio de las ruedas y de los neumaticos.

b} Peso en orden de marcha, sin conductor y sin carga.

o Conducir con cuidado en aparcamientos con ace-
ras salientes o balizas fijas. Los objetos mas altos
que el piso pueden danar el paragolpes y otras

® Conducir con precaucion sobre entradas de terre-
nos, rampas, cordones y otros objetos. Las partes
del vehiculo mas bajas como paragolpes, espdiler
y piezas del chasis, motor o del sistema de escape
pueden sufrir dafos al pasar.

partes del vehiculo al estacionarse o salir del lugar
de estacionamiento.

Capacidades

Motor de gasolina

1.0 Gasolina 1.0 Gasolina 1.6 Gasolina
74 kW 85 kW 81 kW
- TSI - TSI - MSI
Deposito del liquido lavacristales = pag. 210 3,1litros
Deposito de combustible - pag. 188 52 litros?
Cantidad de aceite del motor - pag. 211 4 litros | 4,5 litros

a)  Laindicacion de la reserva se producira cuando el nivel total del depdsito de combustible se reduzca a aproxima-
damente 7,5 litros de combustible.

Motor TOTALFLEX
1.0 TOTAL FLEX 85 kW 1.4 TOTAL FLEX 110 kW
- TSI - TSI
Deposito del liquido lavacristales .
- pag. 210 3,1litros
Deposito de combustible L a)
- pag. 188 49 litros
Cantidad de aceite del motor 4 litros
- pag. 211

a)  Laindicacién de la reserva se producira cuando el nivel total del depdsito de combustible se reduzca a aproxima-
damente 7,5 litros de combustible.
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Motores de gasolina

Motor 1.0 GASOLINA 74 kW - TSI

Potencia 74 kW (101 cv) a 5.000 rpm
Par de apriete maximo 165 Nm (16,8 kgfm) a 2.000 - 4.000 rpm
Letras distintivas del motor DHSE
Cilindros, 3 cilindros
Cilindrada 999 cm3
Relacion de compresion 10,5:1
Bujias 04E.905.602.A 2
Superi.o. 95
S - - Normal i.0. 91°)
Gasolina sin plo.mo u otros aditivos metalicos (por Vélido solamente para Argentina
ejemplo, manganeso) Grado 2 o
Superior i.o. min 91
Tipo de transmision Manual de 5 marchas (MQ200)
Velocidad maxima 9 184 km/h
Aceleracién O - 80 km/h 9 70s
Aceleracién 0 - 100 km/h © 10,7 s
Masa en orden de marcha 9 1.205 kg
Peso bruto autorizado (PBT) 1.660 kg
Carga admisible sobre el eje delantero 880 kg
Carga admisible sobre el eje trasero 830 kg
Carga autorizada sobre el techo. 50 kg
Remolque con freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Remolque sin freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Peso del conjunto tractor-remolque (CMT)®) 2.060 kg
Vidlido solamente para Argentina
Consumo de combustible ) 7,31/100 km
Legislacion Euro 5y Euro 4
Vidlido solamente para Argentina
EmisionesF:ie COzg 169 g/km

2 Numero de pieza Volkswagen. Utilizar solo bujias recomendadas por Volkswagen para su vehiculo, para no danar
el motor y cumplir con la legislaciéon de emisiones vigente.

b} Con una pequefia reduccion en el desempeiio y aumento del consumo de combustible, con aumento graduado
de ruido del motor hasta la intervencion de la regulacion de detonacion.

9 Los valores corresponden al modelo basico. Es posible que se produzcan pequefias divergencias de acuerdo con
el combustible local utilizado, los opcionales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de los neumaticos, la
temperatura ambiente, la altitud, la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo.

d Peso para modelo basico sin equipos opcionales.
¢} CMT = masa maxima autorizada del vehiculo + masa remolcable maxima técnicamente admisible.

fi Por razones técnicas de homologacion o de tributacion, los valores de consumo de combustible de algunos
motores pueden ser diferentes a las siguientes indicaciones en otros paises.

Motor 1.0 gasolina 85 kW - TSI

Potencia 85 kW (116 cv) a 5.500 rpm
Par de apriete maximo 200 Nm (20,4 kgfm) a 2.000 - 3.500 rpm
Letras distintivas del motor DHSC
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Cilindros, 3 cilindros
Cilindrada 999 cm3
Relacion de compresion 10,5:1
Bujias 04E.905.602.D 2
Valido sgloﬂpara Chile O4E.905.602.F
ujias

Gasolina sin plomo u otros aditivos metalicos (por

ejemplo, manganeso)

Superi.o. 95
Normal i.o0. 919

Vdlido solamente para Argentina
Grado 2 0
Superior i.0. min 91

Tipo de transmision

Automatico de 6 marchas (AQ250)

Velocidad maxima © 188 km/h
Aceleracion 0 - 80 km/h © 6,9s
Aceleracién 0 - 100 km/h ©) 10,3 s
Masa en orden de marcha 9 1.247 kg
Peso bruto autorizado (PBT) 1.710 kg
Carga admisible sobre el eje delantero 930 kg
Carga admisible sobre el eje trasero 830 kg
Carga autorizada sobre el techo. 50 kg
Remolque con freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Remolque sin freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Peso del conjunto tractor-remolque (CMT)® 2.110 kg
Vidlido solamente para Argentina
Consumo de combustible ) 7,31/ 100 km
Legislacion Euro 5y Euro 4
Vdlido solamente para Argentina 169 g/km

Emisiones de CO,

a)

b)

<)

d)

e)

NUmero de pieza Volkswagen. Utilizar solo bujias recomendadas por Volkswagen para su vehiculo, para no dafar

el motor y cumplir con la legislacién de emisiones vigente.

Con una pequena reduccion en el desempefio y aumento del consumo de combustible, con aumento graduado
de ruido del motor hasta la intervencion de la regulacion de detonacién.

Los valores corresponden al modelo basico. Es posible que se produzcan pequenas divergencias de acuerdo con
el combustible local utilizado, los opcionales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de los neumaticos, la
temperatura ambiente, la altitud, la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo.

Peso para modelo basico sin equipos opcionales.

CMT = masa maxima autorizada del vehiculo + masa remolcable maxima técnicamente admisible.

Por razones técnicas de homologacion o de tributacidn, los valores de consumo de combustible de algunos
motores pueden ser diferentes a las siguientes indicaciones en otros paises.

Motor 1.6 Gasolina 81 kW

81 kW (110 cv) a 5.500 rpm

Potencia

Vdlido solo para el norte de Africa

81 kW (110 cv) a 5.750 rpm

Par de apriete maximo

155 Nm (15,8 kgfm) a 3.850 rpm

Letras distintivas del motor CWSA
Cilindros, 4 cilindros,
Cilindrada 1.598 cm3

Relacion de compresion 10,5:1
Bujias 04C.905.606.A 2
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Super i.o. 95
Gasolina sin plomo u otros aditivos Normal i.0. 91°)
metalicos (por ejemplo, mangane- Vidlido solamente para Argentina
so) Grado 2 o
Superior i.0. min 91
Manual de 5 marchas (MQ200)
Tipo de transmision o
Automatico de 6 marchas (AQ 160)
Manual Automatico
Velocidad maxima©) 176 km/h 176 km/h
Aceleracién 0 - 80 km/h® 7.3s 8,2s
Aceleracién 0 - 100 km/h9 11,1s 12,6 s
Masa en orden de marcha? 1.202 kg 1.249 kg
Peso bruto autorizado (PBT) 1.670 kg 1.720 kg
Carga admisible sobre el eje delan- 890 kg 940 kg
tero
Carga admisible rs(?bre el eje trase- 830 kg
Carga autorizada sobre el techo. 50 kg
Remolque con freno, pendientes
hasta 8% 400 kg
Remolque sin freno, pendientes
hasta 8% 400 kg
Peso del conjunto tractor-remol-
2.070 k 2.120 ki
que (CMT® 070kg Okg
Vdlido solamente para Argentina
Consumo de combufstlble - Combi- 7.01/100 km 7.21/100 km
nado’
Legislacion Euro 5
Vidlido solamente para Argentina
Emisiones de CO, 164 g/km 167 g/km

3 Nuamero de pieza Volkswagen. Utilizar solo bujias recomendadas por Volkswagen para su vehiculo, para no dafar
el motor y cumplir con la legislacién de emisiones vigente.

b} Con una pequefia reduccion en el desempeiio y aumento del consumo de combustible, con aumento graduado
de ruido del motor hasta la intervencion de la regulacion de detonacion.

9 Los valores corresponden al modelo basico. Es posible que se produzcan pequefias divergencias de acuerdo con
el combustible local utilizado, los opcionales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de los neumaticos, la
temperatura ambiente, la altitud, la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo.

d)  Peso para modelo basico sin equipos opcionales.
¢} CMT = masa maxima autorizada del vehiculo + masa remolcable maxima técnicamente admisible.

fi Por razones técnicas de homologacion o de tributacidn, los valores de consumo de combustible de algunos
motores pueden ser diferentes a las siguientes indicaciones en otros paises.

Motores TOTALFLEX
Motor 1.4 TOTALFLEX 110/110 kW - TSI
Potencia Gasolina 110 kW (150 cv) a 5.000 rpm
Etanol
Par de apriete maximo Gasolina 250 Nm (25,5 kgfm) a 1.500 -
P Etanol 3.800 rpm
Letras distintivas del motor CWLA
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Cilindros, 4 cilindros,
Cilindrada 1.395cm3
Relacién de compresion 10:1
Bujias 04E.905.602.A 2)
Tipo de transmision Automatico de 6 marchas (AQ250)
Velocidad maxima b (Eita::lllna ;8(2) ::2;:

L Gasolina 59s
Aceleracién 0 - 80 km/h ®) Etanol 595
Aceleracion 0 - 100 km/h ®) g:::l'lna g:z :

Masa en orden de marcha 9 1.305 kg
Peso bruto autorizado (PBT) 1.740 kg
Carga admisible sobre el eje delantero 960 kg
Carga admisible sobre el eje trasero 830 kg
Carga autorizada sobre el techo. 50 kg

Remolque con freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Remolque sin freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Peso del conjunto tractor-remolque (CMT9) 2.140 kg

a)  Numero de pieza Volkswagen. Utilizar solo bujias recomendadas por Volkswagen para su vehiculo, para no dafar
el motor y cumplir con la legislacion de emisiones vigente.

b} Los valores corresponden al modelo basico. Es posible que se produzcan pequefas divergencias de acuerdo con
el combustible local utilizado, los opcionales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de los neumaticos, la
temperatura ambiente, la altitud, la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo.

< Peso para modelo basico sin equipos opcionales.

d  CMT = masa maxima autorizada del vehiculo + masa remolcable maxima técnicamente admisible.

Motor 1.0 TOTALFLEX 85/94 kW - TSI

Potencia Gasolina 85 kW (116 cv) a 5.500 rpm
Etanol 94 kW (128 cv) a 5.500 rpm
Par de apriete maximo Gasolina 200 Nm (20,4 kgfm) a 2.000 -
Etanol 3.750 rpm

Letras distintivas del motor DHSB
Cilindros, 3 cilindros,
Cilindrada 999 cm3
Relacion de compresion 10,5:1
Bujias 04E.905.602.F 2
Tipo de transmision Automatico de 8 marchas (AQ300)
Velocidad maxima g::::lna iz; t:;:

. Gasolina 6,6s
Aceleracién O - 80 km/h ) Etanol o4

., Gasolina 9.7s
Aceleracién O - 100 km/h ©) Etanol 94
Masa en orden de marcha 9 1.259 kg
Peso bruto autorizado (PBT) 1.710 kg
Carga admisible sobre el eje delantero 930 kg
Carga admisible sobre el eje trasero 830 kg
Carga autorizada sobre el techo. 50 kg
Remolque con freno, pendientes hasta 8% 400 kg
Remolque sin freno, pendientes hasta 8% 400 kg
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[ Peso del conjunto tractor-remolque (CMTY) 2.110 kg

a)

b)

d)

Numero de pieza Volkswagen. Utilizar solo bujias recomendadas por Volkswagen en su vehiculo, para no dafar el
motor y cumplir con la legislacion de emisiones vigente.

Los valores corresponden al modelo basico. Es posible que se produzcan pequenas divergencias de acuerdo con
el combustible local utilizado, los opcionales que equipan el vehiculo, la carga, la presion de los neumaticos, la
temperatura ambiente, la altitud, la ruta de uso y el modo de conducir el vehiculo.

Peso para modelo basico sin equipos opcionales.

CMT = masa maxima autorizada del vehiculo + masa remolcable maxima técnicamente admisible.
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Siglas utilizadas

Sigla Significado
A Amperio, unidad de medida para la corriente eléctri-
ca.
A/h Amperio hora.

A2DP Tecnologia para la transmisién de sefiales de audio
por Bluetooth® comunes a varios fabricantes (Advan-
ced Audio Distribution Profile).

ABNT Asociacion Brasilefa de Normas Técnicas.

ABS Sistema antibloqueo de frenos.
ACC Sistema de asistencia de velocidad adaptativo.
AM Modulacién de amplitud (onda media, MW).
ANATEL Agencia Nacional de Telecomunicaciones.
AQ 250 Transmision automatica de 6 marchas motor TSI.
ASR Control de traccion.

AUX Entrada auxiliar de audio (Auxiliary Input).

AVRCP Tecnologia para el control a distancia de fuentes de
audio a través de Bluetooth® comun a varios fabri-
cantes (Audio Video Remote Control Profile).

bar Unidad de medida de presién.
BAS Asistente de frenada.
BCM Modulo de control (Body Control Module).
CDM Letras distintivas del motor.
cm? Centimetros cubicos. Unidad de medida para indica-
cion de la cilindrada.
Cco Monoxido de carbono.
CONTRAN Consejo Nacional de Transito.
v Caballo-vapor, indicacion de la potencia del motor.
dB Decibel, unidad de medida de ruido.
DIN Instituto aleman de Normatizacion.

DRM Administracion digital de derechos de autor (Digital
Rights Management).

DTMF Frecuencia multiple bitonal (Dual Tone Multiple Fre-
quency).

EBV Distribucion electrdnica de la fuerza de frenado.

ECE Comision Econémica para Reglamentacion en Europa
(Economic Commission for Europe-Regelung).

EDS Bloqueo electronico del diferencial.

EON Admite otras redes de transmision (Enhanced Other
Network).

EPC Unidad de control del motor (Electronic Power Con-
trol).

ESC Control electrénico de estabilidad.

ESS Luces de freno de emergencia (Emergency Stop Sig-
nal).

FCC Comision Federal de Comunicaciones (Federal Com-
munications Commission).

FM Frecuencia modulada (onda ultracorta, UKW).

GALA Adaptacion del volumen en funcion de la velocidad.

GRA Sistema regulador de velocidad.

GSM Sistema mundial de comunicacién mévil (Global
System for Mobil Communications).

HFP Telefonia inaldmbrica (Hands-Free-Profile).
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Sigla

Significado

IMEI Numero de serie para la identificacion exclusiva de
equipos terminales de GSM (International Mobile Sta-
tion Equipment Identity).

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacion y Ca-
lidad Industrial.

kg Kilogramo, unidad de masa en el Sistema Internacio-
nal de unidades.

kPa Kilo Pascal, unidad de presion y tension del Sistema
Internacional de Unidades.

kW Kilovatio, indicacion de la potencia del motor.

Litro, unidad de capacidad del sistema métrico.

Diodo luminoso

Diodo emisor de luz (Light Emitting Diode).

m Metro, unidad de medida de longitud del Sistema In-
ternacional de unidades.

mm Milimetro, unidad de longitud equivalente a un milé-
simo del metro.

MP3 Formato para comprimir datos de archivos de audio.

NBR Norma Brasilefa.

Nm Newton-metro, unidad de medida para indicacion del
par del motor.

°C Grados Celsius, unidad de medida de temperatura.

PIN Numero de identificacion personal.

PROCONVE Programa de control de emisiones vehiculares.

psi Libra por pulgada cuadrada, indicacion de presion de
los neumaticos.

Ql Estandar de interfaz abierta que regula la transferen-
cia de energia sin cable mediante carga por induccion
desarrollada por Wireless Power Consortium.

RDS Sistema de datos por radio para servicios adicionales
(Radio Data System).
rpm Régimen del motor por minuto.

s Segundos, unidad basica de medida de tiempo del

Sistema Internacional de unidades.
SIM Modulo de identificacion del interlocutor (Subscribe
Identity Module).
SMS Servicio de mensajes cortos (Sport Mesare Servicie).
TFT Tecnologia de display de cristal liquido (Thin-film
transistor).
TSI Inyeccion directa de combustible con turboalimenta-
cion.
TWI Indicador de desgaste del perfil (Trade Wear Indica-
tor).
UMTS Estandar de red movil (Universal Mobile Telecommu-
nications System).
USB Universal Serial Bus.

\ Voltios, unidad de medida de diferencia de potencial

eléctrico.

VBR Bitrate variable.

VIN Numero de tren de rodaje (Vehicle Identification
Number).

VIS Numero de identificacion del vehiculo parcial con los

8 ultimos digitos finales del chasis (Vehicle Indicator
Section).
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Sigla Significado

W Vatios, unidad de medida de energia mecanica o eléc-
trica, de flujo térmico y de flujo energético de irradia-
cion.

WMA Formato para comprimir datos de archivos de audio.
XDS Extension del bloqueo electrénico del diferencial.
Abreviatura  Significado
ACC Adaptive Cruise Control: Automatische Distanzregelung.
ACC Adaptive Cruise Control: control de crucero adaptativo.
ACC Control de crucero adaptativo
ESC Electronic Stability Control: programa electronico de estabilizacion.
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indice alfabético

Otl‘OS signos desconectar con el conmutador accionado por la

llave

¢Qué ocurre con los ocupantes de un vehiculo sin Airbags laterales

44

cinturén de seguridad? 3 ver Sistema de airbags 46
Airbags para la cabeza
A ver Sistema de airbags 47
Ablandar Aire acondicionado
los primeros kilémetros 101 agua por debajo del vehiculo 98
motor 101 ajustar la temperatura 96
neumaticos 225 anomalia en el funcionamiento 98
Abrir AUTO (modo automatico) 95
capo6 del maletero 68 calefaccion de los cristales 96
puertas 61 desconectar 95
tap6n del depdsito de combustible 188 distribucién de aire 96
techo deflector panoramico 71 mandos 95
ventanillas 70 modo de recirculacion de aire 96, 97
Abrir el espejo retrovisor exterior derecho 90 modo de refrigeracion 95
ABS orientaciones de funcionamiento 98
consultar sistemas de asistencia a la frena- sugerencias 98
da 155 vapor de agua por debajo del vehiculo 98
AcC ventilador 96
ver Control de crucero adaptativo (ACC) 126 Ajustar
Accesorios 252 apoyacabezas 78
Accionamiento de las ventanillas 70 asiento delantero 75
Acciones de preparacion hora 25
bateria del vehiculo 220 pastillas de freno 99
cambio de rueda 237 postura correcta en los asientos 31
Aceite volante 73
consultar aceite del motor 211 Ajustar la hora 25
Aceite del motor 211 pjustar las pastillas de freno
apertura para llenado 213 ver también frenos 99
cambio 212 Ajuste de altura del cinturén de seguridad 39
comprobar el nivel de aceite del motor 213 pjuste de inclinacién del respaldo del asiento trase-
consumo 212 ro 76
especificacion 211 Ajustes
repostar 213 Modo de valet 168
varilla de medicion 213 Perfil de usuario 168
Acomodar volimenes de equipaje 176 sistema 166
Active Info Display 16,18  Alcance de los servicios 243
- perfiles de informacion 18 Alfombrillas 99
mapa de navegacion 17 Alteraciones 253, 257
perfiles de informacion 17 Android Auto™
Actividades de preparacion establecer conexion 174
antes de cada viaje 29 menu 174
comprobar el nivel de aceite del motor 213 particularidades 174
repostar el aceite del motor 213 terminar conexion 174
trabajar en el vano motor 207 Anomalia en el funcionamiento
Adhesivo de identificacién 262 aire acondicionado 98
Adhesivo portadatos del vehiculo 262 ayuda de aparcamiento 144
Adhesivos 257 catalizador 189
Advertencia acustica detector de dngulo muerto 140
cinturén no puesto 33 inmovilizador 109
Airbag frontal recepcion de la radio 258
ver Sistema de airbags 43 Retrovisores exteriores eléctricos 90
Airbag frontal del acompanante sensor de lluvia 88
consultar Sistema de airbags 40
indice alfabético 273




sistema de control delos neumaticos 236

sistema de deteccion del cansancio 24
techo deflector panoramico 71
ventanillas eléctricas 70
Antena 258
Antena exterior 254
Aparato de transmision 254
Aparcar 142
con el sistema de aparcamiento asistido (Park
Assist) 152
Apertura
cortinilla parasol del techo deflector panorami-
co 92
Apertura de confort
techo corredizo 72
ventanillas eléctricas 70
Apertura independiente de la puerta 62
apoyacabezas 77
Apoyacabezas 78
App store 172
Download 173
Funciones basicas 173
Apple CarPlay™
establecer conexion 173
menu 173
particularidades 173
terminar conexion 173
Argolla de remolque delantera 204
Asiento 76
Asiento delantero 74
Asiento para niiios
etiqueta adhesiva del airbag 50
fijar con cinturén de fijacion superior Top Tet-
her 54
norma 49
sujetar con el cinturén de seguridad 54
Asiento trasero 76
Asientos 30, 74
asiento delantero 75
Asientos para nifos 48
clases de peso 49
desconectar el airbag frontal del acompanan-
te 44
sistemas de fijacion 49
tipos de asientos para nifios 48
transportar nifios en el vehiculo 50
Asientos traseros 75
Asistente de conduccion (Travel Assist)
ver Travel Assist 137
Asistente de frenada de emergencia (Front As-
sist) 131
advertencia de distancia 132
Advertencia en avance 132
advertencia severa 132
Operar 133
solucion de problemas 134
Asistente de frenada de emergencia Front Assist
Limitaciones del sistema Front Assist 133

274 indice alfabético

Asistente de frenado (BAS) 155
Asistente de salida del aparcamiento 153
ASR
conectar y desconectar 156
ver sistemas de asistencia a la frena-
da 154,156
Auriculares 258

Autorizacion de acceso sin llave
desbloquear o bloquear con el sistema "Keyless

Access" 60
Averias en los neumaticos 226
Avisadores acusticos

luz 80
testigos de advertencia y de control 13
Aviso de frenada de emergencia 56
Ayuda de aparcamiento 144,150
anomalia en el funcionamiento 144
controlar 146
representacion en la pantalla 147
solucion de problemas 147
Ayuda de arranque
cables de arranque auxiliar 202
conexion a masa 201
ejecutar 202
terminal de arranque auxiliar (conexién a ma-

sa) 201
B
BAS

ver sistemas de asistencia a la frenada 155
Bateria
consultar bateria del vehiculo 219
sustituir la llave del vehiculo 59
Bateria del vehiculo 219
acciones de preparacion 220
acoplar 221
ayuda de arranque 202
cargar 221
comprobar el nivel del electrélito 220
desacoplar 221
descarga 56,222
desconexion automatica de consumido-

res 221

electrolito de la bateria 220
explicacion de los simbolos 219
significado de las advertencias acerca de la ba-

teria del vehiculo 219

sustituir 221
ubicacion 219

Bateria del vehiculo (12 V)
conexion a masa para ayuda de arran-

que 201
Bloquear
con el sistema "Keyless Access" 60
Bloquear la puerta del acompanante y las puertas
traseras en caso de emergencia 65
Bloqueo de la palanca selectora
caja de cambios automatica 113



27A.5L1.TCR.60

Bloqueo del diferencial
ver Bloqueo electronico del diferencial

(EDS) 155
Bloqueo electrénico del diferencial (EDS) 155
Bluetooth

Conectar 171
Funcién de audio 171
Funcién de teléfono 171
Bocina 9
C
Cable de ruptura 182,183
Caja de aguas 246
Caja de cambios automatica 113
arrancar en pendientes 115
bloqueo de | llave del vehiculo 108
bloqueo de la Illave del vehiculo 105
cambiar la marcha 113
conducir 114
detenerse en pendientes 115
funcion kick-down 114
Caja de cambios manual
solucion de problemas 112
testigo de control y advertencia 112
ver también cambiar la marcha 111
Calefaccion 93, 95
Calefaccion de la luneta 96
Calefaccion y aire acondicionado 93
Calidad de los combustibles 188, 189
Camara de marcha atras 148
ajustes 149
Aparcar 149
encender y apagar 148
lista de comprobacion 148
orientaciones operacionales 149
representacion en la pantalla 148
requisitos 149
Cambiar la marcha
Caja de cambios automatica 113
Caja de cambios manual 111
con el Tiptronic 114
desbloquear emergencialmente la palanca se-
lectora 116
Engranar la marcha (caja de cambios automati-

ca) 113

engranar la marcha (caja de cambios ma-

nual) 111

recomendacion de marcha 101

testigos de advertencia y de control 116
Cambiar la rueda

cambiar la rueda 241
Cambiar lamparas

ver iluminacién exterior 195
Cambio de la rueda 237

después de cambiar la rueda 242
Cambio de rueda

acciones de preparaciéon 237

levantar el vehiculo 239

tornillos de la roda 238
Capacidad de carga de los neumaticos 230, 233
Capacidades

aceite del motor 214,264

Deposito de agua de los limpiaparabri-

sas 210

deposito de combustible 188, 264

Deposito del liquido lavacristales 264
Capo del maletero 68

abrir 68

cierre o apertura de emergencia 69

conducir con el capd del maletero abier-

to 104

consultar capo del maletero 68

desbloquear 68
Capo delantero

abrir 208

cerrar 208

indicacion en la pantalla 209

testigo de advertencia 209
Carga de apoyo

cargar el remolque 183
Cargar

acomodar volimenes de equipaje 176

conducir con el cap6 del maletero abier-

to 104

maletero 176

portaequipajes de techo 180

remolque 183
Caso de averia

proteger el vehiculo 56
Catalizador 190

anomalia en el funcionamiento 189
Cavidades huecas 246
Cerradura de encendido

bloqueo 105, 108

retirar la llave del encendido 109
Cerrar

puertas 61

tapon del deposito de combustible 188

techo deflector panoramico 71

ventanillas 70
Cierre

cortinilla parasol del techo deflector panorami-

co 92
Cierre centralizado 61

apertura independiente de la puerta 62

Desbloquear o bloquear desde el interior 63

descripcion 62

sistema "Keyless Access" 60

sistema de alarma antirrobo 66

tecla del cierre centralizado 63

Cierre de confort
techo corredizo
ventanillas eléctricas
Cierre de emergencia
puerta del acompanante
puertas traseras
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Cierre o apertura de emergencia

capd del maletero 69
desbloquear emergencialmente la palanca se-
lectora 116
puerta del conductor 64
Cinturdn de seguridad
cinturones retorcidos 36
enrollador automatico del cinturén de seguri-
dad 39
pretensor del cinturdn de seguridad 39
testigo de advertencia 33
Cinturones de seguridad 32
ajuste de altura del cinturon de seguridad 39
funcion antiaprisionamiento 39
indicador del estado de los cinturones de segu-
ridad 33
limpieza 249
lista de comprobacion 36
manoseo 36
no puestos 35
ponérselo 37
posicion de la banda 38
quitarselo 37
Climatizador 93, 95
Colgadores para ropas 159
Combustible 186
etanol 187
gasolina 187
informacion sobre el consumo de combusti-
ble 260
nota sobre el impacto ambiental 186, 188
problemas 189
Compartimento para la documentacion de a bor-
do 159
Comprobar el nivel de aceite del motor 213
Conduccidn con conciencia ecoldgica 102
Conduccion con remolque
ver remolque 181
Conducir
arrancar en pendientes 115
con caja de cambios automatica 114
con consciencia ecolégica 102
con un remolque 184
conjunto de datos 254
detenerse en pendientes 115
econémicamente 102
en agua salgada 104
estacionar en bajadas 142
estacionar en subidas 142
preparativos de viaje 29
remolque 205
viajes internacionales 29
Conducir econémicamente 102
Conducir economizando combustible 102
Conectar y desconectar la luz de carretera 81
Conectar y desconectar la luz de estacionamiento 82
Conectar y desconectar los intermitentes 80
Conector de diagnosis 255
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Conexion a masa 201
Conjunto de datos 254
Conjunto de datos durante la marcha 254
Conmutador accionado por la llave

desconectar el airbag frontal del acompafan-

te 44
Conmutador basculante
Tiptronic 114
Conservacion
consultar conservacion del vehiculo 245
Conservacion de piezas cromadas 246
Conservacion de piezas de aluminio 246
Conservacion del vehiculo 245
acolchado 249
antena integrada en el cristal 258
cavidades huecas 246
componentes de plastico 249
cuero natural 249
Descongelar el bombin de cierre de las puer-
tas 246
embellecedores de madera 249
exterior 245
guarnecido en hilo de entretejido 249
interior 249
juntas de goma 246
limpiar las escobillas limpiacristales 194
limpiar las ruedas 246
limpiar los cinturones de seguridad 249
manoseo del tapizado de la banqueta 249
NT - no tejido de microfibra 249
piezas cromadas 246
piezas de aluminio 246
posicion de servicio del limpiaparabrisas 193
proteccion de los bajos 246
retrovisores exteriores 246
sustituir las escobillas limpiacristales 194
tablero de instrumentos 249
vano motor 246
ventanillas 246
Consultar la cita de Servicio 26
Consumidor eléctrico 162,183
Consumidores eléctricos 162
Consumo de combustible
¢como se determina? 260
;qué aumenta el consumo? 189
conducir econémicamente 102
informacion 260
Control de crucero adaptativo (ACC) 126
ajustar 130
conectar y desconectar 129
limitaciones del sistema 128
problemas y soluciones 131
sensor de radar 126,128
situaciones de marcha 127

Control de traccion (ASR) 154,156
Control electronico de la potencia del motor -

EPC 190
Controles al repostar 29
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Cortinilla parasol del techo deflector panoramico

abrir y cerrar 92

proteccion antiaprisionamiento 92
Cruce de tramos inundados 104
Cruce de tramos inundados con agua salada 104
Cuadro

consola central 11

lado del conductor 9

vista frontal 6

vista trasera 7

Cuadro de instrumentos

Cuadros 16,18
estructura del menu 21, 27
indicador de intervalos de servicio 26
indicadores 21, 27
mando a través del volante multifuncion 27
pantalla 16, 18, 21, 22
simbolos 13
testigo de control 13
testigos de advertencia 13
Cuadro de instrumentos digital
ver Active Info Display 16,18
Cuadro del vehiculo
vista frontal 6
vista trasera 7
Cuadro general del equipo 165
Cuadros adicionales
indicador Offroad 120
Cubierta del maletero 177
Cuentakilometros 16,18
Cuentarrevoluciones 18,19
D
Dados do motor 265
Dados técnicos
cilindrada 265
dados do motor 265
placa del fabricante 262
poténcia 265
Datos de identificacion del vehiculo 262
Datos del motor 265-268
Datos técnicos 260, 261
adhesivo de identificacion 262
adhesivo portadatos del vehiculo 262
capacidades 188, 210, 214, 264
carga sobre el techo 180
cilindrada 265-268
datos del motor 265-268
dimensiones 263
especificacion del aceite del moto 211
potencia 265-268
presién de los neumaticos 227
Declaraciones de conformidad 258
Derechos de autor 169
Desbloquear
con el sistema "Keyless Access" 60
Desbloquear emergencialmente de la palanca selec-
tora 116

Desconexion automatica de consumidores 221

Desconexion de emergencia 109
Descongelar
ventanillas 96
Descongelar el bombin de cierre de las puertas 246
Descongelar las cerraduras 246
Desecho
pretensor de los cinturones de seguridad 40
Desgaste de los neumaticos 226
Detector de angulo muerto 140
anomalia en el funcionamiento 140
Blind spot 140
conectar 140
conectar y desconectar 141
desconectar 140
Detector de angulo muerto Plus 141
limites del sistema 140
rango de velocidad 140
solucion de problemas 141
testigos 141
Detenido en el trafico
proteger el vehiculo 56
Dimensiones 263
Direccion
testigo de advertencia 118
testigo de control 118
Direccion asistida 118
Directrices de seguridad para la manipulacién del
combustible 186
Distribuidor electrdonico de fuerza de frenado
(EBV) 155
E
EBV
ver sistemas de asistencia a la frenada 155
EDS
ver sistemas de asistencia a la frenada 155
Electrdlito de la bateria 220
Elevalunas eléctrico 70
Eliminar los restos de cera 246
En caso de emergencia 56
caso de averia 56
intermitentes de emergencia 56
listas de comprobacién 56
proteger a si mismo y al vehiculo 56
triangulo de emergencia 57
Encendido 105
llave del vehiculo no habilitada 105
ver motor y encendido 105
Enganche para remolque
montar 185
Engranar la marcha
Caja de cambios automatica 113
Enrollador automatico del cinturén de seguridad 39
Entrega del vehiculo 243
EPC - Control electrénico de la potencia del mo-
tor 190
Equipos de seguridad 42
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Equipos que consumen electricidad
ESC

conectar y desconectar

ver sistemas de asistencia a la frenada
Escobilla limpiacristales

limpiar

sustituir
Escobilla limpialuneta

limpiar

sustituir
Escobillas de los limpiavidrios
Escobillas limpiaparabrisas

limpiar

substituir
ESS - Emergency Stop Signal
Estacionar y maniobrar
Estilo de conducciéon econémico
Etanol

indicador del nivel de combustible
Examen y repostaje
Exterior

permanencia mas larga con el vehiculo

venta del vehiculo
Extintor de incendio

F

Falla de una lampara de incandescencia
ver iluminacién exterior

Faro
limpiadores
viajes internacionales

Faro antiniebla

Fijacion con i-Size

Fijacion con ISOFIX
asiento para nifos

Fijacion con LATCH

Filtro de contaminantes

Filtro de polen

Filtro de polvo

Freno
ajustar las pastillas de freno
cambio del liquido de frenos
Freo de estacionamiento
indicador de frenada de emergencia
liquido de frenos
pastillas de freno
servofreno
Sistemas de asistencia al frenado

Freno de estacionamiento

Frenos
averia

Front Assist

56

156
156

194
194

194
194
193

194
194

56
142
102
187

19
206

105
105
57

99
218
143

56
218

99
100
154
143

101

ver Asistente de frenada de emergencia (Front

Assist)

131

Funcion antiaprisionamiento del cinturén de seguri-

dad
Funcién Coming home
Funcion de arranque de emergencia

278 indice alfabético

39
83
109

Funcion de carga inaldambrica

Funcion de frenado de maniobra

Funcién de teléfono
Durante una llamada telefénica
Realizar una llamada telefénica
Recibir una llamada telefénica

Funcién Kick-Down

Funcién Leaving Home

Funciones de confort
reprogramacion

Funciones del asiento

Fusibles

Caja de fusibles en el tablero de instrumen-

tos
Caja de fusibles en el vano motor

caja de fusibles en el vano motor en la bate-

ria
identificacion del color
preparaciones para la sustitucion
reconocer fusibles averiados
sustituir
tablero de instrumentos
vano motor
versiones

G

Gancho para tender sacos
Garantia de la chapa de la carroceria
Garantia de los Concesionarios Volkswagen
Garantia Volkswagen
Gasolina
aditivos
combustible
indicador del nivel de combustible
tipos
Gato
Gestion electrénica del motor
solucion de problemas
testigo de control
GRA
Guantera
ver Portaobjetos
Guia de ruedas y neumaticos
ablandar
almacenar los neumaticos
averias en los neumaticos
cambiar la rueda
capacidad de carga de los neumaticos
consultar guia de ruedas y neumaticos
datos técnicos
desequilibrio
desgaste de los neumaticos
equilibrio de las ruedas
evitar dafos
fallo en la alineacién de las ruedas
guardar la rueda sustituida
identificacion
indicadores de desgaste del neumatico

163
146

171
171
171
114

83

255
79
195

198
197

199
200
200
200
200
197
196
200

179
256
256
256
187
187
187

187
237

108
108
123

159
223
225
225
226
237
233
224
230
226
226
226
224
226
229
230
229
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indice de velocidad 230, 233
neumaticos de invierno 234
neumaticos mas antiguos 225
neumaticos nuevos 225
neumaticos unidireccionales 233
numero de rotulo de los neumaticos
(TIN) 230
nimero de serie 230
penetracion de cuerpos extrafos 226
presion de los neumaticos 227
profundidad del nervio 229
rotacion de las ruedas 224
rétulo de los neumaticos 230
rueda de emergencia 229
rueda de emergencia con dimensiones diferen-
tes de las ruedas en utilizacion 238
ruedas 227
sustituir los neumaticos 225
tapon de cierre de las valvulas 227
tipos de neumaticos 230
H
Herramienta
consultar herramientas de a bordo 192
Herramientas de a bordo 192
acceso a las herramientas 192
acomodacion 192
componentes 193
|
lluminacién 80
Luces de conduccion 80
Luz de aparcamiento 83
luz de carretera 81
Luz de conduccioén diurna 81
Solucion de problemas 82
lluminacién ambiental 85
lluminacidn exterior 195
lluminacién interna 85
Indicaciones de la pantalla
limitador de velocidad 124
Indicador de intervalos de servicio 26
Indicador de la temperatura
indicador Offroad 120
temperatura exterior 21,22
Indicador de la temperatura exterior 21,22
Indicador del nivel de combustible 19
gasolina o etanol 19
testigo de control 19
Indicador multifuncion 22
Indicador Offroad 120
altimetro 120
brajula 120
indicador de temperatura del liquido refrigeran-
te 120
indicador del angulo de giro del volante 120
indicador del temperatura del aceite del mo-
tor 120

seleccionar los cuadros
Indicador principal
Indicadores de desgaste del neumatico
Indicadores de la pantalla

hora

puertas, capo delantero y capé del maletero

abiertos

textos de advertencia y de informacion

21

120
18
229

25

, 22
15

Indicadores en la pantalla del cuadro de instrumen-

tos

indice de velocidad

Informacion al consumidor
Informacion del aire acondicionado
Informacion general

21

Informacion sobre el consumo de combustible
Informaciones almacenadas en la unidad de con-

trol
Inmovilizador

anomalia en el funcionamiento
Inmovilizador electrénico
Instrumento combinado
Instrumentos
Intermitentes de confort
Intermitentes de emergencia
Internet del coche

Conectar
ISOFIX

J

Juntas de goma

L

Lane Assist
conectar y desconectar
limites del sistema
sistema de sensores
solucion de problemas
LATCH
asiento para nifos
Lavacristales
Lavado
Lavar el vehiculo
plegar los retrovisores
sensores
Levantar el vehiculo
con el gato
gato
lista de comprobacion
Limitador
ver Limitador de velocidad
Limitador de velocidad
controlar
indicadores de la pantalla
solucién de problemas
Limpiacristales
funciones
picos del limpiaparabrisas calentables
sistema de lavado automatico del faro
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256
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257
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254
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172
52

246

135
136
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52
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90
144

239
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124
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125
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86
87
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Limpiacristales/limpialuneta
palanca del limpiaparabrisas/limpialuneta
Limpialavacristales
solucién de problemas
Limpiaparabrisas
abrir el brazo de los limpiadores
anomalia en el funcionamiento
levantar el brazo de los limpiadores
posicion de servicio
sensor de lluvia
Limpieza
consultar conservacién del vehiculo
Liquido de frenos
especificacion
Liquido de proteccién anticongelante
Liquido lavacristales
comprobar
repostar
Liquido refrigerante
liquido refrigerante del motor
Liquido refrigerante del motor
apertura para repostaje

86

88

193
88
193
193
87

245
218
218
215

210
210

215
215
216

Comprobar el nivel del liquido refrigerante del

motor
especificaciones
indicador de temperatura
repostar
testigo de advertencia
Liquidos del vehiculo
Liquidos y medios operativos
Lista de comprobacion
antes de trabajos en el vano motor
camara de marcha atras
cinturdén de seguridad
completar el aceite del motor
comprobar el nivel de aceite del motor
controles al repostar
en caso de emergencia
levantar el vehiculo con el gato
preparaciones para el cambio de la rue-
da
preparativos del viaje
seguridad de conduccion
viajes al exterior
Llantas
limpiar
Llave
consultar llave del vehiculo
Llave de repuesto
consultar llave del vehiculo
Llave del vehiculo
consultar llave del vehiculo
llave de repuesto
no autorizada
solucién de problemas
sustituirla bateria
Los cinturones de seguridad protegen
Luces de frenada de emergencia
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216
215

20
216

20
209
209

207
148
36
213
213
29
56
240

246

58

58
58
58

109
59
59
35
56

Luz

avisadores acusticos 80
Coming Home 83
conectar 80
conmutador de las luces 80
desconectar 80
desconexion automatica de la luz de posicion
o de estacionamiento 83
faro antiniebla 82
funciones 83
iluminacion de los instrumentos y los man-
dos 85
Leaving Home 83
luces de lectura 85
luces interiores 85
luz de cruce 80
luz de estacionamiento a ambos lados del vehi-
culo 83
luz de posicion 80
palanca de la luz de carretera 80
palanca de los intermitentes 80
piloto antiniebla 82
Luz de conduccidon diurna 81
Luz de cruce 80
Luz de estacionamiento 83
Luz de estacionamiento a ambos lados del vehicu-
lo 83
Luz de lectura 85
Luz de posicion 80
Luz interior 85
M
Maletero 176
cubierta 177
luz del maletero 85
piso variable del maletero 178
Mando
ayuda de aparcamiento 146
Manillas de las puertas
exteriores 6
Mantenimiento 243
Mantenimiento del vehiculo
limpiar el portaobjetos 249
modulo del airbag (tablero de instrumen-
tos) 249
vinilo 249
Marcha
cruce de tramos inundados 104
indicador del nivel de combustible 19
nivel de combustible muy bajo 19
Marcha en el invierno
retrovisor 88
techo deflector panoramico 71
Marcha en invierno
neumaticos de invierno 234
Medios 169
derechos de autor 169
Operacion de medios 169,170
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Requisitos del banco de datos y de archi-

VoS 170
Ment de ajustes del vehiculo 23
Mend de Servicios 25
Modificaciones 253
Modificaciones en el vehiculo 252

adhesivos 257

lacas 257
Modificaciones técnicas 253

adhesivos 257

placas 257
Modo de recirculacion de aire 97

aire acondicionado 96

desconectar 97

funcionamiento 97
Modo de valet

VW Play 168
Montaje posterior

aparato de transmision 254

teléfono para coche 254
Montajes y puntos de interconexiones 253
Montar la radio 258
Motor

ablandar 101

funcionamiento irregular del motor 189

ruidos 107
Motor e ignicion

desconexion automatica del encendido 106
Motor nuevo 101
Motor y arranque

funcion de arranque de emergencia 109

sistema de desconexion de emergencia de la ba-

teria 109
Motor y encendido 105

arrancar el motor con el sistema "Keyless Ac-

cess" 106

cerradura de encendido 105
conectar el motor 107
desconectar el motor 108
inmovilizador electrénico 105
llave del vehiculo no autorizada 105
llave del vehiculo no habilitada 105

Multi Collision Brake
ver Asistente de frenado para evitar colisiones

derivadas 155
N
Neumaticos
ver guia de ruedas y neumaticos 223
Neumaticos de invierno 234
limite de velocidad 234
Neumaticos mas antiguos 225

Neumaticos sujetos a rodadura unidireccional 233
Nota sobre el impacto ambiental

combustible 186, 188
NT - no tejido de microfibra 249
Nimero de asientos 30
Numero de identificacion 262

Numero de identificacion del vehiculo 262
(0]
Octanaje 187
Ofertas de servicios adicionales
Operacion en el invierno

consumo de combustible 102
Orientaciones acerca de los datos técnicos 261
Orientaciones generales 29
Orientaciones para conduccion 99

Orientaciones para la conservacion del vehiculo 245
Orientaciones para la marcha

rueda de emergencia 230
P
Palanca de la luz de carretera 80
Palanca de los indicadores de direccion y del farol
alto 80
Panel de mandos del cuadro de instrumentos 21, 27
Pantalla 21,22

cuadro de instrumentos 21,22
Pantalla de temperatura

liquido refrigerante del motor 20
Pantallas de acceso rapido 166
Par de apriete

tornillos de la rueda 239
Parasol. 91
Park Pilot

ver Ayuda de aparcamiento 144
Particularidades

aparcar 142,263

conducir con un remolque 184

consultar llave del vehiculo 108

el motor da sacudones 189

funcionamiento irregular del motor 189

plegar los retrovisores 90

recepcion de la radio 258

remolcar 204

retirar la llave del vehiculo 105

Vapor de agua por debajo del vehiculo 98
Pedales 31,99
Perfil de usuario

VWPlay 168
Perfiles de informacion 17,18
Piezas de recambio 252
Piloto antiniebla 82
Piso del maletero 178
Piso variable del maletero 178
Placa del fabricante 262
Placas 257
Plan de Mantenimiento digital 244
Portabebidas

botellas de bebidas 159

consola central delantera 160
Portaequipajes

consultar portaequiajes del techo 179
Portaequipajes de techo 179

orientaciones de uso 181
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utilizar los bloques soporte 179

Portaobjetos 158
consola central delantera 158
difusor directo 158
documentacion de a bordo 159
en la parte inferior de la consola central 158
guantera 159
lado del acompanante delantero 159
otros portaobjetos 159
reposabrazos central delantero 160

Posicion de la banda del cinturén de seguridad 38
Posicion de servicio

limpiaparabrisas 193
Postura en el asiento

postura incorrecta 31
Preparativos para el viaje 29
Presion de los neumaticos 227

comprobar 228
Press & Drive

ver sistema "Keyless Access" 60
Pretensor de los cinturones de seguridad

desecho 40
Pretensor De los cinturones de seguridad

servicio y desecho 40
Pretensor del cinturén de seguridad 39
Primer servicio 243
Principio fisico de una colisién frontal 34
Problemas y soluciones

control de crucero adaptativo (ACC) 131

Procedimientos preparatorios
comprobar el nivel del liquido refrigerante del

motor 216
repostar el liquido refrigerante del mo-

tor 216

Profundidad del nervio 229

Profundidad del nervio e indicador de desgaste 229
Programa electrénico de estabilidad (ESC) 155, 156
Proteccion antiaprisionamiento

cortinilla parasol del techo deflector panorami-

co 92
techo corredizo 72
ventanillas eléctricas 70

Proteccion de la parte inferior del vehiculo 246
Proteccion solar 91
Puerta del conductor
vista general 8
Puertas 61
cierre o apertura de emergencia 64
seguro para nifios 65
Puesto de conduccion 9
Pulsador de encendido y arranque 106
funcién de arranque de emergencia 109

sistema de desconexion de emergencia de la ba-
teria 109

R

Radio
Rangos de velocidad

169, 258
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Rangos de velocidad
Rear View
ver Cadmara de marcha atras
Recepcion de la radio
anomalia en el funcionamiento
antena
Recipiente para reserva
Recomendacion de marcha
Recomendacién de pausa
conectar
desconectar
funcionamiento
mando
Reduccion de los gases de escape
problemas
Régimen del motor
Registros de fallas
Regulacién del alcance de las luces
Regulador de velocidad (GRA)
controlar
Reloj
Reloj digital
Remolcar
barra de remolque rigida
el propio vehiculo
particularidades
prohibicién de remolque
Remolque
argolla de remolque delantera
cable de ruptura
carga de apoyo
carga del
cargar
cargar el remolque
condiciones técnicas
conducir
conducir con un remolque
conectar
enganchar
luces traseras
Montar el enganche para remolque
orientaciones para marcha
reglaje de los faros
retrovisores exteriores
Reparaciones
adhesivos
placas
sistema de airbags
Reposabrazos central delantero
Repostaje
con etanol
con gasolina
Repostar
controles al repostar
etanol
gasolina
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Volkswagen de Brasil trabaja constantemente en el
desarrollo continuo de todos los tipos y modelos de
vehiculo. Por ese motivo, pedimos su comprension
para el hecho de que puede haber alteraciones en la
forma, equipos y tecnologia de los vehiculos en cual-
quier momento. Las indicaciones sobre el alcance
del suministro, la apariencia, la potencia, las dimen-
siones, los pesos, el consumo de combustible, las
normas y las funciones de los vehiculos correspon-
den a la informacion disponible al cierre de la redac-
cién de este manual. Es posible que algunos equipos
solo estén disponibles posteriormente (el Concesio-
nario Volkswagen local puede ofrecer informacion al
respecto) o se ofrezcan Unicamente en determinados
mercados. No se admiten reivindicaciones derivadas
de las indicaciones, ilustraciones y descripciones de
este manual.

No se permiten la impresion, reproduccion y traduc-
cion, total o parcial, sin autorizacion por escrito de
Volkswagen de Brasil.

Todos los derechos de este material quedan expresa-
mente reservados a Volkswagen de Brasil, segun la
legislacion de derechos de autor. Reservado el dere-
cho a modificaciones.

Producido en Brasil.
2026 Volkswagen do Brasil
Manual impreso en papel fabricado con celulo-

L2/ sablanqueada sin cloro y a partir de fuentes
responsables.
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